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  جامعة النيل الأبيض مجلة النيل الأبيض للدراسات والبحوث مجلة محكمة نصف سنوية تصدر عن   .1
. 

  الأهداف :
نشر البحوث والدراسات المبتكرة والتي يعدها الباحثون في المجالات العلمية من أجل إثراء وتنمية البحث   .1

 العلمي وخلق حوار بناءٍ بين الباحثين وصانعي القرار .
 البحوث والدراسات بقضايا المجتمع . ربط  .2
ال .3 داخل  والباحثين  التدريس  هيئة  والابتكار لأعضاء  الأبحاث  وخارجها   جامعة  توفير وضمان حرية 

 ونظيراتها من الجامعات الأخرى. جامعة الصلات العلمية والفكرية بين ال وتوطيد 
 : قواعد النشر

العربية والإنجليزية ( والتي تتوافر فيها الأصالة والابتكارواتباع المنهجية  تنشر المجلة البحوث والدراسات )باللغتين   .1
السليمة والتوثيق العلمي مع سلامة الفكرة واللغة والأسلوب ، والتي لم يتم نشرها سابقاً ولم تكن مقدمة لنيل درجة 

 علمية أو مقدمة للنشر في مجلات أو دوريات أخرى . 
عند قبول   –تقديم إقرار خطي من الباحث بأن لم يسبق له أن نشر ولن ينشر    ويلزم عند تقديم البحث للمجلة

 النشر في وعاء آخر . 
على قرص   اخري و ,    كتب والتقارير إلى رئيس التحريرمن البحوث والدراسات ومراجعة ال  ان  ورقيتانترسل نسخت .2

 (.CD) دمجم
( بما فيها المصادر  A4القطع المتوسط )( صفحة من  30تكون البحوث والدراسات المقدمة بحجم لايزيد عن ) .3

عشر صفحات وأن يكون مكتوباً على   عن  والجداول والرسوم التوضيحية ، كما لا تزيد مراجعة الكتب والتقارير
 Timesغة العربية والخطبالل 14بحجم   simplified Arabicبالخط   الحاسب الآلي 

 New Roman أسود عريض ، والهوامش والحواشي    16يسة بحجم والعناوين الرئ  14حجم   باللغة الإنجليزية
سم أيمن   5.7سم أيسر   6.9سم سفلى    2.45ويتم إعداد الصفحة كالآتي : علوي    12بنفس نمط الخط حجم  

سم تباعد الأسطر متعدد   3سم الفقرة تباعد قبل وبعد    6س تذييل الصفحة    1.27سم رأس الصفحة    3.17
 سم .  1.3بقدر 

كلمة ، على أن يكون مكتوباً بنفس لغة البحث مع    150ن البحث لا تزيد كلماته عن  يرفق الباحث ملخصاً ع  .4
 ترجمته للغة الإنجليزية ، مصحوباً بالكلمات المفتاحية باللغتين .



  

العربية و يكتب في ور  .5 باللغتين  البحث واسمالإنقة مستقلة  العلمية و   جليزية عنوان  عمله    موقعالباحث وصفته 
 والبريد الإلكتروني . وعنوانه ورقم الهاتف 

 سماء .أولًا في ترتيب الا د مؤلف يتم مراسلة الاسم الذي ير  في حالة وجود أكثر من .6
التي   إلا تلك  لاتدرج و مرتبة علي حسب ترتيب الحروف الهجائية العربية خر البحث تدرج قائمة المراجع في آ .7

 تم الإشارة إليها في متن الدراسة أو البحث مع اتباع القواعد العلمية للتوثيق الرقمي .
 توثيق الجداول والرسوم التوضيحية المستعارة وغيرها بالمصادر الأصلية .  .8
 د إلى أصحابها . االبحوث والدراسات التي لا تعد وفق قواعد النشر وشروطه لا ينظر فيها ولا تع  .9

بالقبول    خطارهعين من تأريخ استلامه ، ثم إالباحث باستلام بحثه خلال أسبو   خطارة بإتلتزم المجل .10
 أو عدم القبول في مدة أقصاها ثلاثة أشهر من تاريخ التسليم . 

صين من  تقبل محكمين مخ  تخضع جميع البحوث والدراسات المقدمة للتحكيم العلمي الموضوعي من .11
، ويبلغ الباحث بنتائج التحكيم والتعديلات المقترحة من قبل المحكمين إن    الخبرة والمكانة العلمية المتميزة   ي ذو 

وللمجلة أن تطلب إجراء تعديلات على البحث  ،    تأريخ استلام ردود كل المحكمين    سبوعين منإوجدت خلال  
 حسب آراء المحكمين قبل قبول البحث والنشر.

 ستمارة النشر .إ( بالتوقيع على )الباحثون  او لباحث في حالة قبول البحث للنشر يلتزم ا .12
على موافقة كتابية  ولا يتم نشرها  مرة أخرى  إلا بعد الحصول    تصبح البحوث والدراسات ملكاً للمجلة   .13

 من المجلة .
 جميع الآراء الواردة في المجلة تعبر عن آراء كاتبها ولا تعبر بالضرورة عن وجهة نظر المجلة و  .14

 عتبارات فنية لا علاقة لها بمكانة الباحث أو بحثه .اًلاترتيب جميع البحوث وفقيكون  
 المجلة لا تقدم عائداً مادياً مقابل نشر أي عمل . .15
 ( على :Hard Copy & Soft Copyترسل البحوث من نسختين )  .16
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 كلمة العدد                                            
الحمد لله الواحد الأحد الفرد الصمد والصلاة والسلام علي أشرف خلق الله أجمعين . عزيزي القارئ         

والباحث الكريم نهديك أطيب التحيات ونرحب بك أيما ترحاب , ونزجي لك أسمي أيات الشكر والتقدير , 
ي التهاني والتبريكات  م , والجامعة تبعث أحل  2022  مارسعشر    التاسعونقول لك حبابك في اطلالة العدد  

للناجحين في امتحانات الشهادة السودانية وتبارك للذين تم قبولهم في الجامعات السودانية على وجه العموم  
وجامعة النيل الأبيض على وجه الخصوص , والتى تتزين بالاكاليل والورود لاستقبال الطلاب الجدد ونقول 

والب والمعرفة  العلم  منبر  في  بكم  في رحاب  لهم مرحبا  والنجاح  التفوق  من  مزيدا  لكم  ونتمني  العلمي  حث 
تتطلع وتطمح  في أن تعتلي مكانة ومرتبة مرموقة في  العدد والجامعة   العامرة .  يصدر هذا  جامعتكم 

ومواقع التصنيف الأخري ,  وتتمنى المزيد من التفوق    UNIRANKالتصنيف للجامعات السودانية في موقع  
مرارية , وقد استقرت الجامعة استقراراً تاماً في كل كلياتها في ظل جائحة كرونا التي  مع الاستدامة والاست

مرت بها البلاد والعالم بأكمله,  كما حرصت الجامعة علي تشجيع البحث العلمي وسط أعضاء هيئة التدريس  
الجامعة بقبول   بمضاعفة التحفيز المالي لكل من يقوم بإعداد ورقة علمية محكمة ومجازة .    وقد حُظيت 

واقبال واسع  وتسابق المجتمع المحلي والاقليمي للتقديم والالتحاق بكلياتها؛ وذلك نظرا لما تميزت به الجامعة  
من استقرار في كافة المجالات  المختلفة واستمرار في الدراسة . و قد نالت المجلة حظاً وافراً بعد نشرها على  

في ساحة البحث العلمي المتميز المعاصر, والجودة في انتظام صدورها  الموقع الإلكتروني  و إضافة حقيقية  
العدد   الجامعات الأخري . ويصدر هذا  الباحثين من  لكثيرٍ من  النشر  , واتاحة فرصة  وتنوع موضوعاتها 
باللغة الانجليزية وفي مجالات الاقتصاد  مشتملا علي الموضوعات المختلفة , وفي مقدمتها اواراق بحثية 

 فية والعلوم الادارية والتربوية وعلم النفس والمحاسبة وادارة الاعمال.   والمصر 
عليه نرجو من الأخوة الباحثين والقراء الكرام تقييم ما بحوزتهم من أعداد  وإرسال مقترحاتهم وآرائهم إلى    

 للمجلة. هيئة التحرير عبر البريد الإلكتروني 
نأمل أن يسهم الجميع بآرائهم ومقترحاتهم وبحوثهم التي تزين وتزيد المجلة علماً ونوراً وبالذات الذين 

 ير البحث والمعرفة  . يحرصون على تطو 
 رئيس هيئة التحرير                                                                      
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 المستخلص
تهدف هذه الورقة الى تعريف الباحثين بظاهرة العملات الالكترونية المتنامية وفتح نوافذ متعددة للبحث 

عملات الالكترونية وميزتها الادارية والاقتصادية ومهدداتها فيها . قدمت هذه الورقة التطور التاريخي لل
 الامنية والفنية الحاسوبية.

عرضت الورقة ظاهرة التذبذب الحاد والغير مبرر في أسعار العملات الالكترونية وأثره في امكانية 
 اعتمادها كبديل للعملات الورقية.

الاقتصادية والعامل الاداري وتوكيد الأمنية التقنية ان وجود جهة مركزية عالمية ضامنة، تضمن الحماية 
 هي معالجة اساس للاستخدام الأمن والشفاف للعملة الافتراضية المشفرة.

 من جانب اخر قدمت الورقة الرأي الفقهي والشرعي لعلماء المسلمين في التعامل مع العملات الالكترونية.
 

 الكلمات المفتاحية:
 من المعلومات ، الفقه الاسلاميالعملات الالكترونية ، أ 
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 المقدمة .1

حيث  .فالكتابية الورقية ثم المعدنية، النقود ظهور إلى المقايضة من بدا   الزمن عبر كبيرا   تطورا النقود شهدت
 زمنية فترة كل خلال معينة نقدية قاعدة بإعتماد ذلك و ،تلك التطورات تماشىتلنظمها النقدية  الحكومات واءمت

 الحر، ثم النسبي الغطاء ثم الكلي الذهبي الغطاء قاعدةت بصكوك العملات الذهبية والفضية ثم الانتقال الى  بد
الالكتروني  لدفعتقنية ا لظهور الطريق مهد الذي الأنترنت و الآلية بيالحواسظهرت   التكنولوجي التطور مع و

والتجارة الالكترونية حتى بدأ خلال العقد الاخير مايعرف بالعملة الالكترونية المشفرة والتي تمثل مركز الحوار 
 [1] في هذه الورقة.

 القرصنةو  الالكترونية للهجمات قبلة جعلها الذي الآمر  المشفرة العملات في النقدي  التداول حجملقد تصاعد 
كما يحسب عليها أنها اصبحت مرتعا  لغسيل الاموال ودعم المنظمات الارهابية ، والسرقات والتلاعب الاقتصادي

 وافتقارها للحماية المركزية اضافة الى رأي كثير من العلماء المسلمين في حرمة التداول فيها.
وأنواعها وحجم التداول فيها وظاهرة التذبذب في اسعارها لتعريف بالعملات الالكترونية المشفرة ايتم في  هذه الورقة 

 وحجم الاختراقات التي تمت فيها.
ومن جانب اخر يتم التعرف على الثغرات الامنية الشائعة في هذا النوع من التقنية وأثره في مستقبل العملات  

 في هذا النوع من العملات. الرقمية المشفرة. ثم أخيرا  يتم استعراض الفتاوى الدينية في شرعية التعامل
 . التعريف بالعملات الرقمية المشفرة 2 

العملة المشفرة هي صورة متطورة وأكثر تأمينا  من العملات الافتراضية، كما أن العملة الرقمية المشفرة  
لاتصدر من بنك مركزي قطري أو عالمي أو أي مؤسسة ائتمانية ، بل  هي تمثيل رقمي  للقيمة النقدية، 
وترتكز في حمايتها على نظام تشفيرها. وتستخدم بدلا  عن المال. كما عرفت العملة الرقمية المشفرة ايضا  
بأنها نوع من الاموال الرقمية غير الخاضعة للتنظيم ، والتي تصدر عن طريق مطوريها ، وتستخدم بين 

  [2] اعضاء مجتمع افتراضي معين.
( على أنها اصول ثابتة، ممثلة في شكل رقمي وتمتاز Cryptocurrencyالعملة الرقمية المشفرة) كما تعرف

 ببعض الصفات.
يمكن أن تكون العملة الرقمية مقومة بعملة ذات سيادة وتصدر من قبل المؤسسة المصدر المسؤلة عن استرداد 

لنقود الالكترونية( وستعتبر العملة الرقمية المقومة الاموال الرقمية نقدا . وفي هذه الحالة تمثل العملة الرقمية )ا
 [3] بوحداتها ذات القيمة أو باصدار لامركزي عملة .
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 .رصيد مالي مسجل إلكترونيا على بطاقة ذات قيمة مخزنة أو جهاز آخر المشفرة بأنهالعملة الرقمية عرفت ا

]4[ 
أيضا  عرفت العملات الرقمية المشفرة بأنها عملات ذات نظام خاص، وهي أصل يستخدم كوسيلة للتبادل 
التجاري ونقل الاموال وتحويلها بسرعة من أي بلد لاخر  بدون حدود ودون معوقات ودون حد للتحويل اليومي 

لة للغاية وتتم في دقائق مع والاني، حيث جعل استخدام هذه العملات عملية تحويل مليارات الدولارات سه
خصوصية عالية، حيث لايتم الكشف عن أطراف الصفقة ، كما أنها تستند على نظام مشفر)بلوك تشين(، 

 [5] وذلك من أجل توفير اتصالات امنة ومحمية، حيث تستخدم خوارزميات التشفير من أجل حماية البيانات.
قمية المشفرة تستخدم في شراء وبيع السلع والمنتجات وتلقي العائدات والارباح في شكل نجد أن العملات الر 

عملات رقمية قابلة للصرف كدولار أوعملات نقدية أخرى، كما أن لديها بورصات للتداول، وهي منصات 
كميات من العملات  التداول الالكترونية الموزعة حول العالم ، حيث تتيح للباحثين الاستثمارات المربحة و شراء 

 [6] وبيعها عندما ترتفع قيمتها.

 . انواع العملات الرقمية 3
 تنقسم العملات الرقمية الى نوعين من العملات وهي:

 العملة الافتراضية: .أ
عادة مايسيطر العملة الافتراضية هي  نوع من الأموال الرقمية غير مملوكة لجهة حكومية أو مؤسسة نقدية ، و  

 عليها المطورين حيث يتم استخدامها وقبولها بين أعضاء مجتمع افتراضي معين.
 كما عرفت بأنها وسيلة للتبادل في بعض البيئات، ولكنها لاتمتلك خصائص العملة الحقيقية.

 العملة المعماة)المشفرة( .ب
وتداولها على تقنيات قواعد البيانات عر فت العملة المشفرة بأنها وحدات أو قيم رقمية تعتمد في اصدارها 

( بمساعدة علم التشفير، مما يسمح بتداولها بشكل امن بين الاطراف Blockchainالموزعة كتقنية سلسلة الكتل)
 المختلفة دون الحاجة لمعرفة مسبقة بينهم أو وسيط ليقوم بعملية التبادل.

الكامل يتم التحكم فيها من خلال علم التشفير. حيث أن العملة المشفرة هي عملة لامركزية وامنة ورقمية ب
لاتقوم البنوك المركزية باصدارها ولا تعتمد قيمتها على سياسات البنك. خلافا  للعملات العادية حيث يمكن 

 [7] طباعة أموال  نقدية جديدة .
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 في العالم. أهم العملات الرقمية المشفرة الأكثر شيوعا واستثماراً 4
عرفت العملة المشفرة على أنها  نقود رقمية لايديرها نظام مركزي ، كالحكومات بل تعتمد بدلا  من ذلك على 

( ، وهي تزداد شعبية بعدما أصبح بالامكان استخدام هذه العملات لاتمام Blockchainتقنية "بلوكتشاين")
طويل الاجل.هنالك العديد من العملات الرقمية الا  عمليات الشراء ، فيما يتعامل معظم الناس معها كاستثمار

 عملات في العالم وهي الاكثر شيوعا  بين الشركات فيما يلي. 10أننا سوف نتطرق الى أهم 
 (Bitcoinبيتكوين ) 1 .4
من قبل شخص أو مجموعة من الاشخاص مجهولي  2008عام الهي عملة مشفرة تم اختراعها في  يتكوين ب

عندما تم إصدار تطبيقها كبرنامج  2009ساتوشي ناكاموتو، بدأ استخدام العملة في عام  الهوية عرفوا باسم
وجود هذه العملة سبق جميع العملات الاخرى ، وهي الرائدة  بين تلك العملات ويرجع السبب  .مفتوح المصدر

% 40.تمثل "بيتكوين" الى سعرها وقيمتها السوقية وحجم تداولها الذي يتجاوز بكثير أي خيارات استثمار اخرى 
من القيمة السوقية لسوق العملات الرقمية الاخرى. تقبل العديد من الشركات "بيتكوين" كوسيلة للدفع ، مما 

( تتعامل معها، كما استثمر فيها الرئيس التنفيذي Visaيجعلها استثمارا  ذكيا  . فمثلا  نجد أن شركة "فيزا")
مليون دولار. كما بدأت مصارف كبرى في دمج  1.5، ايلون ماسك، في الاونة الاخيرة (Teslaلشركة "تسلا")

 معاملات "بيتكوين" في عروضها.
من مخاطر الاستثمار في "بيتكوين" تميل قيمتها الى التقلب كثيرا ، حيث أنها ترتفع وتنخفض باَلاف الدولارات 

 [7] خلال أي شهر، واحيانا في يوم واحد.
 50سبب أخر لاعادة النظر للاستثمار في هذه العملة ، وهو سعرها الباهظ الذي تجاوز في الأونة الاخيرة 

 الف دولار، حيث لايستطيع معظم الناس شراءها.
 (Ethereumايثيريوم )  2 .4

م.  2015في يوليو م من قبل فيتاليك بوترين، واستخدمت واقعيا  2013( في عام ETHنشأت عملة  ايثيريوم )
تختلف عن "بيتكوين" بأنها تتيح للمطورين انشاء عملتهم المشفرة باستخدام شبكة "ايثيريوم". في حين انها 
متخلفة كثيرا عن "بيتكوين" من حيث القيمة ، الا انها ايضا  تتقدم بفارق كبير عن العملات الاخرى. رغم أنها 

لمشفرة الاخرى ، الا أنها تجاوزت مكانتها في السوق بسبب دخلت التداول بعد سنوات من بعض العملات ا
" ، Blockchainتقنيتها الفريدة. بالرغم من ذلك  لها مخاطر استثمار، بما أنها تستخدم تقنية سلسلة الكتل "ا

 فان لديها "ممرا " واحدا  فقط لاجراء المعاملات ، ويمكن أن يؤدي ذلك الى استغراق المعاملات وقتا  أطول في
 معالجة الحركة عند زيادة التحميل على الشبكة.
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مليون دولار بسبب عيب في محفظتها. ورغم أن  60م الى خسارة أكثر من 2016كما أدى اختراقها في العام
الشركة خطت خطوات واسعة في زيادة مستوى أمانها ، الا أن الثغرات دائما  ما تكون مخاطرة في أي استثمار 

 [7] بالعملة المشفرة.
 (  Binance coinبايناس كوين ) 3 .4
وبعدها انتقلت عملة بينانس  Binance coin كان أول طرح لعملة م2017وفي  2016عام الم تأسيسها في ت

وصلت الى ذروتها  وهي واحدة من عدد قليل من العملات المشفرة التي [8] بها ةخاصالإلى شبكة بلوكتشين 
م، وخلال تلك السنة كان السوق صاعدا  وارتفعت اسعار جميع العملات المشفرة ، ووصلت 2017بعد العام 

الى ذروتها قبل أن تستقر وتنخفض قليلا . وعلى عكس بقية العملات المشفرة واصلة اتجاهها في الصعود 
خيارات الاستثمار الاكثر استقرارا ، مايعني مخاطر  م، ونظرا  لادائها، اثبتت أنها من2017بطيئا  منذ العام 

 أقل.
ومن مخاطر الاستثمار في "بايناس كوين" مايميزها عن منافساتها هو أنها انشئت بواسطة شركة بدلا من 
مجموعة مطوري التكنولوجيا. ورغم أن التزامها بالحفاظ على "بلوكتشاين" قوي واستحوذ على العديد من 

 ن بعض المستثمرين لايزالون متخوفين من هذه العملة المشفرة ومشكلاتها الامنية المحتملة.المتشككين، الا أ
[7] 
 (Tetherتيثر ) 4 .4

تعتبر العملة الاكثر استقرارا  بين جميع العملات المشفرة ، لانها مرتبطة بالدولار الامريكي. فلكل وحدة "تيثر" 
الاحتياطي الفدرالي )المصرف المركزي الامريكي( ، وهذا ما يجعلها فرصة رائعة دولار واحد في مجلس 

للمستثمرين الراغبين في التعامل مع عملتهم المشفرة. نجد أن مخاطر استثمار تيثر تتمركز حول مخزونها 
كل  الاحتياطي الفعلي ، حيث ان هناك شكوكا  في وجود دولار أمريكي حقا  لدى مجلس الاحتياطي مقابل

 وحدة منها واذا لم يتم اثبات هذا الامر فقد تنخفض قيمتها سريعا .
 
 (Cardanoكاردانو ) 5 .4

تمتاز شبكة هذه العملة بأنها أصغر مايشكل عامل جذب للمستثمرين وذلك لعدة أسباب. حيث يتطلب الامر 
بيتكوين، مايعني أن المعاملات أسرع و أرخص. وتعتبر طاقة أفل لاتمام المعاملة مقارنة بشبكة أكبر مثل 

أكثر قابلية للتكيف فضلا  عن كونها أكثر أمانا  ، وتعمل باستمرار على تحسين تطورها لتظل متفوقة على 
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المتسللين. ومن مخاطر الاستثمار في هذه العملة. قلة عدد المتعاملين بها تعني مطورين أقل ، وهذا لايجذب 
رين الراغبين في رؤية حجم تداولات مرتفع .وهنالك بعض الشكوك في ارتقاءها بالرغم من معظم المستثم

 خططها الكبيرة.
 (Polkadotبولكادوت ) 6 .4
أطلقها رواد  .م2020للتداول في أغسطس  DOT . وطرحت عملة2016في العام  Polkadot م تأسيست

ل  . وبدلا  من وجود ممر واحد لاتمام المعاملات ايثيريوم بعد انفصالهم عن عملتهم المشفرة لانشاء شبكة أفض
المالية فيه، لديها العديد من الممرات.وتم في تصميمها مكافأة المستثمرين الحقيقيين واستبعاد الاشخاص الذين 
يتداولون فقط في سوق الاوراق المالية لكسب المال بسرعة. كما يساعد المستثمرون الحقيقيون في اتخاذ 

سوم الشبكة وتحديثاتها ، ونجد أن مخاطر استثمار"دوت" تتمثل في المنافسة القوية من اسماء قرارات بشأن ر 
معروفة مثل بيتكوين وايثريوم وغيرها بالاضافة الى تعرضها للاختراق مرتين وسرقة ملايين الدولارات و ذلك 

 لوجود نقاط ضعف في التعليمات البرمجية الخاصة بالشبكة.
 (  Ripple. ريبل ) 7

المعاملات المالية العالمية الآمنة واللحظية وشبه المجانية م وذلك من أجل 2012نشأة عملة ريبل في العام 
، بالاضافة الى ارتباطها بعقود مع البنوك الكبيرة حول العالم ، وبالتالي من أي حجم دون رد المبالغ المدفوعة

اليها. و لكن هذا لايعني عدم وجود مخاطر، حيث  كلما زاد عدد العقود التي تمتلكها  زادت امكانية الوصول
م عندما قفزت قيمتها الى 2017نجد أن من مخاطر الاستثمار فيها تتمثل في بدايتها  الواعدة في العام 

دولار أمريكي للسهم ، وبالتالي فهي  2.4%.وبالرغم من ذلك نجد أن النسبة المئوية تمثل نموا  بقيمة 36000
 [7] أثناء قيامك بالبحث عن العملات المشفرة .أقل اثارة للاعجاب 

  (Litecoinلايتكوين ) 8 .4
م ووصلت الى السوق في الوقت نفسه الذي دخلت فيه بيتكوين الى التداول ،اسرع 2011نشأت في بداية العام

عملة مشفرة تُتم معاملة عبر شبكتها حيث  م كانت أول2017من بيتكوين في اتمام المعاملات. وفي العام 
اكتملت المعاملة  في أقل من ثانية . واذا وسعت الشركة استخدام هذه الشبكة لاجراء معاملات اسرع، قد تزيد 
قيمتها كثيرا . ومن مخاطر الاستثمار فيها ارتباطاها الوثيق بالبيتكوين حيث  تتغير قيمتهامع البيتكوين عموما ، 
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تفاع وانخفاض قيمتها مع بيتكوين، واذا كنت  تعتبر تغيرات  بيتكوين أمرا  سلبيا  ، قد لاتكون مما يعني ار 
 لايتكوين الخيار المناسب لك.

 (  Chainlinkتشاينلينك ) 9 .4
تتفرد بسعرها الجذاب . حيث يمكن شراء أسهمها باسعار معقولة، الا انها تبقى مرتفعة بما يكفي لعدم اعتبارها 

ة. وهذا الامر جاذب للمستثمرين لقابلية قيمتها للارتفاع في ظل مجال كبير للنمو. وهي متاحة أسهما  صغير 
( ،أحد أكبر تطبيقات العملات المشفرة في العالم، كما أن سهولة الوصول Coinbaseللتداول على "كوينبايز")

وقيمة سوقية أقل من بقية تجعلها جذابة للمستثمرين. ولكن من مخاطر الاستثمار فيها اتسامها بحجم أقل 
 العملات الاكثر جاذبية . ولذلك هي تحتل مرتبة منخفضة جدا  في قائمة العملات العشر الأوائل.

 (Stellarستيلر ) 10 .4
أطلقت هذه العملة  لتلبية احتياجات متخصصة في عالم العملات المشفرة ، فهي اساسا  منصة باي بال 

(PayPal  لشبكات العملات  المشفرة ) حيث تعمل كجسر بين المصارف وشبكات "بلوكتشاين". وبوصفها
شبكة لامركزية يمكنها تحويل أي عملة وتداولها عبر القنوات المتاحة مما يجعل المعاملات أرخص وأسرع، 
ومن مخاطر الاستثمار فيها خدمتها لاحتياجات سوق متخصصة ، فمن المحتمل أن تنافسها شركات أخرى 

اخرى للعملات المشفرة منصة أفضل وصادرت حركة المرور منها ، فقد تؤثر على قيمة . فاذا أنشئت شبكة 
 [7] اسهمها.

 مميزات العملات الرقمية المشفرة .5
 للعملات الرقمية المشفرة عدد من المميزات و من أهم هذه المميزات:

احتياطيات أو ليس هناك عملات معدنية العملات الرقمية المشفرة ذات وجود أو تمثيل رقمي، أي تعتبر  .أ
 . نقدية لها

. يتم (server)ليس لديها جهاز كمبيوتر مركزي أو خادمباللامركزية أي  المشفرة  الرقمية العملات تمتاز .ب
 .كات اللامركزيةتوزيعها عادة عبر شبكة من الآلاف من أجهزة الكمبيوتر. و تسمى الشب

 لا يتعامل المستخدمون مع أي . )ند الى ند(يتم تمرير العملات المشفرة من شخص لآخر عبر الإنترنت ج.
يتعاملون مع بعضهم البعض مباشرة. لا توجد بل بعضهم البعض من خلال البنوك أو البايبال أو الفيسبوك. 

 والباي بال. مثل البنوك جهات خارجية موثوق بها في العملات الرقمية
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ليس عليك إعطاء أي معلومات أي  .. لا توجد قواعد حول من يمكنه امتلاك أو استخدام العملات المشفرةد
 وبالتالي تمتاز بالخصوصية. شخصية لامتلاك واستخدام عملة مشفرة

بالكامل  . يتحكم المستخدمون تتحكم في ادارتهالا توجد جهات خارجية موثوق بها  للمالك،التحكم الكامل ه. 
 .في أموالهم ومعلوماتهم في جميع الأوقات

كل مستخدم لديه رموز خاصة تمنع الوصول إلى المعلومات الخاصة به من قبل المستخدمين ، مشفرةو. 
 الآخرين. 

يمكن إرسال العملات المشفرة في جميع أنحاء العالم بسهولة. العملات المشفرة هي عملات بلا  ،عالميةز. 
 [9] .حدود 

 حوادث تذبذب الاسعار في العملات الرقمية  .6
نجد أن اسعار العملات المشفرة تستند بشكل بحت على العرض والطلب ، تتشابه العملات المشفرة الى حد  

المعادن كبير مع المعادن النفيسة، في أنه يتم التحكم في نشأتها ومعظمها لها عدد معين من الوحدات ، مثل 
 .[7]النفيسة التي لها كمية محدودة يمكن تعدينها

هنالك تذبذب كبير في ارتفاع وانخفاض أسعار هذه السلع بشكل سريع جدا، ويمكن تلخيص هذا التذبذب فيما 
 يلي:

في المائة خلال الساعة الخامسة مساء السبت حتى الساعة العاشرة  0.2ارتفعت عملة بيتكوين المشفرة بنسبة  
 1.27دولارا، كما بلغ حجم التداول  168ألفا و 58، ليصل سعرها إلى في هذا العامصباحا بتوقيت نيويورك 

 .كاملة يوما 20في المائة من متوسط تعاملات  59مليار دولار، أو ما يوازي 
 58دولارا، و 495ألفا و 56في المائة، ليتم تداولها بين  3.1وتذبذبت أسعار "بيتكوين" بمتوسط تبلغ نسبته 

دولارا  742ألفا و 61في المائة عن أعلى مستوياتها عند  5.8دولارا، ويبلغ سعرها حاليا أقل بنسبة  262ألفا و
 101في المائة، خلال أسبوع، و 7.7بلغت نسبتها  وسجلت "بيتكوين" مكاسباذار )مارس( الماضي.  13في 

في المائة ليصل  1.1كما زاد سعر عملة إيثيريوم المشفرة بنسبة في المائة منذ بذاية العام الجاري وحتى الان. 
 دولارا 2085و 1981بين  في المائة، ليتم التداول عليها 5.3دولارا، وتذبذبت العملة بنسبة  2083إلى 

 مليون دولار، 709.6في المائة هذا العام حتى الآن. وبلغ حجم التداول  182ثيريوم" بنسبة وارتفع سعر "إي
 في المائة لمتوسط تعاملات يوم بأكمله. 97أو مايوازي 

 .دولارا 264في المائة لتصل إلى  15وسجلت عملة "داش" أكبر تحرك خلال أمس، حيث ارتفعت بنسبة 
العام الجاري حتى الآن. وارتفع مؤشر "بي جي سي آي بلومبيرج في المائة خلال  166وارتفعت بنسبة 
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في المائة ليصل إلى مستوى قياسي  3جلاكسي"، الذي يقيس الأداء السعري لأكبر العملات المشفرة، بنسبة 
 .في المائة منذ بداية هذا العام حتى الآن 125منذ ستة أسابيع. وزاد المؤشر بنسبة 

جدوى العملات المشفرة، حيث تعود جذور الشكوك إلى إطار عمل الأموال  يشار إلى أن هناك قلقا تجاه
بيتكوين" إلى عدم استقرارها وافتقارها إلى "باعتبارها وسيلة للتبادل، ووحدة حساب، ومخزنا للقيمة. يشير منتقدو 

 .الخفة في التعاملات، لكن توجد أسباب جيدة جدا لقادة الأعمال للاستثمار فيها
ادل، تعد العملات المشفرة مرهقة، وتنفيذ المعاملات بواسطتها بطيئا مقارنة بالأدوات الموجودة، من حيث التب

 193ألف معاملة و 24مثل بطاقات الائتمان والعملات التقليدية. في حين إن "فيزا" و"باي بال" يمكنهما تنفيذ 
املات فقط في الثانية، علاوة على ذلك، ألف معاملة في الثانية، على التوالي، يمكن لـ"بيتكوين" إكمال سبع مع

 من أجل تحقيق مكانة باعتبارها وسيلة للتبادل، يجب أن يكون المال محل ثقة على نطاق واسع، وأن يكون له
 [10] عدد كبير من المستخدمين .اليوم فشلت "بيتكوين" في كلا الامرين. 

الاقتصادات نا موثوقا للقيمة، وتوفر حلا لعدد من المشكلات، ولا سيما في و يمكن أن تكون هذه العملات مخز 
. على عكس العملات التقليدية، لا تحتوي على مخاطر الاحتياطي الماليإنها توفر طريقة بديلة لحفظ الناشئة. 

ب مخاطر تخفيض التضخم لذلك يمكنها الحفاظ على القوة الشرائية بالقيمة الحقيقية. وبهذا المعنى يمكنها تجن
 .. يمكنها أيضا توفير الاستقرار والشفافية في البيئات المتقلبة سياسياغير الرشيدة القيمة التي تسببها الحكومات

كذلك تسمح العملات المشفرة للأشخاص بإرسال الأموال بتكلفة أقل كثيرا من العملات الأخرى، يمكن أن 
من تلك التي تتم بالطرق التقليدية. ويعتمد كثير من الأسواق الناشئة  %90من  تكون تكاليف المعاملات أقل

إلى مستوى  ة الدخلعلى التحويلات المالية. وصلت تدفقات التحويلات إلى الدول منخفضة الدخل ومتوسط
مليار  534، وهي أكبر من تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر "2019مليار دولار عام  548قياسي بلغ 

 [10] ر" مليار دولا 166والمساعدات الإنمائية الخارجية "نحو  دولار"
 أهم الاختراقات العملية .7

، إلى سرقة العملات المشفرة أدتالاختراقات البارزة في مجال تبادل العملات المشفرة، والتي  نجد أن أهم
 .ملايين دولار 5سُرقت عملات مشفرة بقيمة  حيث ، م2015عام ال الذي حدث في  Bitstampاختراق 

 .مليون دولار 350بقيمة  بيتكوين سُرقت قيمة حيث ، 2014و  2011بين عامي  Mt.Goxأيضا  اختراق 
مليون دولار من خلال استغلال محفظة  72 تسرقحيث ،  2016في عام  Bitfinex وكذلك اختراق 

https://ar.m.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%85_%D8%AA%D9%8A_%D8%AC%D9%88%D9%83%D8%B3
https://ar.m.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A%D8%AA%D9%83%D9%88%D9%8A%D9%86
https://ar.m.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A%D8%AA%D9%83%D9%88%D9%8A%D9%86
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سُرقت حيث ،  2017عام الفي   حدث الذي NiceHashوكذلك اختراق   .الصرف، وتم رد المستخدمين
 ة.مليون دولار من قيمة العملة المشفر  60أكثر من 

أدى استغلال في العقود  حيث ،DAO  المعروف باسم الحدثتم تنفيذ الاختراق ،  2016عام الفي   نجد كما
مليون دولار إضافية. بعد ذلك، تم تحويل  50الأصلي في معاملات متعددة، وخلق   Ethereum الذكية

 blockchain  ، مع استمرار الأخير في سلسلةEthereum ، و Ethereum Classic  العملة إلى
مليون  31تعرضهم للاختراق، وفقدوا  Tether  ، أعلن 2017في عام و  .الجديدة دون المعاملات المستغلة

ى قامت الشركة "بوضع علامة" على العملة المسروقة، علبعدها  .من محفظتهم الرئيسية ( USTD) دولار في
 . مما يجعلها غير قابلة للانفاق.أمل "قفلها" في محفظة المتسلل

كانت هناك العديد من حالات " حيث بيتكوينكما نشير ايضا  الى اختراقات تمت في العملة الاكثر شهرة "
عملة بيتكوين من عمليات تبادل  980,000سرقة حوالي  ، 2017ديسمبر  حيث تم في  .سرقة البيتكوين
 . العملة المشفرة

العاملة كمنصة لتداول العملات  (Poly Network) "شبكة "بولي نتوورك م2021في أغسطس  تعرضت
 .مليون دولار 600الافتراضية المشفرة، إلى اختراق من جانب مجهولين، تمكنوا خلاله من سرقة عملات بقيمة 

 متسللون ثغرة أمنية في بولي نتوورك، وهي منصة تعمل على ربط سلاسل الكتل المختلفةاستغل ال
(Blockchain)  ا. وسلاسل الكتل عتبر دليل الأنشطة التي تستند إليها العديد من تحتى يتمكنوا من العمل مع 

بعضها البعض. لها سلاسل الكتل الخاصة بها وهي مختلفة عن  مشفرة العملات المشفرة. فكل عملة رقمية
 [11] .وتقوم شبكة بولي نتوورك بجعل سلاسل الكتل المتنوعة تعمل مع بعضها البعض

 .الثغرات الامنية8
، هذه المناطق الضعيفة يمكن التسلل وبناطق ضعيفة في أنظمة تشغيل الحاسو مصطلح يطلق على مه

يتم التعديل فيه لتدميره نهائيا ، أو للتجسس على المعلومات الخاصة التشغيل، ومن ثم   عبرها إلى داخل نظام
تظهر الثغرات الأمنية في جميع البرمجيات . لصاحب الحاسب الالي المخترق، أو ما يعرف بجهاز الضحية

أيضا وليس فقط أنظمة التشغيل وهي بسبب أخطاء برمجية أثناء تطويرها ارتكبها المطورين وهي تشكل خطرا 
ومن هذه . ومما لاشك فيه أنها تشكل الخطر الاكبر على العملات الرقمية، بسبب عدم اكتشافها احيانا  أمنيا

 :الثغرات الأمنية التي تشكل تهديد على محافظ العملات الرقمية الخاصة بمنصات التداول ما يلي
داول لاستغلال ثغرة يُمكن المتسللين من استخدام شخص ما من داخل منصات الت من التهديد النوع الأول

أمنية في مكتبة مفتوحة المصدر، هذه المكتبة تم إنشاؤها بواسطة منصة رائدة في تداول العملات الرقمية لم 
 .يذكر إسمها
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من خلال استخدام خلل في آلية المكتبة لتحديث المفاتيح، يمكن للقراصنة معالجة العملية مع تغيير المكونات 
ونتيجة لذلك، يمكن للمهاجمين منع منصة التداول من  .ت الأخرى كما هيالرئيسية وترك جميع المكونا

فمن المحتمل أن منصات التداول الأخرى ربما لا تزال  .الوصول إلى العملة المشفرة على نظامها الأساسي
 .تستخدمها في عملياتها

 .،الاخطاء التي تحدث في عملية تدوير المفاتيح السيناريو الثاني
الفشل في التحقق من صحة جميع البيانات التي يصدرها المستخدمون والمنصات لبعضهم هنا، قد يؤدي 

البعض إلى السماح للجهات الضارة باستخراج المفاتيح الخاصة بالمستخدمين عبر عمليات تحديث رئيسية 
في مكتبة مرة أخرى، تم العثور على الخطأ  .الخاصة بهم مشفرةمتعددة، والاستيلاء على التحكم في أصول ال

 .مفتوحة المصدر طورتها إحدى الشركات الكبرى لم يكشف الباحثون عن اسمها أيضا
فيمكن بواسطتها القيام بهجمات تكون في العادة عندما يشتق الأطراف الموثوق بهم  الثغرة الأمنية الثالثة أما

منها علنا واختبارها لاستخدامها في الأصل مقاطع من مفتاح المصادقة، مما ينتج عنه أرقام عشوائية يتم التحقق 
وجد الباحثون أنه كجزء من هذه العملية، فشل بروتوكول في مكتبة مفتوحة المصدر طورتها منصة  .لاحقا

يمكن أن تسمح هذه المشكلة لطرف   .تبادل العملات الرقمية بينانس في التحقق من هذه الأرقام العشوائية
 [12] .أخرى من المفتاح الرسمي من الفشل في استخراج أجزاء  ضار في إجراء توليد مفاتيح والاستفادة

 العملات المشفرةحُكمُ التعامُلِ ب .9
ا؛  د بحَث جمْعٌ مِن العلماءِ والباحثينَ في حُكمِ هذه العُملةِ،ق وقد توقَّفَ في حُكمِها جمْعٌ مِن العُلماءِ بكونِها نقد 

أنَّها إذا جرَت مَجرى الأوراقِ النَّقديَّة، بحيث اعتُرِفَ بها مِن قِبَلِ دُولِ العالَمِ كلِ ها أو مُعظمِها، ولذلك خلَصوا إلى 
ا. لَ قليلٌ  وأصبَحَ التعامُلُ بها خاضع ا لأنظمةٍ وقوانينَ تَمنعُ التحايُلَ بها؛ فإنَّ التعامُلَ بها عندئذٍ يكونُ مباح  وفصَّ

الخِبرةِ في الاقتصادِ في حُكمِها، وذَكَروا أنَّ ما كان له غِطاءٌ بالذَّهبِ أو بأموالٍ عَينيَّةٍ مِن الباحثينَ مِن أصحابِ 
 [13] أُخرى، فإنَّه قد يأخذُ حُكمَ الإباحةِ.

ريعةِ الإسلاميَّةِ البالغِ على التقابُضِ في مَجلِسِ العَقدِ، لا سيَّما إذا ما تُبودِلَ مالٌ  إنَّ المُتأمِ لَ في حِرصِ الشَّ
ريعةِ الإسلاميَّة؛ فقد قال رسولُ اللهِ صلَّى اللهُ عليه وسلَّمَ في الحديثِ المشهورِ  بمالٍ، لَيجِدُ مُعجزة  مِن مُعجزاتِ الشَّ

با: ))الذي يُعَ  عِيرِ، وَالتَّمْرُ   دُّ أهمَّ حديثٍ في بابِ الرِ  عِيرُ بِالشَّ ، وَالشَّ ةِ، وَالْبُرُّ بِالْبُرِ  ةُ بِالْفِضَّ الذَّهَبُ بِالذَّهَبِ، وَالْفِضَّ
ا بِيَدٍ؛ فَإِذَا اخْتَلَفَ  تْ هَذِهِ الْأَصْنَافُ، فَبِيعُوا كَيْفَ شِئْتُمْ، إِذَا كَانَ بِالتَّمْرِ، وَالْمِلْحُ بِالْمِلْحِ، مِثْلا  بِمِثْلٍ، سَوَاء  بِسَوَاءٍ، يَد 

ا بِيَدٍ ((.   يَد 
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لبةُ لمنْعِ هذه العمليَّةِ، أعني: خَلْقَ النُّقودِ،  الةُ الصُّ ، والتي   creation of moneyفالتَّقابضُ هو الوسيلةُ الفعَّ
ةُ  ريعةِ وهما اللَّذا -تَحدُث حينما يُتبادَلُ الذَّهبُ والفِضَّ انِ أساسَ الأموالِ، وهما النَّقدانِ الوحيدانِ في الشَّ نِ يُعدَّ

مِن خِلالِ وُعودٍ بين المُتبادلين، حتَّى ولو كانت هذه الوُعودُ مُوثَّقة  على أوراقٍ، أو مِن خلالِ تبادُلِ  -الإسلاميَّةِ 
ة، وتلك الوعودُ المُوثَّقةُ أ و سَنداتُ الملكيَّةِ هي ما عُرِفَ بعدَ ذلك بالأوراقِ سَنداتِ المِلكيَّةِ للذَّهبِ أو الفضَّ

با تَمنعُه المُماثَلةُ، وخلقُ النقودِ يَمنعُه التقابُضُ، كما نَصَّ على ذلك الحديثُ السابقُ، وهاتانِ  النَّقديَّة. فالرِ 
با وخلق النقود -العمليَّتانِ   يتحقَّقُ التقابُضُ الذي يمنعُ مُرتبطتانِ ارتباط ا وثيق ا بعضُهما ببعضٍ، فلا -وهما الرِ 

دةِ، وأساسُ  با وخَلْقُ المال هما أساسُ خرابِ الاقتصادِ العالميِ  ومشاكِلِه المتعَدِ  با إلا إذا كان المالُ حقيقيًّا، فالرِ   الرِ 
 رزَقَ بَعضَ البلادِ اختلالِ التوازُنِ الذي خَلَقَ اُلله جلَّ وعلا عليه الكونَ، ووزَّعَ الأرزاقَ؛ فإنَّ اَلله جلَّ وعلا

 ، بالذَّهب، وبعضَها بغيرِ الذَّهب، فإذا ما صُنِعَ ذهَبٌ أو نقْدٌ مِن لا شيءٍ، اختَلَّ هذا التوازنُ وهذا العدْلُ الإلهيُّ
نْ  سَانَ لَيَطْغَى * أَنْ وحَلَّ مكانَه الظُّلمُ الذي يُمارِسُه القويُّ الذي لا يُؤمِنُ بالِله، ويتمرَّدُ على سُلطانِه: }كَلاَّ إِنَّ الْإِ

 [.7، 6رَآهُ اسْتَغْنَى{ ]العلق: 
وخَلقُ المالِ يمنَحُ فُرصة  لإيجادِ مالٍ وهميٍ  ليس له أيُّ غِطاءٍ، بل، وكما هو الحالُ في العُملةِ الإلكترونيَّةِ 

نُ العدَدُ المحدودُ الذي يمتَلِكُ مهاراتِ خَلقِ المالِ مِن الحُصولِ  على الثَّروةِ، وربَّما احتكارِها، ولِكَونِه  المشَفَّرةِ، يمكَّ
غيرَ مُنضَبِطٍ فهو بابٌ واسِعٌ للغِشِ  والخِداعِ؛ إذ ليس ثمَّةَ مالٌ حقيقيٌّ يمكِنُ تقييمُه، ومِن ثمَّ يُمكِنُ التلاعُبُ في 

ا في وقتٍ يسيرٍ، ويحدُثُ بسَبَبِ  أسعارِه والتحَكُّمُ فيه، وهذه القيمةُ غيرُ المُنضَبِطةِ تَقفِزُ ارتفاع ا وتهوي انخفاض 
ةَ مرَّاتٍ، فيُخلَقُ مِن هذا المالِ الوهميِ  مالٌ وهميٌّ آخَرُ، مهما سُنَّ  راءُ المُزدَوجُ عِدَّ ت هذا المالِ غيرِ الحقيقيِ  الشِ 

وقِ فُقاعة   لا تلبَثُ أن تَنفَجِرَ مُحدِثة  من قوانينَ لِضَبطِ هذه العمليَّةِ، فيُصبِحُ الاقتِصادُ العامُّ أو اقتِصادُ ذلك السُّ
. وعلى هذا، فإنَّ أيَّ خلق أو إيجاد للمال مِن لا شيءٍ أمْرٌ مُحرَّمٌ في الشريعةِ ؛ فهو ابتداء اعتِداءٌ  دَمار ا هائِلا 

مْرُ{ ]الأعراف: على حقِ  الخالقِ في الخلْقِ؛ فهو وحْدَه جلَّ وعلا مَن يُوجِدُ شيئ ا مِن لا شيءٍ }أَلَا لَهُ الْخَلْقُ وَالْأَ 
54.] [13] 
 . التحليل10

إرسال العملات المشفرة في  نجد أن أهم مميزات العملات الرقمية المشفرة ، ميزة العالمية  المتمثلة في امكانية
التحويل أي يمكن دون حدود زمانية ومكانية ودون أي قيود فيما يلي سقف .ويسر جميع أنحاء العالم بسهولة
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تحويل أي مبالغ مالية دون أي ضوابط في حجم المبالغ المالية المرسلة، ليس كما هو الحال في العملات 
 الورقية.

)ند الى ند( دون الرجوع عبر الإنترنت بصورة مباشرة العملات المشفرة من شخص لآخر تبادليتم كما أنه  
بعضهم البعض من  لا يتعامل المستخدمون مع أي . قديةالى أي جهة مركزية حكومية أو مؤسسة عالمية ن

يتعاملون مع بعضهم البعض مباشرة. لا توجد جهات خارجية موثوق بل خلال البنوك أو البايبال أو الفيسبوك. 
 مثل البنوك والباي بال.  بها في العملات الرقمية

المشفرة ، تمكن المتسللين من اختراقها لكن بالرغم من ذلك نجد أن هنالك ثغرات أمنية في العملات الرقمية 
عندما يشتق الأطراف الموثوق مقاطع من مفتاح المصادقة، مما ينتج عنه أرقام عشوائية يتم أهم هذه الثغرات 

وجد الباحثون أنه كجزء من هذه العملية، فشل بروتوكول في  .التحقق منها علنا واختبارها لاستخدامها لاحقا
  .ورتها منصة تبادل العملات الرقمية بينانس في التحقق من هذه الأرقام العشوائيةمكتبة مفتوحة المصدر ط

 يمكن أن تسمح هذه المشكلة لطرف ضار في إجراء توليد مفاتيح والاستفادة من الفشل في استخراج أجزاء 
 .أخرى من المفتاح الرسمي

جدا  مما لاشك فيه يقلل من نسبة كذلك من جانب التداول نجد أن اسعارها ترتفع وتنخفض بصورة سريعة 
 الاستتثمار فيها من قبل المستثمرين.

اضافة الى أن الرأي الشرعي أو الفقهي فيها يشير الى عدم شرعيتها في التعامل وبالتالي لايجوز الاعتماد 
 عليها في المعاملات التجارية أو الاستثمار فيها.

 . الخلاصة11
تصاديا  وغير مباحة شرعيا. ان وجود جهة مركزية عالمية ضامنة، تضمن العملة الرقمية غير امنة فنيا  واق

الحماية الاقتصادية والعامل الاداري وتوكيد الأمنية التقنية هي معالجة اساس للاستخدام الأمن والشفاف للعملة 
 الافتراضية المشفرة.
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 في تقليل حدة الفقر والبطالة    دور التمويل الأصغر
 (   م2019 –م 2008) دراسة مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية ولاية الخرطوم خلال الفترة

 :  دادــــإع

 shazli415@wnu.edu.sd         shazli415@gmail.com  1د.الشاذلي عيسى حمد عبدالله - 

     2أ.د. سعد عبد الله الكرم - 

 3أ.عامر سعد الدين عثمان عبد القادر   - 

 المستخلص
استهدفت هذه الورقة دور التمويل الأصغر الممنوح من مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية في تقليل حدة   

التا لية: هل هناك علاقة ذات دلالة إحصائية  الفقر والبطالة بولاية الخرطوم. مشكلة الورقة تتمثل في التساؤلات 
هل   ؟ولاية الخرطوم ب   جتماعية وتخفيف حدة الفقرمية الابين التمويل الأصغر الممنوح من مصرف الادخار والتن

 لتنمية الاجتماعية ومعدل البطالة هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين التمويل الأصغر من مصرف الادخار وا
ت التمويل الأصغر والإجراءات المرتبطة بمنحه وتقديمه من  ك علاقة بين نجاح مشروعابولاية الخرطوم؟ هل هنا

افترضت الورقة أن هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين  .  ولاية الخرطوم؟بلتنمية الاجتماعية  مصرف الادخار وا
الفقر ية الخرطوم، وهناك ولا   -التمويل الأصغر الممنوح من مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية وتخفيف حدة 

 ية الاجتماعية ومعدل البطالةعلاقة ذات دلالة إحصائية بين التمويل الأصغر الممنوح من مصرف الادخار والتنم 
والتنمية  ب الادخار  مصرف  من  الممنوح  الأصغر  التمويل  مشروعات  نجاح  بين  علاقة  وهناك  الخرطوم،  ولاية 

بمنحه  المرتبطة  والإجراءات  والتحليل   ولاية   -الاجتماعية  الوصفي  التحليل  منهج  الورقة  اتبعت  الخرطوم. 
البيانات   الإحصائي، واعتمدت منهج دراسة الحالة وجمع بالحالة، حيث تم جمع  أكبر قدر من الحقائق المتعلقة 

التحليل الإحصائي   برنامج  باستخدام  تحليلها  ثم  الاستبانة ومن  التمويل (SPSS)بواسطة  النتائج أن  . أوضحت 
تقليل حدة الفقر وتقليل نسبة البطالة، ويؤدي إلى من مصرف الادخار والتنمية الاجتماعيالأصغر   ة يساهم في 

الأسرة الاقتصادي   ى الدخل، بالتالي رفع مستو   ى ع مستو قتصادية تولد وترفإتوفير فرص عمل بمشروعات وأنشطة  
الادخار لمصرف  الأصغر  التمويل  من  المستفيدين  معظم  أن  كما  بالأنشطة   والاجتماعي،  الاجتماعية  والتنمية 

الفق هم من شريحة  الممولة  المختلفة  الاقتصادية  أن    راء صغاربالقطاعات  كما  والشابات،  الشباب  من  المنتجين 
والمؤسسات  البنوك  من  المزيد  إنشاء  بضرورة  الورقة  أوصت  واضحة.  بصورة  المرأة  تنمية  يستهدف  البنك 

ال بأنحاء  الأصغر  التمويل  في  الماليةالمتخصصة  مراكزها  وتقوية  المختلفة،  التمويل ،  بلاد  منح  إجراءات  تبسيط 
لتم وتكلفته  وضماناته  أنشطة  الأصغر  مزاولة  الفقراء  على إكين  التركيز  الفقر.  دائرة  من  تخرجهم  قتصادية 

 
 أستاذ الاقتصاد المشارك، كلية الاقتصاد والدراسات المصرفية،  جامعة النيل الأبيض.  1
 ات الاقتصادية والاجتماعية، جامعة النيلين.أستاذ الاقتصاد، كلية الدراس  2
 باحث اقتصادي.  3

mailto:shazli415@wnu.edu.sd
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ر صغ الأ   التمويلإستراتيجية الوصول للفقراء ورفع نسبة حصول المرأة على التمويل الأصغر. نشر الوعي وثقافة  
 والادخار بين الشرائح المستهدفة. 

 ة الاجتماعية، الفقر، البطالةالتمويل الأصغر، مصرف الادخار والتنميالكلمات المفتاحية: 
Abstract 

  This paper aimed the micro financial role which it given from the Sudanese Saving 

bank & Social Developmentin decreasing the poverty contour and unemployment in 

Khartoum state. The paper problems consist of relation between the micro financial 

and percentage of unemployment in Khartoum numerous questions such as: If there 

any statically relation between micro financial which it given from Sudanese Saving 

bank & Social Developmentto decreasing the poverty contour in Khartoum state and 

what the statically state .If there is any relation between the micro financial schemes 

successes which it related with given processing efforts from Sudanese Saving bank & 

Social Development- Khartoum.This Paper hypoes and supposing there is statically 

relating relation between micro financials which it given from Sudanese Saving bank 

& Social Development to decreasing the poverty in Khartoum state, and there is 

relation related with Sudanese Saving bank & Social Development efforts for micro 

financials to decreasing percentage unemployment, and there is relation between 

successions micro financial  schemes and processing efforts which is given  from  

Sudanese Saving bank & Social Development- Khartoum state. This scientifically 

paper depended and followed the description method and statically methods (SPSS) 

and the method of this study depending to gathering numerous of data reality which it 

related with this paper and then gathering many data by using the questionnaire and 

analyzed by SPSS programs. Meanwhile this paper explaining the results which it 

related with micro financial efforts from Sudanese Saving bank & Social Development 

while contributing and helping to decreasing the poverty status and decreasing the 

unemployment and it extending to offer working chances in schemes and economic 

activities which it rise up the per capita moreover to rise up the economic and social 

family level. And most of micro financial beneficiaries from Sudanese Saving bank & 

Social Development with different economics sectors which if financing the poverty 

slices and small producing from the youngness. The bank clearly aiming to developing 

the women sectors This paper recommending to increasing specialize financials 

schemes into different parts (Stats) in country and stringing strongly financial centers 

to easing for applying the affording micro financials and grantee the costing to the 

poor persons to occupied their economic activities to lead them out of poverty line 

special women and speared out the awareness and culturing of micro financial and 

saving between the aimed parts. 

Key Words: Micro finance, Family Bank, Poverty, un Imployment 
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 المحور الأول 
 الإطار المنهجي

   أولًا: المقدمة:
منذ أن انتشر التمويل الأصغر في بداية السبعينيات في كل أنحاء العالم كان يهدف إلى الوصول إلى أكثر    

المالية  والمؤسسات  البنوك  هادفة لإشراك  تمويل  تبني سياسات  المدن والأرياف، عبر  العالم، في  فقرا في  الناس 
المصرفية بالسياسات   غير  يرتبط  الأصغر  التمويل  أصبح  لذلك  نتيجة  البطالة،  ونسبة  الفقر  حدة  تقليل  في 

لقد أهتم   النامية.  للفقراء في الدول  القدرات الاقتصادية  والاستراتيجيات التي تهدف لمكافحة الفقر والبطالة، ورفع 
سودان المركزي كآلية ذات تأثير في السودان بالتمويل الأصغر وتم اعتماده ضمن سياسات واستراتيجيات بنك ال

تقليل حدة الفقر ونسبة البطالة المرتفعة في السودان. لقد لعبت البنوك السودانية دوراً مهما في تقديم تمويل لتحقيق 
التنمية الاقتصادية والاجتماعية في السودان، على الرغم أنها لم تتمكن حتى الآن من تضييق فجوة الطلب الكبيرة  

يل في السودان. لذا فإن إستراتيجية الدولة وبنك السودان المركزي ركزت على معالجة ذلك القصور لما على التمو 
الأهداف  لتحقيق  وإشراكها  البنوك  دور  تدعيم  ذلك  نتيجة  وكان  السودان،  في  والبطالة  الفقر  على  آثار  من  له 

إل الوصول  من  الفقراء  يتمكن  الأصغر، حتى  التمويل  من خلال  التي  الاجتماعية  الأصغر   التمويل  ى مصادر 
التمويل  دور  دراسة  تحاول  الورقة  هذه  الاقتصادي وتحسين مستوى معيشتهم.  الأمان  بناء  تمكنهم من  أن  يمكن 
والتنمية   الادخار  مصرف  حالة  دراسة  خلال  من  السودان،  في  البطالة  ونسبة  الفقر  حدة  تقليل  في  الأصغر 

رفية المتخصصة في التمويل الأصغر هدفها الرئيس محاربة الفقر من  الاجتماعية باعتباره أحد المؤسسات المص
 خلال تقديم خدمات مالية وغير مالية متكاملة للفقراء النشطين اقتصاديا. 

   ب/ مشكلة الورقة:
تبنى السودان إستراتيجية تقليل حدة الفقر ونسبة البطالة لتحسين أوضاع المواطنين الفقراء من خلال تحقيق    

ادي عالي ومستدام، في إطار ذلك هدفت سياسة بنك السودان المركزي بصورة عامة إلى المساهمة في نمو اقتص
تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية بزيادة مساهمة البنوك في منح التمويل الأصغر، وفقاً للسياسات التمويلية 

بتخص مطالبة  والمتخصصة  التجارية  البنوك  فإن  المركزي  السودان  يقل عن  لبنك  لا  ما  إجمالي   %12يص  من 
 التمويل الممنوح لقطاع التمويل الأصغر. تتمثل مشكلة البحث في التساؤلات التالية: 

هل هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين التمويل الأصغر الممنوح من مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية   .1
 وتخفيف حدة الفقر بولاية الخرطوم ؟ 

لالة إحصائية بين التمويل الأصغر من مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية ومعدل هل هناك علاقة ذات د  .2
 البطالة بولاية الخرطوم ؟ 
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مصرف  .3 من  وتقديمه  بمنحه  المرتبطة  والإجراءات  الأصغر  التمويل  مشروعات  نجاح  بين  علاقة  هناك  هل 
 ولاية الخرطوم ؟.  -الادخار والتنمية الاجتماعية 

الفقر تأكيداً    ج/أهمية الورقة: تقليل حدة  التمويل الأصغر والمساهمة في  تقديم  البنوك في  تلعبه  الذي  للدور   
تأتي هذه الورقة كمحاولة لدراسة دور التمويل الأصغر المقدم من مصرف الادخار  ونسبة البطالة في السودان، 

اك ضرورة لمثل هذا النوع من  والتنمية الاجتماعية في تقليل حدة الفقر ونسبة البطالة في السودان، ومن ثم فإن هن
 الدراسات لفائدة الطلاب والباحثين والمسئولين ومتخذي القرار.

 تهدف الورقة إلى تحقيق الأهداف التالية: د/أهداف الورقة: 
وتقليل حدة   -1 الاجتماعية  والتنمية  الادخار  الممنوح من مصرف  التمويل الأصغر  بين  العلاقة  دراسة وتوضيح 

 ولاية الخرطوم  -الفقر
ومعدل  -2 الاجتماعية  والتنمية  الادخار  مصرف  من  الممنوح  الأصغر  التمويل  بين  العلاقة  وتوضيح  دراسة 

 ولاية الخرطوم   -البطالة
والتنمية   -3 الادخار  مصرف  من  الممنوح  الأصغر  التمويل  مشروعات  نجاح  بين  العلاقة  وتوضيح  دراسة 

 ولاية الخرطوم.  -الاجتماعية والإجراءات المرتبطة بمنحه 
 فرضيات الورقة:  ه/

الاجتماعية   .1 والتنمية  الادخار  مصرف  من  الممنوح  الأصغر  التمويل  بين  إحصائية  دلالة  ذات  علاقة  هناك 
 وتخفيف حدة الفقر بولاية الخرطوم.

الاجتماعية   .2 والتنمية  الادخار  مصرف  من  الممنوح  الأصغر  التمويل  بين  إحصائية  دلالة  ذات  علاقة  هناك 
 خرطوم ومعدل البطالة بولاية ال

الاجتماعية   .3 والتنمية  الادخار  مصرف  من  الممنوح  الأصغر  التمويل  مشروعات  نجاح  بين  علاقة  هناك 
 والإجراءات المرتبطة بمنحه بولاية الخرطوم. 

   و/منهجية الورقة: 
الحالة وجمع     دراسة  الورقة منهج  اعتمدت  والتحليل الإحصائي، حيث  الوصفي  التحليل  الورقة منهج  اتبعت 

در من الحقائق المتعلقة بالحالة، حيث تم جمع البيانات بواسطة الاستبانة ومن ثم تحليلها باستخدام برنامج  أكبر ق
 . (SPSS)التحليل الإحصائي 

  ز/مصادر جمع البيانات:
والمجلات     الجامعية  والرسائل  "الكتب  الثانوية  والمصادر  "الاستبانة"،  الأولية  المصادر  على  البحث  اعتمد 

 والنشرات والتقارير". العلمية 
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  ثانياً: الدراسات السابقة: 
 (:2019)دراسة الشيخ، أبو الحسن، .1 

الولاية    على  بالتطبيق  السودان،  في  المعيشة  مستوى  تحسين  في  الأصغر  التمويل  أثر  معرفة  إلى  هدفت 
في   المعيشة  مستوى  تحسين  في  الأصغر  التمويل  مساهمة  مدى  ما  في  المشكلة  تمثلت  ؟. الشمالية.  السودان 

الدراسة منهج   بالولاية. استخدمت  المعيشة  إيجابياً في تحسين مستوى  أثراً  للتمويل الأصغر  الدراسة أن  افترضت 
أوضحت  الأصغر.  التمويل  لعملاء  مقابلة  وأسئلة  الدراسة  عينة  أفراد  على  وزعت  استبانة  بواسطة  الحالة  دراسة 

الت بين  إيجابية  علاقة  هنالك  أن  الدراسة  بتمكين  نتائج  الدراسة  بالولاية.أوصت  المعيشة  ومستوى  الأصغر  مويل 
الفقراء وصغار المنتجين الحصول على التمويل الأصغر، وتشجيع تأسيس المراكز وحاضنات التي تهتم بالتدريب 

ار على كيفية اختيار المشروعات، وإعداد دراسة الجدوى وإدارة المشروعات، الاهتمام بتمويل المرأة الريفية، اختي 
 نوعا من الضمانات يتناسب مع ظروف الشرائح الفقيرة وطبيعة أنشطتهم.  

  م( 2008.)دراسة أونور،  2
التنمية الاقتصادية والاجتماعية، دراسة حالة المرأة في ولاية البحر    استهدفت دور المشروعات الصغيرة في 

الصغيرة 2006  -1995الأحمر) المشروعات  تساهم  هل  في:  المشكلة  تمثلت  بولاية   م(.  المرأة  دخل  تنمية  في 
النسوية الصغيرة   تقوم ببرامج اقتصادية واجتماعية متكاملة لتنمية المشروعات  البحر الأحمر؟ وهل هناك جهات 
بواسطة استبانة واختيار  الحالة  التحليل الوصفي ومنهج دراسة  الدراسة منهج  البحر الأحمر؟. اعتمدت  في ولاية 

جتمع الدراسة من جمعية بورتسودان لتنمية المشروعات الصغيرة. أوضحت النتائج  عينة عشوائية بسيطة. يتكون م
أن جمعية بورتسودان لتنمية المشروعات الصغيرة تعاني من شح مصادر التمويل مما أضطرها لاتخاذ عدد من  

ت الجمعية، وصعوبة  قبل  من  الصغيرة  للمشروعات  توعية مصاحبة  توجد  ولا  أوضاعها،  لتوفيق  سويق السياسات 
تسويق   مشكلة  حل  على  والعمل  الجمعية،  لتمويل  مصادر  توفير  بضرورة  الدراسة  أوصت  الصغيرة.  المنتجات 

 . المنتجات الصغيرة وزيادة الوعي المصرفي
 (:  2014.)دراسة شبو، ومحمد،  3

سة في  استهدفت المعوقات التي تواجه التمويل الأصغر في الحد من الفقر في السودان، تمثلت مشكلة الدرا 
التساؤلات التالية: هل تساهم الإجراءات المتبعة في المصارف السودانية لمنح التمويل الأصغر في مكافحة الفقر  
في السودان ؟ وهل توجد مؤشرات لقياس التمويل الأصغر على الفقر في السودان ؟. التحديات التي تواجه التمويل 

الإجراءات   في  المتمثلة  الفقر  مكافحة  في  الاستنباطي الأصغر  المنهج  الدراسة  اعتمدت  المصارف.  في  المتبعة 
لمنح   السودانية  البنوك  في  المتبعة  الإجراءات  أن  إلى  الدراسة  توصلت  التاريخي.  والمنهج  الاستقرائي  والمنهج 
التمويل الأصغر لا تساهم في مكافحة الفقر في السودان بسبب التركيز على المدن أكثر من الريف، لا تستفيد 
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ائفة المستهدفة بالتمويل الأصغر لعدم توفر الضمانات التمويل الكافية لديها. توصي الدراسة على الدولة إقامة الط
مؤسسات مالية متخصصة للتعامل مع المؤسسات الصغيرة في ظل شروط سهلة وميسرة، وتغطية كافة المناطق 

والتنفيذية   الإدارية  الإجراءات  وتبسيط  النائية،  خاصة  واعتماد الجغرافية  الملفات  معالجة  عملية  تصبح  بحيث 
 المشاريع تتم بشكل أسرع.  

استخدام        مع  والفقر،  الأصغر  التمويل  لموضوع  تناولها  في  السابقة  الدراسات  مع  الحالية  الدراسة  اتفقت 
من مصرف معظمها لمنهج دراسة الحالة. إلا أن هذه الدراسة تميزت بتركيزها على دور التمويل الأصغر الممنوح  

السابقة   الدراسات  تناولت  حين  في  الخرطوم،  بولاية  والبطالة  الفقر  حدة  تقليل  في  الاجتماعية  والتنمية  الادخار 
موضوعات التمويل الأصغر ودوره في خفض الفقر دراسة حالة )الشمالية، البحر الأحمر، بنك الادخار والتنمية  

 ويل الأصغر(. الاجتماعية، مؤسسات التمويل الأصغر، معوقات التم
 

 المحور الثاني 
 لاجتماعية في منح التمويل الأصغرتجربة مصرف الادخار والتنمية ا

   أولًا: مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية:
م، المركز الرئيسي للمصرف 1974لسنة    40م بموجب القانون رقم  1974أنشئ بنك الادخار السوداني عام    

م  1995م(، وبموجب مرسوم دستوري في العام  1995  -1974دخار السوداني )بمدينة ود مدني. امتدادا لبنك الا
أنشئ مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية عضو اتحاد بنوك الادخار العالمية وذلك بعد توصيات قمة كوبنهاجن  

ن مصرف صدر قانو   1996والتي نادت بإنشاء بنك التنمية الاجتماعية في كل بلد من الدول المشاركة وفي العام  
بنك  من  كل  فيه  يساهم  الخرطوم.  على  تحويله  وتم  السودان  لفقراء  وقفي  برأسمال  الاجتماعية  والتنمية  الادخار 

بنسبة   بنسبة  %59السودان  المالية الاتحادية  بنسبة    % 33، ووزارة  الرعاية والضمان الاجتماعي  . عدد %8ووزارة 
ذ مشروعات التمويل الأصغر)بنك السودان المركزي، من سقف التحويلي إلى تنفي  %50فرع. يوجه المصرف    43

من سقف   %50فرع بمختلف أنحاء البلاد. يوجه المصرف    43(. بلغ عدد فروع المصرف العاملة  161:  2011
والتنمية الاجتماعية  الرؤية الإستراتيجية لمصرف الادخار  تقوم  التمويل الأصغر.  تنفيذ مشروعات  إلى  التحويلي 

المنتجين والحرفيين    على تحقيق الأهداف بالتركيز على صغار  أنشأ المصرف عبر عدة وسائل  التي من أجلها 
في  والنزاعات  بالحرب  تأثر  التي  المناطق  مجتمعات  وتوظيف  توطين  في  والمساهمة  والخريجين  والمهنيين 

استق تمكنه من  والتي  والمالية  التشغيلية  قدراته  إلى رفع  بالإضافة  وإنتاجية  إعاشية  يقوم مشروعات  الموارد.  طاب 
المشروعات  تمويل  الصغر،  والمتناهية  الصغيرة  المشروعات  تمويل  بأربعة طرق:  المشروعات  بتمويل  المصرف 
أهداف  أهم  تتمثل  الأصغر.  التمويل  محافظ  في  والمساهمة  جماعية،  مشروعات  تمويل  الاجتماعي،  البعد  ذات 
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والمصرفي،   ودي الدخل، نشر وتنمية الوعي الادخاري البنك في: تخفيف حدة الفقر وتحسين الوضع المعيشي محد 
في  المساهمة  التكافل،  معاني  وسط  والاقتصادية  الاجتماعية  التنمية  مجالات  في  واستثمارها  المدخرات  وتجميع 

توفير عبر    محدودي الدخللتحقيق جهود الدولة والمجتمع في التخفيف من حدة الفقر وتحسين الوضع المعيشي  
لهمفرص   تعمل  المنتجين  ،  وصغار  الفقراء  ومشروعات  الأولوية  ذات  القطاعات  لمختلف  اللازم  التمويل  قديم 

والحرفيين والمهنيين والأسر المنتجة واربا المعاشات وأصحاب العمل مع مراعاة الضمانات اللازمة لظروفهم، القيام  
أج من  والاستثمارية  التجارية  المالية  والمعاملات  المصرفية  الأعمال  لأغراض بجميع  وتوظيفها  الموارد  توفير  ل 

التنمية الاجتماعية والمساهمة في مشاريع التنمية الصناعية والزراعية والاقتصادية، وتمويل البحوث والدراسات في 
على   الحصول  شروط  البنك  الأصغر حصر  التمويل  برنامج  سياسة  والاجتماعية. حسب  الاقتصادية  المجالات 

لمشروع مسموح به وفق لوائح البنك المركزي، تقديم طلب موقع عليه بواسطة الأمين  التمويل تتمثل في: أن يكون ا
النشاط  المشاريع الإنتاجية، شهادة مزاولة  تلفوناته، دراسة جدوى مبسطة ويفضل  بالتفصيل وأرقام  العنوان  يشمل 

المشرو  وجود  يؤكد  الشعبية  اللجنة  من  المقدم  شاهدة  من  أو صورة  إيجار  عقد  أو  لطالب التجاري  يكون  أن  ع، 
 التمويل حساب جاري بالبنك.

 
 ثانياً: التمويل الأصغر الممنوح من مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية:  

من     الأصغر  للتمويل  المخصصة  النسب  رفع  بشأن  المركزي  السودان  بنك  جهود  من  الرغم  إلى    % 7على 
سب المقررة في السياسات. عند رفع نسبة السقف إلا أن استجابة القطاع المصرفي كانت أقل بكثير من الن  12%

من نسبة التمويل المصرفي الممنوح للتمويل الأصغر الفعلي من إجمالي   %12المخصص للتمويل المصرفي إلى  
مما يشير   %12التمويل المصرفي لم يؤد ذلك إلى رفع النسبة المنشودة لهذا القطاع بل انخفضت ولم تصل نسبة  

ى تواجه هذا القطاع المهم. نشير إلى أن نظام التدرج في التمويل يتم استخدامه بحيث يبدأ إلى وجود مشكلات أخر 
ويعتمد حجم   الأول،  التمويل  يبدأ  أن  ولكن  الأول  التمويل  من  الاستفادة  ومدى  الإنتاج  ويزيد حسب  معين  بمبلغ 

أعض وعدد  تمويله  المراد  النشاط  طبيعة  على  المجتمع  هياكل  إلى  الموجة  للسياسات التمويل  وفقاً  الهياكل.  اء 
التمويلية الأخيرة لبنك السودان المركزي فإن البنوك التجارية والمتخصصة مطالبة بمد قطاع المشروعات الصناعية  

من إجمالي التمويل الممنوح. يساهم مصرف الادخار والتنمية   %12المتناهية الصغر والصغيرة بما لا يقل عن  
التجاري، الزراعي، الحيواني، الصناعي، أسر منتجة، حرفي،  مهني ، نقل وتخزين  القطاع  الاجتماعية في تمويل  

)صيانة(، عقاري، خدمي، بعد اجتماعي،  حاضنات(. كما يقدم البنك الخدمات غير المالية كالتدريب عبر المركز 
 م المتحدة )اليونيدو(.الوطني لريادة الأعمال وهو عبارة عن شراكة بين مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية والأم 
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 ( حجم التمويل الممنوح وعدد المستفيدين  1جدول)
 م( 2019-2008ولاية الخرطوم )  -مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية

إجمالي عدد 
 المستفيدين 

المستفيدين   المستفيدين)إناث( 
 )ذكور( 

إجمالي 
 المبلغ

إجمالي المبلغ 
 إناث

إجمالي المبلغ 
 للذكور 

 العام 

21261 1850 19411 88390 7779 80611 2008 
25969 1636 24333 98848 6228 92620 2009 
29480 6427 23053 127406 27775 99631 2010 
60064 38621 21443 186870 66713 120157 2011 
53562 19622 33940 290979 70691 220288 2012 
50669 20540 30129 289646 82919 206727 2013 
58383 24525 33858 364180 112761 251419 2014 
55298 22699 32599 395500 121676 273823 2015 
55375 17479 37896 513478 113215 400263 2016 
67108 24795 42313 802117 181939 620178 2017 
67748 26493 41255 777485 200393 577092 2018 
54663 20123 34540 1457710 283457 1174253 2019 

للسنوات  الخرطوم،  والمعلومات،  الإحصاء  إدارة  السنوية،  التقارير  الاجتماعية،  والتنمية  الادخار  مصرف  السودان،  المصدر: 
 م(. 2008-2019)

الجدول)     شهد 1من  الاجتماعية  والتنمية  الادخار  مصرف  من  الأصغر  للتمويل  العام  الاتجاه  أن  نلاحظ   )
الفترة) خلال  العامين) 2019-2008ارتفاعاً  في  انخفاضاً  سجل  أنه  من  العام  2018م،  2013م(،  عن  كل  م( 

والتنمية  الادخار  لمصرف  الأصغر  التمويل  من  المستفيدين  لعدد  العام  الاتجاه  كما  التوالي.  على  له  السابق 
خلال) ارتفاعاً  شهد  بنسبة)2019-2008الاجتماعية  واضحاً  انخفاضاً  شهد  قد  أنه  ملاحظة  مع  ، %45م(، 

م( كل عن العام السابق له على 2019م،  2015م،  2013م،  2012( على التوالي في الأعوام) 4.4%،  39.5%
التوالي وهي نفس الفترة التي شهدت تذبذب التمويل الأصغر وانخفاضه. بلغ إجمالي التمويل الأصغر من البنك  

( الفترة  نسبة)  5392608م(  2019-2008خلال  منها  للذكور  منحت  جنيه،  وللإناث   (،%76.5ألف 
المستفيدين  %23.5بنسبة) بلغ عدد  بينما  الذكور    599580(.  المستفيدين من  وعدد   %62.5شخص، مثل عدد 

 .  %37.5المستفيدين من الإناث 
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 المحور الثالث 
 الدراسة الميدانية:  

   أولًا: إجراءات الدراسة الميدانية:
ر الأولية منهج دراسة الحالة. تم تصميم  اعتمدت بيانات الدراسة على المصاد تصميم الاستبانة وتوزيعها:   .أ

( الأصغر  التمويل  من  المستفيدين  المبحوثين  عينة  على  وتوزيعها  الادخار 50الاستبانة  عملاء مصرف  من   )
والتنمية الاجتماعية، لجمع أكبر قدر من الحقائق المتعلقة بالحالة، لتفسير أسباب وجودها والخروج بأحكام تطبق 

المماثلة الحالات  برنامج    على  باستخدام  والتحليل  للدراسة  وإخضاعها  رئيسية  كأدوات  اختيارها عشوائياً  تمّ  لها، 
ان عدد المبحوثين الذين تضمنتهم العينة كان محدوداً، إلا أن البيانات التي تم    .(SPSS)التحليل الإحصائي  

بالمقارن الدقة والتفصيل  البيانات التي تجمعها عادة جمعها بهذا الأسلوب )الاستبانة( تتسم بقدر أكبر من  ة مع 
البنوك  في  السائد  الأصغر  التمويل  ظروف  بعيد  لحد  تمثل  محدوديتها  رغم  العينة  هذه  الرسمية.  المصادر 
السودانية، وقد اجريت المقابلات والمعاينات عن طريق الباحثون أنفسهم. نشير إلى أن منهج دراسة الحالة هو  

الد  في  استخداماً  المناهج  أكثر  المتعلقة من  المشكلات  بدراسة  نشأته  منذ  وارتبط  الآن  حتى  الإنسانية  راسات 
 :(.1998بالمجالات الإنسانية)عمار بحوش، 

تم اعتماد طريقة ليكرت للتقدير الخماسي، ووضع بنود المقياس، وقد تكونت من  خطوات إعداد المقياس:   .ب 
( بنداً تحت ثلاث 21( بنداً، وعدد )11ة بعدد )خطوات إجراء الدراسة الميدانية من أسئلة حول البيانات الشخصي

 فرضيات للدراسة.
( تتطلب استجابة المبحوث تقدير انطباق مضمون الفقرة عليه، بوضع علامة )طريقة تصحيح المقياس:   .ت 

موافق  غير  موافق،  غير  محايد،  أوافق،  بشدة،  هي:)أوافق  خمسة  الإجابة  وخيارات  تناسبه،  التي  العبارة  أمام 
( من عملاء البنك. قام الباحثون برصد البيانات 50م تطبيق المقياس في صورته النهائية على العينة ) بشدة(. ت

الحزمة  بواسطة  تحليلها  وقد جرى  الآلي،  الحاسب  في  وإدخالها  الغرض  لهذا  أعدت  التي  الجداول  في  وتفريغها 
الاجتماعية للعلوم  البحث عدة صعوبات أهمه  (SPSS)الإحصائية  واجه  وقد  العملاء في ،  ا عدم رغبة بعض 

 ( أما العبارة التي تناسب إجابة هولاء المبحوثين. ملء المقياس مما أضطر لملئه ووضع علامة )
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الجداول  وتوصيف  للمبحوثين،  الشخصية  البيانات  تحليل  يتناول  الشخصية:  البيانات  تحليل  ثانياً: 
 التكرارية وذلك حسب الآتي:

 ( العمر 2جدول )
  

Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 20-

30 
12 24.0 24.0 24.0 

31-

40 
22 44.0 44.0 68.0 

41-

50 
9 18.0 18.0 86.0 

51-

60 
5 10.0 10.0 96.0 

> 61 2 4.0 4.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  

 م.2021المصدر: إعداد الباحثون، بيانات الاستبيان، 
من المبحوثين،   %68( عاماً، يمثلون  40-20( أن معظم المستفيدين هم فئة العمر بين)2ح جدول)يوض        

( عاماً، وهو ما يؤكد اهتمام البنك بصغار المنتجين من شريحة الشباب والطلاب 30-20أعمارهم بين)  % 24منهم  
 من الجنسين.  

 ( النوع3جدول )
  

Frequency Percent 

Valid 

Percent Cumulative Percent 

Valid 56.0 56.0 56.0 28 ذكر 

 100.0 44.0 44.0 22 أنثى 

Total 50 100.0 100.0  
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 م.2021المصدر: إعداد الباحثون، بيانات الاستبيان، 
الجدول)     بنسبة)3من  الذكور  من  المستفيدين  معظم  بنسبة)56%(  الإناث  بينما  وهذا 44%(  المبحوثين،  من   )

 وتنميتها لتخفيف حدة الفقر والبطالة في المجتمع.  يؤكد اهمية دور المرأة 
 التعليمي  ( المستوى 4جدول)

  

Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  4.0 4.0 4.0 2 أساس 

 20.0 16.0 16.0 8 إبتدائي 

 34.0 14.0 14.0 7 متوسط 

 62.0 28.0 28.0 14 ثانوي

 100.0 38.0 38.0 19 جامعي 

Total 50 100.0 100.0  

 م.2021المصدر: إعداد الباحثون، بيانات الاستبيان، 
أن  4الجدول)       يوضح  الجامعات،    38%(  خريجي  من  هم  المبحوثين  الثانوية،    % 28من  خريجي  من 
ن  دون التعليم الثانوي)أساس، ابتدائي، متوسط(. هذا يوضح أن البنك يستهدف الفئات المختلفة م   % 34بينما  

 المجتمع لرفع مستوى دخلهم.
 ( المهنة 5جدول)

  

Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 34.0 34.0 34.0 17 عامل 

 68.0 34.0 34.0 17 موظف 

 80.0 12.0 12.0 6 مزارع 

 90.0 10.0 10.0 5 فني 

 92.0 2.0 2.0 1 حرفي 
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 100.0 8.0 8.0 4 تاجر

Total 50 100.0 100.0  

 م.2021المصدر: إعداد الباحثون، بيانات الاستبيان، 
( يوضح أن البنك يقدم خدماته لكل فئات المجتمع السوداني، فبينما يشكل الموظفين والعمال نسبة  5) الجدول  

من المبحوثين، فالبنك يركز على الموظفين والعمال أصحاب الدخل   %32، فإن المهن أخرى تشكل نسبة  68%
 لمحدود والمرتبات الضعيفة في المؤسسات عبر تمويل أنشطة مختلفة يمكن أن تساعدهم لزيادة دخلهم.  ا

 المشروع نشاط ( نوع6) جدول
  

Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid وأسر حرفي 
 18.0 18.0 18.0 9 منتجة 

 44.0 26.0 26.0 13 خدمي 

 68.0 24.0 24.0 12 تجاري 

 82.0 14.0 14.0 7 زراعي

 88.0 6.0 6.0 3 صناعي 

 92.0 4.0 4.0 2 عقاري 

 98.0 6.0 6.0 3 وتخزين  نقل

 100.0 2.0 2.0 1 أخرى 

Total 50 100.0 100.0  

 م.2021المصدر: إعداد الباحثون، بيانات الاستبيان، 
غر للأنشطة بالقطاعات المختلفة في الاقتصاد  ( يوضح أن البنك يقوم بتقديم التمويل الأص6)  من الجدول   
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)خدمي   تجارة  %26السوداني  منتجة  24%،  وأسر  حرفي  زراعي18%،  وتخزين %6، صناعي 14%،  نقل   ،
 (.%4، عقاري 6%
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 الأصغر التمويل على الحصول من الرئيس ( الهدف7جدول)
  Freq

uency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 6.0 6.0 6.0 3 نزل م بناء 

 62.0 56.0 56.0 28 جديد مشروع

 100.0 38.0 38.0 19 قائم  مشروع وزيادة توسيع

Total 50 100.0 100.0  

 م.2021المصدر: إعداد الباحثون، بيانات الاستبيان، 
نما  من المبحوثين حصلوا على التمويل الأصغر لإنشاء مشروع جديد، بي  %56( يوضح أن  7)  الجدول      

بناء منزل نسبة    38% بينما مثل  ، وهذا يعني أن التمويل %6من المبحوثين لتوسيع أو زيادة مشروع قائم، 
 الممنوح من البنك ساهم في قيام مشروعات جديدة للممولين. 

 عليه حصلت الذي الأصغر التمويل ( مبلغ8) جدول
  

Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 12.0 12.0 12.0 6 جنيه  ألف 20 من أقل 

 28.0 16.0 16.0 8 جنيه  ألف 50 من وأقل 20 

 86.0 58.0 58.0 29 جنيه  ألف 100 من وأقل 50 

 96.0 10.0 10.0 5 جنيه  ألف 200 من وأقل 100 

 100.0 4.0 4.0 2 فأكثر  جنيه ألف 200 

Total 50 100.0 100.0  

 م.2021بيانات الاستبيان،  المصدر: إعداد الباحثون،
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( ألف جنيه  100وأقل من    50( يتضح أن الذين حصلوا على مبلغ للتمويل الأصغر يتراوح بين) 8من الجدول)   
وأقل من    20من المبحوثين على مبلغ يتراوح بين)   %28من المبحوثين، بينما حصلت نسبة    %58يمثلون نسبة  

 ألف جنيه سوداني.  100اً للتمويل الأصغر لا يتجاوز مبلغ الـ( ألف جنيه، حيث يفرض البنك المركزي سقف50
 الراهن الوقت في مشروعك ووضع ( حالة9) جدول

  
Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  54.0 54.0 54.0 27 بداية 

 90.0 36.0 36.0 18 ومستمر  قائم

 100.0 10.0 10.0 5 متوقف 

Total 50 100.0 100.0  

  م.2021المصدر: إعداد الباحثون، بيانات الاستبيان، 
من المبحوثين أفادوا عند إجراء مقابلة الاستبيان أن مشروعاتهم في بداياتها،   %54( أن  9يتضح من الجدول)  

ثر من المبحوثين أن مشروعهم متوقف، وهذا بالتأكيد يؤ   % 10منها مشروعات قائمة ومستمرة، وأفاد    %36بينما  
 في نسبة سداد أقساط التمويل الأصغر للبنك.  
 الأصغر  التمويل مبلغ ( سداد10جدول)

  
Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid سداد  بداية 
16 32.0 32.0 32.0 

 78.0 46.0 46.0 23 السداد  تم

 100.0 22.0 22.0 11 متعثر 

Total 50 100.0 100.0  

 م.2021: إعداد الباحثون، بيانات الاستبيان، المصدر
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من المبحوثين هم في مرحلة   %32من المبحوثين سددوا ما عليهم من أقساط، بينما    %46( يوضح أن  10الجدول)
من المبحوثين، وهي نسبة عالية ربما تشير إلى عدم   %22بداية السداد لمبلغ التمويل الأصغر، وتبلغ نسبة التعثر 

 روعات أو أن المبالغ لم تذهب للغرض التي منحت لأجله.نجاح هذه المش
 الأصغر  بالتمويل الممول لمشروعك الضمان نوع ( ما11) جدول

 
Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 8.0 8.0 8.0 4 مصرفي  حساب فتح 

 بشيك ضمان
 26.0 18.0 18.0 9 شخصي 

 34.0 8.0 8.0 4 الشهري  المرتب

 طرف من ضمان
 98.0 64.0 64.0 32 آخر 

 100.0 2.0 2.0 1 عقار ضمان

Total 50 100.0 100.0  

 م.2021المصدر: إعداد الباحثون، بيانات الاستبيان، 
من المبحوثين حصلوا على التمويل الأصغر من البنك بضمان من طرف   %64( أوضح أن  11من الجدول)    

فقط   %2بفتح حساب مصرفي، و   %8بضمان المرتب الشهري،    %8، ونسبة  بضمان شيك شخصي %18آخر، و  
 بضمان العقار، وهذا يدل على مرونة وسهولة إجراءات منح التمويل الأصغر بالبنك.
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 ثالثاً: اختبار الفرضيات: 
( اتجاهات آراء المبحوثين من عملاء مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية حول عبارات الفرضية  12جدول)

لأولى: هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين التمويل الأصغر الممنوح من مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية  ا
 وتخفيف حدة الفقر بولاية الخرطوم 

موافق   البيان باراتـــــــــــــــالع
غير   محايد موافق  بشدة

 موافق 
غير موافق  

 بشدة

غار  يتم تقديم التمويل الأصغر للشرائح الضعيفة من ص
 المنتجين والشباب 

    22 28 التكرار

    44.0 56.0 النسبة%

    33 17 التكرار زاد دخلي الشهري بعد حصولي على التمويل الأصغر  

    66.0 34.0 النسبة%

أقوم بدفع رسوم التعليم والعلاج والكهرباء والمياه من عائد  
 مشروعي الممول عبر التمويل الأصغر 

    33 17 التكرار

    66.0 34.0 النسبة%

عائد   من  أسرتي  واحتياجات  مستلزمات  بتلبية  أقوم 
 مشروعي الممول عبر التمويل الأصغر 

    27 23 التكرار

    54.0 46.0 النسبة%

الوضع   تحسن  الأصغر  التمويل  على  حصولي  بعد 
 المعيشي والغذائي لي ولأسرتي 

   1 27 22 التكرار

   2.0 54.0 44.0 النسبة%

فرصة   وجدت  الأصغر  التمويل  على  حصولي  بعد 
 للمشاركة في المناسبات الاجتماعية 

    21 29 التكرار

    42.0 58.0 النسبة%

التحسينات على منزلي بعد نجاح مشروعي   قمت ببعض 
 الممول عبر التمويل الأصغر 

   1 21 28 التكرار

   2.0 42.0 56.0 النسبة%

 م.2021نات الاستبيان، المصدر: إعداد الباحثون، بيا
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( نلاحظ أن إجابات المبحوثين حول عبارة )هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين التمويل الأصغر 12من الجدول)
 الممنوح من مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية وتخفيف حدة الفقر بولاية الخرطوم(، جاءت كالتالي: 

صغار المنتجين والشباب. مثلت )موافق، موافق بشدة( نسبة   يتم تقديم التمويل الأصغر للشرائح الضعيفة من -
مثلت   -  %.100 بشدة(.  موافق  )موافق،  مثلت  الأصغر.  التمويل  على  حصولي  بعد  الشهري  دخلي  زاد 

 %..100)موافق، موافق بشدة( نسبة  
الأ - التمويل  عبر  الممول  مشروعي  عائد  من  والمياه  والكهرباء  والعلاج  التعليم  بدفع رسوم  مثلت أقوم  صغر. 

 %.100)موافق، موافق بشدة( مثلت )موافق، موافق بشدة( نسبة  
)موافق،   - مثلت  الأصغر.  التمويل  عبر  الممول  أسرتي من عائد مشروعي  واحتياجات  مستلزمات  بتلبية  أقوم 

 %. 100موافق بشدة( نسبة 
مثلت   - ولأسرتي.  لي  والغذائي  المعيشي  الوضع  تحسن  الأصغر  التمويل  على  حصولي  موافق  بعد  )موافق، 

 %. 2%. ومحايد بنسبة 98بشدة( نسبة  
بعد حصولي على التمويل الأصغر وجدت فرصة للمشاركة في المناسبات الاجتماعية. مثلت )موافق، موافق  -

 %. 100بشدة( نسبة  
قمت ببعض التحسينات على منزلي بعد نجاح مشروعي الممول عبر التمويل الأصغر. مثلت )موافق، موافق  -

 %. 2%. ومحايد بنسبة 98ة  بشدة( نسب
 (اتجاهات آراء المبحوثين حول علاقة التمويل الأصغر الممنوح من  13) جدول

 مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية وتخفيف حدة الفقر بولاية الخرطوم 
One-Sample Test 

 Test Value = 3 

 المحور

 الأول

N 

T Df 

Sig.  

(2-tailed) Mean 

 

Std. 

Deviation 

 

Std. Error 

Mean 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

50 39.769 49 .000 4.4029 .24943 .03527 1.3320 1.4737 

 م.2021المصدر: إعداد الباحثون، بيانات الاستبيان، 
الجدول)     م13من  الممنوح  الأصغر  التمويل  علاقة  حول  المبحوثين  آراء  متوسط  فإن  الادخار (  مصرف  ن 

بلغ)  الخرطوم  بولاية  الفقر  حدة  وتخفيف  الاجتماعية  لمقياس 4.40والتنمية  الافتراضي  الوسط  عن  يزيد  وهو   ،)
بـ) المقدر  الخماسي  )2.50ليكرت  المعياري  الانحراف  أن  كما  أقل 0.24943(،  معنوية  مستوي  عند   )

جود دلالة إحصائية بين التمويل الأصغر من  (، وبذلك يكون اتخاذ القرار برفض فرض العدم: )عدم و 0.05من)
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دلالة  )وجود  البديل:  الفرض  وقبول  الخرطوم(،  بولاية  الفقر  وتخفيف حدة  الاجتماعية  والتنمية  الادخار  مصرف 
 إحصائية بين التمويل الأصغر من مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية وتخفيف حدة الفقر بولاية الخرطوم(. 

ء المبحوثين حول عبارات الفرضية الثانية: هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين ( اتجاهات آرا14جدول)
 التمويل الأصغر من مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية ومعدل البطالة بولاية الخرطوم 

 م.2021المصدر: إعداد الباحثون، بيانات الاستبيان، 

موافق  البيان  باراتــــــــــــــــالع
 غير موافق  محايد  موافق بشدة 

موافق  غير 
 بشدة 

لت عليه من البنك كافي  التمويل الأصغر الذي حص
 لإنشاء مشاريع الاستثمار المختلفة للعملاء

    17 33 التكرار

    34.0 66.0 النسبة%

بتأسيس   قمت  الأصغر  التمويل  مبلغ  على  بحصولي 
 مشروع إنتاجي ناجح

  1  32 17 التكرار

  2.0  64.0 34.0 النسبة%

الخاص   مشروعي  في  أعمل  عندما  وأمان  بارتياح  أشعر 
عمل  ا فرصة  لي  وفر  فقد  الأصغر،  التمويل  عبر  لممول 

 جيدة

    35 15 التكرار

    70.0 30.0 النسبة%

وقدرة  فرصة  وجدت  الأصغر  التمويل  على  حصولي  بعد 
 على الادخار والتوسع في المشروع

   1 35 14 التكرار

   2.0 70.0 28.0 النسبة%

الأصغ التمويل  عبر  الممول  مشروعي  في  معي  ر  يعمل 
 عدد من الأفراد 

 2 24 7 10 7 التكرار

 4.0 48.0 14.0 20.0 14.0 النسبة%

منتجات  أبيع  أن  استطيع  صرت  مشروعي  نجاح  بعد 
المجتمع   فيستفيد  الأصغر  التمويل  عبر  الممول  مشروعي 

 حولي

    37 13 التكرار

    74.0 26.0 النسبة%

في   الأفراد  من  عدد  مشروعي  نجاح  تجربة  من  استفاد 
 لمجتمع، فصارت لديهم مشروعات ناجحةا

    27 23 التكرار

    54.0 46.0 النسبة%
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الجدول التمويل 14)  من  بين  إحصائية  دلالة  ذات  علاقة  )هناك  عبارة  حول  المبحوثين  إجابات  أن  نلاحظ   )
 عية ومعدل البطالة بولاية الخرطوم(، جاءت كالتالي:  الأصغر من مصرف الادخار والتنمية الاجتما 

التمويل الأصغر الذي حصلت عليه من البنك كافي لإنشاء مشاريع الاستثمار المختلفة للعملاء. مثلت)موافق،   -
نسبة   بشدة(  ناجح.    -  . %100موافق  إنتاجي  مشروع  بتأسيس  قمت  الأصغر  التمويل  مبلغ  على  بحصولي 

 .  %2، وغير موافق بشدة بنسبة %98ة( نسبة  مثلت )موافق، موافق بشد 
لي فرصة   - وفر  فقد  الأصغر،  التمويل  عبر  الممول  الخاص  في مشروعي  أعمل  وأمان عندما  بارتياح  أشعر 

بعد حصولي على التمويل الأصغر وجدت فرصة    -  .%100عمل جيدة. مثلت )موافق، موافق بشدة( نسبة  
 .%2، ومحايد بنسبة  %98لت )موافق، موافق بشدة( نسبة وقدرة على الادخار والتوسع في المشروع. مث

نسبة   - بشدة(  مثلت )موافق، موافق  الأفراد.  التمويل الأصغر عدد من  الممول عبر  يعمل معي في مشروعي 
 . %52و)غير موافق، غير موافق بشدة( بنسبة    %14، ومحايد بنسبة  34%

ول عبر التمويل الأصغر فيستفد المجتمع  بعد نجاح مشروعي صرت استطيع أن أبيع منتجات مشروعي المم -
 %.% 100حولي. مثلت )موافق، موافق بشدة( نسبة  

مثلت   - ناجحة.  مشروعات  لديهم  فصارت  المجتمع  في  الأفراد  من  عدد  مشروعي  نجاح  تجربة  من  استفاد 
 %.100)موافق، موافق بشدة ( نسبة 

 ن ( اتجاهات آراء المبحوثين حول علاقة التمويل الأصغر م15جدول)
 مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية ومعدل البطالة بولاية الخرطوم  

One-Sample Test 

 Test Value = 3 

 المحور
 الثاني

N 

T df 

Sig.  

(2-

tailed) Mean 

 

Std. 

Deviation 

 

Std. 

Error 

Mean 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

50 41.14

3 
49 .000 4.4114 .24257 .03431 1.3425 1.4804 

 م.2021المصدر: إعداد الباحثون، بيانات الاستبيان، 
( فإن متوسط آراء المبحوثين حول العلاقة بين التمويل الأصغر من مصرف الادخار والتنمية 15من الجدول)    

الافتراضي لمقياس ليكرت الخماسي ( وهو يزيد عن  الوسط 4.41الاجتماعية ومعدل البطالة بولاية الخرطوم بلغ ) 
(، وبذلك يكون اتخاذ 0.05( عند مستوى معنوية أقل)0.24257(، كما أن الانحراف المعياري )2.50المقدر بـ)
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والتنمية   الادخار  مصرف  من  الأصغر  التمويل  بين  إحصائية  دلالة  وجود  )عدم  العدم  فرض  برفض  القرار 
م(، وقبول الفرض البديل:)وجود دلالة إحصائية بين التمويل الأصغر من  الاجتماعية ومعدل البطالة بولاية الخرطو 

 مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية ومعدل البطالة بولاية الخرطوم(.
اتجاهات آراء المبحوثين حول عبارات الفرضية الثالثة: هناك علاقة بين نجاح مشروعات التمويل    (16) جدول

 ولاية الخرطوم. –نحه وتقديمه من مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية الأصغر والإجراءات المرتبطة بم 

موافق   البيان العبارات 
غير موافق   غير موافق  محايد موافق  بشدة

 بشدة

  1  36 13 التكرار نجاحه  عنوان هو بدقة المشروع نوع اختيار

  2.0  72.0 26.0 النسبة%

من   الأصغر  التمويل  على  الحصول  في  صعوبة  وجدت 
 البنك بسبب صعوبة إجراءات وشروط منحه

 7 30 1 8 4 التكرار

 14.0 60.0 2.0 16.0 8.0 النسبة%

لمشروعي   الجدوى  ودراسة  الضمان  توفير  من  تمكنت 
 الممول بالتمويل الأصغر بصعوبة

 2 2 2 40 4 التكرار

 4.0 4.0 4.0 80.0 8.0 النسبة%

تقل فرص    بارتفاع تكلفة التمويل الأصغر وهامش الربحية
 الاستفادة من برامج التمويل الأصغر

 1 4 11 26 8 التكرار

 2.0 8.0 22.0 52.0 16.0 النسبة%

شروط ومدة سداد مبلغ التمويل الأصغر أدت إلى تأخري 
 أحياناً عن سداد الأقساط في مواعيدها

   15 26 9 التكرار

   30.0 52.0 18.0 النسبة%

تنوير وإرشاد رفع مس الوعي لدي وزاد  حصلت على  توى 
 من قدرتي على إدارة مشروعي وتطويره 

   3 35 12 التكرار

   6.0 70.0 24.0 النسبة%

المنتجين  لصغار  احترافية  وبصورة  الكافي  التدريب 
 والمستفيدين يساهم في نجاح مشروعات التمويل الأصغر

    30 20 التكرار

    60.0 40.0 النسبة%
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 م.2021، بيانات الاستبيان، المصدر: إعداد الباحثون 
( نلاحظ أن إجابات المبحوثين حول عبارة )هناك علاقة بين نجاح مشروعات التمويل الأصغر 16من الجدول)

 والإجراءات المرتبطة بمنحه وتقديمه من مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية بولاية الخرطوم(، جاءت كالتالي: 
 .%2، غير موافق بنسبة  %98نجاحه مثلت نسبة )موافق، موافق بشدة(  عنوان هو بدقة المشروع نوع اختيار -
وجدت صعوبة في الحصول علي التمويل الأصغر من البنك بسبب صعوبة إجراءات وشروط منحه. مثلت  -

 . %74، ومثلت )غير موافق، غير موافق بشدة( نسبة  %2، ومحايد نسبة  %24نسبة )موافق، موافق بشدة( 
الضما  - توفير  من  )موافق, تمكنت  مثلت  بصعوبة.  الأصغر  بالتمويل  الممول  لمشروعي  الجدوى  ودراسة  ن 

 . %8، و)غير موافق، غير موافق بشدة( نسبة  %4، ومحايد نسبة %88موافق بشدة( نسبة 
مثلت  - الأصغر.  التمويل  برامج  من  الاستفادة  فرص  تقل  الربحية  وهامش  الأصغر  التمويل  تكلفة  بارتفاع 

 . %10، و)غير موافق، غير موافق بشدة( نسبة %22، ومحايد نسبة %70)موافق، موافق بشدة( 
مثلت  - مواعيدها  في  الأقساط  سداد  عن  أحياناً  تأخري  إلى  أدت  الأصغر  التمويل  مبلغ  سداد  ومدة  شروط 

 . %30، ومحايد نسبة  %88)موافق, موافق بشدة( نسبة  
على  - قدرتي  من  وزاد  لدي  الوعي  مستوى  رفع  وإرشاد  تنوير  على  وتطويره.   حصلت  مشروعي  إدارة 

 .%6، ومحايد نسبة  %94مثلت)موافق, موافق بشدة(  
التدريب الكافي وبصوره احترافية لصغار المنتجين والمستفيدين يساهم في نجاح مشروعات التمويل الأصغر.   -

 . %100مثلت )موافق، موافق بشدة( نسبة  
 لتمويل الأصغر ( اتجاهات آراء المبحوثين حول علاقة نجاح مشروعات ا18جدول)

 بالإجراءات المرتبطة بمنحه وتقديمه من مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية بولاية الخرطوم. 
   One-Sample Test 

 Test Value = 3 

 المحور
 الثالث 

N 

T df 

Sig. 

 (2-tailed) Mean 

 

Std. 

Deviation 

 

Std. 

Error 

Mean 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

50 6.210 49 .000 3.4371 .49773 .07039 .2957 .5786 

 م.2021المصدر: إعداد الباحثون، بيانات الاستبيان، 
( فإن متوسط آراء المبحوثين حول العلاقة بين نجاح مشروعات التمويل الأصغر والإجراءات 18من الجدول)   

الادخ من مصرف  وتقديمه  بمنحه  بلغالمرتبطة  الخرطوم  بولاية  الاجتماعية  والتنمية  عن  3.43)  ار  يزيد  وهو   )
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بـ المقدر  الخماسي  ليكرت  لمقياس  الافتراضي  المعياري 2.50)  الوسط  الانحراف  أن  كما  عند 0.49773)  (،   )
)عدم وجود دلالة إحصائية بين نجاح    كون اتخاذ القرار برفض فرض العدم(، وبذلك ي0.05)   مستوى معنوية أقل

عات التمويل الأصغر والإجراءات المرتبطة بمنحه وتقديمه من مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية ولاية  مشرو 
البديل الفرض  وقبول  والإجراءات   الخرطوم(،  الأصغر  التمويل  مشروعات  نجاح  بين  إحصائية  دلالة  )وجود 

 طوم(.المرتبطة بمنحه وتقديمه من مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية ولاية الخر 
   رابعاً: النتائج:

 توصلت هذه الورقة لعدد من النتائج أبرزها:   
ساهم التمويل الأصغر من مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية في تقليل حدة الفقر وتقليل نسبة البطالة   .1

 بولاية الخرطوم  
ا .2 مستوي  وترفع  تولد  اقتصادية  وأنشطة  بمشروعات  عمل  فرص  لتوفير  يؤدي  الأصغر  لدخل، التمويل 

 بالتالي رفع مستوي الأسرة الاقتصادي والاجتماعي. 
الإجراءات المبسطة والضمانات السهلة والتكلفة المناسبة تمكن الفقراء من مزاولة أنشطة اقتصادية تخرجهم   .3

 من دائرة الفقر.
-2008)الاتجاه العام للتمويل الأصغر من مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية شهد ارتفاعاً خلال الفترة .4

 م(، أدى ذلك لزيادة عدد المستفيدين من التمويل الأصغر لنفس الفترة.2019
أبرز معوقات التمويل الأصغر تتمثل في ضعف البنية التحتية لمؤسساته ومحدودية مبلغه وارتفاع تكلفة   .5

 الحصول عليه والتسويق والتعثر.
 خامساً: التوصيات: 

وال (1 المالية  المؤسسات  عدد  زيادة  على  وتوفير  العمل  ودعمها  الأصغر  التمويل  في  المتخصصة  مصرفية 
 احتياجاتها المادية في إطار خطة عامة هدفها الأساسي تنمية هذا القطاع. 

تبسيط إجراءات منح التمويل الأصغر وضماناته وتكلفته لتمكين الفقراء مزاولة أنشطة اقتصادية تخرجهم   (2
 من دائرة الفقر.

 للفقراء ورفع نسبة حصول المرأة على التمويل الأصغر.   التركيز على إستراتيجية الوصول (3
الأصغر  (4 التمويل  بيانات  قاعدة  بإنشاء  يهتم  الأصغر  التمويل  لصندوق  الأصغر  التمويل  وحدة  تطوير 

 ومراقبته ومتابعته أنشطته بالسودان.
مب (5 لمؤسساته ومحدودية  التحتية  البنية  المتمثلة في ضعف  التمويل الأصغر  وارتفاع  معالجة معوقات  لغه 

 تكلفة الحصول عليه والتسويق والتعثر.
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تقييم تجربة التمويل الأصغر وإخضاعها للمزيد من الدراسات والبحوث في السودان ولاستفادة من تجارب   (6
 الدول الأخرى.

 نشر الوعي وثقافة التمويل الأصغر والادخار بين الشرائح المستهدفة. (7
 

 المصادر والمراجع 
عجبن .1 أسماء  ) إسماعيل،  سليمان  العظيم  عبد  المهل،  العرب.  عز  في  2013ا  الأصغر  التمويل  دور   ،)
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الفترة من ) في  الأحمر  البحر  والتكنولوجيا، رسالة 2006-1995المرأة ولاية  للعلوم  السودان  م(، جامعة 

 دكتوراه غير منشورة، الخرطوم.
3. ( على  سمية  الحسن،  أبو  العزيز.  عبد  المنعم  عبد  الت2019الشيخ،  أثر  تحسين  (،  في  الأصغر  مويل 

مستوى المعيشة بالتطبيق على الولاية الشمالية، السودان، مجلة جامعة مروي التكنولوجية، عبد اللطيف  
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السودان، بنك السودان المركزي، التقرير السنوي، إدارة السياسات والبحوث، شركة مطابع السودان للعملة   .4
 م(.2019-2008، للسنوات )المحدودة، الخرطوم

5. ( المركزي  السودان  بنك  الأصغر،  2011السودان،  التمويل  مؤسسات  على  والإشراف  التنظيم  لائحة   ،)
 الخرطوم. 

الرئاسة،    -السودان، مصرف الادخار والتنمية الاجتماعية، التقارير السنوية، إدارة وحدة التمويل الأصغر .6
 م(.2019-2008الخرطوم، للسنوات )

المالية والاقتصاد الوطني، العرض الاقتصادي والمالي، إدارة السياسات والبحوث، شركة  السودان .7 ، وزارة 
 م(.2019-2008مطابع السودان للعملة المحدودة، الخرطوم، للسنوات )

 الأردن. -( أسس وأساليب مناهج البحث العلمي، عمان1998بحوش، عمار)  .8
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 التنامي الدلالي الجمالي لأدوات قراءة القصيدة المعاصرة 

 دراسة تنظيرية تطبيقية 

 :   إعـــــداد
 جامعة أم درمان الأهلية    ،دابكلية الآ ،أستاذ النقد المشارك ،د. هالة أبايزيد بسطان محمد

@gmail.com99halabustan 

 المستخلص
الدلالات         تهم بحلحلة  التي  الشعرية،  القراءات  فنيات  الدراسة على محاولة طرح بعض من  هذه  عملت 

القرائي  النقدي  المصطلح  تنامي  الأول:  محورين:  خلال  من  وذلك  تصويرية.  أم  كانت  تعبيرية  التركيبية، 
المعاصرة. ولقد صُد ِّرت الدراسة بمقدمة   للقصيدة المعاصرة، والثاني: المفاتيح الدلالية الجمالية لقراءة القصيدة

في  الدراسة  وستَتخذ  والمعاصرة(.  والقراءة،  )التنامي،  مصطلحات:  من  بالعنوان  علق  ما  الشرح  بعض  تشرح 
القراءة،   النبع" للشاعر أسامة تاج السر أحمد أنموذجاً لبعضٍ من أوجه  محوريها ديوان: "كجذور الغمامة في 

الديوان من جماليات    ل، من خلاوتمثيلاً   تدليلاً  به  لما يزخر  ديباجاتها؛  أو من  القصائد  بطون  اختيارات من 
. وسيكون منهج العرض هو المنهج الوصفي الاستقرائي.  تخص معاصرة القصيدة والتوالد الفني المتنامي دلالياً 

  قصيدة نفسها، تنامياً لالتنامي    وقد خلصت الدراسة إلى إثبات حال التنامي المطرد لأدوات القراءة النقدية تبعاً 
 .   جمالياً  دلالياً  فنياً 

 قصيدة. ،معاصر  ،جمالي  ،دلالي   ،مصطلح  ،  تنامي  الكلمات المفتاحية:

Abstract 

      This study attempted to present some of the techniques of poetic readings, which 

are concerned with unraveling the syntactic connotations, whether expressive or 

figurative.  This is done through two axes: the first: the growth of the critical 

reading term for the contemporary poem, and the second: the aesthetic semantic 

keys to reading the contemporary poem.  The study was issued with an introduction 

explaining some of the terms attached to the title: (development, reading, and 

contemporary).  The study will take, in its pivots, the Diwan: “Kazour Al-Gamama 

fi Al-Naba” by the poet Osama Taj Al-Sir Ahmed as a model for some aspects of 

reading, as evidence and representation, through choices from the bellies of the 

poems or from their preambles; Due to the abounding in the Diwan of aesthetics 

related to the contemporary poem and the growing artistic generation semantic.  The 

presentation method will be the descriptive and inductive method.  The study 

concluded to prove the steady growth of critical reading tools according to the 

growth of the poem itself, an artistic, semantic and aesthetic development. 

Keywords: growth,  term, semantic, aesthetic, contemporary, poem.                      

 مقدمة

mailto:halabustan99@gmail.com
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هذه دراسةٌ في التنظيرر والتطبيرق النقردي الرذي تفرلره علينرا حركرة القصريدة العرايرة المعاصررة المتسرارعة       
شرعري ليومنرا لانحو عوالم جمالية فنيرة دائبرة التغيرور والتطروور. والمعاصررة التري نقر  عليهرا هري المنتروج   صعوداً 

هذا، ومنتوج الأمس القريب الذي لا يتعرد  مطلرع القررن الحاليحالحرادي والعشررين. ونقصرد بمصرطلح التنرامي، 
صررنواً  -بالضرررورة–الصررعود الأدائرري اعيررداعي المتسررارق المتلاحررق لأدوات نقررد القصرريدة المعاصرررة، الررذي نجررده 

دْفررراً لتنرررامي صرررعود فنيرررات القصررريدة علرررى سرررلم التغيرررو  ر، ايمرررا يتصررره بجزئياتهرررا الت وينيرررة كلهرررا، دون ورِّ ر والتطررروو
استثناء. وما سنقوم بطرحة ينطبق في المقام الأول على القصيدة غير العمودية؛ لأن الأنسرا  التري نشرير إليهرا 

 يفيها، كما ينطبق على القصريدة العموديرة المعاصررة حرال كونهرا متحرررة الرروح وال يران القرول  نجدها أكثر مثولاً 
الدلالي، بانفتاحها على جميع منايت التعبير الدلالي. والقراءة برا  مهرم مرن أيروا  الردرق النقردي الترذوقي، يعرد 

، وترذوقاً  التأويه والتحليه آلية من آلياتها. وتقول دراسات النقد الحديث أن القراءة في فعلهرا الترام المنضربل علمراً 
م صرنوا للشرراعر. وهررذا مرن  " لا يمكرن أن نررد عي يومرراً جمررال عرروالم اعيرداق النقرردي المعاصررر. تجعره القررارل المُلْهررَ
 .حميد لحميداني..الف ر النقدي الأديي المعاصر  بأن  نصاً ما قد استنفد جميع قراءاته الممكنة "

إيرراييم  " قراءة النص في أبسل معانيها هي تحويه الرموز إلى محتو  قايه للإمساك بشيءٍ من خيوط المعنرى"
 . .تحليه النص الأديي حم.لمأحمد 

هذا.. ومن أهم أدوات قراءة النص الشعري في رأينرا دقرة اسرتخدام متناسرب المصرطلح، وامرتلاك المفراتيح        
فا يين يدي الناقد الذو اقة. واما أن القصيدة العراية المعاصرة في حال دائم التنامي، فنيا  التي تجعه النص مُتَ ش ِّ

رد، لتَ رروْن فرري مقررام الصررعود  نوجماليررا ودلاليررا، فرر  هررذه الأدوات النقديررة لايررد وأنهررا تقررع فرري حررال التنررامي المطرر 
والترقي إلى هرذه النصروا المعاصررة المتطرورة. هرذا مرا نرود التحرد  عنره فري هرذه الدراسرة، وسريتم عررض هرذا 

، والثرراني: المفرراتيح ةر الطرررح التنظيررري فرري محمررورين، الأول: تنررامي المصررطلح النقرردي القرائرري للقصرريدة المعاصرر
الدلاليررة الجماليررة لقررراءة القصرريدة المعاصرررة. وسررتَتخذ الدراسررة فرري محوريهررا ديرروان: "كجررذور الغمامررة فرري النبررع" 

، مرن وتمثريلاً  للشاعر أسامة تاج السر أحمد حسين أنموذجاً لربعضٍ مرن أوجره القرراءة التري سرنق  عليهرا؛ تردليلاً 
مرررن ديباجاتهرررا؛ لمرررا يزخرررر بررره الرررديوان مرررن جماليرررات تخرررص معاصررررة  وخرررلال اختيرررارات مرررن بطرررون القصرررائد أ

القصيدة والتوالد الفني المتنامي دلاليا. ونجد بأن المنهج الوصفي الاستقرائي هو الأكثر ملائمة لطبيعة مولوق 
يتره، بثلطرح مادة المحورين. وسنختم يتلخيص المفهوم النظري الذي قمنا بشرحه وت  الدراسة، لذلك سيكون سبيلاً 

 باعشارة لمكانة الديوان المختار من هذا المفهوم.
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 المحور الأول 
 تنامي المصطلح النقدي القرائي للقصيدة المعاصرة 

الفني           الن سقي  جماله  عن  يتولد  ما  إلى  بالنظر  المقاصد  متناهي  لا  عالم  المعاصرة  العراية  القصيدة 
دة ما دون تركيز البحث عن مرامي دلالاتها ال امنة في كه يصالدلالي. وأصبح من الصعواة بمكان النظر لق 

، ، وصوتاً ، وتصويراً ، وترتيباً ، وعبارة، وتركيباً كه تفصيلاتها القولية الجمالية، الظاهرة واعيحائية: حرفا، ولفظاً 
يه وسلم في لع. عالم من سحر البيان. وصد  رسول الله صلى الله ، وثورة، وهدوءاً ، ولجيجاً ، وتشكيلاً وتنغيماً 

وإنما   البلاغة  من  البا   ذلك  به  المقصود  ليس  هنا  والبيان  لسحرا"  البيان  من  "إن  معلوم   -قوله:    -كما هو 
الفنية  البنية  إليها  تقود  التي  القول  دلالات  أي  القول؛  مراد  عن  اعفصاح  وتمام  اعبانة  عموم  منه  مقصود 

 الجمالية بكه جزئياتها.  
أو        المذاهب  تعد  بما    لم  النقدي،  المصطلح  إطلا   مهمة  عليها  تقع  التي  فقل  هي  النقدية  المدارق 

يتناسب ومقوماتها وموجهاتها الفنية، وإنما أصبحت من عمه النص الأديي نفسه؛ فهو الذي يفرض المصطلح 
لو   سأالذي يتناسب وانائه، ويتماهى مع مكوناته الفنية الخاصة التي لا تتشاكه بالضرورة مع أي نص آخر. ف

العمه الذي ينتهجه الأديب هو الذي يصنع المصطلح النقدي الحديث المعاصرة. يه ويفرله. ويلجأ الناقد في 
العلوم  به  تعينه  ما  بجانب  الذائقة،  المتطور  اعلهامي  النقدي  وشعوره  المهاري  لحسه  النصوا  قراءة  عملية 

إقامة التفسيرات والتحليلات التي تعين على    يوالمعارف التي باتت منذ أمد بعيد تتشارك مع العمه النقدي ف
راح آلياتها داخه   طرح دلالات العمه وتفسح المجال عظهار كوامن فنونه القولية. أي أن هذه المهمة ومع اط ِّ
كه  في  والتأصيه  اعدراك  ثوايت  من  وهذا  الأد .  مُتعاطي  من  كان  لأيٍ   متاحة  ليست  أنها  إلا  النصوا 

رُ متطلباتها من مصطلحات نقدية تخص طبيعة ت وين وإنشاء  انالعلوم. فالمذاهب والم هج النقدية تصنع ما يفس ِّ
الأد ، وهذه تعتبر ثروة نقدية هائلة يرتبل تطورها يتطور المذهب أو يتوليد مذاهب مُجانِّسَة أو مغايرة. هذا  

المهارية   النقدية  الذائقة  ف ن  آخر  جانب  ومن  والتطوير.  التوليد  متصه  ف ري  من  ع انتاج  تصنع  يداعية، 
المصطلحات ما يعينها على قراءة، وتأويه، وتحليه، وتفسير الأد  وفنونه، والولوج إلى أغواره وتفنيد مقوماته  

القراءة   أن ل ه واحد من هذه المصطلحات القرائية النقدية الأراعة  وأدواته الجمالية، واات من المعلوم منهجياً 
 في التعاطي مع الأد  عموما والشعر خصوصا.  همنهج  والتأويل والتحليل والتفسير

وهذين النوعين من المصطلحات النقدية: )مصطلح المذهب، ومصطلح القراءة( يتوازيان ولا يتقاطعان؛         
إذ ل ه منهما مضماره ومساراته التي تفرض سيطرتها على العملية النقدية، سواء في ذلك التنظيرية أم القرائية  

ما تحفه لطائ  من شاعرية  اق الأداء النقدي للقصيدة. ونجد أن المصطلح النقدي القرائي كثيراً و نأم غيرها من أ
هذا  ونعقد  المنهجية.  النقدية  المعرفة  تراكمية  مع  القراءة  ذاتية  وتحركه  والتشكيه  التحوور  دائب  وأنه  النص، 
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النقدية المهارية اعيداعية، ولا    المحور للإشارة لبعض من هذه المصطلحات التي يرزت لد  أصحا  الذائقة
التجديد  دائب  يُحدو، وهو  يُعدو ولا  المصطلح لا  النوق من  الحال؛ لأن هذا  الاستقصاء بطبيعة  إلى  هنا  نقصد 

 والتوليد حسبما تقتضيه طبيعة النص. فما تجده سائدا اليوم قد تجده بائدا غدا... وهكذا. 
سيما حد        المعاصر لا  الشعري  النص  الدالة    ث يإن  المصطلحات  استخدام  إلى  القارل  يأخذ  المعاصرة، 

الفنية   خصائص  أدل  من  السمتين  هاتين  أن  بسبب  التصوير؛  فضاء  اتساق  وعلى  التعبيري  الانفتاح  على 
الجمالية المعاصرة التي تطفو على سطوح النصوا، من ديباجتها إلى خاتمتها، كما وتغوا داخه أغوارها  

 في ذات الآن. 
النفي           أداة  استخدام  على  الناقد  درج  أن  المصطلحي،  الأداء  جميه  من    "لا"ومن  ال ثير  بمعية 

مصطلحات قراءة النص أو مصطلحات تأويله؛ وقد قاده لذلك الحاجة إلى يناء المصطلح النقدي الذي يعبر 
من صنع النص   "لا"الرر  د عن عدم محدودية الأنسا  الفنية في توليد الجمال داخه النص. وغالبا ما يكون ما بع

ثم    "اللا"سواء أكان نصا شعريا أم نثريا. وقد أجاز الناقد المعاصر إدخال "ال" التعريف على أدة النفي لتصير:  
إلصاقها بما يليها من لفظ ناقد، في لغة حداثية متنامية متناسبة مع متطلبات الانطلا  اعيداعي الأديي. ولا  

اللغة   ذلك شارخا لأصول  منها  شبنجد  يطالع  التطبيقي  النقد  دراسات  أو  والناظر في كتب  كه من الأشكال. 
نقد اعيداق الأديي. ويرادف المقطع:  ال ثير الغزير، وقد دخلت حيز التداول الجمعي، حالها حال كه أدوات 

المحدود"  "اللا" "غير  نقول:  أن  يمكن  كما  "اللامحدود"  نقول  أن  يمكن  فمثلا   ، ال ذا"  "غير  أن    تعبير:  إلا   ،
أكثر تناسقا وجاذيية في مقام الشعر، كما أننا نراه أكثر صرامة في إثبات النفي للمعنى المنقطع    "اللا"تركيب  

الصلة بالحدو . فمن أهم مهام المصطلح القرائي أنه يحمه دلالات فنية والحة، تساعد الناقد على إفساح  
لل الجمالية  الفنية  وتفتيت جزئياته  النص،  فهم  باللاءات، تممجال  المقيدة  المصطلحات  تلك  نماذج  ومن  لقي. 

  –  اللاصورة  –  اللاقيد   –  اللامحدود  –  اللاتحديد   –  اللاشعور  –  اللاأفق  –  اللامنظور  –  قولنا: ) اللامتناهي
  –  اللامتجانس  –  اللامساق  –  اللامعقول  –  اللانهايات   –  اللاخيال  –  اللاقول  –  اللاوعي  –  اللاملائمة
قْ ير  ةغاللال - اللانص  ماشئت للتعبير عن النفي الاصطلاحي المقترن بحال ومآل النص.  "اللا" ... الخ( والصِّ

د هذا الشكه من النحت الاصطلاحي متسقاً  مع روح القصائد المعاصرة التي تنتهج مفاجئة القارل    متلائماً   أَجِّ
شاعريته على ذائقة الناقد المنصهرة   نم بالجديد المتولد من الأنسا  ال تايية الشعرية، وكأنما الشاعر يفرغ شيئا  

 دوما مع متون القصائد. أو هو كذلك. قال أسامة تاج السر في " كجذور الغمامة في النبع" :
 قال لي النهر مبتسما 

 وهو يفتح مرآته للنجومِّ، 
 ويسكُبُها في شبقْ: 
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 إن أقصى البداية أقصى النهايةِّ 
 40الديوان اْ             ر غفايبل صعودا إلى حيث تنفلِّتُ الروحُ حد  ال

للدخول إلى عوالم هذا المقطع تجدك تحتاج إلى هذا النوق من المصطلح اللائي، لا سيما عند قراءة السطرين 
الأخيرين منه؛ حيث اللايداية واللانهاية في قوله: "أقصى البداية أقصى النهاية"، واللاأفق واللانهاية في قوله: 

الغر "؛ هذا شيء مما يمكن أن ترشدك إليه ذائقتك عند قراءة السطرين، وتنطلق   "فايبل صعودا" وقوله: "حد
بعدها لمحاولة قراءة دلالات هذه اللاءات التي قَفَزَتْ لتفرض استخدامها. وإن لم تنصهر هذه الذائقة مع إشعاق 

لات. نقول شيئا  لاد روح الشاعر داخه القصيدة، لن تستطيع اعمساك يبدايات التأويه أو بشيءٍ من مآلات ال
نهايات   الناقدة لوصول  الذائقة  تلهث  فدائما ما  به من قراءة في مرة واحدة؛  لأنه ما من نص أعطاك كه ما 
القراءات  من  العديد  جمع  عند  ذلك  من  شيء  إلى  التوصه  يتم  قد  هيهات.  أنه  إلا  الدلالة،  وكمال  الجمال 

 متعدد الأقلام. قد.  للقصيدة الواحدة وطرحها حال كونها عملا نقديا واحدا
التي فرلتها القصيدة    "الهلامية"ومن مصطلحات القراءات النقدية للنصوا المتنامية الجمال، مفردة:        

بقيود من علم أو منهج أو درق  المعاصرة بجنوحها نحو التصوير غير الممنهج وغير المؤطر وغير المقيد 
تت ولا  النص  قسمات  في  تحسه  الذي  التصوير  الخيالي.  ك ميلاغي،  ذهنك  في  تقاسيمه  تفاصيه  رؤية  من  ن 

فالهلامية مصطلح يخص طبيعة تفاعه الناقد الذواقة بالنص ويَعْلقُ يرد فعله الجمالي الخيالي تجاهه. ويوازيها  
. ابعض النقاد يستخدم مصطلح الهلامية    "الميتا"في المصطلح الغراي المأخوذ من عالم الفيزياء، مصطلح  

ع كلا المصطلحين لسيا  نقدة وتفنيده الجمالي للنصوا. والهلامية ملواعضهم مصطلح ا يتا واعضهم يُخضِّ
قد ت ون صفة لجزئيات الصورة أو ل لياتها، وقد ت ون صفة لدلالات التراكيب، وقد ت ون صفة لمآلات التفسير 

كلما غار إلى دواخه النص    د الجمالي خلال قراءة النص. ويلجأ إليه الناقد الذواقة عندما يقايه بانفتاح لا محدو 
للإمساك ينهايات ما يسعى ل شفه ول نه لا يدركه، ايظه الجمال منفتح الأفق وغير منته وغير محدد الأطر، 
ها من سمات الجمال الفني في القصيدة المعاصرة لا سيما حديثة المعاصرة.  ايصبح جمالا هلاميا. وهذه نَعُدو

رة والصورة والدلالة في مقطع لأسامة تاج السر من قصيدة: "كجذور  ابوقد نستش  شيئا من هلامية جمال الع
الغمامة في النبع" تلك القصيدة المترعة إيداعا هلاميا غير محدود الأركان وعميق حد نهايات الأرض التي لا  

 يعلمها إلا الله. يقول في مطلعهاحوالمطلع هنا مقطعا وليس ييتا كما القصيدة العراية القديمة:
 العصافير للنهر:  تقول

،  حوهي تُنمنِّمُ جلبايَها من عبير الحقولِّ
 مداعبةً موجَهُح 
 نلتقي بعدَ وَجْدْ 
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 يُصبِّحُ النهرُ مرآةَ عاشقةٍ 
 لا يُغي ِّرُها البعدُ،

 يُسرجُه الشوُ  جزراً ومدْ 
،  يغن ِّي لها مقطعينِّ من القمحِّ

 يبذرُ أشواقَه في الخوافِّيْ، 
 38-37الديوان ا           وألحانَه في قرارِّ الأيدْ       

" ، وقوله: " يُسرجُه الشوُ  جزراً   تباغتك الهلامية عند وقوفك على قوله: "وهي تُنمنِّمُ جلبايَها من عبير الحقولِّ
"ألحانَه في قرارِّ الأيدْ" . فلامحالة أنك تستخدم هذا  " ، وقوله:  القمحِّ ومدْ" ، وقوله: " يغن ِّي لها مقطعينِّ من 

ح لمحاولة تف يك الدلالات الباطنة، والصور المتطايرة، واعمساك بجنس من البلاغة التي  ةي المصطلححالهلام
 لم تدرك ملامحها من قبه، في أغلب أحوال النظر النقدي العميق للنصوا. 

المعاصرة، مصطلح:         للقصيدة  الفني  الدلالي  التنامي  نتاج  نعتبرها من  التي  القرائية  المصطلحات  ومن 
مفرداتها   "ي"التماه جميع  واين  القصيدة  جزئيات  يين  الفني  الانصهار  إظهار  وسيلة  هي  التماهي  ومفردة   .

ومن جانب   الآخر،  داخه  ل ه عنصر  الداخلي  التواجد  ال ش  عن  بمحاولة  إذن  فتختص  التراكيبية،  القولية 
من حيوات   ص نآخر تختص بكش  ما يمكن أن يوجد من انصهار جزئيات النص المعنوية بما هو خارج ال 

تنصهر  التي  الخارجية  الداخلية  العلاقات  هذه  عن  ال ش   المترفة،  الذائقة  صاحب  الناقد  ايحاول  لصيقة. 
ألحان   " في قصيدة:  السر  تاج  أسامة  يقول  ال لي.  الفني  القصيدة  كيان  من  لت و ِّن جزءا  بعض  في  بعضها 

 الغريب" : 
؟   أخبرتُكِّ

 كيف تسور قلبي عينَيْ؟ 
 ، فأراك على مرآتي

 إن عاينت على المرآةِّ،
 وكلتا كف ي  على فودَيْ 

 فأراك غمامة فُهٍ  تتعر  
 ،  من ثو  الحزنِّ

 تتزيا بالشو  الفواحْ 
  131-130الديوان اوأنا فلاحْ                             
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عر، انظر  ا شنجد في هذا المقطع تماييا ناعما قويا في آنٍ معاً يين المفردة وسياقها الأسلواي واين قصدية ال
المعنوي  بالسيا   ارتباطا جميلا  ترتبل  "تسور"   : فالمفردة  ؛   " قلبي عينَيْ؟  " كيف تسور  قوله مستفهما:  إلى 
الذي صهر القلب في العين، والعين في القلب، لت ون كه المنظورات كما يريدها القلب وتشتهيها العين. فانظر  

اف ال ه على ال ه وفي ال ه. تماييا آخر في تركيبه  فت إلى ما في ذلك التماهي المعنوي من جمال، حيث ال
عبارة: "كلتا كف ي  على فودَيْ" حيث تماهي المفردات: "كلتا وفودي" مع الصورة الآنية للمشهد ورد فعه الشاعر 
تجاهه، وما يتراء  أمامك من مشاهد الدهشة والانبهار الحلو، وما تتخيله من أن هذا الأداء الجسدي هو من 

الشاعر في الحقيقة. نجد في كه ذلك تماييا من النوعين اللذين أشرنا لهما؛ تماهي الداخه في الداخه،    ت اعاد 
وتماهي الداخه في الخارج. وهذا من اعيداق الجمالي في نظم القول، ايغمرنا هذا الجميه بجيشان من الحس  

يجعلن الذي  الشيء  التأويه،  أساليب  جميه  نحو  يقودنا  الذي  ذائقتنا،    االتفاعلي  إلى  تتسر   بشاعرية  نحس 
 فتصيبا النشوة يذلك التماهي الغريب يين النص والشاعر والناقد القارل.

القرائية، مصطلح:          النقدية  للمصطلحات  كأنما    "التهويم"نموذج آخر  التي  للعوالم  باعشارة  يرتبل  الذي 
طلقات الخيالية منفتحة المدارات. فيبدو الناقد سابحا  نمقصد الشاعر إدخال الناقد القارل إليها، كما أنه يرتبل بال

في هذه العوالم التي تأخذه لبرهة بعيدا بف ره وحسه، قبه أن يسطر حرفا من سطور نقده للقصيدة. تماماً تماماً  
بَارة" :  مثه ما ينتابك عند قراءة المقطع التالي من قصيدة أسامة تاج السر: "حين تفَُضو العِّ

 ، القصيدة بكرٌ 
 واي ما يها من هوً  عارمٍ لا يُحدْ 

 طاوعتني، وسالت كقطعةٍ زُادٍ 
 ابادلتُها الحُبو وجداً يوجدْ 

 فتحت صوتَها: لفتين من الحُلمِّ،
 قِّن ِّينَتين بما أشتهي مِّن نبيذٍ ووعدْ 

 القصيدةُ لما تزلْ نِّصَ  بِّكرٍ، ولما أزلْ...، 
بارةْ   لذةُ الشعرِّ عند افتضاضِّ العِّ

سُها، حتجملةً جملةً أ  س 
جاً،  أجتلي عالماً مُبهِّ

 أستظهو بعرشِّ اعشارة 
 القصيدةُ أنثى 

 20-19الديوان اويا رُ   أنثى حضارةْ            
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!!!!!!!!!!!! نصمت يرهة وتصيبنا قشعريرة الجمال. ثم يسري فينا جلال ريبة المعني، ودقة الصورة،  
 قات الدلالية المتسقة التمازج.  لاومهارة العبارة، واديع التراكيب، في سلسلة من الع

وقد يستخدم للدلالة على  "الانزياح"هذا.. ومن مصطلحات الجمالية البلاغية حال النقد القرائي، مصطلح:      
الاستخدامات  الانزياحي  المجال  في  وتدخه  الخيالي،  المعنوي  العدول  أو  التراكيبي،  أو  اللفظي  العدول 

ا، كما يدخه في رحابه با  التقديم والتأخير في يلاغة علم المعاني. وهو مو الاستعارية خصوصا والمجازية عم
واحد من المصطلحات التي يتشارك فيها النقد المذهبي المنهجي والنقد القرائي التذوقي للنصوا الأديية. في  

لك أولا خد مقطع من قصيدة: "ليس من عادتي" نجد زخم من حال الانزياح اللفظي والمعنوي الاستعاري، الذي ي
ثم تترك المجال لمخيلتك الذواقة لمحاولة نثر درها، إن شئت حبة حبة، وإن شئت جمعتها   التهويمفي حال من  

 حفنة واحدة. كيفما تتيحه لك مل ة التف يك الجمالي. يقول:
 عانقتني، وفي صوتِّها لسعةُ النحهِّ تسألني: 

 ح أين كنت؟ 
 "قلتُ: في حانةِّ الوردِّ 
 ُ  شعرَ النسيمْ" ذ ِّ أعصرُ نشوتَهُ، وأش

؟   ح أتظنو
ونها في الفراغِّ  باكُ الحيار  يمُدو  "الظنونُ شِّ

 فتصطادُهم مر تين، ولا حد  لي".
 ح عطرُها نازفٌ في كلامِّكَ! 

 "هذا النزيفُ هُويةُ من صادَ  الريحَ،
  146-145الديوان الا أترُكَ الوردَ ح من عادتي ح قبهَ مسح النزيف".                  

ذا مقطع ملؤه استعارة وكناية؛ فما من لفظة إلا وحد  لها فعه انزياح عن استخدامها الأصه ، لتدخه في هف
الظنون شباكح عطرها   النسيمح  نشوتهح شعر  أعصر  الوردح  )حانة  دلالة:  وأعمق  عمقا  أكثر  آخر  استخدام 

 نازفح النزيف هوية ح صاد  الريح(.  
رَحون قضايا نظرية تتداخه فيها الرؤ  أو تتقاطع، يستخدمون مصطلح: طْ يهذا.. وعندما يتحد  النقاد و       

أو    "الجَدَليَّة" حوله،  من  والناق  الشاعر  يين  الحوار  مسألة  طرح  عند  والآخر"  الأنا  "جدلية  مثلا:  يقولون   ،
والمكان"   ناالشاعر وذاته الباطنة، أو ماشابه من استخدام. أو يقولون في نوق آخر من الدراسات: "جدلية الزم

 ... وهكذا من الاستخدامات التي لا ينقصها حفي أغلبهاح الت فَلْسُ  والمَنْطَقَة في طبيعة الطرح والتناول. 
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مصطلح:          النقاد،  أورا   على  المتداولة  المصطلحات  يلوغ    "الحَد"ومن  عن  التعبير  في  المبالغة  عند 
مةٍ ما اتسم يها النص أو بعضُهُ. لاالغايات الفنية الجمالية في عنصرٍ ما من عناصر   عملية الشعرية؛ أو في سِّ

من  وغيرها   )... الولوح  حد  الغرابة،  حد  الجمال،  حد  اعبانة،  حد  اععجا ،  )حد  مثلا:  قولهم  ذلك  من 
"كجذور   ديوان:  في  "الحد"  يلوغ  موالع  أحد  عن  نبحث  النص.  قراءة  تفرلها  التي  المصطلحية  التراكيب 

النبع" في  الاشتيا "    الغمامة  "حد  أنها:  لنقول  فتأخذنا قسرا  اعشباق،  المأمول  والشو  غير  للوله  فنجد صورة 
 وأنها: "حد الوجد"، ذلك قوله في قصيدة: طحمى الر يح": 

 وكيف يشيخُ وجهُ الأرضِّ تحت خطايَ؟ 
 هه ألناكِّ يا أم الور  الت سفارُ والعدْوُ؟ 

 أظهو أكف ُِّ  الرمضاءَ مِّنْ ولهيْ 
،و ر وتعرو ال  حَ حُمى الريحِّ

 هه لرات خيامَ الوجدِّ في أحنائي البدْوُ؟ 
 هي الآمالُ مئزرُها ال ر ، 
 ترتاقُ عارية غداة الصحو، 

 169-168الديوان ا يسلُبها قداستَها.                               
ور  التسفارح لاودلالات "حد الاشتيا " و "حد الوجد" ، نلمحها في قوله: )يشيخ وجه الأرضح ألناك يا أم  
 أكف   الرمضاءح لرات خيام الوجدح الآمال مئزرها ال ر ح ترتاق عاريةح يسلبها قداستها( 

الذي زاحمته           ال لام" هذا المصطلح  القديم يهيم حبا بمصطلح "رقة حواشي  العراي  النقد  هذا.. وكان 
؛ ففي العمق    "العمق الدلالي"هو    رخفنيات متغايرة في القصيدة المعاصرة ليحه محله في نظرنا مصطلح آ 

الدلالي تجد ما تبحث عنه في هذا المصطلح العراي القديم وفي مصطلحاته الأخر  منها: "الرقة، واللطافة، 
التي   الجزئيات  تلك  من  تتشكه  التي  العضوي  التركيب  لنا جماليات وحلاوة  تخرج  الدلالة  أن  ذلك  والحلاوة"؛ 

القدي العراي  المصطلح  والتام    ،متناولها  الحرية  ال امه  الشعري  ال يان  تنامي  بفعه  المتوالدة  العناصر  ومن 
إذن هو واحد من أهم المصطلحات "التركيب العضوي"  الانطلا  نحو سماوات منفتحة لا أحد يعلم منتهاها. و

يجد أن هذه   ة ثالتي تعين على قراءة النص ومدارسته بجزئياته وكلياته؛  فالناظر إلى عمق العملية النقدية الحدي 
المصطلحات التجزيئية لم تعد صالحة لتف يك عوالم الشعر المتجدد المتنامي الت اثر والتحوور. مصطلح اليوم  

"  الدلالةهو مِّعوَل الغوا إلى داخه النص الشعري دون الاكتفاء بسطوح اعيحاءات، لذلك نقول أن مصطلح "
هذا الأخير مازال في إطار التداول الحي. والدلالة هنا  ن" وإن كاإيحاءأعمق نظرا وأوسع مهاما من مصطلح " 

قد حد  لها فعه انزياحي لتنتقه من دروق علم اللغة إلى المصطلح النقدي المتجدد. وسيأتي يوم ليس بالبعيد 
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تغييرا   وسيكون  اليوم،  شعر  لحياة  مناسبة  أكثر  اليوم  نراها  التي  المصطلحات  هذه  هذا    يتماهيلتتغير  مع 
دائب الذي ستظهر قسماته بشعر الغد القريب. فلم تعد حياة النوق الشعري تمتد لعصور أو لألُوف لاالتطوير  

" باتت  فقد  منها.  والألُوف  المئات  يله  السنين  لعشرات  الحياة  تحتمه  لا  نظنها  يه  مصطلح  الآنيةالسنين.   "
وامتد استرساله في هذه   ث ي يفرض وجوده بقوة نحسها مع ميلاد كه ديوان شعر. يه كه ما استطال ينا الحد 

النقدي   القرائي  المصطلح  على طبيعة  دليه  وهذا  نقدي جديد.  فني  في رحا  مصطلح  أننا  نجد  الصفحات، 
 المتطور المتنامي، لل ِّحا  يتنامي تطور النص المعاصر. شعرا كان أم نثرا.  

 المحور الثاني
 المفاتيح الدلالية الجمالية لقراءة القصيدة المعاصرة  

إن البحث عن المفردات الجمالية داخه النصوا الشعرية لهو عمه شا  شي ِّق في آنٍ معا؛ ذلك أنه          
يتوجب التوغه الذوقي والف ري العقلي داخه النصوا الشعرية بغية اعمساك بحبال خيالاتها وخيوط نسيجها  

دلالاتها المترامية على سطوح   ت اللغوي، فذلك لا محالة يفضي لفهم صورة ما أو معنى ما أو ف رة ما، وتفتي
الغائرة في بطونها في إطار المنظور الجمالي. فاست شاف النص جماليا ليس بالأمر   النصوا، أو الأخر  
الهي ِّن. يقول جيروم ستولنيتز في أهمية هذا ال ش  النصي الجمالي:  )كثير من النظريات التقليدية في الفن  

، وإنما وَلعت الفني  التذوق طريق فحص أعمال فنية عينية وتجراة    والجمال لم تصه إلى استنتاجاتها عن
صيغة لنظرة مفرطة في الطموح عن "الوجود" . ثم استدلت من هذه ما ينبغي أن ت ون عليه طبيعة الفن... 
معظم   في  كانت  تستخلصها  التي  النتائج  ف ن  به،  والاستمتاق  للفن  التجريبية  المعطيات  تتجاهه  كانت  ولما 

. وعلينا أن   "حب الاستطلاع"لئيلة القيمة... فمن الواجب علينا أن ندرق علم الجمال ب حساق من    الأحيان
أعني بكش  الجديد عن الفن وعن النظريات المختلفة ايه، والنور الذي   "بالكشف"نحاول الاحتفاظ باهتمامنا  

لات التجراة البشرية. والحق اج يتطاير منها عندما تقدح كه منها لد الأخر ، وعن علاقات الفن بغيره من م
على   المثايرين  إلى  بالنسبة  بالغة  إثارة  على  تنطوي  أن  يمكن  الجمال  علم  دراسة  والتنقيبأن    1.( البحث 

فالنظرية النقدية جمالية كانت أم غيرها يجب أن تنضوي على التجريب والتنقيب من سطوح واواطن النصوا، 
وصي  صناعة  وصياغتهاحأعني  صناعتها  آنِّ  آخر  غافي  ناقد  به  يقوم  منفصه  عمه  في  وليس  النظريةح،  ة 

لتثبيت أركان النظرية أو تفسير مفرداتها أو إثباتها والتدليه عليها. يجب أن يتلاحم التنظير والتطبيق في عمه 
واحد، ولا بأق بعد ذلك أن تتر  التطبيقات والتفسيرات حول هذه النظرية أو تلك من جماعة النقاد، سواء آمنوا 

نظرية أم دحضوها. التنظير الفني العقلي وحده لا يخلق الولع المثالي للنظرية، وإنما التجريب والاست شاف  لاب
 النصي الذي يوجد النظرية من رحم النصوا.  
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باتت القصيدة المعاصرة في حركة دائبة دؤواة نحو يلوغ سماوات الجمالية الفنية الدلالية، ولا يشبه ذلك        
تسميته تناميا فنيا دلاليا. ف ه جماليات القصيدة المعاصرة وكه فنياتها تركز على التوليد الدلالي،   لافي رأينا إ 

إليه من لا   أشرنا  ما  لحميداني حول  يقول حميد  لها.  أداة  التطوير  اللامتنايية  القولية  الأساليب  ألوان  متخذة 
قد استنفد جميع قراءاته الممكنة. إن نظريات    انهائية الدلالات: )... أننا لا يمكن أن ندعي يوما بأن نصا م

القراءة الحديثة والمعاصرة تُعل ِّمنا مبادلَ جديدة تُطو ِّر جذريا تقاليدنا في قراءة الايداق الأديي ومنه الشعر على 
الخصوا. وأهم شيء تُعلمنا إياه أن الشعر على الخصوا لا يمكن أن يكون يوما مولوعا لفهم أو إفهام  

ونه حال   2يين(ئا تامين  في  مستمرة  يبعثون  يوم  إلى  وستظه  هذا،  الناق  يوم  إلى  الشعرية  القراءات  فظلت 
مع   الحياة،  دائم  كائنا  يجعلها  ما  أنشئت،  ما  متى  القصيدة  فائدة  محيل  في  يصب  الذي  المتعاظم  التنامي 

الممتد يلا نهايات أو    قفاختلاف لباق هذه الحياة ما يين القراءة والأخر  على مد  الزمن الشعري المنفتح الأ
حدود. لقد اختَل  إيراييم أحمد ملحم، فصلا مهما بعنوان: "تحليه النص والمصطلحات المجاورة"، في كتابه:  
"تحليه النص الأديي" جاء ايه: )إن السلطة التي أعطيت للقارل، بصفة عامة، جعلت القراءات للنص الواحد  

ل عليه، هو القدرة الخلاقة    د متعددة، كلما انتقه إلى قراء آخرين. لق بقي النص ينية لغوية متشابكة، ول ن المعو 
الذهني   ر  المُتصو  استدعاء  أو  الغائب،  بالنص  النص  شبك  على  والقدرة  الداخلية،  النص  أسرار  فضح  على 
القارل بات  إنتاج نص على نص؛ أي أن  القارل  الفعه يمارق  القراءة. يهذا  أثناء    المتمثه بمرجعيات النص 
شريكا حقيقيا للشاعر أو ال اتب في عملية اعيداق. وكلما اتسعت ثقافة القارل، وموهبته الذاتية في التعامه مع  
النص  تقرأ  أنها  بمعنى  يريئة؛  ليست  القارل  أن سلطة  يخفى  ولا  أقو .  بمستو   الشراكة  تلك  تحققت  النص، 

غيرهما، ول نها على الرغم من ذلك، لا تُلغِّي   ومحكومة بمنطلقات مختلفة؛ فقد ت ون ينيوية، أو سوسيولوجية، أ
تلك الشراكة يه تقويها. إن سلطة القارل لا يمكن أن تحيلنا إلى القول: "إن القراءة تطايق النص" يه إنها ليست  
تقه أهمية عنه؛ فالقراءة تتشكه من قراءات سابقة، كما تشكَه النص من نصوا سابقة، والقراءة تُبنى على  

هذه التشاركية يين القراءة والنص أو يين القارل المتذو    3هي، كما تُحرك النص هي أيضا.(  النص لتتحرك
هذا   في  ويعيننا  النصية.  الدلالات  تنامي جماليات  ال ش  عن  في عملية  اعيداق  الشاعر، هي محور  واين 

ك ِّنه من الوقوف على عوالم  مالأداء التذوقي، مويبة الناقد التذوقية عالية الحس، وانفتاح ف ره وثقافته بصورة تُ 
الجمال ومَْ مَنِّه، وإشاراته الدلالية داخه القصيدة، وتماما كما قال لحميداني: ) ينبغي أن نتخلص من جلسات 
الباحث في فرض معناه الخاا  "شرح" الشعر لنستبدلها بحوار حول الشعر تتوار  ايه إلى حد كبير سلطة 

والاس الحوارية  مقارناته  فقل  ويستفيد.   توتحضُر  يفيد  لأن  مستعدا  يكون  أن  أساق  على  والتوليدية...  شااية 
هناك بالطبع كثير من المحاذير التي ينبغي اتخاذها حتى لا يقع التعامه مع الشعر في نفس ما كان قد وقع  

فنطاز  امتدادات  لخلق  وتهويماتهم  يقظتهم  العنان لأحلام  أطلقوا  حينما  المولوعاتيين...  النقاد  عند  لا    ةيايه 
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الشعرية...( الأعمال  في  النصية  للبنى  النسبية  الحدود  به  4تراعي  نؤمن  متزن،  منهجي  نقدي  كلام  وهذا   .
هذه  في  هنا  به  سنقوم  وما  الدراسات،  من  العديد  في  التطبيقي  النقدي  لعملنا  ارتضيناه  ما  هو  يه  ونتبناه، 

 الدراسة. 
الجمالي هذه، هو استخراج فنياتها وأساليبها وأدواتها   يل هذا.. وسبيلنا لل ش  عن حركة التنامي الدلا        

الجهد  الشعراء.  جهد  من  اليوم  وأعمال  القريب  الأمس  أعمال  هي  والمعاصرة  المعاصرة.  القصائد  داخه  من 
العقلي والوجداني. نقول الجهد ولا نقول النظم لأن النظم يخص القصيدة العمودية، والجهد يخص القصيدة اللا  

كان قالبها الشكلي. وهو النوق الذي نرمي إلى الوقوف عليه في هذه الدراسة. وقد تنطبق ال ثير من    اعمودية أي 
متلازمات هذا النوق دلاليا وجماليا على القصائد العمودية المعاصرة، ول نها أكثر لصوقا وأكثر ظهورا في نوق  

 اللا عمودي في القصائد العراية المعاصرة. 
فنيا خلال قراءة قصيدة ما، تت اثر عليه مجموعة من أشكال الأداء العقلي والخيالي    ت وتف يك الدلالا       

معا؛ ف ن )حاجة النص الأديي إلى تنشيل خيالي خارجه، أي في أذهان القراء بمن فيهم ال اتب، تدل على أن  
ا بالقول  للحميدانيح  هناحوالقول  ونذكر  نهائية.  أو  وتامة  والحة  ت ون  لا  النص  لأمبيرتو  ملمقصدية  شهور 

إيكو: بأن النص هو "آلة كسولة" وأنها في حاجة إلى القراء لتنشيطها. كما نذكر بحديثه عما سماه استراتيجية  
بالنسبة   مُنطلقَها، حتى  تجعه  الحراية، فهي  بالاستراتيجية  كبير  إلى حد  قال شبيهة  إنها كما  الأديية،  ال تابة 

إليه المعركة "ما ست ون عليه الدلالة بالنسبة للنص"، ولذا فهي ت تفي    لوالعها، التسليم بعدم معرفة ما ستؤول
التخييلية(  النصوا  شرَك  في  القراء  يقع  ما  مثه  الخصم  فيها  يقع  ومتاهات  راك  شِّ "آلة  ومصطلح    5بصنع 

هو من نوق المصطلحات التي أشرنا بأنها ت ون وليدة قراءة النصوا وليست وليدة المذهب أو المنهج  كسولة"
 قدي، ونراه هنا معب ِّرا تماما عن مقصده. نلا

نجدها        مفاتيح  ثلاثة  القصيدة.  لقراءة  جماليةً  دلاليةً  مفاتيحَ  على صنع  المساحة  هذه  في  ونعمه  هذا.. 
 أساسية ومحورية لأداء مهمة القراءة، هي: 

 تماهي عنوان القصيدة مع لغتها الت وينية. ❖
 قيد البياني. لا الجمال التراكيبي التصويري وأسلو  ال ❖
 ال يان الشكلي للقصيدة يين الهلامية والعضوية. ❖

والقصيدة هنا هي القصيدة المعاصرة خصوصا، التي تمثه جزءا من ال يان الفني المعاصر الذي قال مارك 
أنه: )يمكن تعريفه من خلال درجة إيداعه غير المتوقع أو الذي لم يسبق له مثيه، باعلافة إلى ميله  جيمنيز  

الناق(  جميع  قِّبه  من  تقديره  ويتم  به  يُعترف  بأن  سلفا  نحكم  أن  دون  من  وهذا  والاستفزاز،  الصدام  . 6إلى 
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طلع المحور لا تخرج عن هذا القول، اصرة يذلك التحديد الزماني الذي أشرنا له في مقدمة الدراسة وفي ممعوال
 يه تستند عليه وتتأطر به.  

هذا.. ونر  أن هذه المفاتيح أو العناصر البنائية هي العمود الدلالي الجمالي للقصيدة المعاصرة، الذي         
ال القصيدةحبطبيعة  لتنامي  تبعا  وفنيا،  دلاليا  المتنامية  القراءة  عمود  هي  واالتالي  بالتنامي،  .  نصفه  حالح 

الجمالية،   الدلالات  غزير  بطونها  في  تَحشد  يتراكيب  شعراؤها  يهيم  التي  القصائد  لهذه  لازمة  صفة  والتنامي 
ديوان   على  بالتطبيق  الفنية  والأدوات  العناصر  هذه  بطرح  وسنقوم  بالاعتدال.  تمسكها  مع  الخيالات  الجانحة 

 ها متضحة ومدله عليها حد الثبوت."كجذور الغمامة في النبع" لت ون كه الأف ار ال امنة داخل
 تماهي عنوان القصيدة مع لغتها التكوينية..  ❖

من الفنون التي قادنا إليها المبدعون من الشعراء المعاصرين، هي عملية صياغة عنوان القصيدة. أصبح        
و  فنيا  مفرداتها،  لجميع  والمدخه  للقصيدة،  الأول  الشعري  المقطع  يَ وْن  أن  العنوان  شأن  فلم  من  ودلاليا.  جماليا 

تُسط ر هذه العناوين على رؤوق القصائد ترفاً صياغياً أو فُضلةً تعبيرية، وإنما سُطِّ رت لتَ وْن دلالة قصدية يقوم  
السياقي   والتعبيري  الانفعالي  المفتاح  فالعنوان هو  كليهما.  أو  أو تصويريا  تراكيبيا  للنص،  الت ويني  ال يان  عليها 

نُشب ِّه هذا   للقصيدة. وهذا هو ما التماهي، الذي يجعه العنوان في حال تمازج مع داخه النص؛  يدخله في فعه 
الفعه يتداخه حلقات الذيذبات بعضها في بعض بشكه لا تستطيع معه إخراج إحداها عن ال ه، في تلك الحركة 

أن تنصهر في محيطها. ولايد من  الدائرية المتداخلة، التي تنتهي يتمازج أجزائها لت و ِّن دائرة كبيرة واحدة ما تلبث  
اعشارة هنا إلى أن هذا الفعه الايداعي، بالنظر إلى أعمال الشاعر الواحد، لا يتأت ى في كه نص داخه مجموعته  
الجمالي.  الهيام  في  غارقا  كونه  حال  إلهامة،  من  لحظات  يها  تجود  جمالية  إيداعية  لفتات  هي  وإنما  الشعرية، 

لي أو  يكون  القصائد  السمة ابعض  يحمه هذه  استثنائياً  يكون  التركيب، واعضها الآخر  وإيداق  الجمال  اً من حيث 
 اعيداعية المُمَي ِّزة، بكه ما يمكن أن تصنعه من عوالم خيالية فاتنة تراطه يلب النص، كما النموذج التالي:  

أحد نصوا الديوان؛ قصيدة   هو نموذج للتماهي الحركي يين عنوان القصيدة ولغتها الت وينية، نجده في         
بَارة" . هذا العنوان قد كان بالفعه مفتاحا انفعاليا سياقيا!! أنت تبدأ في البحث عن مقصده  بعنوان: "حين تفَُضو العِّ
يقول:  حيث  فحواه،  تفسيرِّ  في  الدخول  على  دالة  إشارةٌ  مباشرة،  الأول  السطر  في  فتباغتك  إياه،  قراءتك  منذ 

رامى بعد ذلك اللغة الدالة على ما اكتنزه التركيب التعبيري للعنوان، لتتناسب تناسبا جماليا  "القصيدة بكر" . ثم تت 
دلاليا بعضها مع بعض، وتنصهر بعضها في بعض: )يخلع الليه جلبابه خلسةح تغمض أعينها في غنجح تغمغم  

هاح شهقت في لسانيح  في نشوةح طبع أنثىح سالت كقطعة زادح القصيدة أنثىح أسلمتني القصيدة في غنج نفس
النص، بصورة   العنوان ولغة  التلاحم ما يين  القصيدة عطرٌح ...( ؛ فلا تجد إلا غائية  المبانيح  تت ش  سو  
اللحظات  حكايات  من  حكاية  سماق  بانفعال  النص  تقرأ  والجمالي.  الدلالي  والترابل  اعحكام  فائقة  انصهارية 
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جريء   بٍ  مُحِّ فم  من  الخصوصية  شديدة  الجمال الحميمية  إيداق  سو   معنًى  ألهذا  بفتاته.  وافتتانا  ولهاً  قُته 
 التعبيري؟!!

نموذج آخر، قصيدة بعنوان: " كجذور الغمامة في النبع" ، هذا العنوان الذي يحملك قسرا إلى البحث عن         
فثه من سحر تركيبي التأويه والتفسير قبه البدء بقراءة نص القصيدة. أي أنه يجعلك أولا تتماهي خياليا مع ما ين 

عجيب، قبه أن تذهب للبحث عما يينه واين النص من تماهٍى. تحتاج أن تتلق  الصورة الجمالية التي تم نحتها  
للغمامة جذور في  التخيلي.  أمامها ف رك  يحار  إيحائية  تداخلات يلاغية   . ونبع(  بالمفردات: )جذور، وغمامة، 

ور نبات!!! ماذا يمكن أن نتخيه من هذا الجمع التراكيبي؟ وأي دلالات النبع. والنبع ماء، والغمامة هُلام، والجذ 
اللغوية الشعرية في  التراكيب  للتأمه وليس للإجابة. صورة من صور إيداق نظم  يمكن أن ت مُن داخله؟ استفهام 

 القصيدة المعاصرة. 
را تاما لا يمكن معه حلحلتها ثم يتماهى عنوان النص)كجذور الغمامة في النبع( مع متنه وينصهر انصها         

بعضها عن بعض، أو فرد التعايير التي تدله عليهحأي العنوانح بشكه ظاهر كما النموذج السايق. والقصيدة في 
فيها. مقطع طويه  ينغمس  يه  للجمالية،  يفتقر  الذي لا  التفسير  ذلك  لعنوانها،  العقلي  بالتفسير  أشبه  منها  أجزاء 

العقلية  التفسيرية  الأشياء،   يحمه سمة  يهمس بطبيعة  فالعشب  والشاعر،  العُشب  يين  قالب حواري  الجمالية، في 
 وينصح من واقع الطبيعة. والشاعر يطمح إلى ما يسمو على عقلانية الوجود:

 قال لي العُشبُ 
رُ عينيهِّ بالشوكِّ   وهو يسو ِّ

 ،  خوفَ الخطى المُهمَلاتِّ بقارعةِّ الدر ِّ
 في نعلِّها جُذوةٌ من سقرْ: 

 
 بر تَلبسُ زينتَها الأرضُ إن بالص 

 عند مجيء الخريفِّ 
 ايمتدو ظهو الشجرْ 

 
 إن أعلى الفروق مدً  

هٌ في الترا    لَلتي جَذرُها موغِّ
فرْ   فُ نْ مثلَها في الس 
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 قُلتُ: 
ها غيمةً   يه أشتهي أن أكون على رأسِّ

 44-43الديوان الا جذور لها ولا قيودْ                              
للنموذج السايقح أن نص  العنوان حالر بأحد مقاطع القصيدة، في حوار له مع الأرض؛   وتجد       حوخلافا 

والأرض كما العشب تحاور في عقلانية وجودية طبيعية، وأحلام الشاعر تأيى إلا أن تعانق السماء. نقتطع منه ما 
 جاء على لسان الشاعر: 

 قلت: للريح شرعتُها  
 فلتقه ما تشاءْ 

 
 ح أحلامُها لي من الري

 ومن النهر قنديهُ ماءْ 
 

 فالطريق التي أشتهي موغهٌ 
 كجذور الغمامة في النبعِّ 
 ل نها لا تُقي ِّدها في الفِّناءْ 

 
 قد أعودُ إلى النهر يوماً 

 غماماً يليقُ بأوردةِّ النهرِّ  
 أشدو له مقطعين من الوجدِّ  

 49-48الديوان امثهَ العصافير عند اللقاءْ.             
ن يحمه كه هذه المضامين المعنوية المطروحة في المقطعين أعلاه. ولا تستطيع اعمساك بكه حبال هذه فالعنوا

الصلات إلا بالاطلاق على كامه النص؛ حتى تبدو لك ملامح التماهي جلية، أو أقر  للجلاء، حسبما توفره لك  
 الذائقة النقدية القرائية.   

إيداعيا،         عنوانا  حملت  أخر   عنوانها قصيدة  تجد  كسابقتها؛  وهي   ، الضوء"  المريرُ  "الوقتُ  قصيدة:  هي 
المقطع   وثانيهما  الأول،  السطر  الأول  المقطع  في  إحداهما  مرتين؛  مذكور  أنه  إلا  متنها،  في  عليه  منصوا 
للنص  الدخول  مفتاح  هي  عنوانا،  واختِّيرَت  صيغت  التي  العبارة  هذه  أن  على  يدله  ما  الأول،  السطر  الأخير 

اح الخروج منه. إنها هندسة تركيبية واعية، ومقصدية ينائية منضبطة الُأطُر؛ مقصدية عَمَهَ الشاعرُ خلالها ومفت
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على عدم إفلاتنا لهذه الدلالات قاتمة الملامح، مايعني أنه حالٌ كان ومازال، ونضيف أنه سيظه. ويردف هذه 
المقطعي  الثاني في كلا  يدلالة مريرة حقا في السطر  يكون الدلالات  قد  السطر الأول.  ت رر نصة كما  الذي  ن، 

 متلبس ذات الحال القاتم إلا أنه ليس جزءا نصيا من العنوان. والسطرين هما: 
 غيابَكِّ أشرُ  الوقتَ المريرَ الضوءِّ 

 121/ ا115الديوان ايشرُ  خاطري اعصغاءْ                  
مين: )وقت، ولوء( وعلى صفة: )مرير(. ويمكننا أن  إن يلاغة التصوير في صياغة العنوان تقوم على إس     

مرير،  والوقت  وقت،  وللضوء  لوء،  للوقت  منها:  الثلا .  المفردات  هذه  يين  متراكبة  دلالية  علاقات  نحد  
والضوء مرير، أو قُه أنها مرارة اللاوقت واللالوء؛ لا سيما إذا نظرنا لما تبعثر داخه النص من دلالات إيحائية  

لنظراتح آخر لحظةح تره لت عينيح لمعان ذاكرتيح المد  بعض اصطباريح اللقيا كفاحح طعم  مثه: )آخر ا
قا ( :   الضوء في عيني  مراح لا أر  غير الغيا ح الذكر  عِّ

،  إليك أمدو عُنقَ خواطري العنقاءِّ
 قد أَوْجَعْتِّ إخْدَعَها

 تلف تُ،
 لا أر  غير الغياْ  

 
 أعودُ واي من الذكر  أريجٌ لاهثٌ 

 121-120الديوان ايبكي ايخْنُقُهُ الضباْ                      
. وقتٌ ملؤُه حرقة. هنا نقول بأن العنوان قد نجح في نشر دلالاته في ثنايا            لذلك كان الوقت مريرَ الضوءِّ

 جماليا.   النص، أو أنه قد تماهى تماما مع لغة النص البنائية، وقد حقق يذلك معنى كونه عنوانا إيداعيا
 الجمال التراكيبي التصويري وأسلوب اللاقيد البياني..   ❖

إن ا وإن قرن ا صفة اللاقيد بالبيان في هذا العنوان، ف نها مقترنة قبه ذلك بالجمال الفني؛ فهي سمة لصيقة       
) واعتبر دعاة المنهج    بالجمال التعبيري والتراكيبي والتصويري، أي أنها من أهم سمات البنائية الشعرية المعاصرة.

التي  الجمالية  القيم  وتحديد  ايه،  البنائي  بالعنصر  اهتموا  كما  يذاته،  قائما  لغويا  كائنا  الأديي  العمه  الجمالي 
يختزنها، وإيلائه الاهتمام ال امه بكه جزئياته وتفاصيله التي تشكه عماد جماله الذي هو غاية من غايات كاتبه 

ومن نفسه.  الحين  في  ودرجة ومتلقيه  وقوته  به  الارتباط  تحديد  في  دخه  أكبر  النص  لجماليات  أصبح  فقد  ه 
القلب والنفس، فالقارل في حاجة إلى جرعة جمالية، ويسعى  الذاكرة والتأثير على  إليه، والانطباق في  الانجذا  

ت التي  الجمالية  ملامح  إلى  التطلع  إلا  يدا  يجد  فلا  الجمالي،  الاكتفاء  لأجه  الجمالي  عليها للإحساق  نطوي 
النصوا الأديية، لأن للنص قيما جمالية يتوخاها القارل بعيدا عن أية خلفية آيدلوجية قد تحد من تعمقه في ثنايا  
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وهذا القول لا نعده تطرفا مذهبيا جماليا، وإنما هو حقيقة تملأ خاطر  7النصوا، فتحرمه من ملامسة جمالها...(
 رائي. الناقد الذواقة وتشعه ف ره اعيداعي الق

لقد باتت التراكيب اللغوية جزءا لا يتجزأ من التصوير الفني الجمالي بالقصيدة المعاصرة، سواء في ذلك ما      
رة الأداء الوظيفي  أنتجته فنون البيان، أم ما أنتجته التراكيب الخبرية واعنشائية، أم ما أنتجته الجمه النحوية مباشِّ

ميذح حه  الخريفح ... ألخ من أنواق الجمه النحوية البسيطة التركيب( القولي من نحو: )جاء محمدح حضر التل
، أم ما أنتجته الصيغ الصراية وغيرها من تصاريف ال لام اللغوية العراية. لذلك تتداخه قراءة التراكيب القولية مع 

وية للقصيدة. يدخه كه ذلك التصوير بمختل  أساليبه، ولا يكاد ينبَتو أحدهما عن الآخر أثناء قراءة الدلالة المعن
لمن أدوات قراءة يلاغة القصيدة المعاصرة، التي تستمد مبناها الجمالي خلال كه سانحة قولية، ومن داخه كه 
تركيب كلامي؛ ففي كه لفظة ومفردة يلاغة، وفي كه جملة وعبارة يلاغة، وفي كه أداة كتايية يلاغة. وهذا ما 

ترنا هذا المصطلح للتدليه على مغايرة أسلو  التصوير ما يين القديم والحديث، وقد اخ  "اللاقيد البياني"أسميناه:  
وللإشارة إلى انفتاح التصوير الجمالي في القصيدة المعاصرة على كه أساليب القول الشعري ييانيا كان أم خارجا 

ب المعاصرة  التصويرية  الأنسا   في  نفسها  البيانية  تغاير  إلى  اعشارة  ثم  البيانية،  القالب عن  خروجها عن جمود 
القديم، ودخولها رحا  الفَسَحَةِّ الوجدانية والف رية. وكه هذه اعشارات المتطورة فنيا ودلاليا نجدها في حالِّ تنامٍى 
مط رد ما يين النص والآخر، وما يين الديوان أو المجموعة الشعرية والأخر ، ما يحقق للقصيدة حيوات متعددة 

دوما. نص في رثاء محمد مفتاح الفيتوري، بعنوان: "المعنى والتأويه" ، ليس كالرثاء، فلا    متوازية وغير متقاطعة.
 نحيب ولا عويه ولا بكاء!! هو تأيين لمزمار ال لمة الشعر. جاء في مطلعه: 

 والرؤ  التأويهُ  ،وحْدَكَ المعنى
 وأنتَ الهديهُ  ،والمد  مُنصتٌ 

 
 فالفصولُ محضَ فصولِّ  ،لم تغبْ 

 201الديوان اذا الغيا  الطويهُ               حالرٌ ايكَ 
الترقيم:  استخدام علامة  منها حال  وقفات: ثلا   أراع  الحنين.  ة  لحظات صمت، هي غص  المقطع  هذا  تخللت 
بالفراغ   لها  يرمز  التي  وهي  الأولين،  السطرين  بعد  الصمت  مساحة  هي  حزنا،  أعمق  رابعة  ووقفة   ، "الفاصلة" 

جموعات السطور. هي إذن يلاغة الصمت ودلالات السكون، ولنا أن نتخيه ما يسع أذهانَنا  ال تايي ال ائن يين م 
  . رِّ ، ومساحة الحزن القابعِّ في أنا الشاعِّ جن المُر ِّ  الخيال، مقدار الش 

يُنِّيَ السطرين الأولين على قصار الجمه لتعميق وامتداد صد  الصمت، لتثبيت دلالة الحنين الغصة. وهذا      
ب التراكيبي مهم جدا في أول سطرين من النص؛ لأنهما المدخه إلى ما ترامى من دلالات الحزن وألم الفقد الترتي

 في تالي النص، ولايد للمدخه أن يكون قويا صارخ الدلالة. ونر  أن الشاعر قد نجح في تحقيق هذا المقصد. 
" فالخل المائه الرابل يين    ×يكه تقاطعي: "  ولقد قام يتوزيع جُملِّهِّ القصيرة على السطرين الأولين على ي      

وأنت  المعنى،  )وحدك  للمَرثِّي:  الواصفة  الجمه  هي  الثاني  للسطر  اليسار  والركن  الأول  للسطر  اليمين  الركن 
الهديه(، والخل المائه الرابل يين الركن اليسار للسطر الأول والركن اليمين للسطر الثاني هي الجمه المعب ِّرة عن  
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الش هذا  الحال  على حزن  فتُدله  منصت(  والمد   التأويه،  )الرؤ   الغيا :  أطال  كونه  الشاعر؛  دَث ر  الذي  عري 
المد   الرؤ ، مع إنصات  تأويه  الهديه، وجلبة  المعنى  لفارق شامخ: )غيا   الميدان  الحال على شاعره، وفقد 

معاني على الأسطر في شعرية إيداعية. حال هذا الغيا (. وهذا من يلاغة القول الشعري، ومن التفنون في توزيع ال
التباديه  حيث  ريالي؛  شعري  قالب  في  التاليين،  السطرين  في  التصويري  التركيبي  التعبيري  اعيداق  ويواصه 
السيا   أسلو   على  شاهدا  تق   تُعَدو  لا  دلائه  والقبول.  والرفض  والحضور،  الغيا   يين  ما  اللغوية  والتوافيق 

المتطو ِّ  المعاصر  متذو  البلاغي  ناقد  يأتي  فقد  القراءة؛  ومتعدد مداخه  التأويه،  منفتح مسار   الأسلو   هذا  ر. 
يأتي   لذات هذه الأسطر. وقد  البلاغي، وقد يكش  عن سياقات يلاغية أخر   السيا   لذات  ليطرح قراءة أخر  

باً للتأويه و  التفسير، حالراً بكه جوهره، ثالث بقراءة يلاغية تقليدية. وفي كه الاحتمالات القرائية تجد النص متأي ِّ
مُشرِّعاً أجنحته لألوان القراءات النقدية. عوالم إيداعية منفتحة المد  الت خيولي. ولمثه هذا يكون الشعر ، ولأجه هذا  
أم   القرائية؛ عقلية كانت  تَنتجُ أطيافاً من الانفعالات  النصوا اعيداعية  ذائقتهم. فهذه  النقاد وتقدح  أقلام  تنبري 

ة، خيالية كانت أم واقعية، )فالانفعال هو أصه كه تجراة جمالية، ونفهم بالانفعال تلك الحركة الشعورية وجداني
التي تطغى على النفس وتسيطر على قواها، فتجعه هذه الأعمال النفس تهيم/تتمتع/ تتألم/ تعاني، وتتفاعه مع  

م، وفي تلك المعاناة الغامضة متعة وإشباق جماليان  جمال النص وتتمثله، إذ الانفعال الجمالي حالة تُعانَى ولا تُفه 
قد لا يتحققان إلا لقارل/متلقٍ جيد وواقٍ بأن لأي نص أديي بعدا جماليا، وأنه يمكن أن يُنظر للبعد الجمالي للعمه 

ال الجمالية  المتعة  تتحقق  ثم ة  السابقة، ومن  القارل وخبرته  تتعدد حسب طبيعة  التي  تي الفني من خلال قراءاته 
 8طرفاها النص الأديي والمتلقي(

 مقطع آخر بالنص، جاء ايه:       
 طائر الليه قال سر اً: لماذا
 نملكُ الشيء ثُم  يبقى القليهُ 

 
 والزمانُ الذي يضيعُ هو اعنسانُ 
 في الوصهِّ قد يضيعُ الوصولُ 

 
،  يور  الشعرُ بالحياة من الموتِّ

   205الديوان ا فننمو، وقهرُنا مستحيهُ                 
ثلاثة من الأسطر أعلاه نجدها قد دخلت حيز المأثور من القول، هي: )نملك الشيء ثم يبقى القليهح الزمان الذي 

. جمه خبرية معتدلة التوكيد، لأن المقام مؤك ِّدٌ لحاله   وثلاثتها   يضيع هو اعنسانح في الوصه قد يضيع الوصول(،
: )الفاصلة في ثنايا السطور( ، والاكتفاء بمساحة الصمت التي يوفرها  اختفاء مؤشرات الصمت الداخلية  ونلاحظ

 . طبيعة الجمه الأكثر طولا من سابقتها تُوْجِّب ذلك لأن، يين كه سطرين  الفراغ ال تايي
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في قوله: )يور  الشعرُ بالحياة من الموت( طرح أميه للفلسفية منه إلى العقلية المنطقية، وهذه حال يدخه      
لمتحد  عن الموت ومآلات الحزن وتداعيات الفَقد. والعبارة في أسلواها الظاهر هي استعارة، ول نها ليست فيها ا

التشبيه: المشبة أو المشبه به، أو تحاول التقاط وجه شبه يرال الخيال  تلك التي تبحث داخلها عن أحد طرفي 
قالب العقلي الوجداني الذي أعاد تشكيه العمليات بالواقع. هذا النوق من تحليه إجراء الاستعارة لا نجده يصلح وال

البيانية ودلالاتها الجمالية في كثير من أنماط الشعر المعاصر. ولا يَجْمُهُ في هذه الألوان من الأساليب البلاغية  
 المتطورة، التمحيص البياني التفصيلي الشارح لمفردات الصورة، جزئية كانت أم كلية. وال لية أصعب لَملَمة.

 ي نص بعنوان: "حقهٌ وسنبلةٌ ولحن" قال:ف
 أنا لحنُ حقهٍ قديمٍ، 

 ومعزوفةٌ خالدةْ 
 

لتْني السنايهُ،   شك 
 في القواميس مفتوحة الباء:) قُب رة (والقبوراتُ،                                    

 ،  وهمسُ الجداولِّ
كرُ،  والريحُ حين يُ ب ِّهُ خطواتِّها السو

 رَسََ  في الأغلال، أي مشى فيها رويداً، يبلءٍ.                          ترسُُ  مثهَ الأسيرِّ 
 109الديوان افتحنو على الحقهِّ كالوالدةْ                   

عبق  حتما  القديم؟!  الحقه  يميز  الذي  ما  ول ن،  عتيق.  ف لاهما  عَراقة؛  يتشاكلان  المعزوفة  وخلود  الحقه،  قِّدم 
ه باطن الأرض، سواء ظه النبتُ أم لمْ.الأرض المتشراة بفعه تعاقب   ات الفصول مد  السنين، وجذور نبتها الموغِّ

ت سو ريشها جاء في معجم الغني: )قُب رة : جمع: قُب ر. عُصفورةٌ من فصيلة القُب رِّي ات، من رتبة العصفوريات،       
ب ، وعلى  ومنها نوق يتميز يبقعة سوداء على الصدر،  سمرة وتُعرف يتغريدها  ،  شديدة الحذر،  رأسها ريش منتصِّ
الحقول.(  الدائم السنايه،   9في  )شكلتني  قوله:  قراءة  عند  الناعم  العصفور  لهذا  الصفات  هذه  أتجاوز  لا  أجدني 

والقبرات(، إذ حتما واطبيعة التشكيه أنه سوف يأخذ من هذه الصفات: السمرة والحذر والتغريد الدائم. أل  إليها 
دلالات   من  به  يلحق  من  ما  شيئاً  تحمه  شارات  الرأق:  على  المنتصب  والريش  الصدر،  على  السوداء  البقعة 

ٍ ناعمٍ، فالزعامة تلزمها النباهة وحس القيادة، بغض  علامات الز عَامَة. ولا يَغُرنا هنا أن الحديث عن عصفور غَض 
من الأشكال. والتغريد الدائم    النظر عن الت وين الجسدي. والسمرة ترمز حعندنا أهه البشرة السمراءح للقوة بشكه

يبث دلالة القول الشعري، أو أنه الن هي والأمر عند القادة والزعماء. وسمة الحذر تت امه مع هذه الصفات. هذا  
جنس من الجمال التصويري في القصيدة المعاصرة لا صلة له بالبيان البلاغي من قريب أو بعيد، أردنا به القول 
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معاصرة يمكننا استنباطها واستيحائها من كه حرف ولفظة وعبارة، يه من كه علامة. وهذا بأن الصورة الجمالية ال
أداء منفتح لقراءة النص، يتيح ل ه جزئياته وتفصيلاته، صغُرت أم كبُرت، أن ت ون قيد النظر الجمالي الدلالي 

 التصويري. 
)تحنوح الوالدة(. مجموعتان لمفردات ثم انظر لتقاطعات الصور مايين: )يكبهح السكرح ترس ح الأسير( واين:  

نت صورة إيداعية كان رَصُْ  الت ضاد أهم  ركائز جماليتها.   متضادة المعاني إلا أنها كَو 
 الكيان الشكلي للقصيدة بين الهلامية والعضوية..  ❖

ة العناصر إن التعبير الفني جزء من كه، ولا يمكن الحكم على كونه جميلا أو غير جميه بمعزل عن بقي      
الذي  هو  ال امه  الفني  العمه   ...( قال جيروم ستولنيتز:  للقصيدة.  التام  الفني  للشكه  المكملة  الفنية  والجزئيات 
يكون جيدا أو رديئا من الوجهة الجمالية. فعندما نعزو إليه قيمة "بمعنى ما" ، فلايد لنا من أن نتحد  عن المادة 

ن المضمون التعبيري لا يكون ذا قيمة إلا لأن الشكه ينظمه ويهذبه. ولو  والشكه، باعلافة إلى التعبير. ذلك لأ 
كان الشكه مضطراا، لما كان مجرد التعبير عن صور وانفعالات وأف ار أمرا يثير اهتمامنا، يه ل ان العكس هو  

ف ن التعبير   الصحيح. ذلك لأن للمادة الحسية والمولوق الذي يعالجه العمه الفني أهميتهما يدورهما. وعلى ذلك
ليس كه شيء، فلا يمكن إذن أن يكون هو مبدأ القيمة في الفن. ولو ظننا أنه كذلك ل ان في هذا تشويه شديد 
لطبيعة المولوق الفني... إن المادة، والشكه، والتعبير، متساوية في الأهمية، ويعتمد كه منهم على الآخر، وأن  

لذلك  10إلا في داخه ال يان ال لي الموحد الذي هو العمه الفني.(من المحال فهم أي من هذه العناصر أو تقديره 
ال لية غير  القراءة  نتمكن من  الشعري، حتى  الفني ومنه الأديي  العمه  نؤمن يوحدة كيان  والنافع، أن  المهم  من 

يكه الشكلي المشوهة للعمه. واالضرورة ف ن هذه ال لية الفنية تتشكه من مفردات تجزيئية تمثه لبنات يناء هذا اله
ال لي الفني للعمه أيا كان جنسه. وهذا من أبجديات الفهم المت امه، حال إخضاق العمه الفني لعملية نقدية يمكن  

 وصفها بالناجحة إجرائيا.  
)الجمال        الذكر:  السايق  المفتاح  مع  وإجرائيا  جماليا  يتداخه  نجده  النص،  لقراءة  الدلالي  المفتاح  هذا  إن 

الت المنفتح  التراكيبي  الخيالي  الواقع  سمات  أميز  من  هي  الهلامية  صفة  لأن  البياني(؛  اللاقيد  وأسلو   صويري 
الجمال في  مبتدأ  أنه  وتقول  أطرافها  أن تمسك بطرف من  الت وين. لا تستطيع  المرن  المتلاشي الأطر،  الأفق، 

ة الجمال والخيال، لتَستخرج من  النص أو منتهاه، يه تظه في حال إمتاق ونشوة جمال، عايثاً داخه جنبات هلامي 
الهلامية  يهذه  وكأنك  للنص.  ال بير  الت ويني  التراكيبي  ال يان  من  جزء  هي  معنويةً  دلالةً  جمالٍ  قبضة  كه 
الت وينية، داخه كرة جلاتينية كبيرة، ناعمة شديدة الليونة، مرنة متماسكة، مثقلة يذرات اعيداق التعبيري والتصويري 

عة داخلها دونما بعثرة أو شتات؛ فالهلامية تحفظ تلاحمها وتمنع انفراطها. فمن الغريب القريب والتنغيمي، المتماي
الجميه الجليه، أن هذه الهلامية لا تتناقض وعضوية النص، فعلى الرغم من الانفتاح الخيالي والدلالي لتصاوير 
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مطلقا، يه أنها تدعم الهلامية حال كونها   وتراكيب وتنغيم متن النص، إلا أن لُحمة عناصرها الت وينية لا تَنبتو 
 جميلة.  
عضوية النص الشعري من منظورها النقدي المنهجي وكما هو معلوم، هي نسق أسلواي يتلون ويتشاكه ما        

يين نص والآخر، يقوم على أن الجزء داخه ال يان البنائي للنص لا ينفصه عن ال ه، شكلا ومضمونا، زمانا  
ن أكثر لصوقا يهذا المفهوم. فلم يعد من المتاح، خلال العملية النقدية لنص شعري ما، النظر ومكانا، والمضمو 

ال ه  إلا من خلال  الدقيقة  والقراءة  الصالح  والتأويه  التفسير  يتأت ى  يه لا  وإهمال غيرها،  واحدة  فنية  إلى جزئية 
ية، وكه ما يؤدي النص من عناصر؛ أيا كانت ال ياني في طبيعته الفنية: اللغوية التركيبية، والتصويرية، والنغم

طبيعة الدور الذي تؤدية، وأيا كان مقدار هذا الدور ووزنه داخه ال يان المت امه؛ فاللغة مثلا تدخه تحت جناحها 
يبعض، والجمه  والتعايير وعلاقة مفرداتها بعضها  بعدها،  قبلها وما  بما  بأصواتها، وال لمات وصلاتها  الحروف 

الداخلية أعلى   النحوية وما التشكيه  الجمالية، وعلامات  الطبيعة  إلى  الجامدة  القاعدة  ينزاح عن  تؤدية من عمه 
وأسفه الألفاظ، وعلامات الترقيم جميعها ودورها في تنسيق جمه النص وتعاييره ما يين السطر الشعري والآخر، 

، وهي دلالات متنامية، ولها أن تلبس أو ما يين البيت الشعري والآخر؛ فاللغة في النصوا المعاصرة هي وسيلة
المباشَرَة. يه وأن مساحة الصمت تدخه تحت هذا الجناح المتسع الأطراف، نطلق عليها   ثو  الرمزية أو ثو  

وكذلك الحال   وهو حال لا يفتقر إلى حشد الدلالات ورصد التأويلات خلال قراءة نص ما.اللالغة" ،  مصطلح: "
بنائية الأخر  للعمه الشعري، في حواف إطاره وفي داخه اعطار. وكلها لا تنفك عن  بالنسبة لجزئيات العناصر ال 

المعاصرة،  الشعرية  النماذج  من  ال ثير  وفي  عنه.  بعيدا  أو  الآخر  بمعزل عن  أحدها  يُفَسر  ولا  البعض  بعضها 
ويلات الجزء وتفسيراته  تصعب القراءة الجزئية لعناصر العمه، ويجد الناقد قلمه يتجه نحو قراءة ال ه للخروج يتأ

. نستدل ونتمثه في ذلك بمقطع من نص:   ما يُدرك ولا يُعرف له تأويلالجمالية. يه وكثيرا ما يدخه السيا  حيز  
 "بعيدا عن البحر أغر " ولنلاحظ ما ايه من دلالات تنفث عبقها خلال مساحات الصمت، مساحات اللالغة:

 أغنيكِّ 
 فتنبت تحت لهاتي العطورُ 

 هو المسام بعطر الصبابةْ وتنفحُ ك
 

 فأنتِّ المد 
 والن د 

 والر حابةْ 
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 وأنت ال تابةْ  
 

 بعيدا عن البحرِّ 
 حينَ تجيئينَ مثه غناء السنايهِّ 

 يُزجي الغيومَ 
جُ بال هرمانِّ وشاحهْ   وينسِّ

 
 تضجو البراحاتُ 

 والشمسُ ح نافورةُ الضوء ح  
 تشعه من نفسها لغةً للعيون وللروحِّ 

 مفعمةً بالفصاحةْ 
 

 ومايين شدو السنايه عشقاً 
 واين حنيني إليك 

 تهيم الفراشاتُ في الروح تسبحُ 
 91-89الديوان ا والقلب واحةْ                                   

هذا.. ويت ش  لنا معنى الهلامية عند النظر داخه النص لل ش  عن مفاييم العبارات ودلالات التراكيب، وعند  
وير البديع. وكه هذه التفصيلات تجدها داخلة في علاقات متشابكة لا يمكن الوصول الوقوف على ليونة التص

من   عالم  أعلاه  المقطع  والتدليه.  القراءة  حال  منه  جزء  استقطاق  دون  كله  للنص  النظر  عبر  إلا  غاياتها  إلى 
ال تابةح أنت  اللهاةح  تحت  تنبت  عطور   ( الجمالية:  الفنية  والتصويرية  اللغوية  الغناء    الانزياحات  مثه  مجيء 

وسنايه تغني عشقاح لوء الشمس لغة للعيونح وللروح لغة فصيحةح فراشات هائمة سابحة في الروح( ... كه 
هذه الملامح لا يمكنها أن ت ون ذات حدود ومد ، أو ت ون ذات أطراف والحة.. كلها هلامية الت وين، إلا أنها 

ل يرشدنا  والذي  الالتحام.  شديد  يه  ملتحم.  وتحه كيان  الدلالات،  عن  تبحث  تنفك  لا  أنك  هو  التلاحم  هذا 
التشابكات، وتحله الانزياحات، خلال انتقالك من سطر إلى الآخر دون انقطاق. فما يين السطر والآخر وما يين  
 المقطع والتالي ترشح زخات المفاييم، وتتفتق طلاسم المعاني، وينفتح الأفق لرسم ملامح وخيالات الصورة كاملة.

 ونص آخر يحكي ذات الجمال الجلال: "جُملةٌ ليس أكثر" :     
،  تقولُ التي أعشبَ القلبُ مِّن مَر ِّ راحتِّها الدائريةِّ في الصدرِّ
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فتِّ الأذنُ كأسينِّ منه لأسكرْ   في غنجٍ لو ترش 
 

 تقولُ، وقد واراتْ باَ  أجفانِّها نصَ  إغمالةٍ  
لتِّ الشمسُ منهُ،  مثهَ غيمٍ ت ح 

 ا الضوءُ،تثاءَ  في ثغرِّه 
 قد صار أنضرْ 

 
 وقلبي لها باسلٌ كف هُ بالوصيدِّ 

رُ   وفي كف ِّها قد ت و 
 

 تقول الذي لن أقولَ، 
 ابالوجدِّ قلبيَ أسر  يبايهَ، 

   140-139الديوان اقد طافَ عبقرْ                           
رولته يين الأسطر بغية معرفة ما )تقول الذي لن أقول( هذا من حلاوة الدلال القولي. سطر يفاجئ القارل حال ه

قِّيه. فيتبقى له تلق  الدلالات من يين المقاطع الحاكية. وهكذا نجد الشاعر قد أدخه القارل المتذو  في تشاركية  
حوارية، في حوار هو ليس طرفاً ايه، ول نه من المترقبين لأطراف الحديث والمتشوقين ل ش  نهايات الحكاية. 

ال  قيام  إلى  لها  وااعلافة  )قلبي  القرآني:  التناا  أيضا  نجد  الانزياحات،  من  والتصوير على حال جميه  تعبير 
 باسل كفه بالوصيدح قلبي أسر  يبايه( . 

الدلالة، وعلى         دقيقة  التركيبية  التعبيرية  اللفظي والاختيارات  التناسق  أسلو   النموذجين على  ويقوم  هذا.. 
هما أجراق نغمية لا ندرك أصه مصدرها، وننسى معها البحث النمطي عن  إيداق هلامية الصورة. كما تأخذنا في

حال الموسيقا، وعن كيفية انتظام الأسطر وتقسيم المقاطع نغميا. والملاحظ في مساحات الصمت داخه النصين  
أنها  ليست تلك التي يصنعها الناشرون عند طباعة ديوان ما . إذ ل ه مساحة صمت زخم من صد  المقاطع، 

 يح لك يرهة تأملية، ونظنه يتيح للشاعر يرهة يوح صامت، حيث السكوت كلام، والفراغ إلهام. والله أعلم.   يت 
 الخاتمة

الشعر              وطبيعة  المتساير  النقدي  العمه  من  نوق  على  الذاكرة  تسليل  من  بعضا  الله  بحمد  أتممنا 
ااية بشكه عام في حال تنشيل واتقاد؛ لمتابعة ما يطرأ  الآنية. فلايد وأن ت ون الذاكرة النقدية بشكه خاا والثق

 من تغييرات أسلواية وجمالية على القصيدة العراية المعاصرة. 
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لقد حاولنا من خلال المحورين: ) تنامي المصطلح النقدي يتنامي فنيات القصيدةح والمفاتيح الدلالية           
ح إثبات  إلى  نصه  أن  المعاصرة(،  للقصيدة  والدلالي الجمالية  الاصطلاحي،  المستويين  على  التنامي  ال 

نا من محاولة   ننال كه مقصدِّ فَأَنْ  والحمد لله.  الدراسة  يهذه  إليه وقصدناه  نلنا شيئا مما رمينا  ولقد  الجمالي، 
يين  ما  المط رد  الدلالي  الجمالي  التنامي  لحال  بالنظر  نظنه ممكنا،  ما لا  هذا  المعاصر،  الشعر  قراءة حركة 

قصيدة والأخر ح والحديث هنا عن الشعر اعيداعي خصوصاح ويمكن أن نوجز التلخيص بأن العمه  صناعة  
المهارية  النقدية  الذائقة  له  انبرت  الفني، في حال  وانائه  يتناسب  الذي  القرائي  يفرض مصطلحه  بات  الأديي 

الجمالي الدلالي  بالتنامي  للحا   الساعي  النقدي  العمه  وأن  المنضبطة.  الناقد   الايداعية  يجعه  للنصوا، 
للنص؛ جهدا   الخادمة  الجمالية  أدواته  يطو ِّر  منهما  أن كلا  الشاعر؛ من حيث  والجمالية مع  اعيداق  متشاركا 
ت وينيا من الشاعر، وقراءة إيداعية من الناقد القارل. وهذا هو محور الجمال في ال ش  عن تنامي جماليات  

تشكيلاتها تتباين  التي  النصية،  وناقدا    الدلالات  شاعرا  ذلك  يتطلب  النص.  شاء  كيفما  والتصويرية  التعبيرية 
 مبدعان وملهمان واحس دقيق وذائقة فنية منفتحة المد  الجمالي. 

ر علينا           يَس  النبع" من الدواوين الشعرية الغارقة إيداعا، ما  ولقد وجدنا أن ديوان: "كجذور الغمامة في 
 ح المادة النقدية التنظيرية في محوري الدراسة.مقام التدليه والتمثيه خلال طر 

وفي دراسة لاحقة، نأمه أن يعيننا الف ر والجهد على تأصيه مصطلحات القراءة النقدية، تأصيلا لغويا       
هذه   فيها  متْ  استُخدِّ نقدية  نصوا  من  ينماذج  واعتيان  حولها،  النظري  الدرق  إطار  وتوسيع  واصطلاحيا، 

ت القرائية. وعدم الاكتفاء باستخراج صداها من داخه الشعر كما هو في هذه الدراسة.  اللونية من المصطلحا
فما قمنا به هنا نعده مدخلا لدراسة أكثر اتساعا وشمولا حول المصطلح النقدي القرائي، نضيف إليها الحديث 

 عن مصطلحات التأويه والتفسير والتحليه. بحول الله.  
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 أثر الترويج على سلوك المستهلك  

 )م2020-2015  دراسة تطبيقية على شركة دال للمواد الغذائية(
The Impact of Promotion on Consumer Behavior  

Applied Study on DAL Foodstuff (2015-2020)   

 إعداد: 
 ، جامعة بخت الرضا.   إدارة أعمال ،    محمد الشايب  ي البشير التيجانأ.د.  -1
 أستاذ مساعد، إدارة أعمال، جامعة الجنينة. ،  عبدالله إبراهيم أبكر عبدالله   د. -2

 المستخلص
على           الترويج  أثر  الدراسة  الغذائية تناولت  للمواد  دال  بشركة  المستهلك  مطاحن    -  سلوك 

الدراسة   مشكلة  وتمثلت  للغلال،  ضعف    في سيقا  هناك  سلوك   فيأن  على  أثر  الترويج  عملية 
الترويج ودوره    أهميةتأكيد    فيالدراسة    أهمية مستهلك لمجموعة شركات دال للمواد الغذائية، وتمثلت  ال

وهدفت الدراسة إلى التعرف على جوانب    على العملاء من خلال زيادة الوعي السلوكي  المحافظة  في
الأثر   تبيين  وكذلك  الغذائية  للمواد  دال  لشركة  الترويج  بعملية  يتعلق  فيما  الترويج    ماالقصور  بين 

والتحليلي    لدراسة إتبع الباحثان المنهج الوصفيوسلوك المستهلك للشركة والعملاء ولتحقيق أهداف ا
تمثلت   ثانوية  البيانات من مصادر  أولية ممثلة    فيوتم جمع  والمراجع ومصادر  إستبانة    فيالكتب 

راسة لعدة نتائج أهمها  مفردة وزعت على الموظفين بمطاحن سيقا للغلال وتوصلت الد   150حجمها  
إن البرامج الثقافية لها أثر على عقلية المستهلك وأن تسعى وحدة البيع المباشر على تحقيق الإشباع  
جديدة  توزيع  قنوات  بفتح  البيع  وحدات  الدراسة  أوصت  النتائج  تلك  وعلى ضوء  للمستهلك،  الكامل 

لح المباشر  البيع  برامج  على  العاملين  تدريب  وضرورة  العملاء  وفعالة  إقناع  على  المقدرة  على  ثهم 
 بالمنتجات بكل سهولة. 

Abstract 

          The study dealt with the impact of promotion on consumer behavior in 

Dal Foodstuff Company - Sega Flour Mills. The problem of the study was 

that there was a weakness in the promotion process that affected the 

consumer behavior of Dal Foodstuff Group. The importance of the study was 

to confirm the importance of promotion and its role in maintaining 

customers through Increasing behavioral awareness. The study aimed to 

identify the shortcomings with regard to the process of promoting Dal 

Foodstuff Company, as well as to show the impact between promotion and 

consumer behavior of the company and customers. Size is 150 singles  

Distributed to employees at Siga Flour Mills, and the study reached several 

results, the most important of which is that cultural programs have an impact 

on the consumer’s mentality, and that the direct selling unit seeks to achieve 

full consumer satisfaction, To motivate them to be able to convince 

customers of products with ease. 
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 المحور الأول 
 للدراسة والدراسات السابقة الإطار المنهجي 

 للدراسة: أولًا: الإطار المنهجي 
 مقدمة : 
المز         عناصر  أحد  هو  الترويج   الاإن  أنواع  كافة  ويشمل  التسويقي  من  يج  بالجمهور  تصال 

الشخصي والبيع  المبيعات  تنشيط  ووسائل  ودعاية  إ  ،)187م،ص 1989أبوركبة، (  إعلان  ن  حيث 
يتضافر مع بقية العناصر لتحقيق    للمزيج التسويقي، ولا غنى عنه لكيالترويج أحد العناصر الرئيسة  

و  التسويقية  للنشاطات  المنشودة  يحتاجها من    هيالأهداف  من  إلى  والخدمات  السلع  إيصال  تسهيل 
فعالة تربط    وجود وسيلة  ير للسلع والخدمات جعل من الضروري المستهلكين والزبائن، إن التنوع الكب 

 ستعراض الترويج ومعرفة أثره على سلوك المستهلك.ابمكان   هميةبين المنتج والمستهلك، لذا من الأ
 مشكلة الدراسة:

كيفية    فيالشغل الشاغل للمؤسسات    هيتطبقها المؤسسات    يأصبحت البرامج الترويجية الت
الأ الترويجيإدراج  وزيادة  سلوب  العملاء  جذب  على  أثر  له  لدى   المناسب  المبيعات  مستويات 

الدراسة   مشكلة  تحددت  وعليه  السؤال    فيالمؤسسة،  سلوك التاليصياغة  على  الترويج  أثر  ما   :
 . )سيقا للغلال ( المستهلك لمجموعة شركات دال للمواد الغذائية

 : ها لأكثر من جهة على النحو التالييمكن تحقيق  يتنبع من خلال الفوائد الت  الدراسة: أهمية
ه الدراسة  تسهم  الشرائية  فيذه  النية  تأثير  المستهلك((  معرفة  وبرامج   سلوك  سياسات  بفعل 

، يالسلوك  يالمحافظة على العملاء من خلال زيادة الوع  فيالترويج ودوره    أهميةالترويج، تأكيد  
المؤسسات السودانية، مساعدة الإدارات  فيإظهار النتائج المرجوة من القيام بتطبيق واقع الترويج 

الترويجية    يف العمليات  حول  مستقبلية  دراسات  لإجراء  إنطلاق  ونقطة  ركيزة  القرارات،  إتخاذ 
زيادة  ،  من خلال فتح تصورات جديدة لفلسفة الترويج  ي وسلوكيات المستهلكين، إثراء النقاش العلم

 مجال الترويج كمفهوم حديث للمكتبة السودانية والعربية.  فيالمراجع العلمية المتخصصة 
 هدفت الدراسة إلى تحقيق عدة أهداف منها:  ف الدراسة: أهدا

التعرف على جوانب القصور فيما يتعلق بعملية ضعف الترويج وأثره على سلوك المستهلك،  -1
 لشركات دال للمواد الغذائية ومعالجتها من خلال التوصيات.

 بين الترويج وسلوك المستهلك للشركة والعملاء. تبيين الأثر ما -2
 :فروض الدراسة

الرئيسة:  الترويج    الفرضية  فعالية  على  سلباً  يؤثر  بدقة  للترويج  التخطيط  بعملية  الإهتمام  عدم 
 ومخرجاته. 

 على المنهج:  الباحثانعتمد ا  منهج الدراسة:
 لوصف الظاهرة ومتغيراتها.  :الوصفي -
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  ودراسة الحالات الميدانية وتفسير الوضع ووصف   ييعتماداً على المسح الإجتماعا   التحليلي: -
 الظاهرة محل الدراسة وعلاقتها بالمتغيرات. 

 مصادر جمع المعلومات: 
 الإختصاص. ي إستبيان محكم من قبل ذو  فيتتمثل  أولية: -1
العلمية    فيتتمثل    ثانوية: -2 الرسائل  الكتب،  المقالات    فيالمراجع،  المحكمة،  الدوريات 

 والمنشورات على الشبكة العنكبوتية، المجلات.
 حدود الدراسة:

 .)مطاحن سيقا للغلال (ولاية الخرطوم، مجموعة دال للمواد الغذائية ة:المكاني -1
الترويج والمؤثرة على سلوك المستهلك، يرى    فينسبة للتقنيات الحديثة المستخدمة    الزمانية: -2

 م. 2020 -م 2015إختيار الاعوام من  الباحثان
 قسام بسيقا للغلال.العاملون والموظفون والمدراء ورؤساء الأ البشرية: -3

 هيكل الدراسة:
لثلاثة      الدراسة  هذه  الأول علىقسمت  المحور  احتوى  وخاتمة.  المنهجي    محاور  الإطار 

السابقة،   والدراسات  الثاني للدراسة  النظري    المحور  الإطار  المستهلكتناول  وسلوك  ، للترويج 
عن    المحور لالثالث  التطبيقي  الميدانية الإطار  اوإجراءاتها  لدراسة  شملت  الخاتمة  لنتائج  ، 

 والتوصيات.
 ثانياً: الدراسات السابقة:

 :( 3م، ص2010أبوبكر، محمد مأمون أحمد،(/ دراسة1
الدراسة         مشكلة  لمستهلك    هيما  فيتمثلت  الشرائي  السلوك  على  المؤثرة  مجال   فيالعوامل 

وما السيار  بإعتباره  هيالهاتف  المستهلك  سلوك  لدراسة  وهدفت  السيار،  الهاتف  شراء  أهم    دوافع 
النواح  فيعنصر   كافة  على  التعرف  خلال  من  وذلك  التسويقية  وتمثلت   يالعملية  عليه،  المؤثرة 

الت   في  هميةالأ البحوث  المستهلك    يقلة  وإفترضت   فيأجريت على سلوك  السيار،  الهاتف  خدمات 
نهائي  الدراسة إن هنالك علاقة ذات دلالة إيجابية بين عناصر المزيج التسويقي وسلوك المستهلك ال

الوص المنهج  الدراسة  وإتبعت  السيار،  الهاتف  لمنهج    فيلخدمات  إضافةً  المقارن  التاريخي  التحليلي 
دراسة الحالة والإستقراء والإستنتاج من دراسة سلوك المستهلك وتسويق الخدمات، وتوصلت الدراسة 

يادة إنتاجها وذلك لأن  التسويق تنبع من أن المنشأة أو المنظمة تهدف لز   أهميةلعدة نتائج أهمها إن  
يقاس بها نجاح أو فشل   يالمستهلك يعتبر هو أساس العملية الإنتاجية والتسويقية، ومن المعايير الت 

بالمستهلك إهتمامها  مدى  هو  المؤسسات  أو  البشري (الشركات  بضرورة  )العنصر  الدراسة  وأوصت   ،
 .ية به من جميع النواحالإهتمام بسلوك المستهلك والعمل على تهيئة كافة الظروف المحيط

 (:5م، ص2009عبدالمجيد محمد، يدهب، مجد( / دراسة2
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السلع وعدم           المؤثرة في شراء هذه  العوامل الشخصية  الدراسة في عدم معرفة  تمثلت مشكلة 
الإستراتيجيات   تلبي  وهل  البلدين  في  المباشر  وتأثيره  الطلب  ونوع  كذلك  البيئية  العوامل  معرفة 

ي القطرين إحتياجات المستهلكين وهدفت لدراسة أثر سلوك المستهلك السوداني والسعودي  التسويقية ف
في رصد وجود شح في الدراسات المتعلقة   هميةعلى إستراتيجيات التسويق للسلع المعمرة وتمثلت الأ

 بسلوك المستهلك وخاصة حول السلع المعمرة بالبلدين الشقيقين وكذلك إن غلاء سعر السلع المعمرة
للمستهلك    أهميةو  تمثل  البيع  مابعد  وخدمات  وعلى   أهميةالضمان  الشراء  قرار  إتخاذ  في  كبرى 

المنظمات العمل على تقليل حالة عدم التأكد وعدم الرضا بدراسة هذه المشكلات وافترضت الدراسة 
يات تسويق  الفرضيات التالية تؤثر العوامل البيئية لسلوك المستهلك السوداني والسعودي على إستراتيج

على  والسعودي  السوداني  المستهلك  السلوك  الشخصية  المحددات  تؤثر  كما  المعمرة  السلع 
فيوفر  المعمرة  للسلع  والسعر  والحجم  والنوع  الشهرة  تؤثر  وكذلك  المعمرة  السلع  تسويق  إستراتيجيات 

ي التاريخي  في السودان وفي السعودية يوفر طلب إنتقائي وإتبعت الدراسة المنهج الوصف  يطلب أول
السودان المستهلك  سلوك  تباين  أهمها  لنتائج  وتوصلت  المقارن  السعود   يوالمنهج  السلع   يعن  تجاه 

إتباع إستراتيجية تسويقية مختلفة   بقيام غرفة تجارية وصناعية مشتركة مع  الدراسة، وأوصت  تحت 
 لكلا البلدين.

 :( 5م، ص2005، يأبوطعيمة، حسام فتح(/ دراسة 3
وجود   أهميةالترويج الإعلاني، موضحاً    فيماهو دور وسائل الإعلام المختلفة    فيتمثلت المشكلة  

الشركات المنتجة والمسوقة للسلع الغذائية ومكاتب  (علاقة إرتباط منظمة بين أطراف الدراسات الثلاثة
والمستهلك الإعلان  وهدفت  )ووكالات  الإعلان  إلى،  أثر  الترويج  -معرفة  المزيج  عناصر    ي كأحد 

الأردنوأهمي  المستهلك  والمسوقة    يته على سلوك  المنتجة  السلع  وتمثلت   فيبالتطبيق على  الأردن، 
على تزويد كافة الأطراف من المستهلكين والشركات    يإظهار قدرة النظام الإعلان  فيالدراسة    أهمية

الممكنة وبالسرعة  المناسب  قراره  لإتخاذ  منهم  لكل  الهامة  بالمعلومات  والوكالات  لإنجاز    الغذائية 
علامات  ووضع  المنتج  عن  الإعلان  نحو  المستهلك  إتجاهات  وتحليل  إستكشاف  كذلك  أهدافه، 

مجال الإعلان، توصلت الدراسة لنتائج من أهمها الإعلان ليس هو المؤثر    فييسترشد بها العاملون  
ثل جهود شركة غذائية لأن الزيادة يمكن أن تكون بسبب عوامل أخرى م   يزيادة مبيعات أ  فيالأوحد  

البيع وتحسين جودة السلعة أو الخدمات المقدمة أو تقادم السلع المنافسة، أما التوصيات فقد شملت  
ذات   إلىإضافة   الأطراف  بين  والمخاطر  المصالح  توازن  على  والقائم  المقترح  العلائقي  النموذج 

وعة من التوصيات  ، كذلك مجمDSSونظم دعم القرار  MIS  العلاقة مدعماً بنظم المعلومات الإدارية
 العامة للنهوض بإنتاج وتسويق الصناعات الغذائية الأردنية وصناعة الإعلان. 

 التعليق على الدراسات السابقة: 
المؤسسات، كما إتفقت على إن    فيالأنشطة الترويجية    أهميةإتفقت كل الدراسات السابقة على  

ها بإسهاب دور سلوك المستهلك، ولم  تطبيق الأنشطة الترويجية، كما تناولت معظم  فيهنالك ضعفاً  
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الدراسات  تلك  الترويجية   تتناول  الانشطة  وكفاءة  أداء  قياس  وأساليب  وأخيراً   فيطرق  المؤسسات، 
المستهلك   سلوك  على  وأثره  للترويج  بإسهاب  تطرقها  هو  الحالية  الدراسة  أنجح    فيمايميز  إحدى 

الخاصة السودانية  الأعمال  للمواد   (شركات  دال  سيقا  مجموعة  مطاحن  على  بالتطبيق  الغذائية، 
 . الباحثانحسب علم  )للغلال

 : الإطار النظري الترويج وسلوك المستهلكيالمحور الثان
 أولًا: الترويج: 

نقل عنه وعليه    ي أ  -اللغة العربية مأخوذة من روج، راج، روجا  فيكلمة الترويج   الترويج:مفهوم  
تعن الترويج  و   ي كلمة  وتعريفه  الشئ  هذا  بالسلع  نقل  الناس  وتعريف  بالآخرين  الإتصال  من  لابد 

 (.11م، ص 1997)العلاق، يمتلكها البائع يوالخدمات الت
بأنه     بإسلوب (  كما عرفه كينكيد  أو الخدمة  السلعة  المعلومات عن  يقوم على نقل  نظام متكامل 
  ة المروج لها( الخدمالسلعة أو  جمهور مستهدف من المستهلكين عمل أفراده على قبول    إلى  ي إقناع

 . (146م، ص 1997الحاج ،)طارق 
 : هي  يالمزيج الترويج  فيسنقوم بدراستها  يوأهم العناصر الت

 الإعلان:
يروج الأفكار، السلع والخدمات   يوالذ   يشكل مدفوع من أشكال الإتصال غير الشخص  يهو أ      

 (. 130م، ص 2006من قبل جهة راعية محددة ومعروفة)شيماء السيد،
 شخصي:البيع ال

من خلال المحادثة مع واحد أو أكثر من المشترين المحتملين من أجل إقناعهم    هيهو إتصال شف   
    ( . 198م، ص 2004)الخطيب، فهد عواد، بعملية الشراء

 ثانياً: سلوك المستهلك:
 مفهوم سلوك المستهلك: 

ة أو إجتماعية أو  تؤثر فيه عدة ضغوطات سواء كانت نفسية أو إقتصادي  يهو سلوك إنسان         
البالغة   المسائل  من  الشراء  قرار  إتخاذ  وكيفية  المستهلك  بسلوك  التنبؤ  يجعل  مما  وغيرها  سياسية 

 (.83ص  م،2001)عبيدات، التعقيد بسبب التداخل والتشابك بين هذه العوامل
أنه على  كذلك  الت  يعرف  والتصرفات  ثم   ي)الأفعال  ومن  المنتج  وشراء  وتخطيط  الأفراد    يسلكها 

 (. 14ص م، 2013  )العلاق، الطائي، ستهلاكها
بأنه ومايكل  بيكر  عرفه  الت  وقد  المباشرة  الأفراد  السلع   ي)أفعال  وإستخدام  إستخلاص  تتضمن 

 (. 12م،ص 2001يسبق هذه الأفعال( )عبيدات، يالإقتصادية والخدمات وإتخاذ قرار الشراء الذ 
إصطلاح من    يستخدم  نوعين  عن  للتعبير  عادة  هما"  "المستهلك"  الإستهلاكية  الوحدات 

 (. 17م،ص 2001)عبيدات، أو النهائي والمستهلك التنظيمي". يالمستهلك الفرد 
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الصناعي: تجارياً    المستعمل  مشروعاً  يكون  تشتر أ قد  مؤسسة  أو  صناعياً  الخدمات   ي و  أو  السلع 
أو    فيستعمالها  ابغرض   للس  في أعمالها  الصناعيون  المستعملون  ويكّون  أخرى  سلع  وق  إنتاج 
 (.137ص  م،2000  ،ي)الشنوان .الصناعية

من الوحدات الإستهلاكية ويعرف بإسم المستهلكين التنظيميين    يهو النوع الثان   المستهلك التنظيمي:
لا    يويشمل المنشآت التجارية والصناعية والزراعية والمؤسسات الحكومية والهيئات غير التجارية الت

الخيرية كالجمعيات  الربح  الإغاثةالم  -تستهدف  وهيئات  الأبحاث   -  لاجئ  هذه   -  مراكز  وتحتاج 
والمؤسسات   الت  إلى التنظيمات  والخدمات  أهدافها    يالسلع  تحقيق  مع  وظائفها  أداء  من  تمكنها 

الغيار قطع  كآلات  الت  -التنظيمية  الصناعية  الشركات  مثل  الخام   إلىتحتاج    يالأثاثات،  المواد 
 (.137ص  م،2000 ،)الشنواني لإنتاج.كأجزاء لسلع نصف مصنعة لازمة لعملية ا

أثناء ساعات العمل   فيالمستهلك التنظيمي يستخدم السلع والخدمات المشتراة داخل التنظيم         
الفرد المستهلك  بينما  للمنشأة،  التنظيمية  الأهداف  تحقيق  بهدف  بهدف    ي يشتر   يالرسمية  المنتجات 

ن سلوك المستهلك النهائي من  ختلاف التمييز بيحيث يترتب على هذا الإ  ي الأسر   يالإستهلاك الفرد 
 (. 22ص  م،2002 )سليمان، كثيرة عن سلوك المستهلك التنظيمي نواحي

 :)النفسية( العوامل الداخلية 
 : إلى السلوك الإستهلاكيالعوامل الدافعة 

 هو الشعور برغبة ملحة تحث الفرد على البحث عن إشباعها ويصبح الدافع   Motive  الدافع       
شراء ما   Buying motive  دافع  شئ  شراء  طريق  عن  الإشباع  عن  الفرد  يبحث   عندما 

 (.175  ص  م،2000،ي)الشنوان
   تعريف الدوافع:

الكتاب  ا        من  الكثير  الدوافع    فيختلف  أن  القول  يمكن  أنه  إلا   ، الدوافع  القوى    هيتعريف 
الت أ  يالكاملة  معين،  سلوك  إتباع  نحو  الفرد  حا  يتحرك  يؤد انها  معين  شئ  أو  رغبة  أو   ي جة 
تأت  ،أن يتصرف بطريقة ما  إلىبالإنسان   الدافعة  القوة  الفرد   يهذه  قيام  نتيجة عدم  القلق  من حالة 

معينة. حاجة  يسعون    بإشباع  فإنهم  الحاجات  هذه  إشباع  للأفراد  يمكن  وإستهلاك   إلىوحتى  إقتناء 
 (.76-75م،ص ص 2002السلع والخدمات)أبوعلقة،

 ء:دوافع الشرا
المجموعة الأولى وتضم الدوافع العقلية والدوافع العاطفية، والمجموعة الثانية     تشمل مجموعتين هما: 

 (.77ص ص  م،2002  )أبوعلقة، تضم الدوافع الأولية والدوافع الإنتقالية ودوافع التعامل.
 المحور الثالث 

 وإجراءات الدراسة الميدانية    يالإطار التطبيق 
 عن شركة دال للصناعات الغذائية: أولًا: نبذة تعريفية

 تضم مجموعة شركات دال الشركات التالية:
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شركة    /يمدينة مدن  فيولها فرع    8الكيلو  يشارع مدن  فيشركة التراكترات السودانية المحدودة ومقرها  
شركة  /يشارع مدن  8الكيلو   فيدال للخدمات الزراعية ومقرها الخرطوم/ شركة دال للسيارات ومقرها  

بالقرب من مستشفى سوبا التعليمي شمال غرب/   يشارع مدن  يومقرها ق  )كابو(  الأزرق للألبانالنيل  
بالقرب من مصنع حجار/ شركة دال   ي شركة الهواء السائل السودانية المحدودة ومقرها الخرطوم بحر 

/ 2الخرطوم    في/ شركة دال الهندسية ومقرها  2بالقرب من سوق نمرة   2الخرطوم   فيالدوائية ومقرها  
ومقره   السنط  الغذائية    فيمشروع  للصناعات  دال  شركة  اللاماب/  حتى  المقرن  من  ويمتد  المقرن 

ومقرها   بحر   فيالمحدودة  و 1511  رقم  4الصناعات مربع   ي الخرطوم  الكوكا كولا  أكبر    هي/ شركة 
أكثر   فيم وتعمل  1886  مايو  12  فيمتعددة الجنسيات، أنشئت    هيالعالم و   فيشركة مياه غازية  

  200دولة تعمل فيها هذه الشركة، وتوظف أكثر من    58  فيأفريقيا    فيدولة حول العالم و   200  من
 (.1م، ص 2013)منشورات شركة دال، ألف شخص بشكل مختلف الجنسيات.

 : شركة مطاحن سيقا
التصنيع    فيالسودان    فيالشركة الأولى    هيالمنطقة الصناعية و   ي الخرطوم بحر   فيمقرها  

تس لذلك  للمواصفات  الغذائي،  مطابقتها  حيث  من  وأجودها  المنتجات  أفضل  لتحقيق  جاهدة  عى 
الحديثة   التقنية  إليه  ماتوصلت  وأحدث  أفضل  إستخدام  عبر  الإنتاج  فيها  ويتم  جانب    إلىالعالمية، 

الوطن لتجويد    يالكادر  وذلك  المقتدرة  الأجنبية  والخبرات  الخاصة  المواصفات  ذو    الأداء المؤهل 
 يتم إنتاجه وتوزيعه للسوق عبر منافذ توزيع ومناديب البيع.  يالذ المنتج  التاليوب

السمعة  هذه  على  للمحافظة  العاملين  من  يقابل حرص  والتميز  الجودة  على  دال  شركة  إن حرص 
الطيبة، وتوسيع قطاعات السوق وإرضاء المستهلكين بل لا تقف أهداف الشركة على تغطية السوق 

إنت  يالمحل إلى  تهدف  حيث  الأفريقي فحسب،  الجوار  دول  عبر  واسع  صعيد  على  منتجاتها    شار 
 (.3م، ص 2013 )منشورات شركة دال،

 الهيكل التنظيمي للشركة: 
تنفيذ  مدير  بمثابة  عام  ومدير  إدارة  مجلس  رئيس  من  للمخازن   ييتكون  مدراء  ويعاونه 

 جودة. والمشتريات والمالية والموارد البشرية والمبيعات والإنتاج والمعلومات وضبط ال
 
 

 
 
 
 
 

 رئيس مجلس الإدارة 

   عام ال المديـــــــــــر

  مدير 

  الإدارة 

 المالية 

  ديرالمخازنم

   والمشتريات 
  مدير 
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   المبيعات
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 البشرية 
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 الترويج وسلوك المستهلك بشركة دال للمواد الغذائية)سيقا للغلال(:
تطبيقات العلوم    فيونتاجه    ي)سيقا للغلال( بتحريك الفكر الإنسان  سعت شركة دال للمواد الغذائية    

الإق تفعيل  الزبائن،  مع  والمعلومات  التواصل  وقنوات  الإتصال  بتقنين  السلع  والتكنلوجيا،  لشراء  ناع 
من الجمهور   يتأت  يوالخدمات وقبول الأفكار الجديدة، الإستماع للشكاوى والمقترحات والبلاغات الت

  في وتكوين هوية للمنتج وتثبيته    يلتحسين جودة السلع والخدمات، عبر الإعلان من خلال خلق الوع
ال المنتج والمستهلك بما ينعكس على زيادة  بين  لذلك  السوق وخلق الألفة  السوقية، وللوصول  حصة 

فعلت الشركة كل وسائل الإعلان المعروفة من مسموعة ومقروءة ومرئية وعبر الأنترنت، تفعيل البيع  
 بزيادة قنوات التوزيع بالجملة والتجزئة وتثبيت وتحفيز الوكلاء. يالشخص

الأنشط       من  مجموعة  على  الشركة  هدف  فكان  المستهلك،  بسلوك  يتعلق  فيما  البدنية  أما  ة 
كالتسويق والإستماع والتحدث مع رجال البيع وجمع المعلومات اللازمة عن المنتج وجودة الخدمات،  

إطار إدارات متخصصة راعت التزود بالعلم والمعرفة وإجادة مناهج وطرق البحث    فيوتم كل ذلك  
خططين لمواجهة أخطار الحديثة والتسلح بالمعلومات والأساليب العلمية الكفيلة بالنجاح كمسئولين وم

 الوقت الحاضر. فيتتصف بها بيئة الأعمال   يالمنافسة وتحديات التغيير المستمر الت
 عرض وتحليل بيانات الدراسة الميدانية: 

الدراسة:1  وعينة  مجتمع  الت /  العناصر  من  الكلية  المجموعة  الدراسة  بمجتمع  يسعى    ي يقصد 
عينة    فيقة بالمشكلة المدروسة حيث يتمثل مجتمع الدراسة  أن يعمم عليها النتائج ذات العلا  الباحثان

أما عينة الدراسة فقد تم إختيارها من    )مطاحن سيقا للغلال(من العاملين بشركة دال للمواد الغذائية
إستبانة على    150بتوزيع عدد   الباحثانبعض الأفراد بطريقة تتناسب والمسميات الوظيفية حيث قام  

وإستجابة   بنسبة   150المستهدفين  تؤد   %100فردا  العالية  النسبة  الدراسة    إلى  يوهذه  نتائج  قبول 
 تعميمها على مجتمع الدراسة.  التاليوب
 / عينة الدراسة وخصائصها:2

 جيجر:  حجم العينة المطلوب باستخدام معادلة ريتشارد
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D 
 نسبة الخطأ 

 تصميم أداة الدراسة:
ولية لهذه الدراسة تم تصميم إستبانة بعبارات حصول على المعلومات والبيانات الأ من أجل ال         

ي يصعب فهمها أو يلتبس معناها،  الت   يتمت صياغتها وراعت الحيادية الممكنة بالإبتعاد عن المعان
النوع، العمر، المستوى التعليمي،  (بيانات الأولية لأفراد العينة  شتملت على قسمين، قسم تضمن الوا

الوظيفة طبيعة  الخبرة،  الثان   )سنوات  الرئيسا  يوالقسم  الفرضية  على  وهي  حتوى  الإهتمام  ة  عدم   :
 بعملية التخطيط للترويج يؤثر سلباً على فعالية الترويج أو مخرجاته.

 ختبار الفرضيات:أولًا: تحليل البيانات وا
التكراري       البيانات الأولية  التوزيع  التعليمي (  لأفراد العينة وفق متغيرات  ،  النوع، العمر، المستوى 

 .)سنوات الخبرة، طبيعة الوظيفة
 (1) : جدول رقم

 النسبة التكرار النوع 
 %80 120 ذكر
 %20 30 أنثى

 %100 150 المجموع
 النسبة التكرار العمر

 10 15 سنة  30  أقل من
 %34,6 52 سنة  40وأقل من    30 من

 %43,4 65 سنة  50وأقل من    40من 
 %10 15 سنة  60وأقل من    50من 
 %2 3 سنة فأكثر 60

 %100 150 المجموع
 النسبة التكرار يالمؤهل العلم

 %0 0 ي ثانو 
 %73,4 110 ي جامع

 %26,6 40 يفوق الجامع
 %100 150 المجموع

 النسبة التكرار سنوات الخبرة 
 %16 25 سنوات  5ن  أقل م
 %46,6 70 سنة  10إلى  5من 

 %26,6 40 سنة  15إلى  10من  
 %10 15 سنة  20إلى    15من 

 %100 150 المجموع
 النسبة التكرار طبيعة الوظيفة 
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 %63,4 95 موظف 
 %1,3 2 رئيس قسم
 %3,3 5 نائب مدير 

 %3,3 5 مدير
 %10 15 مشرف

 %16 25 مندوب مبيعات 
 %100 150 المجموع

 م.2019المصدر: إعداد الباحثان من بيانات الدراسة الميدانية 
النوع:   كان عددهم أ/  الذكور، حيث  من  النوع  متغير  وفق  العينة  أفراد  العينة    120أغلب  أفراد  من 

، وهذا يدل على إن مجموعة  %  20فرداً وبنسبة بلغت  30، تليهم فئة الإناث بعدد %80الكلية، بنسبة 
تميل لتوظيف الذكور بكمية أكبر من الإناث، وهذا يدل   -مطاحن سيقا للغلال  -ية  دال للمواد الغذائ

وصولًا    يوشكل التحرك اليوم  يعلى طبيعة العمل المعتمدة على قوة التحمل لضغوط العمل الميدان
 تتطلب مكوث الفرد ساعاتٍ طوال توزيعاً وإشرافاً.   يلمنافذ التوزيع المختلفة داخل وخارج العاصمة والت

فرداً    65سنة( حيث بلغ عددهم   50وأقل من    40(أغلب أفراد العينة فئتهم العمرية هم منب/ العمر:  
العمرية  %43,3بنسبة   يأ فئتهم  الذين  وكلاهما    )60وأقل من  50(و  )سنة  30أقل من(يليهم الأفراد 

أفراد   3م  حيث بلغ عدده   )سنة فأكثر30(، فيما بلغت الفئة العمرية%22,5فرداً وبنسبة بلغت   15بعدد 
من أفراد العينة الكلية، وتدل النسبة الأكبر على إن شركة دال مؤسسة شابة بها   %2وبنسبة بلغت 

 مما يؤهلهم للقيام بالمهام المطلوبة بصورة افضل من كبار السن.  يدرجة من النضج الجسمان 
العلم المؤهل  جامع :  يج/  التعليمي  مؤهلهم  العينة  أفراد  عددهم يأغلب  وبلغ  داً فر   110، 

الجامع%73,4بنسبة  فوق  مؤهلهم  الذين  الأفراد  ويليهم  بلغت    40بعدد   ي،  وبنسبة  من    %26,6فرد 
والمؤهلين من حملة   للكفاءات  تميل  الشركة  إن  على  المرتفعة  النسبة  تلك  وتدل  الكلية،  العينة  أفراد 

الفريق الواح  فيالشهادات الجامعية ومن جامعات وتخصصا ت شتى مما يض  بتنوعه  إثراءاً لروح  د 
 وتفرده.

الخبرة:   سنوات  مند/  خبرتهم  سنوات  العينة  افراد  بعدد    10إلى    5أغلب  فرداً   70سنوات، 
مابين %46,6وبنسبة خبرتهم  سنوات  الذين  الأفراد  يليهم  بعدد   15إلى  10،  وبنسبة    40سنة  فرداً 
من  %26,6بلغت  الأقل  الخبرة  سنوات  أما  عددهم  5،  بلغ  خبر   25سنوات  سنوات  والذين  تهم  ، 
عددهم    20إلى  15من بلغ  بلغت    15سنة حيث  بنسبة  وتدل     %10فرداً  الكلية،  العينة  أفراد  من 

النسبة الأعلى لسنوات الخبرة بأن هنالك إستقراراً وسط الموظفين بدليل عدم الإستغناء أو الفصل أو  
 وتطبيق سياسات العمل. يالإستقالة وهذا مما يساعد على تبن

الوظيفة: طبيعة  وظيفتهم  أغل   ه/  طبيعة  تمثلت  العينة  أفراد  بلغ    في ب  حيث  موظفين  مسمى 
فرداً   25مبيعات بلغ عددهم  ي، أما الأفراد الذين طبيعة وظيفتهم مندوب%63,4فرداً وبنسبة   95عددهم 
، بينما نائب مدير  % 10فرداً بنسبة   15، يليهم الأفراد الذين طبيعة وظيفتهم مشرفين بعدد %16بنسبة 
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من أفراد   %1,3فرد وبنسبة   2، أما رؤساء الأقسام فقد بلغ عددهم %3,3وبنسبة  فرد   5ومدير بعدد  
لنا إن شركة دال شأنها شأن بقية المؤسسات الخاصة الت  يتبين  نتائج التحليل أعلاه    يالعينة، ومن 

 تعمل على تقليل المستويات الإدارية العليا والتركيز على المستويات الإدارية الدنيا. 
 لبيانات الأساسية: ثانياً: تحليل ا

التكرار  -أ الأولى:  ي التوزيع  الفرضية  لعبارات  المئوية  للترويج (والنسبة  التخطيط  بعملية  الإهتمام  عدم 
 .)بدقة يؤثر سلباً على فعالية الترويج أو مخرجاته

يتم حساب التوزيع التكراري والمتوسط الحسابي لعبارات المتغير المستقل    التحليل الوصفي للعبارات:
 في ة آراء عينة الدراسة على كل عبارة ومن ثم العبارات مجتمعة والإنحراف المعياري والتجانس  لمعرف

 : (2) رقم الجدول التالي فيالإجابات وذلك 
 والنسبة المئوية لعبارات الفرضية الأولى ي ( التوزيع التكرار 2جدول )

 العبارة  ت
 النسبة /  التكــــــــــــرار

 لااوافق بشدة لاوافق محايد  اوافق اوافق بشدة 

 100 البرامج الترويجية تؤثر على سلوك المستهلك.  .1

66,6 % 

35 

23,3 % 

3 

2% 

5 

3,3 % 

7 

4,6 % 

المعلنة    .2 الشخصية  طبيعة  لمنتجات    فيتؤثر  المستهلك  جذب 
 الشركة. 

50 

33,6 % 

60 

40 % 

8 

5,3 % 

12 

8% 

20 

13 % 

عقلية   .3 على  تؤثر  الترويجية  البرامج  عبر  الثقافية  البرامج 
 المستهلك.

35 

23,3 % 

70 

46,6 % 

15 

%10 

11 

7,3 % 

19 

%12,6 

 60 .البرامج الترويجية تزيد من السمعة الجيدة لشركة سيقا  .4

40 % 

80 

53,3 % 

1 

%0,6 

4 

%2,6 

5 

3,3 % 

ميزانية الترويج كافية للإيفاء بمتطلبات الشركة لجذب    .5
 المستهلك.

15 

10 % 
70 

%46,6 

14 

9,3 % 

36 

24 % 

15 

6,7 % 

 
 : ييتضح الآت( 2) يانات الجدولب من خلال 

  %(23,3والموافقون) %   (66,6)أن غالبية أفراد العينة يوافقون بشدة على العبارة الأولى، حيث بلغت نسبتهم -1
والتى تنص على إن البرامج الترويجية تؤثر    %(4,6، أما أفراد العينة غير الموافقون بشدة فقد بلغت نسبتهم)

 البرامج المصاحبة لعمليات الترويج.   أهميةجيد على دور و  على سلوك المستهلك وهذا مؤشر
 والموافقون بشدة  (40) %إن غالبية أفراد العينة موافقون على العبارة الثانية حيث بلغت نسبتهم  2-

نسبتهم  نسبتهم  (33,6) %بلغت  بلغت  فقد  بشدة  الموافقون  غير  العينة  أفراد  والغير  (13) %أما 
، وهذا يؤكد إن طبيعة الشخصية  (5,3) %المحايدون فبلغت نسبتهم  اأم(8) %موافقون بلغت نسبتهم

الوجوه  بإستقطاب  الشركة  إهتمام  من خلال  ذلك  ونرى  المستهلك  في جذب  الأثر  أكبر  لها  المعلنة 
 الحسنة من الإناث كعامل جذب، إضافةً للفنانين والممثلين.

والموافقون  بشدة بلغت   (46,6) %ث بلغت نسبتهمي إن غالبية أفراد العينة موافقون على العبارة الثالثة ح -3
نسبتهم  (23,3) %نسبتهم بلغت  فقد  موافقون  الغير  العينة  أفراد  فبلغت   (12,6) %أما  المحايدون  أما 
 تؤثر الثقافة بما تحويه من قيم وعادات وتقاليد على عقلية وذهنية المستهلك.  ، و(10) %نسبتهم

 م.2020المصدر: إعداد الباحثان من بيانات الدراسة الميدانية،
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موافقون   -4 العينة  أفراد  غالبية  نسبتهم   إن  بلغت  حيث  الرابعة  العبارة  والموافقون   (53,3) %على 
نسبتهم  بلغت  نسبتهم(40) %بشدة  بلغت  فقد  بشدة  موافقون  الغير  العينة  أفراد  والغير (3,3) %أما 

، وهذا يؤكد إن المجتمع يرغب  (0,6) %أما المحايدون فبلغت نسبتهم  (2,6) %موافقون بلغت نسبتهم
 إنطباعاً حسناً.  ي تعط  التاليرمه وتقدره وبتمنتجات الشركات التى تح في
نسبتهم  -5 بلغت  حيث  الخامسة  العبارة  على  موافقون  العينة  أفراد  غالبية  والغير  (46,6) %إن 

نسبتهم  بلغت  نسبتهم(24) %موافقون  بلغت  فقد  بشدة  موافقون  الغير  العينة  أفراد   %أما 
، ونستخلص من ذلك (9,3) %نسبتهم   ت أما المحايدون فبلغ(10) %والموافقون بلغت نسبتهم(6,7)

سبيل الإيفاء بمتطلبات الشركة سعياً    فيإن المؤسسات والشركات تصرف وتنفق الكثير من الأموال  
 منها لجذب المستهلكين.

 الإحصاءات الوصفية لعبارات الفرضية الرئيسية: (3) جدول 

 العبارة 

قيمة 

مربع 

 ي كا

القيمة الإحتمالية 

 sig  لمربع كاي

ف االإنحر

 المعياري 

المتوسط 

 الحسابي 

 2 0,70 0,000 55,659 البرامج الترويجية تؤثر على سلوك المستهلك.

جؤؤؤؤؤذب المسؤؤؤؤؤتهلك لمنتجؤؤؤؤؤات  فؤؤؤؤؤيتؤؤؤؤؤؤثر طبيعؤؤؤؤؤة الشخصؤؤؤؤؤية المعلنؤؤؤؤؤة 
 الشركة.

36,553 0,000 0,80 2 

 2 0,69 0,000 54,059 البرامج الثقافية عبر البرامج الترويجية تؤثر على عقلية المستهلك.

 2 0,64 0,000 22,329 .البرامج الترويجية تزيد من السمعة الجيدة لشركة سيقا

 2 0,89 0,001 17,447 ميزانية الترويج كافية للإيفاء بمتطلبات الشركة لجذب المستهلك.

 م.2020المصدر: إعداد الباحثان من بيانات الدراسة الميدانية،
 يلي:  يتضح من الجدول أعلاه ما

 كاي المحسوبة لدلالة الفروق بين أعداد الدراسة على ماجاء بالعبارة الأولي  عبلغت قيمة مرب -1
(55,659)   ( لها  الإحتمالية  مستوى  0. 000والقيمة  قيمة  من  أقل  الإحتمالية  القيمة  وهذه   )
 ( ماورد   ( 5%المعنوية  على  دلالة   فيوإعتماداً  ذات  فروق  وجود  الى  يشير  ذلك  فإن  الجدول 

أف إجابات  بين  الدراسة )ر إحصائية  المتوسط لأفراد عينة  وقيمة  الدراسة  معيار  (2اد   ي بإنحراف 
 ( وهذه القيمة تدل على إن معظم أفراد العينة موافقون على العبارة الأولى. 0,70)

الثانية    -2 بالعبارة  الدراسة على ماجاء  بين أعداد  الفروق  لدلالة  المحسوبة  بلغت قيمة مربع كاي 
الإحتمالية36,553) والقيمة   )  ( مستوى  000,0لها  قيمة  من  أقل  الإحتمالية  القيمة  وهذه   )

%( ماورد  5المعنوية  على  وإعتماداً  يشير    في(  ذلك  فإن  دلالة   إلى الجدول  ذات  فروق  وجود 
الدراسة ) المتوسط لأفراد عينة  وقيمة  الدراسة  أفراد  إجابات  بين  بإنحراف معيار 2إحصائية   ي ( 

 .فراد العينة موافقون على العبارة الثانيةأ( وهذه القيمة تدل على إن معظم 0,80)
الثالثة   -3 بالعبارة  ماجاء  على  الدراسة  أعداد  بين  الفروق  لدلالة  المحسوبة  كاي  مربع  قيمة  بلغت 

(54,059( لها  الإحتمالية  والقيمة  مستوى  000,0(  قيمة  من  أقل  الإحتمالية  القيمة  وهذه   )
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ماورد  5المعنوية )% على  وإعتماداً  فإ   في(  دلالة   نالجدول  ذات  فروق  وجود  الى  يشير  ذلك 
( الدراسة  المتوسط لأفراد عينة  وقيمة  الدراسة  أفراد  إجابات  بين  بإنحراف معيار 2إحصائية   ي ( 

 .( وهذه القيمة تدل على إن معظم أفراد العينة موافقون على العبارة الثالثة0,69)
الدراس -4 أعداد  بين  الفروق  لدلالة  المحسوبة  كاي  مربع  قيمة  بالعبارة    ةبلغت  ماجاء  على 

( وهذه القيمة الإحتمالية أقل من قيمة مستوى  000,0( والقيمة الإحتمالية لها )22,329الرابعة)
%( ماورد  5المعنوية  على  وإعتماداً  يشير    في(  ذلك  فإن  دلالة   إلى الجدول  ذات  فروق  وجود 

الدراسة المتوسط لأفراد عينة  وقيمة  الدراسة  أفراد  إجابات  بين  بإنحراف معيار 2)  إحصائية   ي ( 
 .( وهذه القيمة تدل على إن معظم أفراد العينة موافقون على العبارة الرابعة0,64)

بلغت قيمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بين أعداد الدراسة على ماجاء بالعبارة الخامسة   -5
(17,447( لها  الإحتمالية  والقيمة  قي0,001(  من  أقل  الإحتمالية  القيمة  وهذه  مستوى  م(  ة 

%( ماورد  5المعنوية  على  وإعتماداً  يشير    في(  ذلك  فإن  دلالة   إلى الجدول  ذات  فروق  وجود 
الدراسة ) المتوسط لأفراد عينة  وقيمة  الدراسة  أفراد  إجابات  بين  بإنحراف معيار 2إحصائية   ي ( 

 .( وهذه القيمة تدل على إن معظم أفراد العينة موافقون على العبارة الخامسة0,89)
 
 
 
 

 البسيط للفرضية الرئيسية:  ي: يبين نموذج الإنحدار الخط(4) ول رقم جد
 معامل التحديد المعدل معامل التحديد  معامل الإرتباط النموذج

1 0,74 0,57 0,53 
 م.2020المصدر: إعداد الباحثان من بيانات الدراسة الميدانية،

  ي وجود إرتباط طرد   يعني  اوهذ   55يتضح من الجدول أعلاه أن قيمة معامل الإرتباط بلغت 
كما  ،  )فعالية الترويج أو مخرجاته( والمتغير المستقل  )التخطيط للترويج( متوسط بين المتغير التابع

 المتغير التابع  فيتحدث    يمن التغييرات الت   57%  يوهذا يعن   0,57نجد أن قيمة معامل التحديد 
تأثير المتغير المستقل    )التخطيط للترويج( يعود   43%بينما    )ترويج أو مخرجاتهال  فعالية( يكون 

 النموذج.  فيعوامل أخرى غير متضمنة  إلى
 ( تحليل التباين للفرضية الرئيسية 5جدول )

مصادر 
 الإختلاف

مجموع  
 المربعات 

متوسط  درجات الحرية
 المربعات 

مستوى  (F) قيمة
 المعنوية

 044, 10,321 2,121 1 3,022 الإنحدار
   333, 84 13,41 الأخطاء

    85 16,432 لمجموعا
 م.2020المصدر: إعداد الباحثان من بيانات الدراسة الميدانية،
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قبول الفرض  إلىوهذا يقودنا (5%) أقل من هي و  044,يتضح من الجدول أعلاه أن مستوى المعنوية
ى  عل )فعالية الترويج أو مخرجاته( تأثير المتغير المستقل يالبديل ومعنوية نموذج الإنحدار، مما يعن

 . )التخطيط للترويج( المتغير التابع 
 ( معاملات الإرتباط للفرضية الرئيسية )6جدول 

 معامل التحديد المعدل معامل التحديد  معامل الإرتباط النموذج
1 0,74 0,57 0,53 

 م.2020المصدر: إعداد الباحثان من بيانات الدراسة الميدانية،
 ة سيي( معاملات الإنحدار للفرضية الرئ)7جدول 

 مستوى المعنوية (  Tقيمة) قيمة المعاملات  معاملات الإنحدار
0B 2,121 7,678 ,000 
1B 2,311 3,020 ,003 

 م.2020المصدر: إعداد الباحثان من بيانات الدراسة الميدانية،
قيمة المتغير    هي( و 2,121)  يتضح من الجدول أعلاه إن قيمة الحد الثابت للنموذج بلغت 

ميل  رويج(،  لتل)التخطيط  التابع إن  ونجد  للصفر،  مساوية  المستقل  المتغير  قيم  تكون  عندما  المقدر 
المستقل مخرجاته(المتغير  أو  الترويج  يعن  2.311ي يساو    )فعالية  المتغير    ي وهذا  زيادة 

مخرجاته(المستقل أو  الترويج  التابع  إلى   يتؤد   )فعالية  المتغير  للترويج(   زيادة  )التخطيط 
أ2.311بمعدل ونلاحظ  أقل منم  ن ،  المعنوية  أ  0.05ستوى  البديل  الفرض  يقبل  هذه   يوعليه  أن 

 )التخطيط للترويج(.  فيلها دور  )فعالية الترويج أو مخرجاته(أن  يويعن  ي القيمة لها تأثير معنو 
الت الرئيسية  الفرضية  أن  يستنتج  سبق  دلالة    يمما  ذات  علاقة  توجد  أنه"  على  تنص 

بين   بعمإحصائية"  الإهتمام  أو   يةل)عدم  الترويج  فعالية  على  سلباً  يؤثر  بدقة  للترويج  التخطيط 
 قد تحققت. -(مخرجاته
 الخاتمة:

 أولًا: النتائج:
 / البرامج الثقافية عبر البرامج الترويجية تؤثر على عقلية المستهلك. 1
 / البرامج الترويجية تزيد من السمعة الجيدة لشركة سيقا.2
 متطلبات الشركة لجذب المستهلك.ب ء/ ميزانية الترويج كافية للإيفا3
توصل  4 النظري  الجانب  خلال  من  المفاهيم    الباحثان/  من  يعد  المستهلك  سلوك  مفهوم  أن  إلى 

 الأساسية كونه يرتبط بالعنصر البشري وله تأثير مباشر على أداء الشركة. 
 ثانياً: التوصيات:

 ة.لوحدات البيع المباشر بفتح قنوات توزيع جديدة وفعا / نوصي1
 / مدى جاذبية إعلانات الشركة من حيث المادة والتصميم والإخراج تعتبر ممتازة. 2
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بتوفير نسبة عالية من الإعلان للجمهور الذين لم يتعرفوا على منتجات الشركة وذلك من   / نوصي3
 خلال وسائل الإعلان المسموعة والمقروءة والمرئية.

مرتب4 قيادتها  تكون  لجان  تشكيل  على  العمل  ترسيخ    فية  ط/  منها  الهدف  بالشركة  العليا  الإدارة 
 مبادئ الترويج لدى العاملين للقدرة على تقديم أفضل الخدمات بالنسبة للمستهلك.
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   أثر نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة على جودة التقارير المالية   
 عينة من البنوك العاملة بمدينة سنار ( : )دراسة ميدانية 

 :إعداد 

 جامعة سنار  ،ساعدلماأستاذ المحاسبة ،  ناهد عوض عليد.

mo@gmail.com23msayed                 :00249123015977موبايل 

 المستخلص

التقليدية   بالتحول من أنظمة المعلومات  تمثلت مشكلة الدراسة في ضعف اهتمام المصارف 
المحوسبة   المحاسبية  المعلومات  نظم  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت  المحوسبة.  الأنظمة  إلى 

أث الدراسة أن هنالك علاقة  ه  روتوضيح  افترضت  المالية.  التقارير  النظم على ملاءمة وموثوقية  ذه 
نظم   واستخدام  المالية،  التقارير  وموثوقية  المحوسبة  المحاسبية  المعلومات  نظم  استخدام  بين 

ل  م المعلومات المحاسبية المحوسبة وملاءمة التقارير المالية. توصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها: تع
نظم   تساعد  المناسب،  الوقت  في  المعلومات  توفير  على  المحوسبة  المحاسبية  المعلومات  نظم 
المعلومات المحاسبية المحوسبة في تقييم الأحداث المالية السابقة والحالية. أوصت الدراسة بضرورة  

واالبحث   التقارير،  إعداد  وكيفية  المحاسبية  العمليات  في  المستخدمة  الحديثة  النظم  وير  تطلعن 
 المستمر لنظام المعلومات المحاسبي وذلك من خلال استخدام تطبيقات وبرامج إلكترونية. 

  الكلمات المفتاحية: نظم المعلومات المحاسبية، جودة التقارير المالية.
Abstract 

The problem of the study was represented in the weak interest of 

banks in switching from traditional information systems to computerized 

systems. The study aimed to identify computerized accounting information 

systems and clarify the impact of these systems on the appropriateness and 

reliability of financial reports. The study assumed that there is a relationship 

between the use of computerized accounting information systems and the 

reliability of financial reports, and the use of computerized accounting 

information systems affects the appropriateness of financial reporting. The 

study reached the following results: the computerized accounting 

information systems helps to provide the information in the appropriate time, 
the computerized accounting information systems helps to Assessment of 

past and current financial events. The study recommended the need to search 

for modern systems used in accounting operations and how to prepare 

reports, and the continuous development of the accounting information 

system through the use of electronic applications and programs . 

Keywords: Accounting Information Systems, Quality of Financial 

Reporting. 
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 : أولاً : الإطار المنهجي 
 :تمهيد

وتطور   والمعلومات  الإتصالات  في  وثورة  ملحوظاً  تكنولوجياً  تطوراً  الأخيرة  الآونة  في  العالم  شهد 
أجهزة الحواسيب والإنترنت وأدت هذه التطورات إلى التحول من الأنظمة التقليدية اليدوية إلى أنظمة  

النظام  سبة  محو  يلعب  حيث  التقليدية،  الأنظمة  تواجه  التي  المشاكل  كافة  حل  في  تساعد  )حديثة( 
المحوسب دوراً مهماً داخل المصارف بصفته مصدراً لإنتاج المعلومات، وقد تأثر علم المحاسبة بذلك 

با القيام  تسهيل  في  يساعد  الذي  المحوسبة،  المحاسبية  المعلومات  بنظام  يعرف  بما  مال  لأعوظهر 
وتنفيذ الأنشطة المحاسبية المختلفة بكفاءة وفعالية وبسرعة ودقة الحصول على المعلومات المحاسبية  

 التي يحتاجها المستخدمين. 
 :مشكلة الدراسة

إلى   التقليدية  المعلومات  أنظمة  من  بالتحول  المصارف  اهتمام  ضعف  في  الدراسة  مشكلة  تمثلت 
الأنظمة   هذه  ومن  المحوسبة  يمكن صياغة ظام  النالأنظمة  ذلك  على  وبناءً  المحوسب،  المحاسبي 

 مشكلة الدراسة كالاتي:  
   . هل يؤثر استخدام نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة على ملائمة التقارير المالية؟1
 هل يؤثر استخدام نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة على موثوقية التقارير المالية؟ . 2

 :أهداف الدراسة
 سة إلى تحقيق الآتي: لدراف اتهد 
 . التعرف على نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة. 1
 . توضيح أثر استخدام نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة على ملائمة التقارير المالية. 2
 . توضيح أثر استخدام نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة على موثوقية التقارير المالية.3

 :فرضيات الدراسة
 فرضيات الدراسة في الآتي:  مثلتت
 . يؤثر استخدام نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة على ملائمة التقارير المالية. 1
 .هنالك علاقة بين استخدام نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة وموثوقية التقارير المالية.2

   :الدراسة أهمية
نظام  أهميةتتمثل   تطوير  على  العمل  في  ذات  معلو ال  الدراسة  معلومات  يوفر  لكي  المحاسبية  مات 

كفاءة عالية تخدم جميع الأطراف )الداخلية والخارجية(، فعملية تقييم الأحداث المستقبلية تحتاج إلى  
التأكد،  بالغموض وعدم  المستقبلية عملية تتصف  بالأحداث  التنبؤ  دقيقة وذلك لأن عملية  معلومات 
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السياسية والاجتماعية والتكنولوجية، الأمر الذي يجعل ية و صاد وذلك بسبب التغير في الظروف الاقت
 إدارات البنوك تهتم بالنظم المحوسبة حتى تسطيع أن تواكب تلك التغيرات.  

   :حدود الدراسة 

 تتمثل حدود الدراسة في الآتي:
 العاملة بمدينة سنار.   البنوك. حدود مكانية: عينة من 1
 م. 2021ة في الفترة الزمنية التي أجريت فيها الدراسة مانيالز . حدود زمانية: انحصرت الحدود 2

 منهج الدراسة: 
بموضوع    العلاقة  ذات  السابقة  والبحوث  الدراسات  وعرض  لتتبع  التاريخي  المنهج  الدراسة  اتبعت 

الدراسة، المنهج الاستنباطي لتحديد محاور الدراسة وصياغة مشكلتها وفرضياتها، المنهج الإستقرائي  
 ت الدراسة، والمنهج الوصفي التحليلي لتحليل بيانات الدراسة الميدانية.رضيار فلاختبا

 بيانات:المصادر وأدوات جمع 
 تتمثل مصار وأدوات جمع البيانات في: 

 . مصادر أولية: تتمثل في الاستبانة. 1
   . مصادر ثانوية: تتمثل في الكتب والمراجع والدوريات والرسائل الجامعية. 2

 لسابقة:  ات اراسثانياً: الد
   (1م)2014دراسة عاطف ومنير . 1

على   التعرف  إلى  الدراسة  جودة    أهميةهدفت  في  وأثرها  المحوسبة  المحاسبية  المعلومات  نظم 
إلى عدد من   الدراسة  اليمنية. توصلت  النفط بالجمهورية  المحوسبة في قطاع  المحاسبية  المعلومات 

المحاسبية الفرعية بدرجات متفاوتة في الوحدات  ظمة  لأنالنتائج اهمها: يتوفر استخدام جزئي لبعض ا
ذات الطابع الاقتصادي، مع عدم توفر تلك الأنظمة في الوحدات ذات الطابع الإداري، عدم توفر  
الفروع. أوصت   الداخلي أو على مستوى  المستوى  توفر شبكات اتصالات على  بيانات وعدم  قواعد 

جميع الأنظمة المحاسبية والإدارية بقطاع النفط    وسبةة حالدراسة بعدد من التوصيات أهمها: ضرور 
هذا القطاع الحيوي ومواكبة التطورات التككنولوجية التقنية في    أهميةبالجمهورية اليمنية بما يتلائم مع  

 العصر الحديث.
 ( 2م)2015. دراسة محمد 2

بيان دور نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة على خصائ ت النظام  خرجاص مهدفت الدراسة إلى 
من   عدد  إلى  الدراسة  توصلت  فلسطين.  في  العاملة  التعاوني  التأمين  بشركات  المطبقة  المحاسبي 
في   العاملة  التعاوني  التأمين  شركات  في  المحوسبة  المحاسبية  المعلومات  نظم  أن  أهمها:  النتائج 

ات تتوفر بها علومج مفلسطين تعمل على توفير خاصية الملائمة وذلك من خلال الاعتماد على انتا 
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اتخاذ  في  الإدارة  تفيد  والتي  التحقق  وإمكانية  التنبؤية  والقدرة  المناسب  الوقت  حيث  من  الملائمة 
قرارتها. أوصت الدراسة بعدد من التوصيات أهمها: العمل على تطوير أنظمة المعلومات المحاسبية  

والأطراف ذوي العلاقة بحيث مين تخد بشكل أفضل والارتقاء بأداء هذه الأنظمة بحيث تخدم كافة المس
 يمكن الاعتماد على مخرجات النظام لاتخاذ القرارات السليمة. 

 
 (3م)2017. دراسة حسين 3

توضيح   إلى  الدراسة  من   أهميةهدفت  أي  وبيان  المعلومات،  لمستخدم  المحاسبية  المعلومات  جودة 
علومات المحاسبية من أجل  الم  في  الخصائص التي يهتم بها المستخدم ، وكذلك محاولة قياس الجودة

نتائج   عدة  إلى  الدراسة  توصلت  المختلفة.  القرارات  اتخاذ  في  المحاسبية  المعلومات  على  الإعتماد 
كانت  وكلما  بالجودة،  امتازت  كلما  المعلومات  مستخدم  لدى  أهميتها  تزداد  المعلومات  أن  أهمها: 

علومات. وأوصت الدراسة بعقد ورش  الم  خدمالمعلومات ملائمة كلما أدى ذلك إلى توسيع إدراك مست
عمل في مجال التحليل المالي ومجال اتخاذ القرارات مما يسهم في زيادة قدرة متخذي القرارات في 

 التعامل بفاعلية مع جودة المعلومات المحاسبية. 
 ( 4م)2018. دراسة أحمد 4

تعزيز كفاءة القرارات    ة فيوسبهدفت الدراسة إلى التعرف على دور نظم المعلومات المحاسبية المح
انه يوجد   النتائج أهمها:  إلى عدد من  الدراسة  الجامعية الأردنية. توصلت  المستشفيات  الإدارية في 
دور لنظم المعلومات المحاسبية المحوسبة في تعزيز كفاءة القرارات الاستراتيجية والتكتكية والتشغيلية  

سة بعدد من التوصيات أهمها: بذل المزيد من لدرات افي المستشفيات الجامعية الأردنية. وقد أوص
الاهتمام من قبل الإدارات في المستشفيات الجامعية في تطوير إجراءات العمل بما يتلائم مع نظم  
دورات  بعقد  المستشفيات  إدارة  قيام  ضرورة  والمستخدمة،  المتوفرة  المحوسبة  المحاسبية  المعلومات 

ر المالية على الأنظمة الحديثة والمتطورة وذلك من أجل مواكبة دوائبالتدريبية مستمرة لكافة العاملين  
 التطورات في العمل.

 نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة:ثالثاً : 
النظام هو عبارة عن مجموعة من العناصر التي تشكل بما يدعى بمكونات النظام التي  تعريف النظام:   

أو الشاشات او خطوط الإتصال والورق أو الكتابة سيب  حواتكون إما عبارة عن مكونات مادية مثل ال
والطباعة أو مكونات معنوية مثل البرامج والملفات والأنظمة والقوانيين والتعليمات والعلاقات هي كل 
ما يعمل على ربط مكونات النظام مع بعضها جيث تشكل هذه العناصر منظومة نافعة تؤدي وظيفة  

 (5.)معينة أو مجموعة من الوظائف
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: تعرف بأنها أحد مكونات تنظيم إداري يختص بجمع  هوم نظم المعلومات المحاسبية المحوسبةمف
وتبويب ومعالجة وتحليل وتوصيل المعلومات المالية الملائمة لاتخاذ القرارات إلى الأطراف الخارجية  

 (  6وإدارة المؤسسة. )
علي الاجهزة الالكترونية في    عتمد ي ت: وهي النظم التتعريف نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة

عمليات الادخال والاخراج ومعالجة بياناتها تتم بإستخدام المعالجات الالكترونية ويتميز الحاسب بقدرة  
 ( 7)هائلة في معالجة كمية ضخمة من البيانات بسرعة ودقة عاليتين.

 (8فهي: ) أهدافهاأما 
 دعم العمليات يوم بيوم.  .1
 ار وعملية التخطيط والرقابة.القر اذ دعم وتحسين عملية إتخ  .2
 استمرار علاقة المشروع بالبيئة الخارجية. .3
 الاقتصاد والكفاية في معالجة البيانات. .4

 ( 9) عناصر نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة:
كالأتي:  العكسية.  التغذية  العمليات،   ، المخرجات  المدخلات،  من  كل  في  النظام  عناصر   تتمثل 

النظام من عناصر ومواد خام و طاقة سواء كان مصدرها  ما    كل  : هيالمدخلات  -1 الي  يدخل 
 داخلي او خارجي حيث ان البيانات تشكل مدخلات النظام المتعلقة بعمليات المؤسسة الاقتصادية. 

: وهي تمثل الجانب الفني من النظام وهي مجموعة من العمليات المحاسبية  المعالجة )العمليات(  -2
قية والتلخيص، والتصنيف، والفرز التي تجري علي البيانات المدخلة بهدف لمنطة اوعمليات المقارن

 تحويلها الي معلومات تقدم الي المستفيد النهائي. 
البيئة    المخرجات:  -3 في  تطرح  التي  المخرجات  الي  المعالجة  عمليات  بفعل  المدخلات  تتحول 

تك والتي  نفسه  للنظام  جديدة  كمدخلات  تستخددم  أو  كالتقارير، وفق  ون  المحيطة  متعددة  أشكال 
 والجداول، والقوائم والاشكال البيانية. 

العكسية:  -4 المخرجات    التغذية  أنها  أي  النظام  المستفيدين علي عمل  فعل  قياس رد  هي عملية 
)داخل   داخلية  العكسية  التغذية  تكون  ان  ويمكن  للمعلومات  كمصادر  ثانياَ  النظام  الي  ترجع  التي 

 رج المؤسسة( وتستخدم ببدء أو لتغيير العمليات.)خا  جيةالمؤسسة( أو خار 
المحوسبة المحاسبية  المعلومات  لنظم  الأساسية  من  المكونات  يتم  الذي  التقليدي  للتبويب  طبقاً   :

خلاله تقسيم نظم المعلومات إلى نظم معلومات إدارية ونظم معلومات محاسبية، فإن نظم المعلومات 
 ( 10)ة وهي: فرعيظم المحاسبية تنقسم إلى ثلاثة ن 

والعمليات.  1 الصفقات  تشغيل  التي  نظام  اليومية  والعمليات  الصفقات  تسجيل  على  يركز  الذي   :
 تحدث بالمنشأة والتقرير اليومي عنها. 

المالية:.  2 العام/التقارير  الأستاذ  مثل    نظام  التقليدية  المالية  التقارير  بإعداد  المختص  النظام  هو 
 الي وقائمة التدفقات النقدية وغيرها من التقارير المالية الدورية.الم ركزقائمة الدخل وقائمة الم
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الإدارية: .  3 التقارير  مالية    نظام  تقارير  من  إليه  تحتاج  بما  الإدارة  بإمداد  المختص  النظام  وهو 
ير  خاصة والمعلومات اللازمة لاتخاذ القرارات الإدارية مثل الموازنات، تقارير انحرافات التكاليف وتقار 

 ؤلين عنها. المس
: تنقسم خصائص المعلومات المحاسبية إلى خصائص  المحوسبة    خصائص المعلومات المحاسبية

 رئيسية وثانوية، فالخصائص الرئيسية وهي تتعلق بخاصيتين رئيسيتين هما: 
المالية    الملائمة:.1 القوائم  قراء  لدى  القرارات  إتخاذ  في  تفيد  عندما  ملائمة  المعلومات  وتكون 

خلال  تهم  اعد ومس من  الملائمة  خاصية  تحقيق  يمكن  وعليه  بالمنشأة.  المتعلقة  الأحداث  تقييم  في 
 ( 11الآتي: )

يجب وفرة المعلومات المحاسبية في فترة زمنية مناسبة لازمة لإتخاذ قرار معين    . التوقيت المناسب:أ
 ملية اتخاذ القرار. في عير من قبل مستخدميها )متخذ القرار( حتى لاتفقد قيمتها أو قدرتها على التأث

التنبؤية:ب  القيمة  ترتبط   .  التي  القرارات  اتخاذ  في  المحاسبية  المعلومات  من  الإستفادة  يجب 
 بالتنبؤات.

أن تكون للمعلومات امكانية الاستخدام في رقابة وتصحيح الأخطاء الناتجة عن   التغذية العكسية:ج. 
 سوء الاستخدام أو عدم الكفاية. 

المعلومات المحاسبية يمكن الاعتماد عليها بقدر ما يمكن    عليها )الموثوقية(:  تمادلاعامكانية ا.  2
ويمكن   والتحيز.   الأخطاء  من  معقول  بقدر  من  خالياً  اميناً  عرضاً  تمثل  ما  وبقدر  منها،  التحقق 

 (12تحقيق هذه الخاصية من خلال الآتي: )
خاصة بصورة سليمة خالية من أي ث الحدا: أن تعبر المعلومات المحاسبية عن الأ . صدق التعبيرأ

 تلاعب. 
خدمة    الحياد:ب.   في  تساعد  أن  يمكن  بصورة  وتهيئتها  المعلومات  على  للحصول  التأثير  عدم 

 مستخدم دون آخر. 
للتحققج.   هذه القابلية  مستخدمي  يستطيع  عندما  للتحقق  بالقابلية  المحاسبية  المعلومات  تتمتع   :

والحصول   قياسها  المحاسبية على    نفس  علىالمعلومات من  المعلومات  تستند  أن  ينغي  إذ  النتائج، 
قابلة  المعلومات  كانت  فإذا  متحيزة،  وغير  موثوقة  مالية  معلومات  على  للحصول  موضوعية  أدلة 

 ( 13للتحقق منها فهذا يعزز من موثوقيتها.)
 الخصائص الثانوية: تتمثل الخصائص الثانوية للمعلومات المحاسبية في الآتي:

المتعلقة  للمقارنة  بليةقالا.1 المحاسبية  المعلومات  تباين  إلى  المحاسبية  السياسات  استخدام  يؤدي   :
بالمنشأة، مما يسبب صعوبة في إجراء المقارنات بين النتائج المالية للمنشأة لفترات محاسبية متتالية  

سبية بالشكل  لمحات ا كما يحد من إجراء المقارنات والتحليلات القطاعية، وبالتالي فإن عرض البيانا
للشركة   الداخلي  المستوى  على  أو  ككل  القطاع  على  للمعلومات  سواء  للمقارنة  قابلة  يجعلها  الذي 

 ( 14وتحسين التنبؤات وترشيد القرارات الإدارية. ) الأداءيحقق قدرة أكبر لتقييم 
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ينبغي أن تستمر في تطبيقالثبات.  2 الوحدة الاقتصادية  الخاصية أن  بهذه  النف  : ويقصد  طرق س 
المحاسبية التي اعتادت تطبيقها إلا إذا كان هناك من الأسباب ما يستدعي التغيير ويجب أن تفصح  
خاصية   على  تؤثر  التي  الخصائص  اهم  من  الثبات  خاصية  وتعتبر  آثارهـ.  عن  وأيضاً  ذلك  عن 

 ( 15امكانية المقارنة.)
 رابعاً: التقارير المالية:

سبة المالية دائماً لتوفير قدر أكبر من المعلومات التي تحتاجها  لمحاى اتسعمفهوم التقارير المالية:  
متعددة وعامة،   ذات أغراض  مالية  قوائم  المعلومات في شكل  تلك  تلخيص  ويتم  الخارجية  الأطراف 

( المالية  المحاسبة  نظام  بأنها هي مخرجات  المالية  القوائم  تعريف  يمكن  أيضاً عرفت  16وبذلك   .)
المالية أنعل  القوائم  والمركز  ى  الربحية،  ومركز  المالي،  المركز  عن  مجمعة  صورة  لنقل  وسيلة  ها 

(. ومن ناحية  17النقدي في المنشأة لكل من يهمهم أمر المنشأة سواء ان داخل المنشأة أو خارجها )
البيانات  النهائي للمحاسبة، فهي تلخص قدراً كبيراً من  المنتج  المالية بأنها هي  القوائم   أخرى تعرف 

ومات لصالح أطراف عديدة داخل وخارج المنشأة بقصد اتخاذ قرارات معينة والقوائم هي ليس  لمعلوا
 ( 18حسابات، وإنما هي تقارير أو كشوفات تصدر نتيجة عن المنشأة ومركزها المالي. ) 

المالية  أهمية التقارير  ترجع  جودة  إلى    أهمية:  المالية  التقارير  تلعبه    أهميةجودة  الذي  الدور 
ت الواردة بتلك التقارير حيث تساعد في توفير معلومات عالية الجودة تتسم بإكمال المحتوى  لومالمعا

الخاصة   القرارات  ومتخذي  الإدارة  بين  المعلومات  تماثل  عدم  تخفيض  على  وتعمل  والشفافية 
ا  اجهبالمستثمرين، حيث تستطيع إدارة المؤسسة بحكم موقعها الوصول إلى كافة المعلومات التي تحت 

تخاذ قراراتها، بينما يصعب على المستثمرين الخارجيين الحصول على احتياجاتهم من المعلومات. لا
(19 .) 

 ( 20التقارير المالية في الآتي:) أهميةأشار أحد الباحثين إلى 
 .تعمل على توافر المعلومات في الوقت المناسب. 1
التنبؤ،2 مجال  في  المعلومات  استخدام  على  القدرة  مدى  موم  .  في دى  للهدف  المعلومات  لائمة 

 الحصول عليه. 
 . الوجه الشفاف للتقارير والقوائم المالية الذي يعكس طبيعة المنظمة. 3
 ( 21. مصداقية المعلومات المحاسبية التي تتضمنها التقارير المالية، تحقق منفعة للمستخدمين. )4

المالية التقارير  او أهداف  مفهوم  المالية  التقارير  تمثل  تمكن  لتقد سع  :  التي  المعلومات  جميع  يم 
المالية   الأنشطة  على  التعرف  في  بالمنشأة  الاهتمام  ذات  الأخرى  والأطراف  والدائنين  المستثمرين 

 ( 22الخاصة بالمنشأة، هنالك ثلاث اهداف رئيسية للتقارير المالية وهي: )
والمر 1 الحاليين  والدائنين  والمرتقبين  الحاليين  المستثمرين  امداد  و تقب .  المهتمة  ين  الأخرى  الأطراف 

  بالمنشأة بالمعلومات التي تساعدهم على اتخاذ القرارات الاستثمارية وقرارات منح القرض.
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امداد المستثمرين والدائنين الحاليين منهم والمرتقبين بالمعلومات المفيدة التي تمكنهم من التعرف .  2
كمصر  تدفع  والتي  وتوقيتها،  النقدية  التدفقات  توف  على  من  أو  تحصل  التي  أو  فوائد،  أو  وزيعات 

 المبيعات أو القروض أو إصدار الأسهم.
. الإمداد بالمعلومات عن الموارد الاقتصادية للمنشأة والحصول على هذه الموارد وكيفية استخدامها 3

 وأثر العمليات والأحداث الاقتصادية على حقوق الملكية، وحقوق الغير.
 ( 23وهي: ) أخرى اف وأضاف أحد الباحثين أهد 

 . خدمة المستثمرين الذين تتوفر لديهم سلطة محددة أو امكانية محددة للحصول على المعلومات.1
 . تقديم معلومات مفيدة في الحكم على قوة الإدارة واستخدام موارد المشروع لتحقيق هدفه الأساسي. 2
 م القدرة الإيرادية للمنشأة. تقيي ة و . تقديم قائمة الأنشطة المالية التي تفيد في التنبؤ والمقارن3

المالية التقارير  القوائم  أنواع  إلى  بالإضافة  وتحتوى  المالية،  التقارير  عصبة  المالية  القوائم  تعتبر   :
المالية على معلومات مالية وغير مالية أخرى والتي لاتوجد بالقوائم المالية، وهي تعتبر احدى وسائل  

حيث أصبح من المستحيل الافصاح عن كافة المعلومات    اليةالمالإفصاح المحاسبي عن المعلومات  
 ( ومن أهم أنواع التقارير المالية ما يلي: 24التي يحتاجها مستخدمو التقارير المالية.)

الناحية 1 ومن  قياسه،  أساليب  حيث  ومن  عناصره  حيث  من  مفاهيم  عدة  للدخل  الدخل:  قائمة   .
أو هو أقصى ما يمكن أن يستهلكه فرد أو منشأة   شأة،لمنالاقتصادية يعني صافي التدفق الداخلي با

في فترة زمنية معينة دون التأكد من ثرواته، أما من الناحية المحاسبية فإن الدخل يعنى الفرق بين  
 الايرادات الناتجة من العمليات المالية والمصروفات خلال فترات زمنية معينة. 

ي بأنها كشف بموجودات المنشأة والتزاماتها، وهي  لمالز ا. قائمة المركز المالي: عرفت قائمة المرك2
ليست حساباً كما يجب أن يتساوى طرفي الميزانية الدائن والمدين، وهي عبارة عن حسابات اسمية  
وحقيقية تبقى مفتوحة بدفاتر المنشأة في نهاية السنة، عليه لابد من اجراء قيد إقفال لهذه الحسابات 

 ( 25ية. )يزان المبعد الإنتهاء من إعداد 
على 3 الضوء  بإلغاء  مهمة  قائمة  بأنها  النقدية  التدفقات  قائمة  عرفت  النقدية:  التدفقات  قائمة   .

الأنشطة التي تنتج النقدية أو التي تستخدم النقدية خلال الفترة، أو التي تبين آثار كل ذلك مع الرصد  
 ( 26الكلي للنقدية. )

ا التقارير  إعداد  تواجه  التي  في    :ليةلماالمشاكل  المنشأة  عن  الصادرة  المعلومات  تقويم  مجال  في 
 ( 27التقارير المالية  يمكن تحديد المشاكل التي تواجهها في الآتي:)

المعلومات  1 من  الكثير  واستخدام  فهم  على  المعلومات  لمستخدمي  المختلفة  الفئات  قدرة  عدم   .
 والبيانات المحاسبية التي يتم الإفصاح عنها. 

 من المعلومات. أة بالاحتياجات المختلفة لفئات مستخدمي البيانات الماليةلمنشم ا. عدم إلما 2
. تساعد المنافسين في الحصول على المعلومات الخاصة بالمنشأة الأمر الذي قد يضر بمصلحة  3

 المنشأة حسب اعتقاد إدارة المنشأة. 
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 خامساً : الدراسة الميدانية:

الموظفين العاملين  في فروع البنوك العاملة بمدينة    ث منلبحيتكون مجتمع امجتمع وعينة الدراسة:  
سنار، أما عينة البحث فقد تم اختيارها بطريقة عشوائية من مجتمع البحث ، حيث قام الباحث بتوزيع  

( )35عدد  استرداد  وتم  البحث  عينة  على  إستبانة   )33( بنسبة  أي  أعادوا  % 94.3(  حيث   ،)
 ( استبانة.33وبة ليصبح العدد الصالح للتحليل ) لمطلت االاستمارات بعد ملئها بالمعلوما

 ثبات الاستبانة:
النهائية،   الداخلي بصيغته  للتأكد من الاتساق  ألفا كرونباخ  لمعادلة  الثبات طبقاً  تم استخراج معامل 

 وكان الثبات كما هو موضح أدناهـ:
 ( معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات الاستبانة 1جدول رقم )

 Cronbach's Alpha ات قياسلداعد المحور 
 0.865 5 الأول 
 0.771 5 الثاني
 0.841 5 الثالث 

 0.891 15 جميع المحاور 
 .م2021 الدراسة الميدانية، على بالاعتماد الباحثة إعداد: المصدر                 

تم   حيث  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  الأوساط  حساب  ثم  الدراسة  أسئلة  عن  للإجابة 

الدراسة    تناد لاسا عبارات  على  الدراسة  عينة  أفراد  استجابات  لتفسير  كمعيار  الآتي  للتدرج 

 ومتغيراتها وفقاً للأوساط الحسابية لتصوراتهم: 

 لا أوافق بشدة.    1.79   – 1.0

 لا أوافق.    2.59   -  1.80

 محايد.    3.39 –  2.60

 أوافق.   4.19 -  3.40

 أوافق بشدة.  5.00   -  4.20

الواحدة     T  تبار اخ  تم استخدام  لتحليل عبارات الاستبانة،    (One Sample T test)للعينة 

وتكون العبارة ايجابية بمعنى أن أفراد العينة يوافقون على محتواها، إذا كانت قيمة مستوى الدلالة  

من   )  0.05أقل  من  أكبر  النسبي  لا  %60والوزن  العينة  أفراد  أن  بمعنى  سلبية  العبارة  وتكون   ،)

(،  %60والوزن النسبي أقل من )   0.05حتواها إذا كانت قيمة مستوى الدلالة أقل من  لى من عيوافقو

 . 0.05وتكون آراء العينة محايدة إذا كان مستوى الدلالة لها أكبر من 

 نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة : ( تحليل عبارات المحور الأول2جدول رقم )

المتوسط  بارةـــــــــــــــــــالع
 ابي لحسا

الانحراف  
 المعياري 

الوزن 
 النسبي

مستو Tقيمة 
ى 

 الدلالة

مستوى 
 الاستجابة

الترتي 
 ب

 تعمل على دعم العمليات يومياً. 
4.36 0.489 

100 % 51.31

4 
.000 

 1 مرتفعة جداً 

 تعمل على دعم وتحسين اتخاذ القرارات. 
4.36 0.603 

93.9 % 41.56

9 
.000 

 3 مرتفعة جداً 

 ة البيانات.عالجي مالكفاية والاقتصاد ف
4.09 0.678 

81.8 % 34.64

1 
.000 

 5 مرتفعة 
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وتصحيح  رقابة  في  استخدامها  امكانية 
 0.696 4.21 الأخطاء الناتجة عن سوء الاستخدام. 

84.9 % 34.75

0 
.000 

 4 مرتفعة جداً 

للحصول   موضوعية  أدلة  على  تستند 
 0.549 4.36 على البيانات. 

97.0 % 45.68

0 
.000 

 2 مرتفعة جداً 

41.59 % 91.5 0.603 4.28 العباراتيع مج
1 

  مرتفعة جداً  000.

 .م2021 الدراسة الميدانية، على بالاعتماد الباحثة إعداد: المصدر 

 يتضح من الجدول ما يلي: 
( وأكبر من 3. المتوسط الحسابي لجميع عبارات المحور الأول أكبر من الوسط الفرضي للدراسة )1

( وهذه النتيجة  0.05لة لجميع عبارات المحور الأول أقل من )لدلاى ا( ومستو %60الوزن النسبي )
تدل على موافقة أفراد العينة على عبارات المحور الأول بمستوى استجابة مرتفعة جداً حيث حققت  

 (. %91.5نسبية )  أهمية( و 0.603( وبانحراف معياري )4.28جميع العبارات متوسطاً عام مقداره )
النسبية    همية( جاءت في المرتبة الأولى من حيث الأالعمليات يومياً دعم  لى  تعمل ع. أن عبارة )2

( العبارة  على  العينة  أفراد  إجابات  متوسط  بلغ  )4.36حيث  معياري  بانحراف  وب0.489(    أهمية ( 
تستند على أدلة موضوعية للحصول على ( تليها في المرتبة الثانية العبارة )%100.0نسبية بلغت )

بمتو البيانات )حساب سط  (  معياري )4.36ي  وانحراف  وب0.549(  )  أهمية(  في  %97.0نسبية  أما   )
( العبارة  جاءت  فقد  الأخيرة  البياناتالمرتبة  معالجة  في  والاقتصاد  متوسطها  الكفاية  بلغ  حيث   )

 (.%81.8نسبية بلغت )  أهمية( و 0.678( وبانحراف معياري )4.09)
( Tعبارات المحور وذلك من خلال اختبار )ميع لج . يبين الجدول وجود فروق ذات دلالة إحصائية3

( قيمة  بلغت  حيث  الفروق  )Tلدلالة  العبارات  لجميع  الفروق  لدلالة  معنوية  41.591(  بمستوى   )
( وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات  0.05( وهذه القيمة أقل من مستوى المعنوية )0.000)

عبارات  وافقين بمستوى استجابة مرتفعة جداً على الم الحدلالة إحصائية على إجابات أفراد العينة ولص
 المحور الأول.

 ملائمة التقارير المالية :  ( تحليل عبارات المحور الثاني3جدول رقم )         

المتوسط  بارةــــــــــــالع
 الحسابي 

الانحرا
ف 

المعيار 
 ي

الوزن 
 النسبي

مستو Tقيمة 
ى 

 الدلالة

مستوى 
 الاستجابة

 الترتيب  

وافر المعلومات في الوقت لى تل عتعم
 4.39 المناسب.

0.49

6 

100 % 50.86

9 
.000 

 1 مرتفعة جداً 

في  المعلومات  استخدام  على  القدرة 
 4.18 التنبؤ. 

0.63

5 

87.9 % 37.82

2 
.000 

 5 مرتفعة 

الموارد  عن  ملائمة  معلومات  تقديم 
 4.27 الاقتصادية واستخدامها.

0.62

6 

90.9 % 39.20

1 
.000 

 3 مرتفعة جداً 

على    أن القدرة  للمعلومات   4 مرتفعة جداً  39.69.000 % 0.6187.9 4.24يكون 
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 7 4 التغذية العكسية.
السابقة  الأحداث  تقييم  في  تساعد 

 4.27 والحالية. 
0.71

9 

90.9 % 34.13

5 
.000 

 2 مرتفعة جداً 

0.61 4.27 جميع العبارات
8 

91.5 % 40.34
5 

  مرتفعة جداً  000.

 .م2021 الدراسة الميدانية، على عتمادبالا حثةالبا إعداد: المصدر 

 يتضح من الجدول ما يلي: 
( وأكبر من  3. المتوسط الحسابي لجميع عبارات المحور الثاني أكبر من الوسط الفرضي للدراسة )1

( وهذه النتيجة  0.05( ومستوى الدلالة لجميع عبارات المحور الثاني أقل من )%60الوزن النسبي )
العينة على عبارات المحور الثاني بمستوى استجابة مرتفعة جداً حيث حققت   فراد ة أتدل على موافق

 (. %91.5نسبية )  أهمية( و 0.618( وبانحراف معياري )4.27جميع العبارات متوسطاً عام مقداره )
( جاءت في المرتبة الأولى من حيث  تعمل على توافر المعلومات في الوقت المناسب. أن عبارة )2
)   سبيةالن  هميةالأ العبارة  على  العينة  أفراد  إجابات  متوسط  بلغ  معياري  4.39حيث  بانحراف   )
وب0.496) )  أهمية(  بلغت  ) %100.0نسبية  العبارة  الثانية  المرتبة  في  تليها  تقييم  (  في  تساعد 

والحالية السابقة  )الأحداث  حسابي  بمتوسط   )4.27( معياري  وانحراف  وب0.719(  نسبية    أهمية( 
أما  90.9%) )المر في  (  العبارة  جاءت  فقد  الأخيرة  التنبؤتبة  في  المعلومات  استخدام  على  (  القدرة 

 (. %87.9نسبية بلغت )  أهمية( و 0.635( وبانحراف معياري )4.18حيث بلغ متوسطها )
( T. يبين الجدول وجود فروق ذات دلالة إحصائية لجميع عبارات المحور وذلك من خلال اختبار )3

حيث   الفروق  قيبلغلدلالة  )ت  )Tمة  العبارات  لجميع  الفروق  لدلالة  معنوية  40.345(  بمستوى   )
( وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات  0.05( وهذه القيمة أقل من مستوى المعنوية )0.000)

عبارات  دلالة إحصائية على إجابات أفراد العينة ولصالح الموافقين بمستوى استجابة مرتفعة جداً على 
 ني.المحور الثا

 موثوقية التقارير المالية :  ( تحليل عبارات المحور الثالث4جدول رقم )         

المتوسط   العبارة 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري

الوزن  
 النسبي 

مستوى   Tقيمة  
 الدلالة 

مستوى  
 الاستجابة 

   الترتيب

حقيقة   عن  بصدق  تعبر  معلومات  تقديم 
 0.529 4.30 الأحداث المالية الممثلة لها. 

97 % 
46.689 .000 

 1 مرتفعة جداً 

 000. 41.144 %90.9 0.584 4.18 تقديم معلومات موضوعية قابلة للتحقق. 
 3 مرتفعة 

 000. 38.564 %90.9 0.645 4.33 توفر معلومات خالية من التحيز الشخصي. 
 2 مرتفعة جداً 

معلومات   حذف  دون  كاملة  معلومات  توفر 
 0.816 4.33 يجعلها خاطئة أو مضللة. 

84.8% 
30.488 .000 

 5 مرتفعة جداً 

الوضوح   من  درجة  على  معلومات  توفر 

 0.603 4.36 .والبساطة
90.3% 

41.569 .000 
 4 مرتفعة جداً 

  مرتفعة جداً  000. 39.691 %90.8 0.635 4.30 جميع العبارات 

 .م2021 الدراسة الميدانية، على بالاعتماد الباحثة إعداد: المصدر 
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 ي: يتضح من الجدول ما يل
( وأكبر من  3لمتوسط الحسابي لجميع عبارات المحور الثالث أكبر من الوسط الفرضي للدراسة ). ا1

( وهذه النتيجة  0.05( ومستوى الدلالة لجميع عبارات المحور الثالث أقل من ) %60الوزن النسبي ) 
حققت  حيث  اً  تدل على موافقة أفراد العينة على عبارات المحور الثالث بمستوى استجابة مرتفعة جد 

 (. %90.8نسبية )  أهمية( و 0.635( وبانحراف معياري )4.30جميع العبارات متوسطاً عام مقداره )
2( عبارة  أن  لها.  الممثلة  المالية  الأحداث  حقيقة  عن  بصدق  تعبر  معلومات  في  تقديم  جاءت   )

( 4.30ة )عبار ال  النسبية حيث بلغ متوسط إجابات أفراد العينة على  هميةالمرتبة الأولى من حيث الأ 
( معياري  وب0.529بانحراف  )  أهمية(  بلغت  العبارة )%97.0نسبية  الثانية  المرتبة  في  تليها  توفر  ( 

الشخصي التحيز  من  خالية  ) معلومات  حسابي  بمتوسط   )4.33( معياري  وانحراف   )0.645 )
ون حذف لة دكامتوفر معلومات  ( أما في المرتبة الأخيرة فقد جاءت العبارة )%90.9نسبية )  أهميةوب

مضللة أو  خاطئة  يجعلها  )معلومات  متوسطها  بلغ  حيث   )4.33 ( معياري  وبانحراف   )0.816  )
 (.%84.8نسبية بلغت )  أهميةو 
( T. يبين الجدول وجود فروق ذات دلالة إحصائية لجميع عبارات المحور وذلك من خلال اختبار )3

( قيمة  بلغت  حيث  الفروق  لجميTلدلالة  الفروق  لدلالة  ا(  )لعبا ع  معنوية  39.691رات  بمستوى   )
( وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات  0.05( وهذه القيمة أقل من مستوى المعنوية )0.000)

عبارات  دلالة إحصائية على إجابات أفراد العينة ولصالح الموافقين بمستوى استجابة مرتفعة جداً على 
      المحور الثالث.
   :  اختبار الفرضيات

 ( معاملات الارتباط بين المتغيرات التابعة والمتغير المستقل  5قم ) ل رجدو

 نظم المعلومات المحاسبية  المتغيرات التابعة 

 Pearson Correlation ملائمة التقارير المالية 
Sig. (2-tailed) 

.6200 

.0000 

 Pearson Correlation موثوقية التقارير المالية 
Sig. (2-tailed) 

.4280 

.0130 
 .م2021 الدراسة الميدانية، على بالاعتماد الباحثة إعداد: المصدر

 ( يوضح الآتي:7الجدول رقم )
والمتغير    نظم المعلومات المحاسبية. أن معامل بيرسون للارتباط بين المتغير المستقل المتمثل في  1

( بلغ  المالية  التقارير  ) (0.620التابع ملائمة  المعنوية  قل من مستوى  أهي  ( و 0000.وأن مستوى 
، ويتضح من خلال الجدول أعلاه أن جميع معاملات ارتباط  المعنوية المحدد عند  ) 
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عدم   تفترض  التي  الصفرية  الفرضية  نرفض  وبذلك  معنوية  كانت  التابع  بالمتغير  المستقل  المتغير 
الأولى: الفرضية  نستنتج صحة  وبالتالي  إحصائية  دلالة  ذات  دلالة ع  جد تو   وجود علاقة  ذات  لاقة 
 إحصائية بين نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة وملائمة التقارير المالية. 

. أن معامل بيرسون للارتباط بين المتغير المستقل المتمثل في تكاليف التقييم والمتغير التابع الميزة  2
ة المحدد عند  عنويالم( وهي أقل من مستوى  0.013( وأن مستوى المعنوية )0.428التنافسية بلغ )

المستقل ) المتغير  ارتباط  معاملات  جميع  أن  أعلاه  الجدول  خلال  من  ويتضح   ،
ذات  تفترض عدم وجود علاقة  التي  الصفرية  الفرضية  نرفض  وبذلك  معنوية  كانت  التابع  بالمتغير 

الثانية:   الفرضية  نستنتج صحة  وبالتالي  ذات دلادلالة إحصائية  بين نظم  إحص  لةتوجد علاقة  ائية 
 المعلومات المحاسبية المحوسبة وموثوقية التقارير المالية.

 سادساً: الخاتمة:

 النتائج: 
 توصلت الدراسة إلى النتائج التالية: 

 تعمل نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة على توفير المعلومات في الوقت المناسب. .1
 درجة عالية من الدقة والبساطة.  على  مات تقدم نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة معلو  .2
 تساعد نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة في تقييم الأحداث المالية السابقة والحالية. .3
الناتجة عن   .4 الأخطاء  تصحيح  في  تساعد  رقابة  المحوسبة  المحاسبية  المعلومات  نظم  توفر 

 سوء الإستخدام. 
 ين اتخاذ القرارات.وتحسعم تعمل نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة على د  .5

 التوصيات: 
 بناءً على النتائج التي تم التوصل إليها يوصي الباحث بالآتي:

المحاسبية   .1 المعلومات  نظم  استخدام  على  المعلومات المحوسبة  التركيز  عرض  يتم  حتى 
 بالشكل الذي يجعلها قابلة للمقارنة. 

 مهامها المطلوبة بكفاءة.  تؤديتى  عمل دورات تدريبية على النظم المستخدمة في البنوك، ح .2
 ضرورة البحث عن النظم الحديثة المستخدمة في العمليات المحاسبية وكيفية إعداد التقارير.  .3
وبرامج   .4 تطبيقات  استخدام  خلال  من  وذلك  المحاسبي  المعلومات  لنظام  المستمر  التطوير 
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 مستخلص ال

 المتتتالي متتتي ماسستتتا  التعلتتتيم العتتتالي بالستتتودان الأداءالتضتتتخم وا تتتر  علتتت  ة دراستتتتناولتتتل ال
مشكلة البحث ، هل للتضتخم تتي ير  ل تمثل، بالتطبيق علي قطاع الجامعا  والكليا  مي مدينة كسلا  

المتالي بالتضتخم ، وهتدمل  الأداءالمتالي متي الجامعتا  والكليتا   ، متا متدي تتي ر  الأداءمباشر علتي  
المالي  الأداء أهميةيان ا ر التضخم مي استمرارية ماسسا  التعليم العالي  بيان مدي ب ، الي الدراسة

كمصدر للقرارا  وتشمل مروض البحث ، التضخم لت  ا تر ستلبي علت  اديترادا  بالجامعتا  والكليتا  
ضتتخم بالستودان ، التضتتخم لت  ا تتر ستلبي علتت  المصتترما  بالجامعتا  والكليتتا  بالستودان ، تجاهتتل الت

المتتتنهلا  المنتتتاهلا التيتتتة اتبعتتتل الدراستتتة  ،التتت  عتتتدم استتتتمرارية الجامعتتتا  والكليتتتا  بالستتتودان  دييتتتا 
التاريخي لعرض الدراسا  السابقة ، والستنباطي مي صياغة المشكلة وصياغة الفرضيا  ، التحليلي 

متا يلتي :  ث احتالب من أهم النتائلا التي تحصل عليهاادحصائي لتحليل البيانا  واختبار الفرضيا  ، 
يتتادي التضتتخم التت  هجتتر  الكتتادر البشتتري متتن الجامعتتا  والكليتتا  بالستتودان ، انعكتت  التضتتخم علتت  

متن أهتم ، ضعف اقبال الطلاب بسبب ارتفاع تكاليف الرستوم الدراستية بالجامعتا  والكليتا  بالستودان 
والقستتام   صتتالتخصتوصتتيا  الدراستتة: يتتا ر التضتتخم متتي قتترار استتتمرارية وتصتت ية وتجميتتد بعتت  ا

ذا  التكتتتاليف التشتتتتليلية العاليتتتتة بالجامعتتتا  والكليتتتتا  بالستتتتودان ، نوصتتتتي ببيتتتان ا تتتتر التضتتتتخم متتتتي 
 استمرارية ماسسا  التعليم العالي .

 

 

 

Abstract 
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The study focuses its research on the universities and colleges in Kassala 

city. The study's problem is represented in a question; Does the inflation 

have a direct impact on the financial performance of the universities and 

colleges?, and to what extend does the financial performance' s impact  on 

inflation. The study aims at declaring the inflation's impact on high 

education institutes' continuity, and to present how important the financial 

declaration as a source of decisions. The research hypotheses shows that 

the inflation has a negative reaction on revenues of the Sudanese 

universities and colleges. Inflation has a great influence on expenditure of 

the Sudanese universities and faculties. Ignoring inflation leads to 

discontinuation of Sudanese universities and faculties. The information of 

the study is collected from the previous studies related to the topic. In the 

practical framework, the study has used the exploration and dedication 

methods, beside paraphrasing the problem and choosing hypotheses  ، the 

most important results are; Inflation lead to weakening the other 

investments revenues because of the long plans bids of the Sudanese 

universities, Inflation effect on the reservation of the Sudanese 

community's colleges, Inflation lead to inaccurate predictions and planning 

in the incomes of the Sudanese universities, Inflation causes the human 

cadres to emigrate from the Sudanese universities, Inflation causes many 

students to stop learning because of the bad economic circumstances, 

Inflation causes quality of learning become lower because of the human 

migration of the Sudanese universities. Inflation affect in financial decisions 

of the Sudanese universities, Inflation causes salaries to be high at the 

Sudanese universities, Inflation affect in distributing benefits which won't 

encourage investments in the Sudanese universities and Inflation raises 

learning fees costs of the, to make annual budgets along with inflation 

phenomena to put on account to avoid closing universities. To make plans 

and strategic studies about inflation impact in high studies institutes 

continuity. Explaining the importance of the financial performance and its 

role as a source of decisions at the Sudanese universities.                                  

                                                          

   Inflation – Financial performanceالكلما  المتتاحية: 
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 اولًا: الإطار المنهجي للدراسة: 

 تمهيد: 

المالي مي ماسسا  التعليم العالي مزياد  معدل     الأداءيعتبر التضخم احد اهم العوامل الما ر  علي  
علي   سلباً  تا ر  تا ر    يالمال  الأداءالتضخم  التضخم  معدل   انخفاض  ان  كما  القتصادي  والنمو 

علي   ويعتبر    الأداءايجاباً  القتصادي  والنمو  جميع    الأداءالمالي  مي  النجاح  لقياس  معيار  المالي 
الماسسا   مهو يعبر عن ما اذا كانل الماسسة ناجحة  ام ماشلة سواء كانل الماسسة ربحية او  

المالي مي ماسسا    الأداءاول ان نتعرف علي ا ر التضخم علي  حخدمية , ممن خلال هذا البحث ن
التعليم العالي مي) كلية الشرق الهلية ( كدراسة ميدانية خاصة فيما شهد  السودان من حالة تدني  
وتدهور اقتصادي وتدني مي مستوي العملة الوطنية الجنية مقابل العملا  الصعبة مماسسا  التعليم  

كليرها تي ر   ويعتبر    العالي   , القتصادية  ادشكالية  بهذ   ارتباط  لها  التي  الأخرى  الماسسا   من 
 .التضخم احد اعظم المشكلا  التي يعاني منها القتصاد مي الدول المتقدمة والنامية معاً 

 : مشكلة البحث 
  الهتمام بها الي   أهميةلقد حظيل ماسسا  التعليم العالي اهتمام كبير ومتزايد ويرجع سبب تعاظم  

تقوم    أهمية بالتللب  المتسم  المحيط  هذا  ظل  ومي  والقتصاد  المجتمع  اتجا   تاديها  التي  الدوار 
تسهم   حتي  والمستويا   المراحل  المختلفة  التعليم  خدمة  تقديم  مي  بدورها  العالي  التعليم  ماسسا  

وهل المالي  ادائها  قياس  من  لها  لبد  اهدامها  لبلوغ  الماسسة  ولتتمكن  الوطنية  مع    النهضة  يتوامق 
متطلباتها  خاصة مي ظل التضخم والتليرا  مي السعار المستمر  وكيف يمكن ان نعرف ما مدي  

علي   التضخم  هذا  يمكن    الأداءتي ير  سردنا  ما  خلال  من  العالي  التعليم  ماسسا   داخل  المالي 
 صياغة اشكاليا  البحث مي :

 .المالي الأداءعلي   ما ا ر التضخم  -1
 . المالي بالتضخم الأداء ما مدي تي ر -2
يتم الوصول الي حل الشكالية والتطرق الي مختلف جوانبها ,اي ما يتعلق   علي هذ  السئلةبة  للإجا

 المالي . الأداءبالتضخم و 
   -اهداف البحث:   
 .بيان ا ر التضخم مي استمرارية ماسسا  التعليم العالي  -
 .  االمالي كمصدر للقرار  الأداء أهميةبيان مدي  -
  .المالي الأداءدارسة ا ر التضخم علي  -
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 :البحث  أهمية
 العلمية:    هميةالأ

لجامعتتتتا  والكليتتتتا  ل المتتتتالي الأداءالمترتبتتتتة متتتتن التضتتتتخم علتتتت   الآ تتتتاربيتتتتان وتوضتتتتي  
 الخاصة بالسودان 

 العملية: هميةالأ
امعتتتا  والكليتتتا  لجمتتتن النتتتتائلا التتتتي يتتتتم التوصتتتل اليهتتتا وتفستتتيرها لتستتتتفيد منهتتتا ا هميتتتةتنبتتتع الأ

الخاصتتتتة بالستتتتودان لمعالجتتتتة ا تتتتار التضتتتتخم التتتتذي يضتتتتر بتدائهتتتتا المتتتتالي ومستتتتاعدتها متتتتي اتختتتتاذ 
 القرارا .

 -فرضيات البحث:  
 يقوم البحث غلي اختبار الفرضيا  التية:

 ان للتضخم تي ير سلبي  علي اليرادا  بكلية الشرق الهلية. -1
 بكلية الشرق الهلية. ا  ان للتضخم تي ير سلبي علي المصروم -2
 تجاهل التضخم يادي الي عدم استمرارية بكلية الشرق الهلية. -3
 منهج البحث: 

 : سيعتمد الباحث على المناهج الآتية 

 الدراسات السابقة. عرض ل : التاريخيالمنهج 

 الإطار النظري.  في : يئ الاستقراالمنهج 

 ضيات.فر تحديد المشكلة واختبار الل  : الاستنباطيالمنهج 

 . الاستبانةفي تحليل البيانات التي تحصل عليها الباحث من  :  التحليلي ألإحصائيالمنهج 

 :مصادر البحث
 المصادر الثانوية: تتمثل مي الكتب والمجلا  والرسائل العلمية والدوريا  والدراسا  السابقة.

 حدود البحث:
 ية كسلالو  -جامعة كسلا   –الحدود المكانية: كلية الشرق الأهلية 

 م2021العام  الحدود الزمانية:
 -هيكل البحث:  

تتكتتون الدراستتة متتن  لا تتة مصتتول ومقدمتتة وخاتمتتة، الفصتتل الول : الطتتار النظتتري التضتتخم ويشتتتمل 
علي مبحثين  المبحث الول تناول مفهوم وانواع التضخم ، المبحث الثاني اسباب ونظريا  التضخم، 

لدراستتة واشتتتمل علتتي مبحثتتين المبحتتث الول تنتتاول مفهتتوم واهتتداف ل امتتا الفصتتل الثتتاني الطتتار العتتام
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المتتالي، الفصتتل الثالتتث اشتتتمل علتتي مبحثتتين  الأداءالمتتالي ، المبحتتث الثتتاني ماشتترا  وقيتتاس  الأداء
المبحتتتث الول الدراستتتة الميدانيتتتة تحليتتتل بيانتتتا  الدراستتتة واختبتتتار الفرضتتتيا  ،المبحتتتث الثتتتاني تنتتتاول 

 اخيراً الخاتمة.و  النتائلا والتوصيا  و
 
 

 الدراسات السابقة ثانياً:          
 (  م2016،  محمد الله حبيب يسرية) دراسة 

المالي للمصارف ، حيث تمثلل مشكلة الدراسة مي تي ر    الأداءتناولل الدراسة تقييم أ ر التضخم مي  
روض ، تي ير  لقالمصرمي ، كيف يا ر التضخم مي الودائع ،ما أ ر التضخم مي ا  الأداءالتضخم مي  

التضخم مي الرباح ،هدمل الدراسة ال  معرمة أ ر التضخم مي الودائع ، معرمة التضخم مي الأرباح  
التحليلي   الوصفي  والمنهلا  التاريخي  المنهلا  الدراسة  اتبعل   ، القروض  مي  التضخم  أ ر  معرمة   ،

ية غير معنوية الدللة رد لختبار الفرضيا  ، وتوصلل الدراسة ال  عد  نتائلا منها : وجود علاقة ط
وحجم   الودائع  حجم  تقدير  البنوك  عل    : ال   الدراسة  وتوصلل  والتمويل  التضخم  بين  ادحصائية 
مي   الباحث  دراسة  مع  الدراسة  اتفقل   ، المحتملة  المخاطر  لمواجهة  التضخم  وأ ر  والأرباح  التمويل 

 المتليرين واختلفل مي التطبيق العملي .
 م(   2016، دراسة صلاح واخرون )  

أ ر التضخم عل  القوائم المالية عل  شركا  ومصانع طحن الللال عطبر     تناولل الدراسة
حيث تمثلل مشكلة الدراسة مي تجاهل الوحدا  القتصادية لأ ر التضخم عند اعداد القوائم المالية، 

المشاريع، امترضل    يةوهدمل الدراسة الي بيان أ ر التضخم عل  القوائم المالية للمحامظة الي استمرار 
الدراسة ان التلير مي المستوي العام للأسعار تادي الي اظهار قوائم مالية غير سليمة إذا لم تاخذ  
المشاريع   انهيار  الي  يادي  الحسبان  مي  التضخم  اخذ  عدم  الي  الدراسة  وتوصلل  الحسبان،  مي 

 القتصادية.
و  الدراسة  الدراسة مي هدف  هذ   الباحث مع  دراسة  التضخم مي تحديد مدي    هواتفقل  أ ر 

استمرارية المنشي  او المشاريع وتجاهل التضخم يادي الي عدم الستمرارية للماسسا  واختفل دراسة  
 الباحث مع هذ  الدراسة  

 م(  2018) دراسة طلحة محمد ،  

الصرف   أسعر  كا  الكلية  القتصادية  المتليرا   بع   عل   التضخم  أ ر  البحث  النمو    –تناول 
هذ  الدراسة من كونها تطرق الي أحد اهم المواضيع القتصادية طرحاً عل     أهميةدي وتكمن  صاالقت

 الساحة الكاديمية وهدمل هذ  
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معرمة   بغية  التضخم  ظاهر   تشخيص  الي  النمو    الآ ارالدراسة  من  كل  مستوي  عل   الحقيقية 
لذألك امترضل الدراسة ان    ة،القتصادي واسعار الصرف باعتبارهما من الماشرا  القتصادية الهام

يعتبر التضخم مشكلة اقتصادية واجتماعية تتعدي ا ارها السلبية انخفاض القو  الشرائية للنقود عل   
مستوي توازن الماشرا  القتصادية الكلية وتنعك  سلباً اداء النشاط القتصادي، وتوصلل الدراسة 

     الي ان وجود علاقة توازني  طولية الجل بين معدل
سياسة   علي وضع  القرار  متخذي  يساعد  مما  الصرف  وسعر  القتصادي  النمو  وماشرا   التضخم 
من  العديد  بتجراء  الدراسة  واوصل   , الوطني  القتصاد  علي  التضخم  ا ار  مي  تتحكم  اقتصادية 
مي  منها  والحد  التضخم  ظاهر   مع  التعامل  مي  واضح   سياسا   مي وضع  تساهم  حتي  الدراسا  

 طني .  لو القتصاد ا
 تمثل اتفاق ادراستان مي دراسة ا ار التضخم بينما كان اختلامهم الهدف من الدراسة .

 
 م(2020) دراسة د. جيهان ، 

علي   الضخمة  البيانا   تحليل  ا ر  الدراسة  وترجع    الأداءتناولل  يشهد    أهمية المالي  ما  الي  البحث 
الم وسعي  المجال   شت   مي  كبير   رقمية  من  ور   البيانا  نظالعالم  تلك  من  الستفاد   نحو  ما  

الضخمة، وقد امترضل الدراسة ان  ل توجد علاقة ذا  دللة احصائية ين تحليل البيانا  الضخمة  
و   الأداءو  الضخمة  البيانا   بين  احصائية  دللة  ذا   علاقة  توجد  ل  وان   للمنظما    الأداءالمالي 

ا ر دراسة  الي  البحث  وهدف  للمنظما ,  علي  ت   التشليلي  الضخمة   البيانا    المالي   الأداءحليل 
والتشليلي لمنظما  العمال, واسفر  هذ  الدراسة الي مجموعة من النتائلا واهمها: تحقق منظما   
عن   شاملة  نظر   اعطاء  مي  المساهمة   , الضخمة  البيانا   تحليل  عند  المزايا  من  العديد  العمال  

تحسين    , والتشليل  الأداءالمنظمة  ومنها  ي  المالي  توصيا   بعد   اوصل  ,وختاماً  المنظما   لتلك 
اجراء المزيد من الدارسا  التي تتناول تي ير  البيانا  الضخمة علي علم المحاسبة ونظم المعلوما  
   المحاسبية , اعاد  النظر مي مفهوم التقارير المالية ذا  اللرض العام مي ظل بيئة بيانا  ضخمة.

 المالي مي البحث بينما كان اختلامهما مي المتلير الخر.  الأداءلير متاتفقل الدراستان مي تناول 
 الاطار النظري:

 مفهوم وانواع التضخم                               
 تمهيد:

هنالك  ان  يعني  هذا  انخفاض  او  ارتفاعا  يكون  ان  يمكن  الأسعار  استقرار  عدم  ان  المعروف  من 
وقد   التضخمتضخم  ال  اكتسب  من  مستوي  مفالعديد  عقد  الكلي  الطلب  مائ   وصف  منها  اهيم 

معطلة    يكون بالضرور  ارتفاع مي الأسعار بل قد تتومر موارد   الأسعار السائد ومي هذ  الحالة قد ل
يمكن استخدامها لمواجهة مائ  الطلب. إي بمعني ان  لي  من الضرور  إن يعني التضخم لرتفاع  
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ترت  إن  يمكن  بل  والخدما   السلع  وتبقي    فعأسعار  أخري  سلع  أسعار  وتنخف   السلع  بعد  أسعار 
أسعار سلع أخرى  ابتة مي ظل ظروف التضخم وكذلك ليسل من الضرور  ان يعني التضخم بان  

بل الأمر يتعلق بالعلاقة بين معدل الرتفاع مي الأسعار ومعدل لزياد  مي    مقرا؛  أكثريصب  المجتمع  
 الدخل النقدي  

ر  التضخم تتضمن معلياً ما يلي: ان يكون ارتفاع السعار مستمراً ولي   اه وبناء علي ما سبق مين ظ
ويمكن   المواطنين  تهم عموم  التي  الخدما   السلع  واسعة من  الرتفاع شريحة  هذا  ان يشمل  ماقتاً, 
تعريف  كظاهر  نقدية بان  عبار  عن زياد  مي كمية النقود تادي  الي ارتفاع السعار  سواء ظهر  

    من خلال عرض النقود او من خلال الطلب علي النقود )النفاق النقدي(اد تلك الزي
 مفهوم التضخم:اولًا 
كلمة التضخم من الكلما  القتصادية التي تثير التساؤل لما يكتنفها من اللموض مالبع  يتحدث  

اع  تف عن التضخم مي الدخل او مي شيء من الدخل الفرعي كالتضخم مي الجور والرباح بمعني ار 
 عل  حساب الدخول عوامل النتاج 

كلمة التضخم من الكلما  القتصادية التي تثير التساؤل لما يكتنفها من اللموض مالبع  يتحدث 
عن التضخم مي الدخل او مي شيء من الدخل الفرعي كالتضخم مي الجور والرباح بمعني ارتفاع  

ال والتضخم مي  النتاج الأخرى  الدخول عوامل  الكبير  مي معروض عمعل  حساب  الزياد   يعني  لة 
  معينةي خلال متر  زمنية الألف المبحث النقود 

 . 
 يرى الباحث : التضخم هو الرتفاع مي المستوى العام للأسعار وانخفاض مي القو  الشرائية. 

التضخم المستم  عل   يعرف  الكبير  الرتفاع  العام    ران   المستوي  التعريف   للأسعارمي  هذا  ويشمل 
   :اركان د ع عل 

 للأسعار.المستوي العام  ارتفاع-: الركن الاول
بلغ معدل    إذاكل ارتفاع مي السعار يعتبر تضخماّ ومن المتعارف علي  ان     ملي -:  الركن الثاني

من   اقل  السعار  مقبول ول%5زياد   يعتبر  المعدل  هذا  هناك    مان  معدل   إذااما    تضخم، يكون  زاد 
نش ان  لبد  ذلك  عن  العام    التضخم.من    كوالتضخم  المستوي  ارتفاع  معدل  زاد  كلما  ان   ويلاحظ 

 .ظاهراً كان التضخم  للأسعار
مي    لأخرتعريف التضخم هو الستمرار ممن الممكن ان ترتفع السعار لسبب او   من-:  الثالثالركن  

  ني من اع تستطيع القول بانها   نلا  سنة واحد   م تعود الي مستوي معقول ماذا حدث هذا مي دولة م
 السنوا . التضخم اذا يلزم ان يعود هذا الرتفاع لعدد من 

نتحدث عن    بمعني اننا ل  للأسعارمهو المستوي العام    :التضخماما الركن الرابع والاخير في تعريف  
سلعة او    مقد يحدث ان ينخف  سعر  نستهلكها.سعر كل سلعة او خدم  من السلع والخدما  التي  

   ومعمستوا   عل يستمر  
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ان   نقول  و   الدولةذلك  التضخم  من  تكون  تعاني  حيث  ايضا  صحي   السلع   عاليةأسعار  العك  
نحو    الأخرى والخدما    متجه   هواما  العام    النخفاض،اما  ابل  بالمستوي  العبر   مي    للأسعاراذا 

  . الفردية لبع  السلع والخدما ربالأسعاالدولة , ولي  

 -: التضخمانواع  ثانياً 

 -: يحالصر التضخم 
قتصاد القومي  الي مجري حالة التضخم التي يعيشها  م  العدلة  لم تتدخل السلطا  العامة او  إذا   

 .  الصري يعرف بالتضخم  طليقا حراّ طليقاّ او مفتوح وهذا ماوتركت  وشان  حرا 
 -المكبوت: التضخم 
  لأعليدا لي اعلي ا ح حالة التضخم وشينها بل تدخلل ووضعل بقو  القانون  الدولةلم تترك  إذاهذا 

المكبو  وقد عرمل  يعرف بالتضخم  امام ماعار مي مواصلة ارتفاع هنا سنكون تجاوز  لمنع الس
طويلة جدا بعد انتهاء هذ  الحرب  خلال الحرب العالمية الثانية وعرمت  انجلترا لفتر   الأوربيةالدول 

  كبل التضخم مي وجود ندر  فييتسبب  مان التضخم المكبو  يثير مشكلا  كثير  جدا وهذا ما
 والخدما .السلع مي عرض  واضحة

 -الراكض: التضخم 
مي ارتفاع السعار الذي يعقب   وير للحلقة المفرغة او الجهنمية  يصور التضخم الراك  ابلغ تص  

ارتفاع الجور والنفقا  الذي يعقب  ارتفاع اخر مي النفقا  وهكذا وهنا ترك  السعار وراء نفقا  
وعندها يبلغ التضخم الراك  صور  خطير  يتزايد ارتفاع    السعاراج وترك  هذ  النفقا  وراء  نت ال

بتزايد شهر بعد شهر  م اسبوع بعد اسبوع  م يوما بعد يوم وقد تتزايد السعار مي نهاية المر والمثل  
 . 1923الواض  الذي يعطي للتضخم الراك  هو حالة المانيا مي عام 

قبل  مستواها م بللل السعار عقداّ اضعاف  1920عام ومي المانيا   1946ام  ع  المجر مي بحالة
 الحرب ومي عام  

 الأسعار.مي من تضاعف  أكثرحدث م 1922  – 1921
مي متر  زمنية بسيطة    للأسعارمهو تزايد مستمر ومتضاعف مي المستوي العام    :التضخم المتسارع  

 % 10يزيد ميها معدل التضخم  عن 
يصل الي حاجز    ويتميز بان  تضخم بمعدل بسيط ويتزايد ببطء وهو مي العاد  ل  :ف  التضخم الزاح

 .  %10يصل الي نسبة    منزلتين عشريتين أي ل
زل عشرية كما حدث  منا  4مهو يشكل زياد  كبير  وضخمة مي السعار قد تصل      :الجامحالتضخم  
  او ان وجود تضخم متسارع  كروالجديد بالذ %21.48وصل معدل التضخم  1995عام  مي مي البرازيل 

التعامل   يفقد مصداقية  مي  جام    الحتفاظ  معها   دوما  المفيد  من  ويصب   ودوليا  داخليا  عملاتها 
بدل من    بيصول يتحولملموسة  هنا  ومن  بالنقود  العقارا     لأمراد   الحتفاظ  تثمارا   سوالالي شراء 
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الحتفاظ   او  اليداع  عن  ويحجمون  راس لة  ائالس  بالأموالالملموسة  سوق  وجود  حالة  مال  ال  ومي 
 تثمار مي السهم بدل عن اليداع مي البنوك سبال الأجدىحقيقي للاسهم مي ذلك البلد يصب  

نضراً  السهم  اسعار  علي  ايضا  ينعك   التضخم  ان  ماسسا    دعاد   حيث  مي  الصل  تقييم 
 .  السائلة مواللأبا المساهمة مما يعوض الي حد ما الخسائر التي تنجم عن الحتفاظ 

يتمثل هذا النوع من التضخم  بارتفاع حاد مي السعار ولفتر  زمنية معينة وقد   :التضخم المتقلب  
تعود  تالية  م  لفتر   الحد من ذلك الرتفاع  بالتدخل من اجل  والنقلية  السلطا  الحكومية  بذلك  يدمع 

 . السعار ارتفاع من جديد لحرية مي معدل  عالية لفتر  لحقة 
اكثر من يظهر هذا النوع مي اقتصاديا  الدول النامية التي تكون اكثر انفتاح      :المستوردالتضخم  
سبب بروز هذا النوع الي الرتفاع الحاد والمستمر مي السعار مي السلع    الخارجي ويعود   الي العالم

 .ضخم مستورد ت  لأن النهائية المستورد  من الخارج ويتميز هذا النوع بصعوبة السيطر  علية  
 : التضخمخصائص ثالثاً 

لك يصنف التضخم  قد تتعارض معاّ لذ يتميز التضخم نتيجة لي العديد من العوامل القتصادية التي  
 ان  ظاهر حركي  ومعقد ومتعدد البعاد .

ينتلا التضخم عن وجود خلل مي العلاقا  بين اسعار الخدما  والسلع واسعار العناصر النتاجية  
 المنتجا  والجور ومستويا  الجور ومستويا  الرباح  ف مثل تكالي

الشرائية القو   انخفاض  الي  التضخم  ذ   يودي  مع  ويعيد عن  مقارنة  العملا   قيمة  انخفاض  الي  لك 
 .  السعار والخدما  والمنتجا  

 : اثار التضخم رابعاً 
 اعاد  توزيع الدخل  عل ا ار التضخم  / 1
 ا ار التضخم علي النتا / 2
 :ثار التضخم علي اعادة توزيع الدخل ا / 1

  الحقيقي، دخل النقدي والدخل  يتطلب تحليل ا ار التضخم علي توزيع الدخل التميز اول بين ال
عدد  النقدي  بالدخل  الفرد   مالمقصود  عليها  يحصل  التي  حجم    ،الجنيها   مهو  الحقيقي  الدخل  اما 

النقدي , لذلك مان الدخل الحقيقي يعتمد   ل السلع والخدما  التي يحصل عليها المستهلك باتفاق دخ
 المشترا . واسعار السلع والخدما   علي الدخل النقدي ,

ويستفيد المقرضون بشكل كبير ويتضرر المقترضون من ذلك، وكذلك عمليا  البيع لأجل تتي ر بشد   
 من الفترا  التي يتوقع ميها تزايد السعار بشكل دائم .

 :  الثابتة ولالتضخم يضر اصحاب الدخأ/ 
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الحقيقي يتض  لنا بجلاء كيف يضر التضخم    التفرقةعلي ضوء هذ     بيصحاب بين الدخل النقدي والدخل 
مستوي اسعار المنتجا  ان    ارتفاعنسبيا ؟ وسوف نجد هذ  السر التي تتخلف دخولهم وراء    الثابتةالدخول  
   تتضاءل نتيجة  الحقيقيةدخولهم 
ذلك ان   الشرائي  للتضخم  المحصلة ستنخف  كلما ارتفعل السعار و   لكلة  القو   الدخول  لما كان  جني  من 

 شك . السر  ابت  مان مستويا  معيتهم ستنخف  بلاعدد الجنيها  التي تدخل 
اصحاب المعاشا  والموظفين والسر التي تعيش علي العانا  والمدخرين    ،  الثابتةامثلة اصحاب الدخول  

  محسوسة جميعا  يحصلون علي دخول  ابت  لفتر     هالءسعار الفائد   كل  ا  الذين يعتمدون مي دخولهم علي
 . عن الزمن
الدخول    وتيسيساً  اصحاب  يفيد  التضخم  مان  ذلك  التليرا     ،  المرنةعلي  لقوائم  دخولهم  تليير  يمكن  حيث 
 . مكلما ارتفعل السعار امكن لهذ  السر رمع دخولهم لتنمية دخولهم الحقيقية ،  السعرية
المك  كذل اسعار  وترتفع  التضخم  من  يستفيدون   العمال  اصحاب  من  مان  اسرع  بمعدل   النهائية  نتجا  

العمال   هذ   ايرادا   تزيد  أي  القتصادية  الموارد  اسعار  ترتفع    بيسرعارتفاع  ومن  م  التكاليف  زياد   من 
 . م بمعدل  اسرع من معدل  التضخمارباحه
 :دائنين الالتضخم يفيد المدينين علي حساب ب/ 
ال  الآ ارمن      يتركها  تلك  التي  الدخل  توزيع  اعاد   علي  الدائنين  تضخم  بين  العلاقة  يتلير  الخاصة 

مالتضخم انك  والمدينين.  نفرض  ذلك  علي  والتدليل   . الدائنين  , علي حساب  المدينين بصفة خاصة    يفيد 
السعار خلال هذين    اعفل تضعلي ان تسدد مي مد  عامين . ماذا  جني  من البنك  1000اقترضل مبلغ  

 العامين مان قيمة المبلغ 
)  1000المقترض   الصلي  للمبلغ  الشرائية  القو   نصف  لها  يصب   السداد  عند  عند  1000جني    ) جني  

سداد ن عدد الجنيها  التي يدمعها عند  القتراض . ذلك ان  بخلاف سعر الفائد  الذي يتحمل  المقترض ما
 تي الالقرض تساوي عدد الجنيها  

يشتري نصف   الجني   ماصب   الحال  قد غير  السائد  التضخم  ولكن   , القرض  الحصول علي  استلمها عند 
وقل الحصول علي القرض , وكلما ارتفعل السعار هبطل    بتنفاق الكمية التي كان يمكن الحصول عليها  

  قيمة الجنية . لذلك مان نتيجة
 . سددها بجنيها  رخيصةي  للتضخم يحصل المقترض علي جنيها  عالية ولكن  
 :التضخم يقلل من قيمة المدخرات ج/ 
المدخرا  او    , مكلما ارتفعل السعار تضاءلل قيمة  المدخرين  التضخم  ,    كذلك يطارد   الشرائية  قوتها 

الدخار   الورقية    وبولص محسابا   الصول  من  وغيرها  لمقابلة  ،  القيمة    الثابتةالتامين  تكفي  كانل  والتي 
نتيجة  ي  احتياطا   الحقيقية  قيمتها  تنخف   الخدمة  مد   انتهاء  بعد  تومر معاشاّ مريحاّ  او  اسود عبوس  وم 

نجد    الأخرى حاملو السندا  والرهن الحيازي بالطريقة نفسها بالتضخم , ومن الناحية    يتي ر للتضخم , كذلك  
مان   لذلك   , السوق  لظروف  تبعا  قيمتها  تتحدد  حيث  التلير  مرنة  السهم  قيمة  هذ  قيان  مي  الدخار  مة 
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الصور  ) أي شراء السهم (تميل الي الرتفاع مع ارتفاع مستوي السعار, وربما تقفز بمعدل  اسرع من  
 معدل  ارتفاع السعار ذاتها .

الدخول   تلك  اصحاب  يتحملها  ضريبة  يمثل  التضخم  ان  القول  يحصلها    الثابتةوخلاصة  واعانة 
خم المدينين علي حساب الدائنين واخيراّ يعاني المدخرون من تضويفيد ال  ،اصحاب الدخول المرنة  

 .اضرار التضخم 
 :اثار التضخم علي الانتاج / 2
التي تنجم عن   واهم هذ  الضرار   للأضرار تجنب تحارب المجتمعا  المختلفة التضخم وتحاول   

.  علي الصادرا   قعفيما يتعلق بقضية النتاج  الضرر الذي يقع علي الستثمار والضر الذي ي
عندما يكون ارتفاع السعار نسبياً قد تكون ل  ا ار جيد  علي النتاج خاصة عندما تكون اهناك  

 موارد مستللة مي القتصاد مالرتفاع النسبي  
هوامش ربحهم عندما تكون الزياد  مي السعار    للأسعار يخلق تنباا  متفائلة بين المنتجين لزياد 

 الدخل حت  الوصول الي مرحلة التشليل الكامل للاقتصاد وبعد هذ  ف ويتبع ذلك مي توظي
المرحلة مزياد  مي السعار ل يكون لها ا ر إيجابي علي الدخل والنتاج والتوظيف متنتلا من ذلك ان 

 الزياد  النسبية مي السعار إيجابي . 
 السالبة الناتجة عن التضخم للاقتصاد الوطني : الآثار

التجاه ان  السوق)السعار(   ا  أ/  وميكانيكية  تلقائية  بالضرور   تللي  سوف  الحلزونية  التضخمية 
 وتصب  غير ملائمة. 

 ب/ ان لم يكون التضخم مراقباً مين  يحطم الموارد الرأسمالية الموجود  ويدمعها خارج الدولة. 
ادخار   إقدام علي  هناك  يكون  ولن  للنقود  الشرائية  القيمة  تتدور  التضخم  بوجود  التاي ضعف  وبج/ 

 التكوين الرأسمالي. 
 النظريات المفسرة للتضخم

 اولًا اسباب التضخم: 
السعار     ارتفاع  الي  المادية  اسباب  البحث عن  مين  المجتمع  لرخاء  مهدد  التضخم  عندما يصب  

ويميز القتصاديون عاد    من الجدل والنقاش من الراي العاميعتبر امر حيويا وموضوع يثير كثير  
  :انواع من التضخم وهي ة لا بين 
 . التضخم من جانب الطلب أ/ 
 .  التضخم من جانب التكلفةب/ 
 .  والطلب معا التكلفةالتضخم من جانب ج/ 

 :التضخم من جانب الطلب أ.
التضخم     الي زياد  النفاق مع  با     لزياد   نتيجة يحدث هذا  المجتمع مما يادي  النقود مي  كمية 

 . الرتفاعنحو  للأسعارميدمع للمستوي العام  ضةرو المعكمية السلع والخدما  
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الزياد  هو عجز   لمثل هذ   يزيد النفاق الحكومي علي    العامة  الموازنةواكبر مصدر  للدولة معندما 
طي عن طريق زياد  اصدار النقود بواسطة البنك المركزي كما لمان جزء من هاذا العجز ييرادا   اد

 يمكن زياد  كمية النقود عن طريق
 . المستهلكينروض ومن  الئتمان سواء من المستثمرين ام المستوردين ام قالبنوك التجارية من ال 

لك مي حالة زياد  النفاق  ن يحدث حتي مع زياد  النتاج  وذ يمكن ا   :التكلفةالتضخم من جانب    ب.
 النقدي  بدرج  كبير   تفوق زياد  معدل المنتلا من السلع والخدما 

  :للتضخمة المختلف الآثار 
عل    سلبا  تعك   للأسعار  العام  مستوى  وذلك لن   ) الحقيقي  محلي   ( الناتلا  نمو  معدل  انخفاض 

 الطلب الكلي الأمر الذي يادي إل  انخفاض ادنتاج . 
العمليا       موائ   القومي لصال  دخول  الدخل  توزيع  عل  حساب    إيجارا (وموائد    )أرباحإعاد  

الثابتة والمنخفضة    ةالثابتأصحاب الأجور ورواتب   بدون   سيزيد مقراً يعني هذا أن أصحاب الدخول 
 قطرا ويزيد أصحاب الدخول المرتفعة غن . 

تمارس   حيث  مستمرين  واضطراب  قلق  مي  والمجتمع  القتصاد  والمفتوح  المتصاعد  التضخم  يدخل 
زيد تكاليف ي  وهو ماوالحوامز  نقابا  العمال الضلوط عل  أصحاب الأعمال لرمع الأجور والرواتب  

 . ادنتاج وينعك  هذا عل  الأسعار 
يتمثل ال ر الجتماعي مي للتضخم من خلال عملية توزيع الدخول حيث يادي    الاجتماعية:  الآثار 

والثابتة   القليلة  الدخول  اصحاب  جانب  من  الشرائية  القو   واجتذاب  الدخول  توزيع  اعاد   عملية  الي 
 الجتماعية فيما يلي: الآ ارثمرين وتتمثل اهم ست لصال  اصحاب الدخول المرتفعة والم

 أ/اعاد  توزيع الدخل الحقيقي 
  ب/ اعاد  توزيع الثرو 

 ضطراب العلاقا  الجتماعية  اج/ 
 د/ عزوف اصحاب الكفاء  والماهلا  العلمية العالية عن شلل الوظائف العامة مي الدولة  

 . لأخرى ا ث سعر صرمها أمام العملا  ضعف قيمة العملة حيو/ 

 : مي ما يلي الآ اريمكن اجمال اهم :  الاقتصادية للتضخم الآثار
زياد  عرض النقود مي الدولة مع ارتفاع السعار مما يادي الي موجة غلاء تخف  القو  الشرائية  -أ

 للنقود 
 حدوث خلل مي اعاد  توزيع الدخل داخل الدولة  -ب 
ي الي انخفاض حاد مي قيمتها نتيجة  رمتعرض المدخرا  مي البنوك او خارج القطاع المص -ج

 لرتفاع معدل 
 التضخم بشكل يفوق سعر الفائد  علي الودائع. 

  :لنظريات المفسرة للتضخم ا اثانيً 
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هناك العديد من و ها ومدى حدتها تي يراتها  وان  هناك العديد من أنواع التضخم التي تتعدد أسباب حد 
لظاهر    الأصلي  السبب  عن  تبحث  وضع الالنظريا   للرض  للأسعار   العام  المستوى  مي  رتفاع 

السياسا  العلاجية لها وهناك العديد من النظريا  التي لم تتفق بشكل عام عل  تقرير سبب التضخم  
وان جميع هذ  النظريا  تدعم من أصحابها بحجلا تبدو قوية ومتماسكة وهذا يا ر حقيقة أن هناك  

أكثر من   هناك  وان  للتضخم  مان نظأكثر من سبب  ذلك  الرغم من  وعل    ، تفسير   مي  تبحث  رية 
والعرض   الكلي  الطلب  بين  التفاعل  وهي  أساسية  مكر   عل   تقوم  للتضخم  المفسر   النظريا   معظم 

 الكلي . 
إل    يعود  النامية  الدول  التضخم مي  العديد من القتصاديين أن  التي    الختلال  كما يرى  الهيكلية 

عديد     باب التضخمعل  ذلك مان النظريا  المفسر  لأس   ول ، وبناءً لد تعاني منها اقتصاديا  هذ  ا
 منها: 
 نظريا  الطلب ) جذب الطلب (أ/ 
 نظريا  العرض ) دمع النفقة ( ب/ 

 ب الطلب:اننظريات ج /1
مي  الطلب  مائ   لنظرية  التام  ادطار  لواء  تحل  تنطوي  التي  والنظريا   الأمكار  من  العديد  هناك 

يمثل جذب الطلب الفرعي الرئيسي لها ، إذ يقع ضمن أطار زياد  الطلب التام ث تفسيرها للتضخم حي
 ويعرف بين  مبالغ نقدية  

كبيتتر  الكتتم تطتتارد ستتلعا قليلتتة العتتدد نستتبيا ، أي أن هتتذا النتتوع متتن التضتتخم ينتتتلا بستتبب زيتتاد  إجمتتالي 
لتتي أكتد  ريتا  انظال أهتمالطلب عل  السلع والختدما  علت  ادجمتالي المعتروض منهتا وستيتم تنتاول 

 .عل  جانب الطلب 
هتتذ  النظريتتة عتتن وجهتتة نظتتر الدولتتة الكلاستتيكية بالنستتبة إلتت  تضتتخم  تعبتتر للنقةةود:النظريةةة الكميةةة  

الطلتتتب ، إذا أنهتتتا نشتتتي  متتتي أطتتتار الفكتتتر الكلاستتتيكي ، وكانتتتل هتتتذ  النظريتتتة أول إشتتتار  إلتتت  تضتتتخم 
بتتادي الأمتتر لتحديتتد قيمتهتتا علتت  أنهتتا متتن  متتيالطلتتب ، ملقتتد كتتان الفكتتر الكلاستتيكي ينظتتر إلتت  النقتتود 

السلع الأخرى باعتبار أن النقود المعدنية سلعة من السلع كباقي المعادن تخضع للعوامتل والقتوى التتي 
تا ر مي تحديد هذ  السلع الأخرى ومنها العوامل المتصلة بتالعرض والطلتب ، وان التليترا  الحاصتلة 

تلتتتك العوامتتل المتصتتتلة بالطلتتب والعتتترض للأستتواق ، كمتتتا أن   متتي قيمتتتة النقتتود إنمتتتا ترجتتع متتتي تليتترا
التضخم لم يكن من المشاكل الأساسية التي أهتم بها التحليل الكلاسيكي مي بادي الأمر ، إذا أن  من 

بين أواخر القرن الثامن عشر وأوائتل القترن التاستع عشتر وهتي متتر    الثابل أن الأسعار خلال الفتر  ما
 .قتصاديا  من مشاكل التضخم وعدم الستقرار القتصاديلانطلاق معظم هذ  ا

تعد النظرية الكمية للنقتود أولت  النظريتا  التتي حاولتل تفستير كيتف يتحتدد المستتوى العتام للأستعار و 
التقلبا  التي تحدث في  مستند  إل  مروض الفكر الكلاسيكي والتي أهمها ) مرونتة الأستعار والأجتور 

لة ، واعتماد عل  عوامل حقيقة ولي  نقدية ، كمتا أن النقتود ليستل إل وستيط ام، وسياد  المنامسة الك
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( التذي أشتار 1596 – 1530صتلا إلت  جتون بتودان ) وقد كانل بدايا  هذ  النظرية تعود أ،  للتبادل
إل  بع  العوامل التي تسبب ارتفاع الأسعار ومنها التلير مي مستوى النشاط القتصادي ، إذا سار 

 . لقرنين السابع والثامن عشر وخطوا  أدائ ا لأية طول
وهتي نظريتة اهتمتل بتحتداث تفستير للتضتخم متي التدول الناميتة نظرية  الحديثةة المسسةرل لضخمة:م    

وهو تفسير يذهب الي  ان التضخم ينجم عن تليرا  داخلية مي  اقتصاداتهاالتي تنوي تحديث وتنمية 
مفرطا او لم  اد حتي ولو لم يكن  الطلب الكلي نفس تصتركيب الطلب الكلي و العرض الكلي مي الق
 يكن هناك تركيز اقتصادي , ويرتكز هذا 

  وغيتتتر مرنتتتة انخفتتتاض  فتتتاعارتالتفستتتير ايضتتتاً لوجتتتود  قطاعتتتا  اقتصتتتادية تكتتتون ميهتتتا الجتتتور مرنتتتة 
 ونظريا  جديد   تباينل  وجها  النظر ولكن ما يميزها اختلامها مع الفكر الكنزي . 

 المالي  الأداءداف هأمفهوم و 
 : الأداءفهوم اولًا: م 

مفهوم   عام     الأداءيعد  بصور   العمال  المنظما   من  الجوهرية  المفاهيم  المصرمي   والمنشآ  من 
بصور  خاص  لن من خلال  يمكن اعطاء صور  كامل  وشاملة عن سير انشطة المنظمة واعمالها  

ال انها لم   الأداءمن الدراسا  تناولل موضوع  د  الداخلية والخارجية هناك العدي  البيئةعلي مستوي  
 . واهم مقايي    وأهميت ويري الباحث  تخصيص هذا المبحث لمفهوم  للأداءتتفق علي مفهوم واحد 

 المالي: الأداءمفهوم ثانياً: 
بان   الأداءيعرف   تحقيق    :المالي  علي  وقابليتها  المنظمة  لقدر   بان     أهدامهاانعكاس  ايضا  ويعرف 
مقد   بالصور  التي تجعلها تحقق اهدامها  واستللال لها  الماليةلكي ية استخدام المنظمة للموارد  س  انعكا
مي تحقيقها ويلحظ ان تلك التعاريف نبنيها    المنظمة المالي ان  تلك النتائلا التي ترغب    الأداءعرف  
مالية المطلوب تحقيقها  الللنتائلا    العاكسة  المرأ  المالي  فبعضهم ينظر ل  علي ان     للأداءنظرتها      مي

بان    الخر  البع   يعتقد  حين  مي  خلالها    الطريقةويلحظ  من  يتم  للموارد    الستخدامالتي  الكفء 
ان   الباحث  يري  ولهذا   . مستمر    الأداءالمالية  شمولي  ونشاط  واسع  الي    بالمنظمةمفهوم  يهدف 

بما  استق البشرية  مواردها  الداخلية  يتلاءملال  البيئية  الظروف  لتحقيق  ا  مع  ومعالية  وبكفاء   لخارجية 
 الهداف الستراتيجية.

وتومير   الماليةالمعايير  عل تم انجاز  من خلال العتماد  هو عبار  عن مراجعة ما تعريف اخر:
 . للمنظمة ةالستراتيجي  والأهدافمن واقع الخطط  الأداءعملية تقييم 

 المالي: الأداء أهمية ثالثاً :
عام  ماال  الأداء  أهميةع  تنب بشكل  زوايا لي  عد   من  الشركا   ادا  تقويم  الي  يهدف  ان   مي 

مي الشركة لتحديد  جوانب القو  والضعف مي     وبطريقة تخدم مستخدمي البيانا   ممن لهم مصال 
المالي مي ترشيد القرارا  المالية للمستخدمين وتنبع    الأداءالشركة والستفاد  من البيانا  التي يومرها  
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المالي ايضا وبشكل خاص مي عملية متابعة اعمال الشركا  وتفحص سلوكها ومراقبة    اءالأد   أهمية
من خلال    نحو التجا  الصحي  والمطلوب   الأداء اوضاعها وتقييم مستويا  ادائها ومعاليت  وتوجي   

واقتراح   اسبابها  وبيان  المعوقا   الستخداما     ةي التصحيح  اإجراءاتهتحديد  للشركا     العامةوترشيد 
القرارا     المساهمةللشركا     العامة  للأهداف   ومقاً   تثماراتهاسول اتخاذ  علي    السليمةمي  للحفاظ 

 الستمرارية والبقاء مي المنامسة.
 : التاليةالمالي يمكن ان يحقق للمستثمرين الهداف  الأداءحيث ان 

المستثمر/  1 متابعة  يمكن  يساعد    من  وكما  وطبيعت   الشركة  نشاط  الظروف  بعمتا   عل  ومعرمة  ة 
الدوا  المالي من ربحية وسيولة ونشاط ومديونية    تي يروتقدير مدي    والمالية المحيطةالقتصادية  

 وتوزيعا  علي سعر السهم. 
مي  /  2 المستثمر  بين    إجراءيساعد  التفاعل  ومهم  المالية  البيانا   وتفسير  والمقارنة  التحليل  عملية 

 .الشركا   وضاعلأ الملائم لتخاذ القرار البيانا  المالية 
الموضوع   مين  التحليل    الأساسي للأداءومن   تستخدم لأغراض  الحصول علي معلوما   المالي هو 
لصنع السهم    القرارا    المناسبة  ماشرا     الأمضلواختيار  خلال  من  لأخر  وقل  المالي    الأداءمن 
 : الآتيةنب واالمالي مي ان  يلقي الضوء علي ج الأداء أهميةوبشكل عام يمكن حصر للشركا . 

 كةتقييم مديونية الشر د/    تقييم تطور نشاط الشركةج/    تقييم سيولة الشركةب/    تقييم ربحية الشركة  أ/
.  

 المالي: الأداء أهداف رابعاً: 
 : منها  عديد التي تسعي الماسسة الي تحقيقها مي اهداف  أهدافيمكن حصر 

 التوازن المالي : أ/ 
التوازن المالي   الماسسة المالي ويمثل  باستقراريم     لأن لوغها  لبهدف مالي تسعي الوظيفة المالية  

ب  وعبر متر     بالحتفاظالدائمة التي تسم     والأموالمي لحظة معينة التوازن بين راس المال الثابل  
ذ  بين صفة استخداما   المالية يستوجب  المدموعا  والمتحصلا  او بصفة عامة  بين  لك والتعادل 

ان  وم ومصادرها    الأموال يتض   يمو   رأسن   ان  بين  المال يجب  ومصادرها    الأموال  استخداما  ل 
 مي:التوازن المالي  أهدافبلوغ   أهميةوتكمن 

 .الدائمة بالأموال الأموالتيمين تمويل احتياجا  الستثمارا   - 
 .  المالي ون مي الجل القصير وتدعيم اليسرضمان تسديد جزء كبير من الدي - 
 .  ي للماسسة اتجا  الليرالالستقلال الم -

 نمو المؤسسة : ب/ 
يعتبر نمو الماسسة عامل اساسي من عوامل تعظيم قيمتها ولهذا مين قرارا  النمو تتميز بينها      

قرارا  استراتيجية ، مالنمو وظيفة استراتيجية جداً هام  للمنشي  القتصادية وهي ظاهر  تعك  مدي 
بجا  المتعلقة  البقاء ،الستمرار  وبذ   نب نجاح استراتيجياتها  النمو وظيفة  التطور ،  لك يمكن اعتبار  
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توزيع الرباح ،وهيكل سياسا    وأساسا     ستثمارا  التشكيلها السياسا  المحدد  لحجم  استراتيجية  
 . التمويل وتحديد غايا  النمو مي انماء الطاقا  الكلية المتاحة للماسسة 

 :ارثماداة تحفيز لاتخاذ القرارات الاستج/ 
المالية علي   مهي تعمل علي توجي  المستثمرين للتوج   الي الشركا  الناجحة التي تشير معاييرها 

 التقدم والنجاح 
 . عن غيرها من الشركا  الأخرى مما يسهل مي قرار الستثمار

 السيولة د/ 
تعني قدرتها ر  تقي  السيولة بالنسبة للماسسة قدرتها علي مواجهة التزاماتها القصير  او بتعبير اخ 

يم القابلة للتحقق الي اموال متاح  متخفاض السيولة  لصول المتداولة المخزونا   والق علي تحويل ا
 او عدم كفايتها يقود الماسسة عدم القدر  علي الوماء او مواجهة التزاماتها وتيدية المدموعا  .

 توازن الهيكل المالي :هت/ 
الموارد القصير  الجل    اما  الثابتة والصول المتداولة تلطيخد يعني ان الموارد الدائمة تلطي الست 
التكلفة  وذ  الماسسة مي حالة عسر مالي اي ان  المقترضين وعدم وقوع  لك من اجل ضمان حقوق 

 . مهما مي التخصيص المثل للموارد المالية المالية تلعب دوراً 
 المالي:  الأداء علىالعوامل المؤثرة خامساً: 

 :وهيالمالي  الأداءمختلفة تا ر بصور  مباشر  علي ل هناك عد  عوام
عن    التنظيمي:الهيكل    /1 عبار   علاقة    ادطاروهو  لها  التي  المتليرا   جميع  في   ينسجم  الذي 
تنفيذ الخطط   اعمالها حيث ان المنظمة وطبيعة  ب يا ر علي اداء الماسسة من خلال المساعد  مي 

 ينبلي القيام بها.ي  بنجاح عن طريق العمال والنشاطا  الت
الهداف   :التكنلوجيا  /2 لتحقيق  الشركة   مي  المعتمد   الحديثة  والطرق  والمهارا    الساليب  وهي 

المنشود  والتي تعمل علي ربط المصادر بالحتياجا  وعلي المنظمة تحديد نوع وطبيعة التكنلوجيا  
 التي تتناسب اعمالها وتنسجم مع اهدامها . 

دارية  لبصور  ايجابية من الناحية ا   الأداءضمان سلامة  ب   يومر المناخ التنظيم  :المناخ التنظيمي/  3
لرسم صور     والمالية القرار  لمتخذي   المعلوما   الدار     الأداءواعطاء  تطبيق  مدي  علي  والتعرف 

 لمعايير المدراء مي تصرمهم مي اموال الشركة. 
  كبير  ومتوسطة وصلير  ويعتبر  يايقصد بالحجم تصنيف الماسسا  الي عد  مستو  الحجم: / 4

ازداد حجم المحللين   ظمةالمالي مكلما زاد حجم المن الأداء عل العوامل الما ر    أحد حجم المنظمة 
   .الماليين

 المالي   الأداءوقياس  مؤشرات
 : المالي الأداء اولًا: مؤشرات 
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لي الذي تستعمل  الماسسة  ماالمالي والنسب المالية من اهم محاور التحليل ال  الأداءتعتبر ماشرا   
مدي   الأداءلتحليل   بوضوح  تعك   ان  الواجب  من  لذا  المالي  ادائها  تقييم  مي  ,وتستخدم   المالي 

 النجاح الذي حققت  الماسسة عبر مد  زمنية ماضية ومن اهم هذ  الماشرا  نذكر ما يلي: 
  :الموازنات التخطيطية/ 1
تقييم     تعتبر الموازنا  التخطيطية من الأدوا     وذلك   الأداءالأساسية التي تستخدمها اددار  مي 

من   اددار   يمكن  ماستخدامها  القتصادية،  الوحد   عمليا   علي  معالة  رقابة  تحقيق  من  تقدم   لما 
الفعلية  ئمعرمة مدى ملا العمليا   نتائلا  ومقارنة  مقتدماً  الموضتوعة  والسياسا   والأهداف  الخطط  مة 

 .الفعليمقدماً ومتابعة النحرامتا  التي قد تحدث نتيجة للتنفيذ ة بالخطط والأهداف الموضوع
 -المعيارية: التكاليف / 2

هي تكاليف محدد  بصور  مسبقة، تبين ما يجب أن تكون عليت  التكلفتة أ نتاء سريانها وتعد استناداً 
أو مرحلة من   يةإلي دراسا  مشتركة من مهندسين واقتصاديين وإداريين ومحاستبين لكل عملية إنتاج

الواقعية   ادنتاجية  الكفايتة  تحل ظتروف  وذلك  عل  حد ،  الصنع  نوع  ق ب،  والممكنةمراحل  تحديد  ية 
 وحجم النحراما  عن الهدف المعياري حتت  تتمكن اددار  من اتخاذ القرارا  التصحيحية اللازمة.

 المالي: التحليل  /3
و  المختلفة  البيانا   بين  المتداخلة  المختلفة  الالعلاقا   الفترا   مي  البيانا   تطترأ عل   التي  متليرا  

تقييم   طرق  أهم  من  المالي  التحليل  ويعد  ومسببات ،  التلير  هذا  إدار     الأداءوحجم  إليها  تلجي  التي 
 وحد  القتصتادية وكتذلك الجهتا  ال

أهمها التحليل   منالخارجيتة للوصول إلي أحكام عن أداء هذ  الوحد ، ويتم تحليل البيانا  بعد  طرق  
 . الأمقي والتحليل الرأسي والتحليل باستخدام النسب المالية والتي تتعتدد بتعتدد الأهتداف المرتبطة بها

من أكثر المداخل شيوعاً ، لكون  يمزج    ستثماراليعد العائد عل     معدل العائد على الاستثمار:/  4
الستثمار( وتتعدد وجها  النظتر متي طريقتة  و   بين كل عناصر الربحية الأساسية )اديرادا  والتكاليف

 تعريفها لكل من البسط والمقام 
ويعتبر هذا   هو الدخل مطروحاً من  عبء الفائد  المحسوبة علي أساس الستثمار  :الدخل المتبقي/5

تقييم   مي  الأمضل  قبول   الأداءالماشر  مي  بارزاً  تحفيزياً  دوراُ  يلعتب  إذ  الستتثمار  عل   العائد  من 
  ساس الستثمار ار ستثم التة باستتخدام معدل العائد عل  اريع استثمارية مي نظر اددار  غير مجديمش

   من العائد  الأداءويعتبر هذا الماشر الأمضل مي تقييم 
عل  الستتثمار إذ يلعتب دوراُ تحفيزياً بارزاً مي قبول مشاريع استثمارية مي نظر اددار  غير مجديتة  

 . لعائد عل  الستثمارا باستتخدام معدل
المالية المنشور  وغير المنشتور     -المحاسبي:  التحليل   /6 القوائم  بالتحليل المحاسبي محص  يقصد 

بنتتائلا   والتنبتا  الماضتي،  عن  القتصادية  الوحد   أداء  تقييم  مي  تفيد  بيانا   تومير  بقصد  ودراستتها 
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يعتمد      ليل المالي مي أن التحليل المتالي  تحال   نشاطها مي المستقبل، ويختلف التحليل المحاسبي عن
 . مقط علي البيانا  المنشور  لتحقيق أهداف التحليل المحاسبي نفسها

 المالي: الأداءتقييم ثانياً: 
تقييم     الطبيعية    الأداءيعرف  الموارد  إدار   حول  قيمة  ذو  حكما  تقديم  أن   عل   للماسسة  المالي 

المالي هو قياس النتائلا المحققة أو المنتظر  عل  ضوء   الأداءيم  قو والمادية والمالية المتخذ  ، أي ت
الفعالية،   مستوى  لمعرمة  الأهداف  تحقيق  مدى  تم  ومن  قياس   يمكن  ما  لتحديد  سلفا  محدد   معايير 

و  يسم  بالحكم عل  درجة الكفاء   النسبية بين النتائلا والموارد المستخدمة مما  هميةوتحديد الأ هو  . 
لك الفعلي باستخدام ماشرا  محدد  وذ   الأداءالعملية اددارية، نحاول ميها مقارنة  ل  مرحلة من مراح

مي   القصور  أو  النقص  عل   الوقوف  أجل  المناسبة    وبالتالي  الأداءمن  أو  اللازمة  القرارا   اتخاذ 
القصور   هذا  هو    لتصحي   ما  وبين  معلا  متحقق  أو  قائم  هو  ما  بين  المقارنة  تستخدم  ما  وغالبا 

 . متر  زمنية معينةخلال  دفمسته
ة الفعلي بماشرا  سبق وان تم تحديدها من قبل إدار  الماسس  الأداءلك عل  أن  مقارنة  ويعرف كذ   -
اكتشاف النحراما  ومن  م العمل عل  تصحيحها، وعاد  ما تحصل المقارنة بين النتائلا المحققة  مي 

 الأداءتعاريف يمكن أن نعرف عملية تقييم  الومن بين هذ     معليا والمستهدمة خلال مد  زمنية معينة 
 .الوقوف عل  ما تم تجسيد بهدف  ء من عملية الرقاب اعل  أجز 

 :  المالي الأداءمعايير ثالثاً: 
المالية للماسسة لأن الحكم علي   من المهم تحديد المعايير التي نستخدمها مي متابعة تلير النسب 

لمستفيدين منها علي مقارنتها علي معيار معين ,وهناك  ا  طبيعة تليرها عبر الوقل يعتمد علي قابلية
المعايير   هذ   معظم  ان   ، المعيارية  النسب  من  رئيسية  انواع  المحاسبية  اربع   القواعد  علي  تعتمد 

السجلا   تحتويها  التي  المعلوما   ان  والتقنية  والقتصادية  المحاسبية  والو ائق    والو ائق  المحاسبية 
 مالي مي حساب ال الأداءرا  التي تساعد مقومي اشتقدم امضل مالقتصادية 

مين الميزانية العمومية والكشوما  المالية التحليلية وحساب الرباح والخسائر المعايير المستخدمة ،   
 .  والمعلوما  القتصادية كالعرض والطلب والنتاج والقيمة المضامة كل هذ  تلعب دوراً هام كمقايي

للسنوا   ت  من  التاريخي:المعيار  /  1 العمال  اداء منظما   المعايير عل  هذ   لتمكن    السابقةعتمد 
من اعطا كر  للاتجا     مائدت هذا المعاير تستمد من    أهميةو   المالي،المحلل المالي من حساب النسب  
الض مواضع  والكشف عن  ،عف  العام  المالي    والقو   الوضع  السابقة  الوبيان  بالسنوا   مقارنة  حالي 

تقدم مائد   ما عل من الدار  العليا . مضلًا   الأداءوتقييم بة علي السنوا  المطلوبة قاض الر لك للر وذ 
 المالية.كبير  مي تحسين كفاء  الدار  

القطاعية )الصناعية(/  2 الماسسا  مي  .     المعايير  الي معدل مجموعة من  المعايير  تشير هذ  
المالية للماسسا  المساوية لها مي الحجم   سب بالن  الواحد اي مقارنة النسب المالية للماسسة  القطاع

 .مستمد  مي القطاع ذات   لأنهاومي طبيعة النشاط واستفاد منها بدرجة ف عملية التحليل 
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وتشير تلك المعايير    هميةمن حيث الأ  الأخرى   عايير ممن ال  وأضعفوهي اقل  :  المطلقةالمعايير  /  3
نة مشتركة بين جميع الماسسا  وتقاس بها  عيوجود خاصية متصلة تيخذ شكل قيمة  ابتة لنسبة م

اتفاق  ورغم  الواقعية  الماليين    الكثير  تقلبا   من  الكثير  اتفاق  عدم  المعايير    عل علي  قبول  عدم 
 التداول. النسب المالية مثل نسب المطلقة مي التحليل المالي لن هناك بع  

  والستراتيجيا   ومقارنة السياسا   ضي نتائلا الما  عل هذ  المعايير تعتمد    المستهدفة:عايير  مال/  4
بالمعايير    المعايير التخطيطية  نةاي مقار   بيعدادها.لك الخطط التي تقوم الماسسا   والموازنا  وكذ 

النحراما    تحديد  المعيار مي  ويستفاد من  لحقبة زمنية ماضية  معلًا  ان تستطيع  المحققة  من اجل 
 .الك اتخاذ اجراءا  التصحيحية لهالماسسة بعد ذ 

 المالي: الأداءقياس رابعاً :
الدار     لالها علي نتائلا تساعد تتمثل عملية القياس مي المنظمة هي العملية التي نحصل من خ   
القرار مي   المنظمة  ااتخاذ  مي  القياس  ويهدف  والدارية  المالية  اداء     تقييم  تحديد    ةالمنظمالي  مي 

 عملية القياس لبد من تومر التي: ة حتي تتم  ظمالنشطة التي تقوم بها المن ورقابة وتحسين اداء
وهذ  المعلوما  يتم استيفاؤها من    الأداءعلي طريقة   التي يرتومر المعلوما  التي يمكن بواسطتها  /  1

 . الأداء خلال مجموعة مقاي  
 .دعم عملية اتخاذ القرارا  / 2
 التصحيحية.طوا  لخالتي تتضمن المعلوما  اللازمة لتخاذ ا الأداءاعداد تقارير / 3
 التنامسية.توجي  الدار  نحو مواطن التحسين التي تحقق القدر  / 4
تحقيق الهداف الستراتيجية للمنظمة والحكم علي درجة التقدم مي تحقيقها والمعلوما  التي تا ر  /  5

 لمنظمة. علي الكفاء  اداء 
ما/  6 وتحديد  التقييم  محل  النشطة  كفاء   ا  يحتاج   قياس  ت  لي منها  التي  تلك  من  تطوير  حقق 

استخراج ماشرا  ومعايير مالية لمساعد  المستثمرين    ن المستهدمي  الأداءلك  انحراماتها السالبة عن ذ 
الي  الماضي والحاضر وتساعدهم مي الوصول  المنظمة مي  اداء  التعرف بسهولة ويسر علي   مي 

المستثمرين ما     مينها استنتاجا  مستقبلية ولهذا كل    المنظمة من    ن دو ير ي  تعطي  معرمت  عن اداء 
او الرسوم البيانية لكي تسهل من    الماديةاو خلال النسب    المقارنةمختلف الواحي من خلال ارقام  

والنتائ التليرا   مقايي   مهم  وتعتبر   . بسهولة  الذي ل   شرط ضروري   الأداءلا  والتقدم  الوحد   لتقدم 
وماعلية العمل المالي ومن هنا   الأداءيلة لقاس  وس  الأداء وجود   وتعد مقاسا   يقاس دبيل علي عدم  

مقياس   كونها  المالية  للنسب  التطرق  الدراسة  علي  و   للأداء يجب  للماسسة   علي المالي  التعرف 
 .لك حدود استخدامها اهميتها وانواعها وكذ 
 :اولًا: النسب المالية

 المالية:م النسب و مفه 
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سائل المهمة والساسية مي دراسة المركز المالي  الو   منالي بواسطة النسب المالية  يعتبر التحليل الم
جاء من ارقام وبيانا  مي قوائمها المالية وبفضل التحليل المعد من    للماسسة من خلال مي ضوء ما

وخلال ،  م يمكن اعتبار النسب المالية اداء جيد  للتحليل  1919سنة  Dubont) )  الشركة المريكية
   .)توقعا  المستقيل ( للتقدير كيداء سب  لنم بداء  تستعمل هذ  ا1940سنة 

المالية  ويتم ذلك من خلال قسمة احداهم علي   العمليا   بين متليرين يخصان  العلاقة  وتعبر عن 
تضيف   ل  وهي  عملية    ءشيالخر  تسهل  لكي  بينهما  العلاقة  تفسير  تحاول  بل  للحسابين  جديد 

 . الدارية   القرارامتخذي ة الحصول علي نتائلا من عملية  التحليل ووضع  مي خدم
 هما:  للأداءيلاحظ وجود سببين اساسين للاستخدام الواسع للمقايي  والماشرا  المالية 

البعيد  المدي    بالأهدافكالرب  مثلًا ترتبط ارتباطاً مباشر     للأداءان المقايي  والماشرا  المالية  /  1
 مالية.للماسسة التي دائما تكون اهدامها 

ر الدقيق جداً للمقايي  المالية يومر صور  اجمالية عن اداء الماسسة هذا وان المقياس  ياان الخت  /2
الماسسة   استراتيجيا   نجاح  لمقياس  خلاصة  يعد  الوحد   او  الماسسة  ارباح  مثل  الكلي  المالي 

   المرجو .وتكتيكاتها لتحقق نتائجها 
 : الماليةالنسب  أهمية

المالفين   بع   مقايي     Anthony and Merchantيري  تتوامق    الأداءان  الهداف  المالي  مع 
 . الأداءالمالية وتعطي ملخص علي 

 تعد الكثر استخداما مي مناقشة هيكل رأسمالية الماسسة أ/  
 القتصادية   للأهدافتعك  تحقيق الماسسة  ب/ 
 .  تستخدم لقياس الفاعليةج/ 

 :  انواع النسب المالية  
 النسب المالية لها عد  انواع :

لمعرمة  او  المبيعا   دراسة ربحية  تهدف  التسيير:  الرباح من    ةالماسسلً نسب حسابا   توليد  علي 
 : وتتمثل هذ  النسب مي التي  خلال المبيعا  

 نسب هامش القيمة المضامة 
 .نسب هامش الرب  الصامي  

 :  ثانياً نسب السيولة
اي خسائر لن السيولة ينبلي ان  ن تعني مقط تحويل الصل الي نقد دو   ل  السيولة مفهوم السيولة:
لتزاماتها قصية الجل مي الوقل  ا وتقاس سيولة الشركة بمدي قدرتها علي تسديد  ترتبط بالربحية

 :  المناسب وتشير الي الملائمة المالية للماسسة ولها عد  انواع وتتمثل فيما يلي
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لتداول بقسمة مجموع الصول  ة نسبة السيولة العامة : تسمي ايضاً نسبة التداول ويتم حساب نسب /1
المتداولة علي مجموع الخصوم المتداولة وتعتبر هذ  النسبة ماشر لمدى قدر  الماسسة علي السداد 

 : للخصوم المتداولة من الصول المتداولة ويتم حساب نسبة التداول كما يلي
 المتداولة ÷ الديون قصير  الجل  = الصولنسبة تدول السيولة العامة 

 الحقوق الديون قصير  الجل بواسطة  تبين هذ  النسبة مدى تلطية كل المختصر : السيولة  بةنس  /2
 المختصر  = قيم قابلة للتحقق + قيم جاهز  ÷ ديون قصير  الجل  نسبة السيولة

الكثر سيولة وتوض  مقدر  النقد المتاح للماسسة    بالأصولتهتم هذ  النسبة    النية:نسب السيولة  /  3
ين لمواجهة التزاما  قصير  الجل  متقي  السيولة دون ان تيخذ مي عين العتبار القيم  معمي وقل  

وتبين  والمخزونا   الجل    المحققة  قصير   ديونها  كل  تسديد  علي  الماسسة  قدر   مدي  النسبة  هذ  
ر   صينسبة السيولة النية = القيم الجاهز  ÷ ديون ق  تحل تصرمها    الموجود بالعتماد عللي السيولة  

 الجل
 :  نسب التمويل والستقلالية المالية:  ثالثاً 
ة والخارجية ومن الداخلي  تعتبر هذ  النسب علي مدى اعتماد الماسسة علي المصادر المختلفة سواء 

 اهم هذ  النسب  
 نسب التمويل الدائم = الموال الدائمة /الصول الثابتة  /1

 لثابتة ا للأصولتعبر علي مدي تلطية الموال الدائمة 
 نسبة التمويل الخاص =  الموال الخاصة /الصول الثابتة  /2

كلما كانل  ،  تقي  مدي قدر  الماسسة علي العتماد علي اموالها الخاصة مي تمويل الستثمارا   
 . اكبر من الواحد دل علي ان الماسسة مي التمويل الذاتي لستثماراتها

 خاصة/ مجموع الديون النسبة الستقلالية المالية =  الموال  /3
 تقي  هذ  النسبة درجة استقلالية الماسسة عن دائنيها 

 الأصول= مجموع الديون علي مجموع  نسب قابلية السداد  /4
 . ان مقارنة حجم ديون الماسسة مع اصولها هو المقاس الوحيد لمعرمة قابلية التسديد 

بين الدخل واجمالي التكاليف, وكلما زاد ق  : يمكن تعريف الرب  ان   علي ان  الفر رابعاً نسب الربحية
معدل الرب  كلما دل علي الستير الجيد للماسسة, وعموماً تعبر نسب الربحية  عن مدي قدر  الوحد   

 . القتصادية  علي توليد ارباح من المبيعا  او من الصول المتاحة
 
 

 الدراسة الميدانية 
 : نبذة تعريفية عن عينات الدراسة
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 هلية: ة الشرق الاكلي .1
م مي مدينة كسلا هي احدي ماسسا  التعليم العالي.  تهتم  1996نشي  كلية الشرق الهلية مي عام  

ية  للبراملا الكاديمالكلية بتزويد طلابها بالخبرا  التعليمية بيعل  مستويا  الجود  وتقديم قاعد  شاملة  
مي والعالمي ولمساهمة  لي والقليمجتمع المحوالمهنية وتعزيز التطور الشخصي والجتماعي والتقني لل

–الفاعلة لتنمية المجتمع المحلي بولية كسلا وتقدم الخدما  التعليمية مي براملا العلوم الدارية 
  –ادأب الللة النجليزية   -برناملا القانون  –تقنية المعلوما   –القتصادية والدارسا  المصرفية 

 يا.راسا  العلبراملا الد  -الموارد البشرية  –العلوم الطبية  
   جامعة كسلا: .2
نشي  جامعة كسلا مي مدينة كسلا مي شرق السودان بديلًا عن جامعا  الشرق مي عام         
م بموجب قرارا  التعليم العالي. تهتم الكلية بتزويد طلابها بالخبرا  التعليمية بيعل   1990-1991

يز التطور الشخصي  مهنية وتعز اديمية والمستويا  الجود  وتقديم قاعد  شاملة للبراملا الك
والجتماعي والتقني للمجتمع المحلي والقليمي والعالمي والمساهمة الفاعلة لتنمية المجتمع المحلي  

 : بولية كسلا وتقدم الخدما  التعليمية مي الكليا  التية
سوب  علوم الحا -الطب كليةكلية  -كلية الزراعة والموارد الطبيعية   -كلية القتصاد والعلوم الدارية 

 كلية الدارسا  العليا. –كلية قانون  -كلية تنمية المجتمع   -كلية التمري  العالي -وتقانة المعلوما  
 
 
 
 
 

 تحليل البيانات واختبار الفرضيات
 اولًا: أجراء الدراسة: 

   الدراسة:أ. مجتمع 
الدراسة   مجتمع  كسلايتكون  وجامعة  الهلية  الشرق  كلية  توزيع  من  تم  علي    (21)  وقد  استمار  

من   الدراسة  عينة  توزيع  علي  الباحثون  حرص  دقيقة  بنتائلا  لخروج  إعادتها  تم  وقد  المستهدمين 
  : للآتيشموليتها 

 ميكثر ( 50،  50واقل من   40سنة ،   40واقل من  30الأمراد من مختلف الفئا  العمرية : ) -
زمالة ،    دبلوم عالي ،    ،  ريوسبكالو الأمراد من حيث مختلف الماهل العلمي )، دبلوم وسيط ،    -

 أخرى (  ماجستير ماهلا  
   .(اقتصاد  الأمراد من حيث مختلف التخصص العلمي  ) محاسبة ، إدار   ، -
   .ميكثر( 10،   سنوا   10اقل من سنوا  ،   5الأمراد من حيث مختلف سنوا  الخبر  ) أقل من  -
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  الدراسة:ب. أداة 
وقد اعتمد   الدراسة،ي جمع المعلوما  عن الظاهر  موضوع  ثون مالباحهي الوسيلة التي يستخدمها  
   رئيسية لجمع المعلوما  من عينة الدراسة لما لها من مزايا .  كادت الباحثون علي الستبيان 

 
 ( 3/2/1جدول رقم )

 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير العمر 
 النسبة المئوية %  التكرار البيان

 % 22.7 5 سنة  30من اقل 

 % 13.6 3 سن   40واقل من   30

 % 41 9 سنة  50واقل من   40

 % 22.7 5 ماكثر   50

 % 100 22 المجموع 

 م 2021ة نالمصدر : إعداد الباحثون  من بيانا  الستبا 
( رقم  الجدول  من  من  3/2/1يتض   اقل  أعمارهم  الدراسة  عينة  أمراد  من    )30  ، بنسبة    سنة 

  50واقل من    40( أعمارهم ما بين %41( ونسبة )%13.6سنة ، بنسبة ) 40 قل منا  30( 22.7%)
 ماكثر  50( %22.7، ونسبة )سنة 

اجاب   الذي  العمار  معدل  اكثر رشد من خلال  مجتمع  امرادا  علي  العينا  وزعل  ان  ذالك  ويدل 
 سبة.كيعل  ن %41( الذي حقق نسبة  50واقل من  40علي الستبانة وهو مي مستوي اعمار )

 ( 3/2/2جدول رقم )
 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير المؤهل العلمي 

 النسبة المئوية %  التكرار البيان

 % 4.5 1 بكالوريوس 

 %  4,5 1 دبلوم عالي 

 % . 68 15 ماجستير 
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 % 23 5 ماهلا  اخرى 

 % 100 22 المجموع 

 م 2021ة نالمصدر : إعداد الباحثون من بيانا  الستبا 
،   دبلوم وسيط   ( من أمراد عينة الدراسة ماهلهم العلمي%0( أن نسبة )2/2/ 3يتض  من الجدول رقم )

، ونسبة  دبلوم عالي%( ماهلهم العلمي   4,5، ونسبة )  بكالوريوس( ماهلهم العلمي  %4.5بينما نسبة )
ماهلهم    (%23)سبة  ماهلهم العلمي ماجستير ، وبينما ن  (%68)، ونسبة    زمالة( ماهلهم العلمي  0%)

 العلمي ماهلا  اخري . 
ماهل الماجستير حقق اعلي معدل مي معدل الماهل العلمي مي الجابة علي الستبانة وحقق نسبة  

 كا اكبر نسبة مي معدل الماهل العلمي. 68%
 
 
 
 
 
 
 

 ( 3/2/3جدول رقم )
 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير التخصص العلمي

 النسبة المئوية %  لتكرارا البيان

 % 60.0 13 محاسبة 

 % 9.0 2 إدار  اعمال

 % 31,0 7 اقتصاد 

 % 100 22 المجموع

 م 2021 الستبانةالمصدر : إعداد الباحثون من بيانا  
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 ( رقم  الجدول  من  )3/2/3يتض   نسبة  أن  العلمي    60,0%(  تخصصهم  الدراسة  عينة  أمراد  من   )
(  تخصصهم  %31,0)، بينما نسبة  صصهم العلمي إدار  اعمال  خ(  ت%9.0محاسبة  ، بينما نسبة )

 .اقتصاد  العلمي
الباحث يطرح تساؤل   يدول ان  العملي وذألك  التخصص  المحاسبة اعلي معدل مي  سجل  متلير 

 عن باقي المتليرا .  %60لحل اشكالية تتعلق بمجال او مهنة المحاسبة وسجالة اعلي معدل وهو
 ( 3/2/4جدول رقم )

 يع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير سنوات الخبرة ز التو 
 النسبة المئوية %  التكرار البيان

 % 23,0 5 سنوا    5اقل من 

 %   4.0 1 سنوا   10اقل من  

 % 73.0 16 ميكثر   10

 % 100 22 المجموع

 م 2021 الستبانةالمصدر : إعداد الباحثون  من بيانا  
( من أمراد عينة الدراسة لهم سنوا  خبرتهم اقل   %23,0( أن نسبة )3/2/4يتض  من الجدول رقم )

)  5من   نسبة  وبينما   ، من  %4,0سنوا   اقل  خبرتهم   سنوا   لهم  ونسبة   10(   ، ويليهم  سنوا  
 ميكثر  20(73,0%)

سنوا  ماكثر( وهذا يدل ان الباحث ركز علي المتلير الكثر    10نلاحظ ان اعلي معدل كان من )
 . %73بة اقرب للواقع المنطقي وحقق اعلي معدل وهو و خبر  ليجد اج

 
 ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات الفرضية الاولي: 6/ 3/2الجدول رقم )

 : التضخم  له اثر سلبي على الايرادات بالجامعات والكليات بالسودان الفرضية الأولى 

عبار ال  أوامق   أوامق   التكرار  

  بشد

 ل  ايد حم

 أوامق 

ل 
 أوامق 

 بشد 

الوسط  
 الحسابي 

 

النحراف  
 المعياري 

 النتيجة

 اوامق  0995 1,68 - 2 2 5 13 التكرار بسب ارتفاع تكاليف  
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الرسوم الدراسية  
بالجامعا  والكليا   

 بالسودان  

    - %9,0 %9,0 %22.0 %60,0 النسبة 

يادي التضخم ال   
ضعف ايراد  

الستثمارا  الخرى  
  قودب عبس

العطاءا  طويلة  
الجل بالجامعا   
 والكليا  بالسودان  

 اوامق  1,097 1,82 1 1 2 7 11 التكرار 

 %4.5 %4.5 %9.0 %32.0 %   50.0 النسبة 

 

   

يا ر التضخم عل   
توزيعا  الرباح مما  
ل يشجع مستقبلًا  
عل  الستثمار مي  
الكليا  الخاصة  

 بالسودان  

 اوامق  0907 1,82 - 1 4 7 10 التكرار 

    - %  4,5 %18,0 %32,0 %  45,5 النسبة 

يا ر التضخم عل   
الحتياطيا   

بالجامعا  والكليا   
 بالسودان  

 اوامق  0598 1,50 - - 1 9 12 التكرار 

    - - %  4,5 %41,0 %54,5 النسبة 

يادي التضخم الي  
عدم الدقة مي التنبا  
والتخطيط للإيرادا   
بالجامعا  والكليا   

 ان  بالسود

أوامق   0899 1,95 - 2 2 11 7 التكرار 
 بشد 

أوامق     - %9,0 %9,0 %50,0 %32,0 النسبة 
 بشد 

 - - - - 6 11 39 53 التكرار  المجموع 
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 .2021المصدر الباحثون بالعتماد علي بيانا  الستبيان   
( للعبار     0995المعياري )  والنحراف(  1,68)  ابيلحسمن الجدول أعلا  أن الوسط ا  للبا حثون تبين  

بسب  بان  الأولي يقع مي مستوي اوامق حسب مقياس ليكار  الخماسي بذلك متن أمراد العينة يوامقون  
، من العبار  الثانية  نجد أن الوسط    ارتفاع تكاليف الرسوم الدراسية بالجامعات والكليات بالسودان

( والنحراف  1,82الحسابي  )عياالم(  ليكار   1,097ري  مقياس  حسب  اوامق  مستوي  مي  يقع    )
عقود  بان  الخماسي   بسب  الاخرى  الاستثمارات  ايراد  الى ضعف  التضخم  طويلة    العطاءاتيؤدي 

أن أغلبية أمراد عينة الدراسة يوامقون علي ذلك .، من العبار   ،  الاجل بالجامعات والكليات بالسودان  
الحسا الوسط  أن  نجد  )1,82)بي  الثالثة  المعياري  والنحراف  اوامق 0907(   المستوي  مي  يقع    )

الخماسي   ليكار   مقياس  مستقبلًا    بانحسب  يشجع  لا  مما  الارباح  توزيعات  على  التضخم  يؤثر 
 على الاستثمار في الكليات

الحسابي    ،بالسودان    الوسط  ان  نجد  الرابعة  العبار   من   ، ذلك  علي  يوامقون  الدراسة  أغلبية  أن 
بان  (  يقع مي مستوي  اوامق حسب مقياس ليكار  الخماسي  0598( والنحراف المعياري )1,50)

، من العبار  الخامسة نجد ان الوسط    يؤثر التضخم على الاحتياطيات بالجامعات والكليات بالسودان
حسب مقياس ليكار   بشد   (  يقع مي مستوي اوامق  0899( والنحراف المعياري ) 1,95الحسابي ) 

والكليات    بان  سي  خماال بالجامعات  للإيرادات  والتخطيط  التنبؤ  في  الدقة  الي عدم  التضخم  يؤدي 
 وبذلك تقبل عبار  الفرضية    بالسودان

 ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات الفرضية الثانية: 7/ 3/2الجدول رقم )
 بالجامعات والكليات بالسودان  فاتصرو التضخم له اثر سلبي على المالفرضية الثانية : 

 - - - - 5,5 10 35,5 49,0 النسبة 

 أوامق  أوامق  التكرار عبار 

 بشد 

 ل محايد

 أوامق 

 ل

 أوامق 

 بشد 

الوسط 
 الحسابي

 

النحراف 
 المعياري 

 النتيجة

يادي التضخم  
ال  ارتفاع 

معدل  الرواتب 
والجور  
بالجامعا   
والكليا  

 اوامق  1,162 2,27 - 5 3 7 7 التكرار

    - % 22,0 % 14,0 % 32,0 % 32,0 النسبة
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 بالسودان  

الزياد  مي  
معدل  التضخم 
خلق نوع العجز  
مي الحصول  
عل  المدخلا  
للجامعا  
والكليا  
 بالسودان  

 اوامق  0510 1,55 - - - 12 10 التكرار

    - - - %  54,5 %  45,5 النسبة

يادي التضخم  
ال  هجر  الكادر  
البشري من 
الجامعا  
والكليا  
 ودان  بالس

أوامق   0816 2,00 - 2 1 14 5 كرارالت
 بشد 

    - % 9,0 % 4,0 % 64,0 % 23,0 النسبة

يادي التضخم  
ال  عدم  الدقة  
مي التنبا 
والتخطيط 
للمصروما   
بالجامعا   
والكليا  
 بالسودان  

 اوامق  1,046 1,95 - 3 2 8 9 التكرار

    - % 13,0 % 9,0 % 37,0 % 41,0 النسبة

يا ر التضخم مي  
وارد  تخصيص الم
بالجامعا   
والكليا  
 بالسودان  

 اوامق  1,140 1,82 - 3 3 3 13 التكرار

    - %  13,1 %  13,4 %  13,6 % 59.9 النسبة
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 .2021المصدر الباحثون بالعتماد علي بيانا  الستبيان  
( للعبار     1,162المعياري )   والنحراف(  2,27لجدول أعلا  أن الوسط الحسابي )من ا  حثون للبا  تبين  

يوامقون    العينة  أمراد  متن  بذلك  الخماسي  ليكار   مقياس  اوامق حسب  مستوي  مي  يقع   بان الأولي 
بالسودان والكليات  بالجامعات  والاجور  الرواتب  معدلات  ارتفاع  الى  التضخم  العبار   يؤدي  من   ،

 ( والنحراف  1,55د أن الوسط الحسابي )ثانية  نجال
( اوامق0510المعياري  مستوي  مي  يقع  الخماسي  بشد     (   ليكار   مقياس  في بان  حسب  الزيادة 

أن ،    معدلات التضخم خلق نوع العجز في الحصول على المدخلات للجامعات والكليات بالسودان
يوامقون   الدراسة  عينة  أمراد  ذلبشد     أغلبية  العلي  من   ، الحسابي  ك  الوسط  أن  نجد  الثالثة  عبار  

(2,00( المعياري  والنحراف  أوامق  0816(   المستوي  مي  يقع  ليكار   بشد   (   مقياس  حسب 
أن أغلبية ،    يؤدي التضخم الى هجرة الكادر البشري من الجامعات والكليات بالسودانبان  الخماسي  

 .  علي ذلك بشد  الدراسة يوامقون 
(  يقع مي مستوي   1,046( والنحراف المعياري )1,95د ان الوسط الحسابي )لرابعة نجمن العبار  ا 

الخماسي   ليكار   مقياس  حسب  والتخطيط بان  اوامق  التنبؤ  في  الدقة  عدم   الى  التضخم  يؤدي 
( 1,82، من العبار  الخامسة نجد ان الوسط الحسابي )   للمصروفات بالجامعات والكليات بالسودان

ا الخماسي  1,140لمعياري )والنحراف  ليكار   مقياس  اوامق حسب  يقع مي مستوي   يؤثر بان  (  
 وبذلك تقبل عبار  الفرضية     التضخم في تخصيص الموارد بالجامعات والكليات بالسودان

 ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات الفرضية الثالثة: 8/ 3/2الجدول رقم )
 التضخم يؤدي الى عدم استمرارية الجامعات والكليات بالسودان  تجاهلة : الفرضية الثالث

 - - - - 13 9 44 44 التكرار المجموع

 - - - - 11,0 9,0 40,0 40,0 النسبة

 أوامق  أوامق  التكرار العبار  

 بشد 

 ل محايد

 أوامق 

 ل 

 أوامق 

 بشد 

الوسط 
 الحسابي

 

النحراف 
 المعياري 

 النتيجة

يساعد التضخم مي انتشار  
ظاهر  الفساد المالي  
بالجامعا  والكليا  

 بالسودان  

 اوامق  1,644 2,68 4 5 2 2 9 التكرار

    % 18,0 % 23,0 % 9,0 % 9,0 % 41,0 النسبة



 2022 مارس  –  19 العدد                                                           والبحوث  للدراسات  الأبيض  النيل مجلة

 

125 
 

 
 .2021المصدر الباحثون بالعتماد علي بيانا  الستبيان  

( للعبار     1,644المعياري )   والنحراف(  2,68من الجدول أعلا  أن الوسط الحسابي )  للبا حثون تبين  
أم متن  بذلك  الخماسي  ليكار   مقياس  اوامق حسب  مستوي  مي  يقع  العينالأولي  يوامقون   راد  بان ة 

، من العبار  الثانية     يساعد التضخم في انتشار ظاهرة الفساد المالي بالجامعات والكليات بالسودان
(  يقع مي مستوي اوامق بشد  حسب 0950( والنحراف المعياري ) 2,05نجد أن الوسط الحسابي )
ميد بعض التخصصات تصفية وتجيؤثر التضخم في قرار استمرارية و بان  مقياس ليكار  الخماسي  

يا ر التضخم مي قرار  
استمرارية وتص ية وتجميد 
بع  التخصصا   
والقسام ذا  التكاليف 

التشليلية العالية بالجامعا  
 والكليا  بالسودان  

أوامق   0950 2,05 - 2 4 9 7 التكرار
 بشد 

    - % 9,0 % 18.0 % 41.0 % 32,0 النسبة

يا ر التضخم مي القرارا  
المالية بالجامعا  والكليا  

 بالسودان  

 اوامق  1,032 1,73 - 2 3 4 13 التكرار

    - % 9,0 % 13,0 % 18,0 % 60,0 النسبة

يادي التضخم ال  تدني 
مي جود  الخدمة التعليمية 
بسبب هجر  الكادر البشري 
الماهل من الجامعا  
 والكليا  بالسودان  

أوامق   0844 1,95 - 2 1 13 6 لتكرارا
 بشد 

    - % 9,0 % 4,0 % 59,0 % 28,0 النسبة

يادي التضخم الي توقف  
عدد كبير من الطلاب عن  
مواصلة الدراسة نتيجة  
 للظروف القتصادي  

 اوامق  0883 1,73 - 2 - 10 10 التكرار

    - % 9,0 - %  45,5 %  45,5 النسبة

 - - - 4 13 10 38 45 التكرار المجموع

 - - - 3.6 11.8 9,0 34.6 41,0 النسبة
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بالسودان والكليات  بالجامعات  العالية  التشغيلية  التكاليف  ذات  عينة ،      والاقسام  أمراد  أغلبية  أن 
 الدراسة يوامقون  بشد  علي ذلك .  

(  يقع مي المستوي 1,032(  والنحراف المعياري )1,73من العبار  الثالثة نجد أن الوسط الحسابي )
يؤثر التضخم في القرارات المختلفة بالجامعات والكليات  بان  الخماسي    اس ليكار  أوامق  حسب مقي

 أن أغلبية الدراسة يوامقون علي ذلك .،  بالسودان
(  يقع مي مستوي  0844( والنحراف المعياري )1,95من العبار  الرابعة نجد ان الوسط الحسابي )

تدني في جودة الخدمة التعليمية  تضخم الى  يؤدي البان  حسب مقياس ليكار  الخماسي  بشد   اوامق  
، من العبار  الخامسة نجد ان    بسبب هجرة الكادر البشري المؤهل من الجامعات والكليات بالسودان

(  يقع مي مستوي اوامق حسب مقياس ليكار  0883( والنحراف المعياري )1,73الوسط الحسابي )
ن مواصلة الدراسة نتيجة للظروف  الطلاب ع  يؤدي التضخم الي توقف عدد كبير منبان  الخماسي  
 . وبذلك تقبل عبار  الفرضية ،  الاقتصادي

 

 النتائج والتوصيات 
 أولًا: النتائج :

 بعد إجراء الدراسة الميدانية توصل الباحثون إلي النتائلا التالية: 
  طويلة الجل  ءايادي التضخم ال  ضعف ايراد الستثمارا  الخرى بسب عقود العطا/ 1
 .والكليا  بالسودانالجامعا  ب

 التضخم عل  الحتياطيا  بالجامعا  والكليا  بالسودان / أ ر2

 التضخم الي عدم الدقة مي التنبا والتخطيط للإيرادا  بالجامعا  والكليا  بالسودان / أدى3

الزياد  مي معدل  التضخم خلق نوع العجز مي الحصول عل  المدخلا  للجامعا  والكليا  
 دان بالسو 

 التضخم ال  هجر  الكادر البشري من الجامعا  والكليا  بالسودان أدى/4

 التضخم الي توقف عدد كبير من الطلاب عن مواصلة الدراسة نتيجة للظروف القتصادي  ادى/ 5

التضخم ال  تدني مي جود  الخدمة التعليمية بسبب هجر  الكادر البشري الماهل من   أدى/ 6
 .سودانالجامعا  والكليا  بال

 . التضخم مي القرارا  المالية بالجامعا  والكليا  بالسودان أ ر/7

 .التضخم ال  ارتفاع معدل  الرواتب والجور بالجامعا  والكليا  بالسودان أدى / 8
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 .  التضخم مي انتشار ظاهر  الفساد المالي بالجامعا  والكليا  بالسودان ساعد / 9

عن مواصلة الدراسة نتيجة للظروف  من الطلاب التضخم الي توقف عدد كبير  أدى /10
 . القتصادي

 :  ثانياً التوصيات 

انتشار ظاهر  الفساد    يجب علي ادارا  الماسسا  التعليم العالي عمل دراسة عن التضخم لمنع   /1
 .المالي بالجامعا  والكليا  بالسودان

مع استصحاب ظاهر     السنوية    لبد من ادارا  ماسسا  التعليم العالي وضع الموازنا  المالية/  2
 التضخم ووضعها مي الحسبان لتفادي اغلاق الكليا  والجامعا  . 

نشير الي ادارا  ماسسا  التعليم العالي وضع خطط ودراسا  استراتيجية عن ا ر التضخم مي    /3
 استمرارية ماسسا  التعليم العالي بمزاولة نشاطها. 

المالي كمصدر    الأداء  أهميةمدي    العتبار عنلي الخذ  /  يجب علي ادار  ماسسا  التعليم العا4
 للقرارا  . 

التعليمية والقتصادية والدارية بيجراء دراسا  اكثر   /5 علي كل المهتمين والباحثين مي المجال  
 . المالي  الأداءا ر التضخم علي  تبين

 قائمة المصادر والمراجع 

 م . 2006ة ،الجزائر،بوعا  الجامعي، ديوان المط العملة والنقوداحمد هني،  .1
   .م  2007، دار الهلية للنشر والتوزيع ، الردن ،  البطالة والتضخماسام  بشير الدباغ ،  .2
 ، دار الفكر والنشر : عمان  اقتصاديات النقود والبنوكالسيد متولي عبدالقادر،  .3
   .م1996الردن , ، دار النهضة العربية، النقود والبنوكاسماعيل محمد هاشم ،  .4
، مجلة الباحث العدد السابع،  جامعة    الأداءتحليل الاسس النظرية لمفهوم  الداوي ،     الشيخ .5

   .م2010-م 2009قاصدي  مرباح ورقلة  الجزائر,
، دار المريخ للنشر ، الرياض السعودية   المالي لمنظمات الاعمال   الأداءالسعيد مرحا  جمعة ،   .6

 م   2000، 
 م . 2002، دار الفاروق للنشر والتوزيع ، مصر   كاتوير اداء الشر طريقة لتطدونالد ووترز ،  .7
 م. الطبعة الثالثة 2013، دار وائل للنشر، الأردن، الادارة الماليةاسعد حميد العلي ،  .8
لتقييم  احمد سمير عباس، حنظل عبد علي,   .9 المالية كأداة  النسب  , مجلة كلية  الأداءاستخدام 

   .م2012،العراق، 32بلدادالعدد  بلداد للعلوم القتصادية، الجامعة
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، دراسة مقارنة   تقييم ربحية المصارف باستخدام مؤشرات السيولةالكراوي بلال نوري سعيد،  .10
بين مصرمي الرامدين والرشيد، المجلة العراقية الدارية, كلية الدار  والقتصاد، جامعة كربلاء  

   .م2009،العراق، 24،المجلد السادس، العدد 
، الطبعة الولي ، دارة المالية واتخاذ القرارات بمنشأت الاعمالالالق صديق ،  انور عبدالخا .11

 . م1987جامعة الملك عبد العزيز, السعودية ،الرياض 
12.   ، العامري  مشكور  جايد  والتطبيقسعود  النظرية  بين  التضخم  الزهروان  محاسبة  دار   ،  ،

 . م2015للنشر، المملكة العربية السعودية،
 م. 1995،  22لطبعة  ا 3نية ،العددمجلة الجامعة الارد  .13
14.   ، حلاق  سامي  المركزيةسعيد  والمصارف  والبنوك  ال  النقود  دار  للنشر ب،  العلمية  ازوي 

 . م2016والتوزيع ،عمان ،الردن، 
محمود،   .15 مجدي  والمؤسساتشهاب  والنظرية  والمال  النقود  الجامعية، اقتصاديات  الدار   ،

 .م 2002السكندرية ،مصر، 
هني،   .16 بني  النقوداقتحسين  والمبادئ  صاديات  الاسس  ، والبنوك  للنشر  الكندي  دار   ،

 . م2002الردن,
 . م2002, الدار السودانية للكتب,التضخم والدين العامخالد احمد سليمان , .17
18.   ، الاقتصادية  الأداء دور  جليلي رشيد   المؤسسة  في  المالية  القرارات  اتحاذ  في  ،   المالي 

الع كلية   ، الماستر  شهاد   لنيل  القتصاديمذكر   مالية  لوم  تخصص   ، التجارية  والعلوم  ة 
 م    2013م ، 2012الماسسة ، جامعة قاصدي ، ورقلة ، الجزائر ، 

، معاصر  يادارة البنوك كمدخل كمي واستراتيج ملاح حسين الحسيني ، مايد عبد الرحمن،   .19
 م . 2013الطبعة الثالثة، دار وائل للنشر ،الردن ، عمان ، 

ط ،   .20 الشيخ   واالترانيا  اسبابه  معالجتهضخم  وطرق  العربي    ،ثاره  النقد  صندوق  مجلة 
 م   2021، 18،العدد 
الطبعة  مفاهيم اساسية في الاقتصاد،    عبدالرحمن وعريقا    .21 للنشر 1،  دار وائل  ,الأردن، 
 م 1999،
،الدار الجامعية للنشر،   الاقتصاد الكلي ، النظرية والسياساتد. عبدالمطلب عبدالحميد ،   .22

 م 2010،   1تاسع، الطبعةرية، الفصل المصر، السكند 
، دار  النقود والمصارف والاسوق الماليةعبد المنعم السيد علي ونزار سعد الدين العيسي،   .23

 م 2004الحامد، الردن، 
الجامعيتتتتة الجديتتتتد   ، دار اساسةةةةيات الاقتصةةةةاد النقةةةةدي والمصةةةةرفياحمتتتتد حشتتتتيش،  عتتتتادل .24

 م2004،مصر،السكندرية،
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دراسة حالة ماسسة ،    قتصادية قياس وتقييم  ي للمؤسسة الاالمال   الأداء،  عشي    عادل .25
 ،، رسالة ماجستير غير منشور ، كلية الحقوق  م  2002م ،    2000،  صناعة الكوابل بسكر   
 ، الجزائر  والعلوم القتصادية

العلاقة  بين السيولة كسياسة  عبدالرحمن تانيا قادر وعبدالكريم انوار وعبد العزيز غازي،   .26
كهد تطب   فوالربح  دراسة  مجلة جامعة كركوك ،   ، المنزلي  للأ اث  الوطنية  الشركة  مي  يقية 

 م. 2006، 2، العدد 1للدراسا  النسانية ، مجلد  
27.   ، كانش  التامين  الأداءتحليل وتقيم  عبدالصمد  ،    لشركات  الماستر  لنيل شهاد   مذكر     ،

 م. 2013كلية العلوم القتصادية ، جامعة ورقلة ،الجزائر ،,
شي .28 ،  علي  تحسين  مساهمة  تور  في  الداخلية  شهاد    المالي  الأداءالرقابة  لنيل  مذكر     ،

 م 2014م ، 2013،  جامعة محمد خيضر بسكر  ، الجزائر   ر الماستر،  كلية علوم التسيي
29.   ، شحد   حسين  منصور،  و طاهر  التنويع  مي    المالي  الأداءاستراتيجية  ميدانية  دراسة   ،

 م . 2003،العراق،  2، العدد 30مجلد اددارية، ال منشاءا  عراقية، دراسا  العلوم
30.   ، حماد  العال  عبد  التجارية طارق  البنوك  اداء  الدار    تقيم  والمخاطر ،  العائد  تحليل    ،

 م.  2007الجامعية للنشر ، مصر السكندرية، 
 م 2002, ماسسة شباب الجامعة، مصر,اقتصاديات النقود والبنوكضياء مجيد,  .31
 ، دار وائل للنشر، عمان ، الردن  الاقتصاد الكلي قدمة في تحليل، مد. مجيد علي حسين  .32
الوادي   .33 نظري وتطبيقيد. محمود حسين  تحليل   ، الكلي  الاقتصاد  للنشر،   ،  المسر   دار   ،

 الردن ، عمان 
الثانية    مبادئ الاقتصاد الكلي والمفاهيم الأساسيةد. محمد بن عبدالله الجراح ،   .34 ، الطبعة 

 م( ، 2011، 2010السعودية، ،المملكة العربية
العربية للطباعة والنشر،    ة،  دار النهض  اقتصاديات النقود والمصارفمحمد عز  غزلن ،   .35

 م 2002الردن، عمان،
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 مة كفاءة الإستثمار في القطاع الخيري بالمملكة العربية السعودية: دراسة حالة منطقة مكة المكر 
The Efficiency of Investment in the Charitable Sector in the Kingdom of 

Saudi Arabia: The Case study of Makkah Elmukaramah District 

 إعداد :  
  –جامعة كسلا   –كلية الإقتصاد والعلوم الإدارية  –أ. د. حسن محمد أحمد محمد مختار  -1

 hassanmohm@hotmail.com السودان.
المملكة العربية   –الهيئة العامة للحج والعمرة  –الشهراني  رامي ابو  آل علي سعيد  خالد   -2

 Alsaedkhalid1@gmail.comالسعودية. 

 المستخلص

الخيري من وجهة نظر المستثمرين والمهتمين    القطاع  فيثمار  كفاءة الإست   على دراسة البحث    ركزي
عتقاد التقليدي  في سيادة الابالمملكة العربية السعودية، تتمثل مشكلة البحث  والعاملين بالقطاع الخيري  

أوساط  في  الاستثمار  السائد  جدوى  بعدم  التقليديين  الخيري    في   المستثمرين  البحث ،  القطاع    يهدف 
الال كفاءة  الخيري.  القط  فيستثمار  قياس  التحليلي  اع  الوصفي  المنهج  البحث  على  ا يتبع  عتمادا 

تم   الحالة، وقد  البحث.  اأسلوب دراسة  المكرمة كممثل لحالة  البحث  ا ختيار منطقة مكة  على  عتمد 
الفرضيات  القطاع    فيرتباط ذات دلالة إحصائية بين الاستثمار  اعلاقة  : توجد  أهمها  مجموعة من 

وزياد  القطاعالخيري  كفاءة  المستثمر   ة  يعتقد  أهمها:  النتائج  من  بمجموعة  البحث  خرج  ن  و الخيري. 
رتباط ذات اعلاقة  القطاع الخيري، توجد    فيكفاءة الاستثمار  بن بالقطاع الخيري  و ن والعاملو والمهتم

ة  . قدم البحث مجموعخيري وزيادة كفاءة القطاع الخيري القطاع ال  فيدلالة إحصائية بين الاستثمار  
أهمها: تشجيع أفراد المجتمع من أفراد ومؤسسات ورجال أعمال للاستثمار مع القطاع  من التوصيات  

عام،   بشكل  السعودية  العربية  المملكة  مستوى  وعلى  خاص  بشكل  المكرمة  مكة  منطقة  في  الخيري 
التشجيعية   المزايا  منح  خلال  من  بو وذلك  الخيري  القطاع  مع  المتعاملين  بين  الوعي    مية أهزيادة 

 مع هذا القطاع وفق الأسس التجارية. الاستثمار 

 الإستثمار. –ة  الكفاء –: القطاع الخيري الكلمات المفتاحية
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Abstract 

The study dealt with the efficiency of investment in the charitable 

sector in the Kingdom of Saudi Arabia according to the viewpoint of the all 

interesting sectors. The study highlighting the problem of dominating beliefs 

held by traditional investors on infeasibility of investing with the charitable 

sector, thus, the main objective of this study is to assess the efficiency of 

investment in the charitable sector. The study is descriptive and analytical in 

nature, the case study method was adopted for the purpose of this study, 

Makkah Elmukaramah District is selected for representing the case of this 

study. The study based on a pivot hypothesis as that: there is a statistical 

relationship between investment in charitable sector and the efficiency of the 

charitable sector. The study comes out with many results, the most 

interesting is: there is a statistical relationship between investment in 

charitable sector and the efficiency of the charitable sector. The study 

address many of reasonable recommendations, the most important are: 

encourage private enterprises and individuals to invest with charitable 

sectors through provision of rewards, increase awareness within sector’s 

dealers on the importance of investment with this sector on commercial 

bases.             

   تقديم. 1
  قدراته   تطوير  خلال  من  موارده    وتنمية  الخاصة  أهدافه  تحقيق   في   دائم  بشكل  الخاص   القطاع   يسعى

  القطاع   أن  نجد   المقابل  وفي  وتطورا  اثة  حد   والأدوات   يب الأسال  أكثر  على  اعتمادا    والذهنية  المادية
  يفرض   الذي  الأمر  التقليدية  والأدوات   الأساليب   على  لاعتماده  وذلك  الأداء  في  نمطية  يشهد   الخيري 

 . الطرفين لمصلحة القطاعين هذين  بين الأفكار تلاقح في التفكير المراقب  على

   مشكلة البحث .2
المستثمرين التقليديين بعدم جدوى    ليدي السائد في أوساط الاعتقاد التق  سيادة  تتمثل مشكلة البحث في 

الاستثمار بالقطاع الخيري الأمر الذي يمنع من امتداد نشاطاتهم لتشمل الاستثمار في القطاع الخيري  
مما قاد القطاع الخيري للعديد من المشكلات مثل عدم استدامة المواعين التمويلية وبطء الإجراءات 

الوبعده المنهج  عن  العربية ا  بالمملكة  الاقتصادي   للنمو   الخيري  القطاع  مواكبة  وعدم   ، ر بحي 
 السعودية. 
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   أهداف البحث. 3.1

إضافة الخيري   القطاع  مع  الاستثمار  كفاءة  قياس  إلى  عام  بشكل  البحث   يهدف   بجدوى   لتعريفل  ، 
 القطاع   أداء   ظروف  تحسين  إمكانية  ودراسة  السعودية،  العربية  بالمملكة  الخيري   القطاع  مع  الاستثمار

  مع   الاستثمار  جاذبية  ودراسة  القطاع  بهذا  الاستثمار  اتجاهات   على  التعرف  محاولة  وكذلك  الخيري 
ل.  القطاع  هذا البحث  يهدف    بالقطاع   للعاملين  والديموغرافية  الشخصية  المتغيرات   أثر  تحديد كما 

 . بالقطاع الاستثمار اتجاهات  في الخيري 

   ثالبح أهمية. 4
  البحث   يخرج  أن  يمكن  العلمي  الجانب   في  ، والعملية  العلمية  الناحيتين  من   فوائد   بحث ال  هذا  يشكل
. الخيري   بالعمل  الاستثمار   مجال  في  الجديدة  بالأدبيات   العربية  المكتبة  رفد   في  يساهم  فكري   بإطار  
 بالعمل   أنالش  وأصحاب   للمهتمين  الأفكار  من  مجموعة  البحث   نتائج  تقدم  أن  المتوقع  من  كذلك
 ومعرفة  بالقطاع،   الاستثمارية  الربحية   ثقافة  نشر  في  تسهم   سواء  حد   على   والمستثمرين   ري الخي

في الجانب .  المناسبة  الحلول  واقتراح  معوقاته  وتلمسالقومي    الاقتصاد   في  الخيري   القطاع  مساهمات 
  مباشر   بشكل   يسهم، حيث  اتجاهات   عدة  من  الخيري   القطاع  تطوير  على  يعمل هذا البحث   العملي

  الخيري،   بالقطاع  للاستثمار  علمي  بشكل  المختلفة  الاستثمارية  المصادر  لجذب   المبررات   وضع  في
 .السعودي المواطن حياة في والمؤثر  المهم   القطاع هذا كفاءة لتحسين يقود  الذي الأمر

   فرضيات البحث. 5

 و التالي: يعتمد البحث على فرضيات رئيسة وعدد من الفرضيات الفرعية على النح 
رتباط ذات دلالة إحصائية بين الاستثمار في القطاع الخيري وزيادة  اعلاقة  توجد  :  ضية الأولىالفر 

 . الخيري  كفاءة القطاع
الثا في  :  ةنيالفرضية  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  تعزى   استجابات توجد  البحث  عينة    مفردات 

 التالية: رضيات الفرعية الشخصية للمستجيبين. وتتفرع من هذه الفرضية الف للمتغيرات 
 مفردات عينة البحث تعزى لعامل العمر.   استجابات توجد فروق ذات دلالة إحصائية في   .1
في    .2 إحصائية  دلالة  ذات  فروق  الخبرة    استجابات توجد  لعامل  تعزى  البحث  عينة  مفردات 

 العملية.
ة الاجتماعية  مفردات عينة البحث تعزى للحال  استجابات توجد فروق ذات دلالة إحصائية في    .3

 لمستجيب. ل
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في    .4 إحصائية  دلالة  ذات  فروق  عمل    استجابات توجد  لمجال  تعزى  البحث  عينة  مفردات 
 المستجيب. 

مفردات عينة البحث تعزى للمؤهلات العلمية   استجابات توجد فروق ذات دلالة إحصائية في    .5
 للمستجيب.  

  منهج البحث. 6
   المنهج العام .1.6

  ،تباع أسلوب دراسة الحالةالبحث المنهج الوصفي التحليلي ب لمرجوة يتبنى الغايات تحقيق الأهداف ا
 كممثل لحالة البحث. ( مكة المكرمة)وتم اختيار منطقة 

 مصادر جمع المعلومات .2.6
 : تتمثل مصادر المعلومات والبيانات في مصدرين أساسيين هما

 القطاع والمستثمرين.المهتمين بهذا و  الخيري مل العاملين بالقطاع تالأولية والتي تش ـ المصادر1
الثانوية  ــ2  في  المصادر  وأوراق    وتتمثل  والسمنارات  والدوريات  والكتب  والمراجع  السابقة  الدراسات 

  الخيري.العمل التي قدمت في مجال الاستثمار بالعمل 

 أدوات جمع بيانات البحث .3.6
على   البحث  رئيسأيعتمد  بشكل  الاستبانة  بطتصميموتم    ،داة  وتحكيمها  ضوء  ها  في  علمية  ريقة 

لقياس   البحث  محاورفرضيات  البحث   جميع  للمقابلا  ،ومجالات  الشخصية  إضافة  والملاحظات  ت 
  حيث   رئيسين،  قسمين  من  الحالية  الدراسة  في  الاستبانة  أداة   تكونت ،  تنفيذها بواسطة الباحث   تموالتي  
  الاجتماعية،   الحالة  العمر،):  تشمل  والتي  ،الدراسة  بعينة  الخاصة  المعلومات   من  الأول  القسم  يتعلق

تقسيم    بينما(  العمل  ومجال  الخبرة  التعليمي،  المؤهل محورين،  الثاني  القسمتم  :  الأول  المحور  إلى 
  على   المحور  هذا  احتوى   حيث   الخيري،  القطاع  كفاءة  زيادة  في  الخيري   القطاع  مع  الاستثمار  مساهمة

 في  الخيري  القطاع مع الاستثمار مساهمة: نيالثا المحور. هإلي تهدف ما  لقياس تهدف بنود ( 9) عدد 
  فإن   وبالتالي.  الفقرات   أو  البنود   من(  10)  على  المحور  هذا  احتوى   حيث   الخيري،   القطاع  فعالية  زيادة

 . فقرة( 19) على تحتوي  محاورها خلال من الدراسة أداة 

 أدوات تحليل بيانات البحث .4.6 
 لأغراض تفريغ وتحليل بيانات البحث منها:   اليب الإحصائيةيستخدم البحث العديد من الأس

 ومعامل الارتباط. ثبات الاستبانةوذلك لقياس    Alpha – Cronbachخ نباكور ألفا   .1
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2.  ( الوصفي  الإحصاء  والنسب Descriptive Analysisأدوات  التكرارات  لحساب  وذلك   )
الحسابية   المتوسطات  واستخدام  البحث،  عينة  لوصف  المع المئوية  لقياس  والانحراف  ياري، 

مستوى توفر المتغيرات بهدف إعطاء تحليل تفسيري عن مدى إجابة المبحوثين والعوامل الأكثر 
 تقديرا لديهم. 

الأحادي   .3 التباين  لاختبار  One Way Analysis of Variance) ANOVAتحليل   )
المستقلة المتغيرات  بين  الإحصائية  بـالفروقات  المتعلقة  البحث  ال  فرضيات  تابعة  والمتغيرات 

بالعمل   الاستثمار  إزاء  المبحوثين  تصورات  على  المتغيرات  تأثيرات  بالمملكة   الخيري لاختبار 
 .منطقة مكة المكرمة –العربية السعودية 

 مجتمع وعينة الدراسة   .5.6
القطاعات  الخيري في  بالعمل  المستثمرين والموظفين والعاملين والمهتمين  البحث من    يتكون مجتمع 

والم مكة  المختلفة  بمنطقة  الحرة  والأعمال  العام  الخيري  والقطاع  الخاص،  الخيري  القطاع  في  تمثلة 
من   أكثر  وتمثل  جدا  كبير  مدى  على  يمتد  الحالية  الدراسة  مجتمع  حجم  أن  بما    140المكرمة. 

الدقة، فقد لجأ الباحث إلى أسلوب   الباحث تغطية هذا الحجم على وجه  جمعية، مما يصعب على 
القصدية   الخيري   القطاع  في  والعاملين  والأعمال  المال  ورجال  المستثمرين  في  تمثل ت  الذي  العينة 

، حيث قام الباحث بتوزيع أداة الدراسة على   المكرمة  مكة  منطقة  في  الخيري   بالعمل  المهتمين  وكذلك
الذي يمثل    بالبحث بمنطقة مكة المكرمة، وهو الحجم( فرد من أفراد العينة المستهدفين  241عدد )

 طي مجتمع البحث. ويغ

 . الدراسات السابقة:7
)يونيو   .1 حسين  رحيم  نحو2021دراسة  بعنوان:   الإسلامي للوقف شبكي نظام تطوير م(، 

والأدوات )صياغة منهجية ونمذجة البيانات وفق المنهج الوصفي  الآليات  الصغر: المتناهي
الرياضي(،   المنهج  الإسلامي، الجزائر. مجلة الإقتصاد  والتحليلي والإستنباطي مع إستخدام 

المتناهي   للوقف  مهيكلة  شبكات  إرساء  يمكن  كيفية  عن  السؤال  في  البحث  مشكلة  تتمثل 
يهدف  مستديم؟.  تضامني  لإقتصاد  ويؤسس  الأوقاف  لقطاع  أكبر  فعالية  يحقق  بما  الصغر 

 المتوقع لدور إمتدادات   من ذلك يتضمن الصغرى  بما شبكي للأوقاف نظام البحث لتطوير
التمويل  النظام هذا من ترقية  في  والمساهمة  والثقافية  والإجتماعية  الإقتصادية  التنمية  في 

التالية: يتوجس الكثير من بالنتائج   الإستثماري التضامني على وجه العموم. وخرج البحث 
الوقف من وظيفته   آليات  ضمن تمويلية آلية الوقف اعتبار منعا لخروج  التضامني  التمويل 
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المالية على  ساسية وتحويل  الأ لتعظيم عوائدها  إلى مؤسسة تجارية تهدف  الوقفية  المؤسسة 
العوائد الإجتماعية. يشكل  والتي  الإسلامية،  التضامنية  المالية  مكونات   أبرز  الوقف  حساب 

   أبرز سمات النظام المالي الإسلامي. بدوره تشكل
 في ستراتيجية ودورهاالا ن: الشراكات (، بعنوا 2018اليوسف )ديسمبر   عبدالله بن ورقة صالح .2

ومؤسسات  وخطط أهداف تحقيق وصفية  فجوتها،   ومعالجة الأيتام رعاية جمعيات  دراسة 
 للتعرف تهدف الورقة البحرين. الأيتام، مملكة لرعاية الثاني العالمي للمؤتمر مقدمةتحليلية  

 المج في المتخصصةالخيرية   والمؤسسات  الجمعيات  في الاستراتيجية الشراكة واقع على
 لتلك الجمعيات  الاستراتيجية الخطط أهداف تحقيق في  فاعليتها ودورها الأيتام ومدى رعاية

الجمعيات  إنتباه  الورقة في عدم  التي طرحتها  المشكلة  تتمثل   خاصة  الخيرية  والمؤسسات. 
 تطوير في  يةالمهن  به الشراكات  تقوم أن الممكن من الذي الكبير للدور الأيتام برعاية المعنية

وتحقيق دورها  وتعزيز خداماتها  وتحسين  عنها،  العبء وتخفيف ماتهاخد   الاجتماعي، 
أهم الإستدامة نتائج أهمها:  بمجموعة  الورقة   في الشراكات  ضعف أسباب  المالية. خرجت 
 تلك في مؤهلين  موظفين وجود  وعدم مختصة إدارة وجود  عدم هو الأيتام رعاية جمعيات 

 البنكي القطاع  أن الأيتام رعاية جمعيات  مسئولي ية، يرى راكات إستراتيجش لبناء الجمعيات 
 ثم المؤسسات  الاجتماعية دعما  للمسئولية أكثر تكون  أن يجب  التي القطاعات  مقدمة في

فيما القطاع ثم المانحة، الإتصالات  العقاري  القطاع جاء الصناعي   أخر في وقطاع 
 تقييم  بوضع تهتم لا الجمعيات  ب لاجتماعية، أغلا المسئولية دعم في  الجمعيات  إهتمامات 

 ولا الشركاء مع التواصل تعزيز على تشجع لا الشراكات، أغلب الجمعيات  ومخاطر مزايا
 رضاهم. على تسعى للمحافظة

حليمه .3 ) ورقة  تطوير2017سعيد  بعنوان:   بين الشراكة خلال من المؤسسي العمل م(، 
دراسة وصفية وفق المنهج  سطيني،  الفل للإحصاء ي المركز  ، الجهازوالخاص  العام القطاعين
 3بيرزيت،   – الله الضغط، رام  تحت  العامة الادارة حول الدولي المؤتمر  في مقدمة  التاريخي

 لأهم شرح مع المختلفة، بإبعادها الشراكة بمفهوم م. تهدف الورقة للتعريف2017يوليو  5 –
اللازمالن وأسس تها ومميزا تطبيقها ومتطلبات  عناصرها،  الأهداف لتحقيق رهاتوف جاح 

المعنية. خرجت الورقة بمجموعة من النتائج: يخدم مبدأ الشراكة كل   الأطراف لكافة المنشودة
ذات   الجهات  كافة  مع  الشراكات  إبرام  إن  كما  المنشودة،  أهدافها  تحقيق  في  الأطراف 

المؤسسات وفي ز  تلك  نقلة نوعية في عمل  المشتركة سيشكل  إنتاجها و الاهتمامات  في يادة 
أداءها الأمر الذي سينعكس بالضرورة على تأهيل الكوادر البشرية العاملة في فعالية وكفاءة  

  تلك المؤسسات.
ه(: بعنوان: مساهمة مجتمعية نحو  1435دليل الشراكة بين الجهات الخيرية والشركات ) .4

الريا مناطق  على  تطبيقها  تم  تحليلية  كمية  دراسة  التكامل،  من  المكرمةمزيد  ومكة    ض 
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والمنطقة الشرقية بالمملكة العربية السعودية مقدمة بواسطة منظمة مراس، برعاية وقف سعد 
تسعى العزيز.   واقع تحديد  في تصب  التي المحاور من عدد  على للإجابة الدراسة وعبد 

والمؤسسات  بين الحالي الشراكة  رؤية على التعرف  :تعزيزها وسبل الحالية الشركات 
مدى المسؤولية هوملمف والشركات  ت الجمعيا  بين والشراكة التنسيق محاولة المجتمعية، 

 بين الشراكة معوقات  أبرز على الشراكة، التعرف لفكرة القطاعين من كل القطاعين، تقييم
طبيعة سبل بينهم  الحالية الشراكات  القطاعين،   من  المقترحة الشراكة تعزيز وخصائصها، 

والمؤسسات الخيرية  الجمعيات  مع أن التعاون  راسةي خرجت بها الد الت أهم النتائج القطاعين.
من   تواجهه  الدعم على تركيزهم   -للتقنية   استخدامهم ضعف  :مثل صعوبات المجموعة 
 مع التواصل على القدرة عدم   -   الجمعيات  منسوبي قبل من التفرغ عدم  -المباشر   المالي

 وجود  عدم  -والمشروعات   جالبرام تكرار   -الجمعيات   في القيادات  كفاءة عدم- الجمعيات  
 الجمعيات.   عمل في الاحترافية قلة -ودقيقة   واضحة عمل خطط

محمد  .5 )مارس   آل يحيى بن ورقة  القطاع2010مفرح  بعنوان:  والمسؤولية م(،   الخاص 
 )نحو شعار الرابع تحت  الخليجي الخيري  قدمت للمؤتمر  دراسة وصفية تحليليةالمجتمعية،  

 لا ن، طرحت الورقة العديد من التحديات التساؤلات أهمها: لماذالجميع(، البحري ل خيري  عمل
 .الشركات والجهات الطوعية تبذلها التي الكبيرة للجهود  واضحا   أثرا   - المجتمع– يلمس

برناردين .6 بين القطاعين  2007أكيتوبي وآخرين )  ورقة  العام والشراكة  بعنوان: الإستثمار  م(، 
صند  والخاص،  الدولالعام  النقد  تحليلية،  ي،  وق  وصفية  أن  دراسة  على  الدراسة  تشدد 

مجال البنية    طريقا محدودا لزيادة الاستثمار في   توفرالشراكات بين القطاعين العام والخاص  
بين القطاعين العام    التحتية، شريطة صياغتها بالشكل الملائم. وعلى الرغم من أن الشراكة

مت  شعبية  ذات  وسيلة  تتيح  خوالخاص  لتوفير  البنية زايدة  بالحل    دمات  ليست  فإنها  التحتية، 
الضروري  فمن  الحالات.  جميع  في  يصلح  الذي  بين    السحري  الشراكات  تنفيذ  من  التأكد 

لتلبية رغبة في تحويل بنود النفقات خارج   وليس(  زيادة الكفاءة)لأسباب الصحيحة  لالقطاعين  
   الموازنة والديون خارج الميزانية العمومية.

 ي الإطار النظر . 8
   الاستثمارالمفهوم العام لمشروعات .1.8

،مشتق مـن     لغة  مصدر ف الاستثمار  يُعر   ثمر الرجل ماله أي أحسن   نقول: .ثامرفهو    ي ثمُرُ؛  ثمُر 
وثمرةُ الشيء ما تولد منه ومن    .1إذا أدرك ثمره  ثامر:وشجر   .فيهمبارك    ث ام رٌ:  ومال عليهالقيام  

وفي المعجم الوسيط بمعنى استثمر  المال     .ر ثمره ونضُج وكمُلظه  : أي  ،الرجل  ذلك قولهم ثمرةُ  

 
  ابن منظور، لسان العرب،  دار إحياء التراث العربي،  بيروت،  )359/9(. 1
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الربح.  2وكثرة ونماهُ   بغرض   المال   في  التصرفُ  فمعناهُ  اصطلاحا   الاقتصادية    . اما  الناحية  ومن 
مراعاة  الاحكام الشرعية  عند استثماره  فهُ ويُعر   .3يُعرفهُ  محمد الصاوي على انه تنميةُ المال  شرط  

نه جهدٌ واسع ورشيد يْبذل الموارد المالية والقدرات  البشرية بهدف  تكثيرها وتنميتها  أدنيا  احمد شوقي  
وث مْار ها  منافعها  على  على الاصول  .  4والحصول   الانفاقُ  أنه  على  الاقتصادي  المعجم  عرفهُ  وقد 

 .5ل الحقيقي ية في رأس الماالرأسمالية خلال فترة  زمنية   معينه وهو بذلك يعتبر الزيادة الصاف
مساهمة    د  موال يعن توظيف الأأاما الاستثمار فيقصد به اكتساب الموجودات المادية والمالية على  

و خلق قيمة تكون على شكل سلع وخدمات ومن هذا الجانب ينظر  اضافة منفعة  إنتاج أي  في الإ
على  إ الاستثمار  الاألى  توظيف  أي  المالية  الموجودات  اكتساب  الأ نه  في  والأور موال  دوات اق 

يعرف    المالية. للاستثمار  شامل  الأ  :نهبأ وكتعريف  على  للحصول  بالأموال  وذلك  التعامل  رباح 
مالية   تدفقات  على  الحصول  بقصد  معينة  زمنية  ولفترة  معينه  زمنية  لحظة  في  عنها  بالتخلي 

ا كامل  عن  وتعوض  المستثمرة  للأموال  الحالية  القيمة  عن  تعوض  الموافمستقبلية  قة لمخاطرة 
 .6للمستقبل  

انه عباره عن تخصيص موارد ماليه وبشريه لإنشاء   المشروع الاستثماري على  هنالك من عرف 
تأهيل    طاقةانتاجيه جديده او استكمال    طاقة او اعادة  قائمه  لتحقيق    طاقةانتاجيه  قائمه  انتاجيه 

 .7ة منافع مستقبلي

   الاستثمار . أدوات2.8
وراق  ثمر في المجالات الاستثمارية المختلفة كثيرة ومتعددة منها الالمتاحة لأي مستدوات الاستثمار اأ

صناديق    الثمينة،المعادن    الأجنبية،العملات    الاقتصادية،المشروعات    السلع،  العقار،  المالية،
 8  .الاستثمار

المالية من  الأ  د  تع  المالية:وراق  ولا: الأأ العصردوات الاستثمار  ا  أبرزوراق  لت  في  وفر  الحالي وهذا 
دوات  أوهي  دوات الاستثمارية  العديدة التي توفرها للشخص المستثمر فيها ولا توجد في بقية الأ  المزايا

 
  . 100. ص(2004)الإصدار الرابع(، مكتبة الشروق الدولية، مصر، ) الوسيط مجمع اللغة العربية، المعجم  2

 ، (1995)ار الوفاء  د ، المنصورة ، لاممشكلة الاستثمار في البنوك الإسلامية وكيف عالجها الإس ، الصاوي محمد صلاح محمد 3
 .684ص

 . 87-86ص ،(1984بيروت، ) الرسالة،مؤسسة  الإسلامي،تمويل التنمية في الاقتصاد  دنيا،أحمد شوقي  4
 .24ص  (. 2010، المعجم الاقتصادي، دار أسامة للنشر والتوزيع، عمان)الاردن(، ) رعبد الناصجمال  5

 .22ص (. 1997للنشر، الأردن، ) ر، دار المستقبل الاستثما مبادئطاهر حيدر حردان،  6

 .22(، ص2015طلال كداوي، تقييم القرارات الاستثمارية، دار اليازوي العلمية، عمان)الاردن(، )  7

  طاهر حيدر حردان، مبادئ الاستثمار، دار المستقبل للنشر، الأردن، ) 1997(، ص8.110
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المالي على    يتمثل :  السوق  المالي  تداولا السوق  سوق  وشراء  الأ  نه  بيعا  المالية  جانب  إوراق  لى 
يعرف على سهم والذي  المتمثلة في الأو   الادوات   وفق مجموعة من  ،جلدوات الاستثمارية طويلة الأالأ

حقأ يمثل  حيث  الملكية  في  المشاركة  حصة  ا نه  في  في  لصاحبة  مؤسسة    محدده  مشروع  أملكية  و 
والسندات والتي   9، الثانوية  سواق الماليةمعين مثبتة بصكوك قانونية يمكن تداولها بيعا وشراء في الأ

والسندات ذات سعر   ،سندات المباشرةال  ومنها:مالي  وله قابلية التداول في السوق الن  دائني الحق  تمثل  
 .10مضمونة الوالسندات المضمونة وغير  ،لى سهمإوالسندات القابلة للتحويل  ،الفائدة العائم

 وهي تشتمل على: دوات الاستثمار في السوق النقديثانيا: أ
مثل   مجل كبيرة الحجسوق للتعامل بالأصول المالية قصيرة الأوهو  :السوق النقدي( الاستثمار في 1)

لأجل الخزينةأو   ،الودائع  الإ ،  ذونات  القصير    ،يداعوشهادات  التمويل  توفير  أي  المصرفية  والقبولات 
 . مخاطرة ضعيفةالأجل وهي تتمتع ب

ما بشكل مباشر عندما يقوم المستثمر بشراء إويتم الاستثمار فيها  الاستثمار في سوق العقار:  (  2)
مان  درجة عالية من الأ  وهي توفرقوم بشراء سند عقاري  مباشر عندما ي  ما بشكل غيرإعقار حقيقي و 

 تكلفة تمويل هذه الاستثمارات مرتفعة. تكون و 
في  (  3) تجعلها    السلع:الاستثمار  اقتصادية  بمزايا  السلع  بعض  وقد  أتتمتع  للاستثمار  صالحة  داة 

  ، نوالذهب في لند   ،عبارة عن بورصات مثل بورصة القطن في مصر  متخصصة   اسواقأكونت لها  
البرازيل في  الأ  ،والبن  هذه  في  المستثمرين  بين  التعامل  تعرف ويتم  خاصه  عقود  طريق  عن  سواق 

لها درجة    السلع بانسواق  أيجاز الخواص التي يتمتع بها الاستثمار في  إويمكن  .  11المستقبلية   بالعقود 
الزمني    الإطارن  أمضاربة كما  وبالتالي نمو روح ال  ،مخاطرة عالية نسبيا ناتجة عن ظروف التخزين

 . 12قصى أكحد  ويحدد في العادة بسنتين، للاستثمار في السلع قصير نسبيا
الاقتصادية:(  4) المشروعات  في  عدة    الاستثمار  وخدمات, أولها  وزراعي  وتجاري  صناعي  وجه 

مباني  صول حقيقية كالأساس  ألأنه يقوم على    ؛دوات الاستثمار الحقيقيةأوالمشروع الاقتصادي من  

 
 طاهر فاضل البياني، احمد زكريا صيام، ناظم محمد نوري الشمري،  أساسيات الاستثمار العيني والمالي، دار وائل للطباعة والنشر  9

.208(، ص1999والتوزيع، )   

ساسيات الاستثمار العيني والمالي، دار وائل للطباعة والنشر  أ طاهر فاضل البياني، احمد زكريا صيام، ناظم محمد نوري الشمري،  10
 .208ص (. 1999والتوزيع، ) 

 (.1997ثمار، دار المستقبل للنشر، الأردن، ) الاست مبادئدان، طاهر حيدر حر  11

(.  2015النظري والتطبيقات العملية )المجلد السابع(، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان)الأردن(، )   الإطارمحمد مطر، إدارة الاستثمارات  12
 .75ص
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نتاج قيمة مضافة تزيد من  إلى  إصول يؤدي  ن تشغيل هذه الأ أ والمعدات ووسائل النقل كما  والآلات  
 ثروة المالك وتنعكس في شكل زيادة في الناتج القومي.  

الذهب    منالمعادن الثمينة  و   الأجنبيةالعملات  الثمينة وتشتمل على  جنبية والمعادن  الأ  ثالثا: العملات 
 .والفضة

عقود تشتق من عقود  وهي  دوات المشتقةالأوتشتمل على  وصناديق الاستثمار دوات المشتقةلأا رابعا:
بقصد تجميع المدخرات وتوجيهها    الاستثمار وهي تنشأصناديق  . و جنبيةوراق المالية والعملات الأ الأ

معينإ عائدا  للمساهمين  تضمن  حيث  متعددة  مجالات  في  الاستثمار  من    الى  معين  مستوى  وفق 
با   ،خاطرةالم من  وهذا  صناديق    مزايالاستفادة  نجد  كأن  الأ  متخصصةالتنويع  المالية  في  وراق 

 .13صول الاستثمارية والعقارات وغيرها من الأ

 

   الاستثمار . كفاءة3.8
الفكر الاقتصادي الرأسمالي بالمشكلة الأساسية والمتمثلة في كيفية تخصيص    ارتبط مفهوم الكفاءة في

وال تلبية حاجيات ورغبات الأأمن  متاحة للمجتمع  الموارد المحددة  رة ويعود والمتكر    ةفراد المتجدد جل 
تاريخي   الكفاءة  الاقتصادي  إا  مفهوم  )لى  المفهوم  الإيطالي  هذا  صياغة  طور  الذي  باريتو(  فلفريدو 

ا تخصيص  م  إتخصيص ممكن للموارد فهو    أي    ن  إ( فوحسب)باريتويعرف " بأمثليه باريتو".    وأصبح
كفأكفء   غير  تخصيص  و و  اللاكفاءأء  عن  يعبر  فهو  للموارد  كفء  غير  تخصيص  ويرى  ي  ة. 

قدر ممكن من المجهود   بأقلن الكفاءة تعني القدرة على تحقيق النتائج المنشودة  أحمد(  أسعيد    محمد )
 . 14و النفقة أ

دة فرصة بلوغ  المميز لكل نشاط يحاول بالوسائل المتاحة زيا  د  ن مبدأ الكفاءة يعأالبناء(    )محمد ويرى  
  ن  إ لتحقيق النتائج المرجوة حيث نقول    ؛القدرة على استغلال الوسائل المستخدمة  أي  ،    15ة هداف معينأ 

 إذاالمنشأة تكون كفؤه    ن  إوبالتالي يمكن القول    أمثلكانت تستعمل مواردها بشكل    إذاالمؤسسة كفؤه  
الأ  حققت  المتاحة  ما  الوسائل  باستغلال  سواء  المحددة  النإالبلوغ  و  أ هداف  فمفهوم  لى  المقدرة.  تائج 

ولكن بكيفية الحصول على   ،للفعاليةالكفاءة لا يتعلق فقط بالحكم على النتيجة كما هو الحال بالنسبة  
هداف التحقيق وبالتالي تضم الكفاءة جانبين جانب الفعالية  أ خذ بعين الاعتبار شروط و النتيجة مع الأ

 
 .82ص (،  2015ر والتوزيع، عمان)الاردن(، ) (، دار وائل للنش7مالنظري والتطبيقات العملية )   الإطارمحمد مطر، إدارة الاستثمارات   13

 .20ص(، 1979حمد، الكفاءة والكفاية والفعالية، مجلة التجاريين، نقابة التجاريين )العدد الخامس(، ) أمحمد سعيد   14

 .169ص  (،2008ندرية، ) محمد البناء، الاقتصاد التحليلي )مدخل حديث لتحليل المشاكل الاقتصادية(، الدار الجامعية، الإسك 15
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المتاحة الوسائل  استغلال  تعر وبا  ،وجانب  يمكن  على  لتالي  الكفاءة  في  أ يف  المثلى  الطريقة  نها 
الموارد  من    الكفاءةتسهم    . استعمال  المتنوعة  المعارف  توفير  الأ أفي  تحقيق  المحددةجل    16. هداف 

 :  من نواع الكفاءةأوتتشكل 
 فراد وتعرف بالكفاءة المهنية. وتعني قدرات وسلوك ومهارات الأ الكفاءة الفردية: .1
الجماعي .2 ينتج   ة:الكفاءة  ما  النوع    وهي  هذا  وجود  ويحدد  الفردية  الكفاءات  بين  تعاون  عن 

 الاتصال الفعال ويسهم في تطويرها وتقليل الصراع. 
جل أوهي التي تنتج عن طريق تحديد المهارات الخاصة بالعاملين من  الكفاءة الاستراتيجية:   .3

 . جية في المنشأةهداف الاستراتيمقارنتها مع المتطلبات التي تساعد على تحقيق الأ
والفعالية  إ الكفاءة  والوصول  ان  الأفضلية  فكرة  حول  يدوران  مترادفان  للمنظمة  ن  ليها إمران  وتحققان 

تنافسي  خلال    ةميزه  الأإمن  الأ  ،عمالنجاز  الاستراتيجيةوتحقيق  المعرفية   ،هداف  القدرات  فتحددان 
المنافسين   من  تقليدها  بصعوبة  المتسمة  والتنظيمية  بنمط    وأوالعملية  جديد  و تكن تعويضها  و ألوجي 

بابتكار طرق حديثه مشابه الحديث عن منظمه متطورة دون    ة،تعويضها  يمكن  ن نحدد درجة أفلا 
وفعاليتها والأ الأكفاءتها  تحقيق  قدرتها على  بنيت عليها ومدى  التي  لهاسس  المخطط  ن  غف  ،هداف 

لا  إ ها وهذا لا يتحقق  جودها واستمرار نجاح المنظمات يحدد بناء على قدرتها على المنافسة وضمان و 
من خلال امتلاكها للكفاءة والفعالية وتمسكها بأخلاقيات المهنة حيث يعتبر كل ذلك دعائم للمنظمة  

باعتبار   التنافسي  وضعها  تنافسيأيغذي  مزايا  لها  يحقق  ذلك  قبل   ةصلب   ةن  من  محاكاتها  يصعب 
  .17المنظمات التي لا تملك هذه المزيه

 

  الخيري تثمار بالقطاع . الاس4.8
  الخيري في:صور العمل تتمثل 

استنادا ؛  صادقه منه   ةوهو الذي يمارسه الفرد من تلقاء نفسه وبرغب  الفردي: العمل الخيري   .1
 . لى ما يؤمن به من مبادئ وقيمإ

شكال التعاون بين الناس بشكل جماعي منسق قائم  أوهو شكل من    :المؤسسيالعمل الخيري   .2
 . سس ومبادئأعلى 

 
 .com 3https://mawdoo / ، 5 /3 /2019.( مال واعمال 2017)   مجد فرارجة، الفرق بين الكفاءة والفعالية،  16

 azine.comhttps://almanalmag ( ،6201.)الكفاءة والفعالية في المؤسسات،   أهميةخديجة احمد محمد بامخرمة،  17

https://almanalmagazine.com/
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 .وهو ما يسمى بالإنفاق الواجب كالزكاة الإلزامي:العمل الخيري  .3
الخيري   .4 الأ   التطوعي:العمل  من  الإ وهو  يقدمها  التي  ابتغاء  عمال  ودينه  لمجتمعه  نسان 

 .رضوان الله مثل الوقف
الروافد الأساسية للنهوض بالمجتمع المسلم وتحقيق التنمية من خلال مشاركة    أحد العمل الخيري    د  يع
خرى  المبذولة للتخفيف من معاناة الناس ومد جسور التواصل بين المجتمعات الأ  فراد في الجهود الأ

يشكل  أكما   المجالات   أحد نه  مختلف  في  الحكومي  الجهد  مساندة  الدول  .  مقومات  حرصت  ولقد 
 18المتقدمة على ترسيخ مفهوم العمل التطوعي في مجتمعاتها. 

في العديد من المحاور التي تستهدف    ةمحض  ةنساني إ  ةممارستتمثل مجالات العمل الخيري باعتباره  
 نسان وتنميته ومنها:الإ

 .مكافحة الفقر والآفات الاجتماعية .1
 . فراد المجتمعأنشر مكارم الاخلاق والتكافل بين  .2
 .تفجير الطاقات الإبداعية للأفراد ورعايتها .3
  اط.النش ن فييداخلربط جسور التعاون والتواصل الخيري بين المجتمع والإدارة والمت .4

 فيما يلي: الخيري لعمل الاستثماري ا أهمية ويمكن تحديد 
مهم  د يع .1 الخيري  الأ  االعمل  والمستثمرينلرجال  من إ  ؛ عمال  العديد  في  مشاركتهم  من  لابد  ذ 

 . لتحقق لهم التواصل والاتصال بكافة طبقات المجتمع ؛عمال الخيريةالأ
 .تبطة بهستثمارية المر يسهم العمل الخيري في ترويج المشاريع الا .2
بنجاح الأ .3 كثيرا  يرتبط  الخيري  الاستثمارية وانتشارها حيث  العمل  يأتي  إعمال  الخير لا  لا  إ ن 

 . بالخير على صاحبه
وتوف .4 العاطل  الشباب  مساعدة  في  الخيرية  الاستثمارية  المشاريع  فرص  يتسهم  لهم    ر  عمل 

 .والاستفادة من قدراتهم وصقلها
من .5 التشجيع  على  وتقديم  الحصول  المشاريع    الدولة  من  العديد  لتأسيس  لهم  التسهيلات 

 . الاستثمارية
من العديد  يجب    هنالك  التي  والضوابط  وكذلك  أالقواعد  الخيري  الاستثمار  عمليات  نجاح  تحكم  ن 

 :كبر عائد مادي يعزز قدرة المنشأة الخيرية ومن هذه القواعد ألضمان 
 

إسماعيل محمد شندي، محمد عبد الفتاح شاهين، العمل التطوعي من منظور إسلامي، مؤتمر العمل التطوعي في فلسطين: واقع   18
 (.2013وطموحات، جامعة القدس المفتوحة، رام الله، ) 
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 .نظمة البلد أام الشريعة و حكأمتوافقة مع و  ةن تكون المشاريع المشاركة فيها مشروعأ .1
 عالية.  عداد الدراسات السوقية والاقتصادية ودراسات الجدوى بدقهإ  .2
 . عمال التجارة والاقتصاد والاستثمارأ الاستعانة بالمختصين في  .3
 . هدد رأس المال بالضياعتوالتي  البعد عن المجالات عالية المخاطر .4
طراف المشاركة ي تقوم بها الإدارة وكافة الأدوار التين الأالذي يعني التناسق ب  التنظيم الدقيق .5

 . في عملية الاستثمار
 .يجابيه في المستقبل القريب إ صرار على تحقيق نتائجوالإالشعور بالمسؤولية  .6

ة  والنتائج للقياس وفق معايير ومواصفات مهني  الأداءخضاع  إوهو    ،الاستثماري   الأداءقياس  
،  ن العمل يسير في الطريق الصحيحأن ذلك يدل على  إ ف  ةيجابي إلنتائج  فعندما تكون ا   ،سلفا  ةمعتمد 

حتى لا تتحمل    ؛القرار المناسب حيال ذلك  واتخاذ وتقويمه    الأداءكان غير ذلك فيجب مراجعة    إذاما  أ
  ا  ن دخول القطاع الخيري مجال الاستثمار يعد سلاحإالمؤسسة الخيرية المزيد من الخسائر. وعموما ف

وفي النهاية  ،  لم تكن دراسة هذه المشاركة بشكل صحيح  إذا  عكسيةائج  لى نتإقد يؤدي  ف  ،حدينا  ذ 
 .19هداف محدده أ ول ذات في المقام الأ ةنساني إن مهمة القطاع الخيري إف

 . النشاط الخيري بالمملكة العربية السعودية 5.8
والجمعيات لباب للمؤسسات  ، فقد فُتح اكبيرا    المملكة العربية السعودية دعما    شهد العمل الخيري في

عدد   أن  صحفية  مصادر  وتقول  هذا  لهم.  الإغاثي  الد عم  وتقديم  الناس  احتياجات  لتلمس  الخيرية 
يقارب   ما  السعودية  العربية  المملكة  في  الخيرية  خيرية    3700الجمعيات  جمعية  بمتوسط  مؤسسة 

من  سمي لدعم شعبي  ألف شخص، وتحظى هذه المؤسسات بالإضافة إلى الدعم الر   45واحدة لكل  
خلال التبرعات التي يقدمونها لدعم مشاريع هذه المؤسسات الخيرية وكذلك الأوقاف الخيرية التي تعد   

 مصدر يدر  دخلا ثابتا.
الخيرية(   هذا  )الحرمين  مؤسسة  مثل  الاستثمار  مجال  الخيرية  الجمعيات  بعض  مؤخرا  دخلت  وقد 

يعمل   للاستثمار  خاص  قسم  بإنشاء  قامت  فيالتي  الإسهام  كان    على  وقد  المؤسسة  موارد  تنمية 
للحكومة ممثلة في وزارة العمل والتنمية الاجتماعية حراك إيجابي حيث  تم تنظيم منتدى بالرياض ) 

(، تحت شعار القطاع غير الربحي الأدوار والممكنات نظمته )جامعة الملك فهد    2030نحو رؤية  
بناء بشراكة مع مؤس  للبترول والمعادن( من خلال مركز التميز سة مسك الخيرية والذي يهدف إلى 

 
 .90306/0https://www.alukah.net/culture/  7   /4 /2019، 2احمد فتحي النجار، الاستثمار الآمن في المؤسسات الخيرية 19

https://www.alukah.net/culture/0/90306%20،7%20/4/2019
https://www.alukah.net/culture/0/90306%20،7%20/4/2019
https://www.alukah.net/culture/0/90306%20،7%20/4/2019
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محددة  معايير  عبر  الممارسات  أفضل  وفق  وتطويرها  ومعاييرها  التطوع  لعملية  الإدارية  الممارسة 
 .20وتفعيل الخبرات في تطوير القطاع الخيري بما يحقق التكامل بين مؤسسات الدولة

 ية السعودية نذكر ما يلي:  بالمملكة العربومن أبرز المؤسسات والجمعيات الخيرية العاملة  
 مؤسسة الملك خالد بن عبد العزيز الخيرية  .1
 مؤسسة الأمير سلطان بن عبد العزيز الخيرية   .2
 مؤسسة الملك سلمان للإسكان الخيري بالرياض   .3
 مشروع بن باز الخيري لإعانة الشباب على الزواج   .4
 مؤسسة الحرمين الخيرية   .5
 الوقف الإسلامي .6
 لإسلامي المنتدى ا .7
 الأيتام بالرياض جمعية  .8
 جمعيات البر والجمعيات الخيرية بالمملكة   .9

 .مكاتب الضمان الاجتماعي   .10

 مجالات الاستثمار في القطاع الخيري بالمملكة العربية السعودية  . 6.8
جذب  عامل  يعتبر  وهذا  المستمر  بتطورها  السعودية  العربية  المملكة  في  الاستثمارية  البيئة  تتميز 

الـ    ضمن  23المرتبة  وتحتل   المرتبة الأولى في منطقة    25الاقتصاديات  العالم، وتحتل  الأكبر في 
رق الأوسط، وتحتل المركز   دولة في التصنيف العالمي من حيث سهولة أداء    181ضمن    11الش 

الأعمال وفق تقرير ممارسة أداء الأعمال. وتعد  المملكة العربية السعودية أكبر سوق اقتصادي حر 
% من إجمالي الناتج القومي العربي إضافة إلى كونها تملك   25إذ تحوز على الشرق الأوسط   في  

، وتوف ر الطاقة للمشاريع الاستثمارية بأقل الأسعار على مستوى   %25أكبر احتياطي نفطي في العالم 
ا  اق أوروبا وآسيدول العالم كما أن  الموقع الجغرافي للمملكة العربية السعودية يجعلها منفذا سهلا لأسو 

وإفريقيا، ويتمتع سوقها بقوة شرائية عالية كما أن سوقها المحلي يشهد توسعا مستمرا، وتعد  المملكة 
العربية السعودية من أسرع الدول في النمو الاقتصادي حيث من المتوقع أن يرتفع نصيب الفرد من  

إلى   القومي  بحلول عام  33500الدخل  أن كان    $2020  عام  $ ف20700بعد  يعد   ، و   2007ي 

 
   ، (2016)  اقتصاد اليوم صحيفة ، القطاع غير الربحي ثالث اضلاع التنمية المستدامة بالسعودية،  عيب الضمحمد  20
 1111529w.alyaum.com/articles/https://ww  23 /7 /2019. 

https://www.alyaum.com/articles/1111529
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عودي من العملات المستقرة على مستوى العالم، حيث لم يكن هنالك تغير كبير في قيمة   الريال الس 
 21صرفه خلال الثلاث عقود الماضية ولا توجد قيود مفروضة على صرفه. 

  . الإطار التحليلي9
ا تم  الاستبانة،  محاور  فقرات  حول  العينة  أفراد  استجابة  مستوى  )لتقدير  مقياس  ليكرت(  ستخدام 

نالت  حيث  إطلاقا(،  موافق  غير  موافق،  غير  محايد،  موافق،  بشدة،  )موافق  التدرج  ذي  الخماسي 
الدرجات،   الاستجابة  قيم    1،  2،  3،  4،  5خيارات  على  الحكم  معيار  فإن  وبالتالي  التوالي.  على 

 (.  1المتوسطات الحسابية، موضح بالجدول )

 بية لمتوسطات الحسا( معيار الحكم على ا1جدول )
 تقدير مستوى الاستجابة   تدرج المقياس  

  غير موافق إطلاقا   1.80لأقل من  -1من 
 غير موافق   2.60لأقل من -1.80من 
 محايد   3.40لأقل من -2.60من 
 موافق   4.20لأقل من -3.40من 

 موافق بشدة    5إلى   -4.20من 
 المصدر: إعداد الباحث

 

 البحثلأداة الصدق والثبات . 1.9
 لا: صدق المحكمين )صدق المحتوى( أو 

تم عرض الاستبانة على مجموعة من المحكمين من الأساتذة المختصين في مناهج البحث العلمي 
أبدى  و   والذين لديهم الدراية الكافية بتقييم مدى ملاءمة الاستبانة لدراسة الموضوع المحدد في الدراسة

تم الأالمحكمون آراءهم حول فقرات الاستب التعديل وفق  انة، حيث  الحسبان وتم  بتلك الآراء في  خذ 
 ذلك.  

 ثانيا: الصدق البنائي  
صدق فقرات الاستبانة: ويهدف إلى قياس درجة ارتباط كل فقرة من فقرات الاستبانة مع الدرجة الكلية  

البا قام  الحالية  الدراسة  الصدق لأداة  إليه.  وللتحقق من مؤشرات  تنتمي  الذي  بتطبيق  للمحور  حث 

 
 .https://2u.pw/LgIWX  ،10/7/2019 لموسوعة الحرة،   السعودية،  )2018( 21
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( وذلك من خلال  32تبانة على عينة استطلاعية تم اختيارها من مجتمع الدراسة بلغ حجمها )الاس
تنتمي إليه ولقد   الكلية للمحور الذي  حساب قيم معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة مع الدرجة 

ل  درجة ك   ن( أ2)  ويتضح من النتائج بالجدول رقم  .(2)جاءت النتائج، كما هو مبين بالجدول رقم  
الكلية   الدرجة  مع  إحصائيًّا  دال  نحو  على  ترتبط  )الاستبانة(  الدراسة  أداة  محاور  فقرات  من  فقرة 

إليه عند مستوى الدلالة ) تنتمي  (. وهذا يعني أن كل  فقرة من فقرات الاستبانة  0.01للمحور الذي 
وبالتالي ف المحاور.  المرجوة من كل  محور من  القياس  أداة الاستبتحقق أهداف  بدرجة  إن  تتمتع  انة 

 عالية من الاعتمادية والمصداقية. 

 كفاءة الإستثمار لمحور درجة كل عبارة مع الدرجة الكلية معاملات الارتباط بين  (2)جدول 
مساهمة الاستثمار مع القطاع الخيري في زيادة كفاءة  

 القطاع الخيري 
 معامل الارتباط  رقم الفقرة   

1 **0.678 
2 **0.731 
3 **0.730 
4 **0.769 
5 **0.747 
6 **0.886 
7 **0.681 
8 **0.853 
9 **0.836 

 
 2021 البحث الميدانيبيانات المصدر: 

 (. 0.01** تشير إلى أن معاملات الارتباط دالة إحصائيا عند مستوى المعنوية ) 
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   البحث ثبات أداة ثالثا:  
ألفا    تساق الداخلي( تم قياس درجة الثبات لأداة الدراسة )الا لفقرات الاستبانة وذلك باستخدام معامل 

حيث   (3)كروبناخ، حيث تم قياس الثبات الكلي لأداة الدراسة ومحاورها، كما هو مبين بالجدول رقم  
(. وبالتالي نستنتج من ذلك أن أداة الدراسة  0.905قيمة معامل ألفا كرونباخ للثبات الكلي بلغت )  إن

عالية    حقق ت ممادرجة  الثبات،  الدراسة    من  أداة  فقرات  بناء  إجراءات  سلامة  إلى  الباحث  يطمئن 
 وملاءمتها لجمع البيانات المطلوبة لتحقيق أهداف الدراسة.  

 ( معاملات الثبات الكلي وثبات المحاور لأداة الدراسة3جدول )

عدد  المحاور 
 الفقرات 

معامل ألفا 
 كرونباخ  

ال القطاع  الاستثمار مع  القطاع  خيري في زيادة  مساهمة  كفاءة 
 الخيري 

9 0.905 

 2021 البحث الميدانيبيانات المصدر: 

 تفريغ وتحليل بيانات البحث. 2.9
 ( مدى مساهمة الاستثمار مع القطاع الخيري في زيادة كفاءة القطاع الخيري 4جدول )

رق 
 م

المتوسط   
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

المساهم
 ة 

الترتي 
 ب

1 
ة بالقدر حتياجات الماليتوفير الا

 الكافي 
 2 كبيرة جدا 0.75 4.40

2 
تحسين أداء القيادات الإدارية 

 بالمنظمة 
 3 كبيرة جدا 0.76 4.36

 1 كبيرة جدا 0.72 4.45 تطوير قدرات فريق العمل بالمنظمة   3

4 
جودة خطط العمل العام بالمنظمة  

 5 كبيرة جدا 0.74 4.34 الخيرية  

5 
ات العمل وضوح أهداف وغاي

 7 كبيرة جدا 0.81 4.27 ي الخير 

 4 كبيرة جدا 0.73 4.34 اليومي   الأداءتحسين  6
 9 كبيرة   0.94 4.07 تخفيض القيود البيروقراطية   7

8 
تخفيض الهدر في موارد المنظمة  

 8 كبيرة جدا 0.93 4.25 الخيرية  
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9 
المنظمة   لموارد  الأمثل  الاستخدام 

 الخيرية 
 6 جداكبيرة  0.80 4.32

 كبيرة جدا 0.64 4.31 ط الحسابي المرجح  المتوس 
 2021 البحث الميدانيالمصدر: بيانات 

رقم   بالجدول  النتائج  المكرمة  (  4)بينت  مكة  بمنطقة  الدراسة  في  المشاركين  العينة  أفراد  استجابات 
القطاع   كفاءة  في زيادة  الخيري  القطاع  مع  الاستثمار  مساهمة  مدى  النتائج    أظهرت   الخيري، حول 

)بالجد  بلغت  العام  المرجح  الحسابي  المتوسط  قيمة  أن  )4.31ول  قدره  معياري  وانحراف   )0.64 .)
وبالتالي نستنتج من ذلك أن غالبية أفراد العينة يوافقون بشدة أن الاستثمار مع القطاع الخيري يساهم  

أن   النتائج  أظهرت  كما  الخيري.  القطاع  كفاءة  زيادة  في  جدا  كبيرة  يشي  بدرجة  ما  أهم  لهذه من  ر 
قدرات   تطوير  منها:  الجوانب  من  العديد  تتمثل في  الخيري  القطاع  مع  للاستثمار  الكبيرة  المساهمة 
الإدارية  القيادات  أداء  تحسين  الكافي،  بالقدر  المالية  الاحتياجات  توفير  بالمنظمة،  العمل  فريق 

ع الخيري في جودة  تثمار في القطااليومي، إضافة إلى ذلك مساهمة الاس  الأداءبالمنظمة، تحسين  
 خطط العمل العام بالمنظمة الخيرية.  

 

 

 ختبار الفرضيات: . ا10
 خصص هذا الجزء من تحليل بيانات الدراسة لاختبار فرضيات الدراسة التالية: 

كفاءة  .1 وزيادة  الخيري  القطاع  مع  الاستثمار  بين  إحصائية  دلالة  ذات  ارتباط  علاقة  توجد 
 القطاع الخيري.

د توج .2 ذات  فروق  للمتغيرات د  تعزى  البحث  عينة  مفردات  استجابات  في  إحصائية  لالة 
 الشخصية للمستجيبين. 

الفرضي كاي    ة ولاختبار  مربع  اختبار  توظيف  تم  )الأولي 
2

الفرضية   ،( استخدام    الثانيةأما  فتم 
 . تحليل التباين أحادي الاتجاه لاختبارها

  :الأولىة إختبار الفرضي. 1.10
القطاع  ت كفاءة  وزيادة  الخيري  القطاع  مع  الاستثمار  بين  إحصائية  دلالة  ذات  ارتباط  علاقة  وجد 

 الخيري.
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رقم    بالجدول  النتائج  من  )  (5)يتضح  كاي  مربع  اختبار  قيم  جميع  أن 
2

بمساهمة   المتعلقة   )
قد جاءت   الخيري  القطاع  كفاءة  دال  الاستثمار في زيادة  نحو  المعنوية  على  إحصائيا عند مستوى 

(. وبالتالي نستنتج من ذلك أن هناك علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين الاستثمار مع  0.01)
مع   للاستثمار  اقتصادية  جدوى  هناك  أن  القول  يمكن  عليه  القطاع.  كفاءة  وزيادة  الخيري  القطاع 

خلا  من  وذلك  المكرمة،  مكة  بمنطقة  الخيري  المشاريع  القطاع  أن  ل  كما  القطاع،  في  الحيوية 
الاستثمار معه يساهم بفعالية في دفع عجلة الإنتاج وجودة الخدمات التي يعمل فيها القطاع الخيري  
والذي   الدراسة  من  الأول  الفرض  قبول  تدعم  أعلاه  النتائج  فإن  وبالتالي  المشاريع.  تلك  معظم  في 

 دة كفاءة القطاع الخيري.  لخيري في زيايتمحور حول مساهمة الاستثمار مع القطاع ا
ر مع القطاع الخيري وزيادة  ( نتائج اختبار الفرضية الأولي المتعلقة بالعلاقة بين الاستثما5جدول )

   الاستثمار  كفاءة

رق 
 م

المتوسط   
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

قيمة  


2

 

درجة 
الحري 
 ة 

الدلالة 
 الإحصائية 

1 
المالية بالقدر  ر الاحتياجات توفي

 الكافي 
4.40 0.75 

279.6
4 

4 

0.00** 

2 
تحسين أداء القيادات الإدارية 

 بالمنظمة 
4.36 0.76 

261.0
5 

0.00** 

3 
 تطوير قدرات فريق العمل بالمنظمة  

4.45 0.72 
305.9

1 
0.00** 

4 
جودة خطط العمل العام بالمنظمة  

 الخيرية  
4.34 0.74 

258.9
0 

0.00** 

5 
ف وغايات العمل وضوح أهدا

 الخيري 
4.27 0.81 

224.7
1 

0.00** 

6 
 اليومي   الأداءتحسين 

4.34 0.73 
153.9

7 0.00** 

7 
 تخفيض القيود البيروقراطية  

4.07 0.94 
146.6

1 0.00** 

8 
تخفيض الهدر في موارد المنظمة  

 0.93 4.25 الخيرية  
224.0

4 0.00** 
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9 
لموارد الأمثل  المنظمة   الاستخدام 

 يرية الخ
4.32 0.80 

238.5
6 

0.00** 

**تشير إلى قيمة اختبار مربع كاي )
2

 ( 0.01( دالة إحصائي ا عند مستوى المعنوية ) 
 2021  البحث الميدانيالمصدر: تحليل بيانات 

 :  الثانيةاختبار الفرضية . 2.10
ث تعزى للمتغيرات الشخصية  ات عينة البحتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات مفرد 

 للمستجيبين. 
إسهام  حول  البحث  عينة  استجابات  بين  الاختلافات  كانت  إذا  ما  لاختبار  الفرضية  هذه  وتهدف 
الاستثمار مع القطاع الخيري في زيادة كفاءة القطاع الخيري تعزى للخصائص الديموغرافية لأفراد 

خبرة، الحالة الاجتماعية، مجال العمل، والمؤهل التعليمي، الالعينة والتي تشمل: )العمر، المؤهل  
تم استخدام تحليل التباين    الثانيةختبار الفرضيات الفرعية المتعلقة بالفرضية الرئيسية  لاالتعليمي(.  

 (ANOVA) )أنوفا( أحادي الاتجاه

 :اختبار الفرضية الفرعية الأولي
 . لبحث تعزى لعامل العمرفردات عينة اتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات م  

رقم   بالجدول  النتائج  أفراد (  6) بينت  استجابات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  هناك  ليست  أنه 
القطاع   كفاءة  زيادة  في  الخيري  القطاع  مع  الاستثمار  إسهام  حول  الدراسة  في  المشاركين  العينة 

المحسوبة حيث   Fصائية لقيم  الدلالة الإحالخيري تعزى لاختلاف الفئة العمرية. ويدعم ذلك قيم  
(. وهذا يدل على وجود توافق بين أفراد العينة  0.05جاءت جميع القيم أكبر من مستوى المعنوية )

 الاستثمار مع القطاع الخيري.  أهميةالمشاركين في الدراسة باختلاف فئاتهم العمرية حول 

 تلاف الفئة العمرية باخ ستجاباتفي الإ ( نتائج تحليل التباين أحادي الاتجاه6جدول )
مجموع   مصدر التباين   المتغير 

 المربعات
درجات  
 الحرية

متوسط 
 المربعات

  Fقيمة 
المحسوب

 ة

الدلالة 
الإحصائ
 ية  

إسهام الاستثمار  
في زيادة كفاءة  
 القطاع الخيري 

 0.157 4 0.629 بين المجموعات 
داخل  0.82 0.384

 المجموعات 
96.47

3 
236 0.409 
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97.10 لإجمالي  ا
1 

240  

 2021  البحث الميدانيالمصدر: تحليل بيانات 

 : اختبار الفرضية الفرعية الثانية
 . توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات مفردات عينة البحث تعزى لعامل الخبرة 

رقم   بالجدول  النتائج  أ  (7)أظهرت  استجابات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  هناك  ليست  فراد  أنه 
لاختلاف  العينة   تعزى  الخيري  القطاع  كفاءة  زيادة  في  الخيري  القطاع  مع  الاستثمار  إسهام  حول 

المحسوبة حيث جاءت جميع القيم أكبر    Fويدعم ذلك قيم الدلالة الإحصائية لقيم    الخبرة العملية لهم.
ة لهم  لخبرة العملي (. وهذا يدل على وجود توافق أفراد العينة باختلاف ا 0.05من مستوى المعنوية ) 

الاقتصادي   أهميةحول   دوره  خلال  من  المجتمع  في  الخيري  القطاع  كفاءة  زيادة  مع  الاستثمار 
 والاجتماعي في المساهمة في إيجاد الحلول للكثير من المشكلات التي تواجه المجتمع. 

 

 

 باختلاف الخبرة في الإستجابات ( نتائج تحليل التباين أحادي الاتجاه7جدول )

 لتباين مصدر ا متغير ال
مجموع  
 المربعات

درجات  
 الحرية

متوسط 
 المربعات

  Fقيمة 
المحسوب

 ة

الدلالة 
الإحصائ

 ية 
إسهام الاستثمار في 
زيادة كفاءة القطاع  

 الخيري 

بين  
 المجموعات 

0.990 4 0.248 

داخل  0.66 0.608
 المجموعات 

96.111 236 0.407 

  240 97.101 الإجمالي  
 2021  بحث الميدانياليل بيانات المصدر: تحل

الثالثة الفرعية  الفرضية  عينة    :اختبار  مفردات  استجابات  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 
 . البحث تعزى لمتغير الحالة الاجتماعية

أنه لا توجد هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات    (8)يتضح من النتائج بالجدول رقم  
إسه حول  العينة  الاستثمارأفراد  تعزى    ام  الخيري  القطاع  كفاءة  زيادة  في  الخيري  القطاع  مع 
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المحسوبة حيث جاءت   Fلاختلاف الحالة الاجتماعية لهم. ويدعم ذلك قيم الدلالة الإحصائية لقيم  
( المعنوية  مستوى  من  أكبر  القيم  مدى  0.05جميع  تعزز  النتيجة  هذه  فإن  وبالتالي    أهمية (. 

 لقطاع الخيري.   ءة وفعالية االاستثمار في زيادة كفا
 باختلاف الحالة الاجتماعية في الإستجابات  ( نتائج تحليل التباين أحادي الاتجاه8جدول رقم )

 مصدر التباين  المتغير 
مجموع  
 المربعات

درجات  
 الحرية

متوسط 
 المربعات

  Fقيمة 
المحسوب

 ة

الدلالة 
الإحصائ

 ية 
إسهام الاستثمار  
في زيادة كفاءة  

 ري القطاع الخي 

 0.492 3 1.475 موعات بين المج

1.219 0.30 
داخل 

 المجموعات 
95.62

6 
237 0.403 

97.10 الإجمالي  
1 

240  

 2021  البحث الميدانيالمصدر: تحليل بيانات 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في إستجابات مفردات عينة البحث  :  اختبار الفرضية الفرعية الرابعة

أنه لا توجد هناك فروق ذات  (  9)بينت النتائج بالجدول رقم    .ل المستجيب تعزى لمتغير مجال عم
دلالة إحصائية بين استجابات أفراد العينة حول إسهام الاستثمار مع القطاع الخيري في زيادة كفاءة  

لقيم   الدلالة الإحصائية  قيم  ذلك  ويعزز  المستجيب،  عمل  لاختلاف مجال  تعزى  الخيري   Fالقطاع 
حيث  ا  المحسوبة  جميع  ) جاءت  المعنوية  مستوى  من  أكبر  النتيجة  0.05لقيم  هذه  فإن  وبالتالي   .)

مدى   القطاع   أهميةتدعم  كفاءة  زيادة  في  المكرمة  مكة  منطقة  في  الخيري  القطاع  مع  الاستثمار 
  .الخيري 

 باختلاف مجال عمل المستجيب  في الإستجابات ( نتائج تحليل التباين أحادي الاتجاه9جدول )

 ين مصدر التبا ر المتغي
مجموع  
 المربعات

درجات  
 الحرية

متوسط 
 المربعات

  Fقيمة 
المحسوب

 ة

الدلالة 
 الإحصائية 

إسهام  
الاستثمار في  
زيادة كفاءة  

 القطاع الخيري 

 0.602 4 2.409 بين المجموعات 

1.501 0.20 
داخل 

 المجموعات 
94.693 236 0.401 

  240 97.101 الإجمالي 
 2021  ميدانيالبحث النات المصدر: تحليل بيا
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 :  اختبار الفرضية الفرعية الخامسة
 توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات مفردات عينة البحث تعزى لاختلاف المؤهل التعليمي. 

أنه لا توجد هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد (  10)كشفت النتائج بالجدول رقم  
الاس  إسهام  حول  القالعينة  مع  لاختلاف تثمار  تعزى  الخيري  القطاع  كفاءة  زيادة  في  الخيري  طاع 

المحسوبة حيث جاءت جميع القيم    Fالمؤهل التعليمي، ويشير إلى ذلك قيم الدلالة الإحصائية لقيم  
الاستثمار مع القطاع    أهمية (. وبالتالي فإن هذه النتيجة تدعم مدى  0.05أكبر من مستوى المعنوية ) 

 كرمة في زيادة كفاءة القطاع الخيري.   نطقة مكة المالخيري في م
 باختلاف المؤهل التعليمي  في الإستجابات ( نتائج تحليل التباين أحادي الاتجاه10جدول )

 مصدر التباين  المتغير 
مجموع  
 المربعات

درجات  
 الحرية

متوسط 
 المربعات

  Fقيمة 
 المحسوبة 

الدلالة 
الإحصائ

 ية 
إسهام  

الاستثمار في  
فاءة  زيادة ك
 الخيري القطاع 

بين  
 المجموعات 

1.306 4 0.327 

داخل  0.52 0.805
 المجموعات 

95.795 236 0.406 

  240 97.101 الإجمالي  
 2021  البحث الميدانيالمصدر: تحليل بيانات 

 مناقشة النتائج:  . 11
رضياتها،  سة واختبار فبناء  على تحليل بيانات البحث والتي هدفت للإجابة عن الأسئلة البحثية للدرا

 : فإنه يمكن مناقشة المحاور التالية

قناعة لدي العاملين والمستثمرين والمهتمين بالقطاع الخيري بكفاءة الاستثمار  أولا: أثبت البحث وجود  
  من   الكثير  توجسحسين والذي أكد    رحيمإليه  . هذه النتيجة لا تتفق مع ما توصل  مع القطاع الخيري 

  الأساسية   وظيفته  من   الوقف  لخروج   منعا  التضامني   التمويل  آليات   ضمن  تمويلية   آلية   الوقف  اعتبار
 العوائد   حساب   على   المالية  عوائدها  لتعظيم  تهدف  تجارية  مؤسسة  إلى  الوقفية  المؤسسة  وتحويل

 .  الإجتماعية

ا في زيادة كفاءة ا  البحث : بين  ثانيا لقطاع  أن الاستثمار مع القطاع الخيري يساهم بدرجة كبيرة جد 
الكبيرة للاستثمار في زيادة كفاءة الخيري  النتائج أن  من أهم ما يشير لهذه المساهمة  . كما أظهرت 
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العديد  في  تتمثل  الخيري  توفير  من  القطاع  بالمنظمة،  العمل  فريق  قدرات  تطوير  منها:    الجوانب 
بالمنظمة، الإدارية  القيادات  أداء  تحسين  الكافي،  بالقدر  المالية  اليومي،    ءالأداتحسين    الاحتياجات 

بالمنظمة   العام  العمل  خطط  جودة  في  الخيري  القطاع  في  الاستثمار  مساهمة  ذلك  إلى  إضافة 
توصلت  الخيرية التي  النتيجة  مع  تتوافق  النتيجة  هذه  بأنإليها  .  خرجت  والتي  سعيد    إبرام   حليمة 

  المؤسسات   تلك  عمل في  نوعية نقلة سيشكل  المشتركة  الاهتمامات   ذات   القطاع الخاص   مع  الشراكات 
 . أداءها وكفاءة فعالية وفي إنتاجها زيادة وفي

نتائج  ثالثا أظهرت  الدلالة    البحث :  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  ارتباط  علاقة  هناك  أن 
(α≤0.01  بين الاستثمار مع القطاع الخيري وزيادة كفاءة القطاع. وبالتالي فإن ذلك يعزز )  وجود

للاستث  جدوى  القطااقتصادية  مع  المشاريع مار  خلال  من  وذلك  المكرمة،  مكة  بمنطقة  الخيري  ع 
الحيوية في القطاع، كما أن الاستثمار معه يساهم بفعالية في دفع عجلة الإنتاج وجودة الخدمات التي 

هذه النتيجة لا تتفق مع النتيجة التي توصل إليها    يعمل فيها القطاع الخيري في معظم تلك المشاريع.
علىوالشركات    الخيرية   جهات ال  بين  شراكةال  دليل الدليل  أكد  التعاون   والتي    الجمعيات   مع  أن 

  على  تركيزهم  - للتقنية استخدامهم ضعف: مثل  الصعوبات  من مجموعة تواجهه الخيرية والمؤسسات 
  مع  التواصل  على  القدرة  عدم  -   الجمعيات   منسوبي  قبل  من  التفرغ  عدم  -  المباشر  المالي  الدعم

  خطط  وجود   عدم  -  والمشروعات   البرامج  تكرار  -  الجمعيات   في  القيادات   ءةكفا  عدم-   ات الجمعي
كذلك لا تتوافق هذه النتيجة مع النتيجة    الجمعيات.  عمل  في  الاحترافية  قلة   -  ودقيقة  واضحة  عمل
 رعاية  جمعيات   في  الشراكات   ضعف أسباب   أن أهم   والذي أثبت اليوسف    عبدالله  بن  صالح قدمها  التي  

  شراكات   لبناء   الجمعيات   تلك  في   مؤهلين  موظفين   وجود   وعدم  مختصة  إدارة   وجود   عدم  هو  يتام الأ
  إستراتيجية.

تميز البحث عن غيره من البحوث من خلال الخروج بنتائج كمية تتصل بكفاءة الإستثمار مع  :  رابعا
الخيري  بين استجا حيث    ،القطاع  الفروق  التباين لكشف دلالة  تحليل  نتائج  الأظهرت  أفراد  عينة بات 

حول إسهام الاستثمار مع القطاع الخيري في زيادة كفاءته، أنه ليست هناك فروق ذات إحصائية عند  
( المعنوية  لأفراد  α≤0.01مستوى  الديموغرافية  المتغيرات  لاختلاف  تعزى  المشاركين(  في   العينة 

يمي(. وبالتالي فإن  المؤهل التعلالدراسة )العمر، الخبرة، الحالة الاجتماعية، ومجال عمل المستجيب و 
 هذه النتيجة تشير إلى: 
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متغيراتهم   . أ عن  النظر  )بصرف  السعودي  المجتمع  قطاعات  جميع  الشخصية  أن 
تشجيع الاستثمار مع هذا القطاع الحيوي لدوره في خدمة   أهمية( يعتقدون  والديموغرافية

 العديد من الأطراف. 

الخبرة العملية، الحالة الإجتماعية،  هم العمرية،  وجود توافق بين أفراد العينة باختلاف فئات  . ب
 مجال العمل، واختلاف مؤهلاتهم العلمية. 

 نتائج وتوصيات البحث. 12
 . نتائج البحث1.12

قناعة .1 عدم  مشكلة  طرح  قد  البحث  أن   من  ب  بالرغم  التقليديين  مع  المستثمرين  الاستثمار  كفاءة 
لاستثمار مع القطاع الخيري، إلا اتهم لتشمل االقطاع الخيري الأمر الذي يمنع من امتداد نشاط

 أن  البحث أثبت وجود هذه القناعة لدي العاملين والمستثمرين والمهتمين بالقطاع الخيري.
ا   .2 وفقا لوجهة نظر أفراد عينة الدراسة فإن  الاستثمار مع القطاع الخيري يساهم بدرجة كبيرة جدًّ

 في زيادة كفاءة القطاع الخيري. 
دلالة إحصائية بين الاستثمار مع القطاع الخيري وزيادة كفاءة القطاع    ة ارتباط ذات توجد علاق .3

الخيري، ووفق هذه النتيجة نجد أن  الاستثمار مع القطاع الخيري يساهم في زيادة كفاءة القطاع  
وتتمثل توفير   الخيري،  بالمنظمة،  العمل  فريق  قدرات  تطوير  في  واضح  بشكل  المساهمة  هذه 

 . بالمنظمة الإدارية القيادات  أداء لتحسين قدر الكافي، إضافةالمالية بال الاحتياجات 
للمتغيرات   .4 تعزى  البحث  عينة  مفردات  استجابات  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا 

 الشخصية للمستجيبين، وتحديدا أوجد التحليل النتائج التالية: 
هام الاستثمار مع  لعينة حول إسليس هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد ا (1

 .الفئة العمريةالقطاع الخيري في زيادة كفاءة القطاع الخيري تعزى لاختلاف 
ليس هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد العينة حول إسهام الاستثمار مع   (2

 .الخبرة العمليةالقطاع الخيري في زيادة كفاءة القطاع الخيري تعزى لاختلاف 
وق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد العينة المشاركين حول إسهام توجد هناك فر لا   (3

لاختلاف   تعزى  الخيري  القطاع  كفاءة  زيادة  في  الخيري  القطاع  مع  الحالة الاستثمار 
 الاجتماعية لهم. 
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إسهام   (4 حول  الدراسة  عينة  أفراد  استجابات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  هناك  توجد  لا 
القطاعالاستثم مع  لاختلاف    ار  تعزى  الخيري  القطاع  كفاءة  زيادة  في  عمل  الخيري  مجال 

 .المستجيب 
لا توجد هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد العينة حول إسهام الاستثمار   (5

 .المؤهل التعليميمع القطاع الخيري في زيادة كفاءة القطاع الخيري تعزى لاختلاف 

 ث البح توصيات. 2.12
 بما يلي:   البحث خلص إليه البحث من نتائج، يوصي في ضوء ما 

مع   .1 للاستثمار  أعمال  ورجال  ومؤسسات  أفراد  من  المجتمع  أفراد  بتشجيع  البحث  يوصي 
القطاع الخيري في منطقة مكة المكرمة بشكل خاص وعلى مستوى المملكة العربية السعودية 

 وغيرها. بشكل عام، وذلك من خلال منح المزايا التشجيعية
الاستثمار مع هذا القطاع وفق  أهميةجب زيادة الوعي بين المتعاملين مع القطاع الخيري بيتو  .2

تحسين كفاءة القطاع من خلال  والمتمثلة في  تة لما يعود ذلك بالمنافع  الأسس التجارية البح
أداء تحسين  المناسبة،  المالية  الاحتياجات  توفير  بالمنظمة،  العمل  فريق  قدرات   تطوير 

 اليومي وغيرها. الأداءدارية بالمنظمة، تحسين القيادات الإ
تشجع    أهميةهناك    .3 والتي  الخيري  القطاع  مع  للاستثمار  المناسبة  التشريعات  لوضع  كبيرة 

على الاستثمار مع القطاع وخاصة التشريعات المتعلقة بالقطاع الخاص، حيث إن مشاركة 
تنويع الاستثمارات فيه لوجود   مر، وتعزز منالقطاع الخاص تعود بالنفع الاقتصادي للمستث

 تجارب سابقة للقطاع الخاص في الاستثمار في مختلف القطاعات. 
العامة،  .4 الخدمات  قطاع  النقل،  قطاع  لتشمل  الخيري  للقطاع  الاستثمارية  المواعين  توسيع 

والصكوك  والسندات  الأسهم  الزراعي،  المجال  السياحية،  الخدمات  الصناعي،  القطاع 
 رات، المجال الصحي وغيرها من المجالات الاستثمارية. لامية، العقا الإس

الخاص  ب لقائمين  ا  على .5 القطاع  مؤسسات  على  والقائمين  الخيري  القطاع  منظمات  إدارة 
حتى   المرحلة  هذه  في  الاستثمار  يخص  فيما  تفكيرهم  طريقة  في  النظر  إعادة  والمستثمرين 

م والعمل  التغيير  إلى  التحول  خطوات  تأسيس  تستوعب  في  الانطلاق  عا  يمكن  قوية  قاعدة 
 منها نحو استثمار يحقق لكلا الطرفين أهدافه.

بناء   .6 وإعادة  المهمة  المرحلة  هذه  مع  تتوافق  جديدة  اساليب  الخيري  القطاع  منظمات  تبني 
هياكلها الإدارية بطريقة إبداعية تقود المنظمة لرسم طريق واضح وآمن يسير بها على المدى 
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استخدام مواردها بطريقة مثلى في الصرف على أنشطتها وكذلك في  يق أهدافها و البعيد؛ لتحق
 تنمية هذه الموارد.  

الخيري  على   .7 القطاع  المصداقية أن  منظمات  خلال  من  جيدة  سمعة  بناء  عن  تغفل  لا 
  .ملموسا   والمعرفة العالية التي تجعل من الأفكار الإبداعية واقعا  

هياكل   .8 بناء  على  القائمين  القطايلزم  التي  منظمات  والاحتياجات  العقبات  تفهم  الخيري  ع 
 ينظر إليها المجتمع باهتمام وإدخال أساليب جديدة للوصول إلى ذلك.  

بل   ،واحد على منظمات القطاع الخيري ملاحظة عدم حصر مسئولية الاستثمار في شخص   .9
ي أن  ينبغي  كما  المسئولية  لهذه  ومتفرغة  متكاملة  إدارة  عمل  يكون  أن  العاملون يجب   كون 

بإدارة الاستثمار متخصصين في هذا المجال، وأن يقوموا بالاستعانة بمن هم أكثر خبرة إذا 
 دعت الحاجة لذلك.

منظمات القطاع الخيري وعمل ائتلافات والدخول في مشاريع استثمارية  التنسيق بين كافة   .10
ت القطاع  بحصص متفق عليها سواء مع بعضها البعض كمجموعة أو كمجموعة مع مؤسسا 

 اص والمستثمرين. الخ
إ .11 أصولها  ضرورة  من  الخيري  القطاع  منظمات  فيأ سمها  أر و ستفادة  قوة  عنصر  أي   و 

المنظمة مثل الخبرات والكفاءات في الاستثمار، وتقديم مشاريع ذات أفكار استثمارية متطورة  
القطا  مؤسسات  من  المناسب  الشريك  اختيار  ثم  ومن  متكاملة  جدوى  بدراسات  ع  مدعومة 

 ستثمرين وعرضها عليهم وبناء جسور تواصل معهم.الخاص والم
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 والمصادر  المراجعقائمة 
 (.9/359ابن منظور، لسان العرب، دار إحياء التراث العربي، بيروت، ) .1
ــالة،  .2 ــة الرسـ ــاد الإســـلامي، مؤسسـ ــي الاقتصـ ــة فـ ــا، تمويـــل التنميـ ــوقي دنيـ ــد شـ أحمـ

 (.1984بيروت، )
سســــــــــــــــــات الخيريــــــــــــــــــة، لآمــــــــــــــــــن فــــــــــــــــــي المؤ أحمــــــــــــــــــد فتحــــــــــــــــــي النجــــــــــــــــــار، الاســــــــــــــــــتثمار ا .3

90306/0https://www.alukah.net/culture/  7 /4/2019. 
إســماعيل محمـــد شـــندي، محمـــد عبـــد الفتـــاح شــاهين، العمـــل التطـــوعي مـــن منظـــور إســـلامي،  .4

ــع  ــطين: واقـ ــي فلسـ ــوعي فـ ــل التطـ ــؤتمر العمـ ــات، جاممـ ــة، رام الله، وطموحـ ــدس المفتوحـ ــة القـ عـ
(2013.) 

جمـــــــال عبـــــــد الناصـــــــر، المعجـــــــم الاقتصـــــــادي، دار أســـــــامة للنشـــــــر والتوزيـــــــع،  .5
 (.2010عمان)الاردن(، )

ــة،  .6 ــد بامخرمــــــــــ ــد محمــــــــــ ــة احمــــــــــ ــةخديجــــــــــ ــات،  أهميــــــــــ ــة فــــــــــــي المؤسســــــــــ ــاءة والفعاليــــــــــ الكفــــــــــ
https://almanalmagazine.com ،(2016.) 

ــتقبل للنشـــــــر، الأردن،  .7 ــتثمار، دار المســـــ طـــــــاهر حيـــــــدر حـــــــردان، مبـــــــادئ الاســـــ
(1997.) 

، أساســيات الاســتثمار العينــي والمــالي، دار وائــل وآخــرينطــاهر فاضــل البيــاني،  .8
 (.1999للطباعة والنشر والتوزيع، )

 (.2015ن)الاردن(، )طلال كداوي، تقييم القرارات الاستثمارية، دار اليازوي العلمية، عما .9
( مــــــــــــال واعمــــــــــــال 2017مجــــــــــــد فرارجــــــــــــة، الفــــــــــــرق بــــــــــــين الكفــــــــــــاءة والفعاليــــــــــــة، ) .10

.com3https://mawdoo/ ،2019. 
مجمــع اللغــة العربيــة، المعجــم الوســيط )الإصــدار الرابــع(، مكتبــة الشــروق الدوليــة، مصــر،  .11

(2004 .) 
قتصــادية(، المشــاكل الا محمــد البنــاء، الاقتصــاد التحليلــي )مــدخل حــديث لتحليــل .12

 (.2008الدار الجامعية، الإسكندرية، )
محمد سعيد أحمد، الكفاءة والكفاية والفعالية، مجلة التجاريين، نقابـة التجـاريين )العـدد  .13

 (.1979الخامس(، )
محمد صلاح محمد الصاوي، مشكلة الاستثمار في البنوك الإسـلامية وكيـف عالجهـا  .14

 (.1995اء، )الإسلام )المنصورة: دار الوف
 ،(السـابع المجلـد ) العمليـة والتطبيقـات  النظـري  الإطـار الاسـتثمارات  إدارة مطر،  محمد  .15

 (.2015) ،(الأردن)عمان والتوزيع، للنشر وائل  دار

https://www.alukah.net/culture/0/90306%20،7%20/4/2019
https://www.alukah.net/culture/0/90306%20،7%20/4/2019
https://www.alukah.net/culture/0/90306%20،7%20/4/2019
https://almanalmagazine.com/
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محمــد الضــبعي، القطـــاع غيــر الربحـــي ثالــث اضــلاع التنميـــة المســتدامة بالســـعودية،  .16
   (،2016صحيفة اقتصاد اليوم )
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 المستخلص 

ه         إلىيهدف  البحث  الجنيه    ذه  سعر صرف  على  السياحي  النشاط  يلعبه  الذي  الدور  إبراز 
السودان.   في  الصرف  السياحة على سعر  قطاع  أثر  هو  ما  في  البحث  مشكلة  وتمثلت  السوداني، 

البحث في إن السياحة تساهم بقدر كبير في تنمية موارد الدولة المالية سواء مباشر أو   أهميةوكانت  
ي مباشر.  ا  تمثلغير  الصرف،  أهداف  سعر  في  السياحي  للنشاط  الحقيقي  التأثير  إبراز  في  لبحث 

وتنمية الموارد المالية للاقتصاد والوطني . والتعرف على المشكلات التي تواجه السياحة في السودان. 
العملة  قيمة  وزيادة  السياحي  النشاط  وزيادة  بين  عكسية   علاقة  وجود  في  البحث  فرضية  وتتمثل 

( و تم   (Eviewsام القياسي، وذلك بواسطة استخدام برنامج  الحزمة الإحصائيةة , تم استخد الوطني
الحصول على البيانات والمعلومات من مصادر أولية ومواقع الانترنت والمتمثلة في النشاط السياحة  

بين وسعر الصرف من وزارة السياحة و تقارير بنك السودان المركزي وثبت أن هنالك علاقة عكسية  
ا خمسة  النشاط  بعد  توازن  إلى  تؤدى  العلاقة  هذه  وأن  السوداني   الجنيه  سعر صرف  و  لسياحي 

سنوات.و يوصي البحث العمل على توحيد قاعدة البيانات السياحة وربطها بجهة واحدة لتسهيل أجرار  
احة في  الدراسات حول تطور و تنافسية السياحة وأثرها على الاقتصاد الوطني , استمرار دعم السي

ان على نحو يؤهلها لتكون من أهم الانشطة الاقتصادية الموفرة لفرص العمل , وذلك من خلال السود 
تطبيق سياسات تستقطب و تؤهل الأيدي العاملة المحلية و إحلالها بدل العمالة الأجنبية في النشاط  

ماية  قبل من أجل حالسياحي , لابد من و ضع الخطط إستراتيجية و قوانين يجب تنفيذها في المست 
 هذا النشاط.

Abstract 
        This research aims to highlight the role played by tourism activity on 

the exchange rate of the Sudanese pound, and the research problem was 

represented in what is the impact of the tourism sector on the exchange rate 

in Sudan. The importance of the research was that tourism contributes 

greatly to the development of the state's financial resources, whether directly 

or indirectly. The objectives of the research are to highlight the real impact 

of tourism activity on the exchange rate, and the development of financial 

resources for the economy and the national economy. And to identify the 

problems facing tourism in Sudan. The hypothesis of the research is that 

there is an inverse relationship between the increase in tourism activity and 

the increase in the value of the national currency, the standard was used, by 
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using the statistical package program (Eviews)), and data and information 

were obtained from primary sources and websites represented in tourism 

activity and the exchange rate from the Ministry of Tourism and reports The 

Central Bank of Sudan and it has been proven that there is an inverse 

relationship between tourism activity and the Sudanese pound exchange rate 

and that this relationship leads to a balance after five years. , Continuing 

support for tourism in Sudan in a way that qualifies it to be one of the most 

important economic activities that provide job opportunities, through the 

application of policies that attract and qualify local labor and replace it with 

foreign labor in tourism activity. It is necessary to develop strategic plans 

and laws that must be implemented in the future In order to protect this 

activity. 
 

 أولًا: الإطار المنهجي للبحث
 / المقدمة: 1

الاقتصادي     الأنشطة  أهم  من  واحدة  السياحة  يمثل  تعد  الذي  الدور  ة  وهو  موضع جوهري 
الذي يلعبه السياحة في تحسين سعر الصرف في السودان هو الجانب الخفي في الاقتصاد السوداني   
والذي شهده هذا القطاع إهمال كبيرا من قبل الدولة بمعني أخر كلما زيادة ناتج النشاط السياحي كلما 

 لأخرى.أدى إلى انخفاض قيمة العملة الوطنية مقابل ا 
صرف    ولا   وان  الصرف  سعر  مع  وثيق  بشكل  ترتبط  العالم  في  السياح  و  الزوار  قرارات  تزال 

على   رئيسي  بشكل  ينعكس  والذي   , الوجهة  واختيار  السفر  قرارات  في  مؤثراً  عاملًا  يعد  العملات 
أكبر  السائح و السياحة لا تتأثر بشكل مباشر بتذبذب سعر الصرف , فيما تنعكس التأثيرات بشكل  

ائح , الذي يستفيد من قوة عملته لقاء العملات الأخرى , وفي المقابل , سوف يتأثر النشاط  على الس
السياحي في الدولة سلباً جراء انخفاض العملات الأخرى  أمام الجنيه السوداني أن السياحة الوافدة 

مقابل   العملات  صرف  سعر  بحسب  سلباً  و  إيجابياً  تتأثر  سوف   , السودان  السود إلى  اني  الجنيه 
المرتبط بالدولار , أما ثبات العملة أو ارتفاعها فيعد عاملًا إيجابياً لصالح السائح الخارج من الدولة 
بسب   الداخلية  السياحة  ينعكس سلباً على  الدولار وهذا  أمام  تعاني عملاتها هبوطاً  التي  الدولة  إلى 

 انخفاض قيمة العملة المحلية  .
بمساحته      ومو   السودان  شتى  الشاسعة  في  للاستثمارات  هاماً  مقصداً  يعد  الغنية  الطبيعية  ارده 

الغابات   بين  تتنوع  طبيعية  بيئات  لتوافر  نظراً  السياحي  النشاط  في  الاستثمار  رأسها  وعلى  ميادينها 
والأدغال والأنهار والشواطئ والصحراء مما يتيح وجود مقاصد سياحية عدة كالاستجمام . والسودان  

التي تمتلك مقومات سياحية طبيعية وحضارية ويعمل على تطويرها بما يكفل له  دول النامية  أحد ال
 الاستفادة من عائداتها. 

 / مشكلة البحث : 2
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هنالك العديد من المعوقات التي تواجه صناعة السياحة فيه، ومقومات السودان السياحية من جهة  
طبيعية والبشرية الجاذبة للسياح إلا أن  وع البيئة الأخرى والتي تتميز بتنوع المنتج السياحي نتيجة لتن

تناولت  لذا  التحتية.  البنية  تدهور  و  السياحية  للخدمات  تفتقر  السودان  في  السياحية  المواقع  معظم 
البحث أثر النشاط السياحي على سعر الصرف ويمكن تجسيد مشكلة البحث في السؤال التالي :  ما  

 السوداني؟ . صرف الجنيه  هو أثر النشاط السياحي على سعر

 البحث : أهمية/ 3
السياحة تساهم في تنمية الموارد المالية في الدولة سواء كانت بشكل مباشر أو غير مباشر,    إن   -1

فتدعم كل القطاعات الاقتصادية في الدولة سواء كانت صناعية أو تجارية أو زراعية, وبذلك تساهم  
 من شأن ميزانية الدولة. لدولة, لترفعالسياحة بإدخال العملات الصعبة إلى ا

المعيشة  2   مستوى  تحسين  في  و  مستوياتها  مختلف  العمالة على  تشغيل  في  كبير  دور  للسياحة  ـ 
 للمجتمعات المحلية من خلال تطوير البني التحتية و توفير الخدمات الصحية .

 / أهداف البحث :.4
 الجنية السوداني .على سعر صرف / محاولة إبراز التأثير الحقيقي للنشاط السياحي 1
 / التعرف على المشاكل التي تواجه النشاط السياحي في السودان .2
 / فرضية البحث : 5

توجد علاقة عكسية  بين زيادة النشاط السياحي وزيادة قيمة العملة الوطنية  ) كلما كانت هنالك   
 ت الأخرى(. مقابل العملازيادة في النشاط السياحي كلما انخفض سعر صرف العملة الوطنية 

 / منهجية البحث : 6
 الإحصائية  الحزمة   برنامج  استخدام  بواسطة  وذلك  القياسي  المنهج   استخدام  في  منهج  تتمثل

Eviews) .) 
 / مصادر جمع البيانات والمعلومات : 7

النشا  في  والمتمثلة  الإنترنت  ومواقع  الثانوية  مصادر  من  والمعلومات  البيانات  على  الحصول  ط  تم 
 عر الصرف من وزارة السياحة و تقارير بنك السودان المركزي  السياحي وس

 / حدود البحث :.8
 الحدود المكانية : السودان 

 . 2016-1991الحدود الزمانية:  من  
 ثانياً: الدراسات السابقة:

 (. 2017دراسة فاطمة محمد حامد كريشة ) /1
السياحي     الجوانب  تعدد  في  الدراسة  مشكلة  و تمثلت  بالسودان  استطاعت ة  مدى  آي  إلى  تتنوع 

  . البلاد  التنمية  في  المساهمة  الدراسةالسياحة  فرضيات  أهم  و    ومن  اقتصادي  نشاط  ،السياحة 
اجتماعي هام يساهم في التنمية الاقتصادية في البلاد ،مساهمة السياحة في التنمية الاقتصادية في  
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ا السليم ،على الدولة أن تصنف  احة في مجالههي وضع السي  ومن أهم التوصياتالسودان ضئيلة .  
الذي  التمويل  له  وتخصص  الرعاية  فتمنحه   ، الأساسية  الاقتصاد  قطاعات  ضمن  السياحة  قطاع 
فهذا  استثمارية  وتسهيلات  ومساعدات  إعفاءات  السياحي  القطاع  بمنح   . مشاريعه  تنفيذ  من  يمكنه 

يع والاهتمام بالسياحة الداخلية  جديدة .التشجيؤدي إلى تحفيز المستثمرين لإنشاء مشروعات سياحية  
والتعريف بأهميتها فهي الأساس للسياحة الخارجية ولها تأثير كبير في ميزان المدفوعات ، وتساعد 

 .iالانتماء القومي على توعية المواطنين بتراث وطنهم وتعزز فيهم روح 
 (. 2010-1983/ دراسة أبوزر عوض عبد الله ، )2

ما هي محددات السياحة في السودان ،وكيفية إيجاد النموذج الأمثل الدراسة في    تمثلت مشكلة    
لتقدير دالة السياحة في السودان .ومن أهم فرضيات الدراسة الآتي .هنالك علاقة طردية بين الناتج  
المحلي الإجمالي .وقد توصلت الدراسة إلى النتائج الآتية .قلة توافر بيانات وإحصائيات دقيقة عن  

 سودان ،هنالك علاقة طردية بين الناتج المحلي الإجمالي والطلب على السياحة . لسياحة في الا
المحلي   الناتج  مصادر  وزيادة  تنويع  على  .العمل  وأهمها  التوصيات  على  الدراسة  أوصت  كما 
تطوير   في  تساهم  حتى  الاقتصاد  على  السياحة  لأثر  دقيقة  دراسة  هنالك  تكون  أن  ،لابد  الإجمالي 

  .iiالمختلف الاقتصاد ات قطاع
 .  (2009دراسة معالي عوض الخير وأعطاف سعيد محمد )  /3

تمثلت مشكلة البحث في أن السودان بالرغم من إمكانياته و موارده السياحية المختلفة والمتنوعة      
البحث  أهم فرضيات  ،من  قليلة  تعتبر  القومي  الدخل  في  السياحي  القطاع  مساهمة  أن  إلا  والكثيفة 

ساسية يؤثر سلباً على حركة السياحة ، عدم الاستقرار السياحي و عدم توفر الأمن  عف البنية الأ،ض
الموجود   السياحة  قطاع  أن  البحث  إليها  توصل  التي  النتائج  أهم  من  السياحي  القطاع  نمو  يعوق 

العائد الاقتصادي ،ضعف الإ بالدول العربية والغربية من ناحية  علام  بالسودان ضعيف جداً مقارنة 
يج السياحي في السودان أثر تأثيرا كبيرا على القطاع السياحي ،وعدم وعى وتثقيف المواطنين  والترو 

جانب   لأن  المدفوعات  ميزان  على  أثر  السياحة  قطاع  ،تدني  السياحة  قطاع  على  سلبياً  تأثير  أثر 
الك دعم من  أسهامهم ضعيف في ميزان مقارنة بالقطاعات الأخرى ،من أهم التوصيات أن يكون هن

هنالك رؤى  ق يكون  ،أن  الاقتصادية  التنمية  السودان جزء من  السياحة في  لكي تصبح  الحكومة  بل 
 . iiiوخط مستقبلية للسياحة وأن يستقطع لها جزء من ميزانية الدولة 

 :  (2008 ،أماني عبد الله محمد)دراسة  /4
الق     في  الاستثمار  أن  الباحث  ملاحظة  في  الدراسة  مشكلة  المتعد تمثلت  طاقة طاعات  من  دة 

الاستثمار  إن  نجد  المقابل  في  ولكن  وسريعة  عالية  بمعدلات  ينمو  بدأ  وإنشاءات  وزراعة  وصناعة 
الفندقي يتقدم بمعدلات ضعيفة للغاية وهذا لا يتوافق مع معدلات التنمية في الحالات الأخرى ومن  

الس القصد  مناطق   في  التحتية  البنيات  ،ضعف  البحث  فرضيات  إلأهم  يؤدي  قيام  ياحي  عدم  ى 
الاستثمار في القطاع الفندقي والتشريعات والقوانين المشجعة تؤدي إلى جذب وتطوير الاستثمار في  
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القائمين   يمنح  للسياحة  أساسي  قانون  يوجد  ،لا  البحث  إليها  توصل  التي  النتائج  أهم  ،من  السودان 
المواقع لحماية  والتصدي  شانها  إدارة  وصلاحية  سلطة  با  بأمرها  الإجراءات السياحية  ،كثرة  لدولة 

المتعلقة بالاستثمار السياحي وتعقيد مراحله تحدد من تشجيع المستثمرين ،عدم الاستقرار السياسي في  
السودان يؤدي إلى خوف أو عدم تشجيع المستثمرين الأجانب في الاستثمار الفندقي في السودان من 

لاستثمارات في مجال الصناعة الفندقية  للدخول في ا  أهم التوصيات ،تشجيع رؤؤس الأموال الأجنبية
ندرة رأس   من  النامية  الدول  تعاني   ، المقدمة  الجدوى  ودراسات  المشروعات  توفير  وذلك من خلال 
من  العديد  يتطلب  أو  محدوداً  الأخرى  هو  يكون  التمويلية  الدولية  المؤسسات  تقدمه  مما  و  المال 

ومي بالتنسيق مع الولايات لحماية المواقع و صدار قانون قالشروط و المواصفات ، ضرورة عمل أو إ
ضرورة عمل المناطق السياحية وذلك بغرض استغلال المواقع الإستراتيجية في الإغراض السياحية ،  

 . ivخارطة استثمارية واحدة تغطي كل إرجاء البلاد مما يسهل عملية التنسيق و توزيع الخدمات 
 السابقة:  أهم ما يميز البحث عن الدراسات

التنمية       الناتج المحلي الإجمالي  ودور السياحة في  تناولت الدراسات السابقة أثر السياحة على 
عن   يختلف  البحث  .وهذا  السودان  في  الفندقية  السياحة  صناعة  على  الاستثمار  واثر  الاقتصادية 

تحسين سع السياحة في  يلعبه  الذي  الدور  تناولت موضع جوهري وهو  فهي  في السابق  الصرف  ر 
 لسودان وهذا هو الجانب الخفي في الاقتصاد السوداني  والذي شهده القطاع إهمال كبيرا. ا
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 ثالثاً: الإطار النظري 
 مفهوم السياحة:   /1

السياحة كنشاط إنساني ضروري للحياة بداء بداية بسيطة وبدائية في مظهرها وأهدافها مثل ، البحث  
 لبحث عن تجمعات بشرية معينة لغرض اجتماعي . و الصيد أو اعن المسكن أو الطعام أو الشراب أ

و  القومي  الدخل  في  المساهمة  في  أهدافها  و  أبعادها  لها  السياحة  أصحبت  الحاضر  الوقت  في 
للاتصال   وسيلة  السياحة  أصحبت  كما  المواطنين  تثقيف  على  كبير  دور  ولها   ، الوطني  الاقتصاد 

الشعو  بين  والثقافي  والاجتماعي  ب الفكري  المختلفة  والتسامح  ب  والتعاون  التفاهم  روح  يتخللها  شكل 
العالم   في  السلام  وإحلال  النقل  ووسائل  المواصلات  سهولة  السياحة  تطوير  عوامل  ،ومن  والسلام 
الفكر   لتطور  نتيجة  والثقافي والاجتماعي ، وذلك  التطور الاقتصادي  الثقافات و  الخبرات و  وتبادل 

يادة فترة الإجازات المدفوعة الأجر وزيادة أوقات الفراغ يشة للفرد وز الإنساني من حيث مستوى المع
السياحة  وصارت أهم   ألي  وصول  المريحة كل هذه ساعد  الوسائل  للتقدم الصناعي وتوفر  نتيجة 

 مورد من بين الموارد الأخرى .
: الإنجليزية  اللغة  في  السياحة  السياحة    لفظ  )  (Tourism)لفظ  لفظ  باTourمن  يعني  للغة  ( 

 زية هي رحلة يقوم بها الشخص ويعود إلى نفس النقطة التي بدأ منها.الإنجلي
  : العربية  اللغة  في  السياحة  الاستطلاع  لفظ  أو  لتنزح  طلباً  لأخر  بلد  من  والتنقل  السياحة  تعني 

 والكشف عن مناطق طبيعية أو حضارية . 
  : الاقتصاد  السياحة عند علماء  ينظرو لفظ  الاقتصاد  السياحأما علماء  إلى  العرض ن  ة من جهة 

والطلب على خدمات السفر والسياحة )المواصلات ، الإقامة ،المخيمات ، والقرى السياحية( وكل ما  
 يتصل بالرحلات من الخدمات والسلع . 

: الحديث للسياحة  الدولية عام     التعريف  السياحة  بواسطة منظمة  التعريف  فقد    1993اعتمد هذا 
فرد يسافر و يستقر خارج مكان إقامة للترفيه أو العمل التجاري   بارة عن نشاطعرفت السياحة بأنها ع 

 .vلا تزيد عن عام أو لأي غرض من الأغراض لفترة  
أن السياحة هي مجموعة من النشاطات التي يقوم بهيا أشخاص      تعريف منظمة السياحة العالمية :

دية التي يعيشون فيها لمدة لا  بيئة الاعتيامثل نشاط السفر ، و الإقامة في أماكن بعيدة أو خارج ال
تزيد عن سنة متتالية , و يكون ذلك بهدف التسلية أو العمل أو أي نشاطات أخرى ليست ذات علاقة  

 بالنشاط الذي يمارسه الشخص داخل بيئة الأصلية . 
 :مراحل تطور التاريخي السياحة  /2

هرها وأسبابها وأهدافها ووسائلها ثم  دائية في مظاكانت ظاهرة السفرة في فجر التاريخ بسيطة وب       
تطورت هذه الظاهرة البسيطة حتى أصبحت في هذا العصر تشكل علماً يدرس ، ونشاطاً له أسسه 
تأثيراته المباشرة وغير المباشرة على مختلف شؤون الحياة ولذلك ضرورة متابعة   ومبادئ وقواعده و 

 التاريخية المختلفة:   رها في مراحلتاريخ ظاهرة السفر والسياحة ،وبحث تطو 
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 ـ مرحلة العصور القديمة .1
الطبيعة       نشأته الأولى على سطح الأرض , والطبيعة تحيطه بجميع ظواهرها  الفرد منذ  بطبيعة 

وتنقلاته   رحلاته  أثناء  الإنسان  فأدرك  أخر.  إلى  مكان  من  الارتحال  و  الانتقال  غريزة  وأن  .كما 
اوتة من منطقة إلى أخرى , مما جعلت غريزة تنشط  لحب ر بدرجات متفالاختلاف و التنوع للصو 

أو   للسياحة  الأولى  الجذور  تمثل  التي  و  التنقل  الحب مع ظاهرة  هذا  فارتبط   , المعرفة  و  الإطلاع 
 السفر السياحة. 

 ـ مرحلة الصور الوسطى :2
إل    الخامس  القرن  من  فترة  في  الوسطي  العصور  إلى  العالم  أنتقل  الخاعندما  القرن  مس عشر  ى 

بقيت السياحة بمدلولها الحالي مجهولة لدى الشعوب واستمر السفر و انتقال ويصف المؤرخون هذه 
الفترة بأنها عصور الظلام حيث نشأت صراعات بين الدويلات والقطاعات تمسحت كلها بالدين وافتقد 

 للدين . ى أنه منافي الناس عنصر الأمان وساءت حالة الطرق وأصبحت النظرة إلى العلم عل 
وفيها ازدهرت الحضارة العربية وخاصة منذ القرن الثامن الميلادي بعد ظهور الإسلام وانتشاره و    

كانت بغداد في عهد الخلافة العباسية وقرطبة في الأندلس من أهم المراكز الحضارية و الثقافية في  
التي جذبت أعداد ،غفيرة من    ات الإسلاميةالدولة الإسلامية.و يعتبر قصورها وحدائقها من أهم المرار 

الزوار سوء في الداخل أو الخارج مما أدى إلى الرواج الاقتصادي واستقرار الحياة الاجتماعية والأمن  
في   الرغبة  داخل و  وتعددها  ورواجها  السياحة  انتعاش  إلى  أدى  هذا  من  كل  والاستطلاع  المعرفة 

 . viوخارج الدولة العربية 
 نهضة :ـ مرحلة عصر ال3

عصر النهضة في أوروبا بملامح خاصة من أبرزها: ظهور نهضة فكرية وعملية كبيرة أبدع    يتميز
الكائد  من  هالا  عددا  أفرز  النهضة  إن عصر  كذلك  الفنون  و  الكتابات  من  الكثير  الأوربيون  فيها 

  سقفها. أيضاً رائيات و الكنائس التي قام كبار فناني ذلك العصر برسم لوحات خالدة على جدرانها وأ
 .viiالعقود الأخيرة من عصر النهضة الإشارات الأولى لبدء السياحة بدأت في 

 ـ مرحلة عصر الثورة الصناعية : 4
( حيث بدأت نواة السياحة الجماهيرية الموجودة حالياً وقد تخللت  1850ـ1750وفتراتها بين )     

مث هامة  واجتماعية  اقتصادية  متغيرات  المذكورة  الفترة  العماهذه  هجرة  الزراعية  ل  الأراضي  من  ل 
 والريف للعمل في المؤسسات الصناعية والعيش في الحياة الحضرية. 

 
 
 ـ  مرحلة العصر الحديث:5

إلى        أدى  مما  المخاطر،  ومأمون  دولي  ذات طابع  الحديثة أصبحت  العصور  في  السياحة  إن 
في الدخل الفردي ووقت    زيادة وسطىزيادة تنقل السائحين المتواصل بين أنحاء المعمورة مما سبب  
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التكنولوجيا   دخلت  العشرين  القرن  بداية  الجماهيري ومع  السفر  نشوء ظاهرة  الأخرى  والعوامل  الفراغ 
الجديدة في مجال النقل )كالطيران , ومجال الإيواء)فنادق دولية بخدمات شاملة ( وسائل النقل البري 

الحديدية ووسائل الإيصالا السريعة  والبحري والخطوط  الدول ت  تغيرت حياة الإنسان وخاصة في   ،
السياحة   بلائذ  التمتع  الإنسان  دفع  مما   ، من  .  والسفرالمتقدمة  أحدثه  بما  العشرون  القرن  يعتبر 

 .viiiابتكارات قرن السياحة كما أن النصف الأخير منه يوصف بأنه عصر السياحة 
 السياحة :  أهمية/ 3

مد على ثروات غير منظورة وتتمثل هذه الثروات في قيم بأنها تعت  السياحة  أهميةلقد حدد الخبراء      
الثقافية والتراث ولهذا فقد اعتبرت من القطاعات الإنتاجية الهامة في اقتصاديات كثير من الدول ,  
أهميتها   حددت  كما  لها  المصاحبة  الأخرى  القطاعات  من  عدد  تنشيط  على  قدرتها  إلى  بالإضافة 

 فية , العلمية , التقنية والسياسية ومن أهما : ية , الثقاالاقتصادية , الاجتماع 
تعتبر السياحة من أكثر الصناعات نمواً في العالم , كما أن         الاقتصادية للسياحة :  هميةالأ  -1

السياحة من منظور لاقتصادي هي قطاع إنتاجي يلعب دوراً في زيادة الدخل القومي وتحسين ميزان  
 .ixالأيدي العاملةبة ، وفرصة لتشغيل عملات الصعالمدفوعات , ومصدراً لل

أو      السلعة  ليشترى  المضيف  البلد  بنفسه إلى سوق  الذي يحضر  السائح هو  بأن  تتميز  أنها  كما 
الخدمة بالسعر الذي يحده في السوق الوطنية وكما أن المنتج السياحي غير قابل الاستهلاك نسبياً  

 ات غير مادية .لأنها ثرو  كباقي الأصول الإنتاجية أو الخدمية ,
فمن المنظور الاجتماعي والحضاري فأن حركة السياحة حركة    الاجتماعية للسياحة :  هميةالأ  -2

ديناميكية ترتبط بالجوانب الثقافية والحضارية للإنسان ، بمعني أنها رسالة حضارية وجسر للتواصل  
طور المجتمعات السياحة و  طبيعية لت   بين الثقافات و المعارف الإنسانية الأمم والشعوب , ومحصلة

استغلال أوقات   أهميةوالمساهمة في تزكية قيم المجتمع وإقناع المواطن ب  ارتفاع مستوى معيشة الفرد.
 الفراغ وتقضية الإجازات بصورة من شانها أن ترفع مستوى الصحة النفسية . 

ثقافات والحضارات بين  وتبادل ال تمثل السياحة وسيلة حضارية اجتماعية لنقل الثقافية : هميةالأ -3
شعوب العالم المختلفة فمن طريقها يتحقق التبادل الثقافي بين الدول السياحية وبعضها البعض حيث  

طريق الحركة  تنتقل اللغات والمعتقدات الفكرية والآداب والفنون المختلفة ومختلف ألوان الثقافية عن  
 .xالسياحية 

العلمية للنشاط السياحي أن الشخص خلال رحاله سعياً    هميةءت الألقد جا     العلمية :  هميةالأ  -4
وراء العلم خارج بلاده يكتسب مزيداَ من معرفة أحدث الوسائل العلمية غير المتاحة في بلاده ويعود  
التقدم في   حاملًا معه ذخيرة وافرة من المعلومات يستطيع بها المشاركة مع الآخرين في دفع عجلة 

 بلاده .
لقد تنامي دور التقانة بعد ظهور وسائل التكنولوجيا الحديثة فصارت من أهم      ة :التقني   ميةهالأ  -5

العوامل المساعد لتنمية السياحة وتتمثل أهميتها في حضور المعارض التي تقام في الدول الصناعية  
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من والاستفادة  السياحي  النشاط  مجال  في  التقانة  إليه  توصلت  ما  آخر  على  للوقوف  في  الكبرى  ها 
 ئنهم . بلدا
السياسية للسياحة كرد فعل مباشرة من تعامل الدول مع    همية تتضح الأ     السياسية :   همية الأ   -6

بعضها البعض والزيارات السياحية المتبادلة بينهم ولقد لعبت الحركة السياحية دوراً هاما في العلاقات 
لتقليل حدة والخلافات الدولية التي الصراعات    الدولية بحيث أصبحت تمثل أحد الاتجاهات الحديثة 

تنشأ بين الدول المتنازعة أو المتحاربة لذلك فإن السياحة أصبحت رمزاً من رموز السلام والتآخي بين  
 الدول . 

 :   أهداف السياحة /4
إن هدف السياحة هو الحصول على إشباع  وإسعاد ورضا السائح لا تزال مورداً جوهرياً للدخل      

 القدرات البشرية وغير البشرية . ة استثمار القومي , وأدا 
مسار      تحدد  لأنها  ضرورياً  أمراً  للسياحة  المرغوبة  أو  المنشودة  والغايات  الأهداف  تحديد  يعد 

السياحة بشكل عام ولذلك لابد من تحديد هذه الأهداف بدقة وعناية ووضوح من قبل المسئولين عن  
 هذا القطاع . 

النوعية التي تراها الدولة ضرورية لدفع عجلة النمو السياحي   لت الأهدافتمث  / الأهداف النوعية :1
 ومن ثم النمو الاقتصادي في العناصر التالية: 

 أ ـ تثمين الطاقات الطبيعية والثقافية والحضارية و الدينية لجعلها مناسبة لجلب السياح 
 المنافسة الدولية. إلى مستوى  ب ـ تحسين نوعية الخدمات السياحية المقدمة للسياح والارتقاء بها

 ت ـ إعادة بناء الطابع أو الصورة السياحية للدولة في الخارج . 
 ث ـ تحسين الوظائف الاقتصادية والتجارية والمالية لقطاع السياحة . 

ـ مشاركة السياحة في حل أزمة البطالة, ورفع المستوى المهني للموارد البشرية التي يشغلها القطاع  ج  
 . xiالسياحي 

لا شك أن الوصول إلى الأهداف النوعية السابقة لا يمكن تحقيقه دون وجود      اف الكمية :ـ الأهد2
عوامل مساعدة ولهذا تتمثل الأهداف الكمية في زيادة طاقة الإيواء السياحي و زيادة حجم الاستثمار  

إي زيادة  و  جديدة  شغل  مناصب  خلق  ومن  السياحية  التدفقات  زيادة  كذلك  العمالسياحي   لة رادات 
 الصعبة . 

 :   خصائص السياحة/ 4
يعد قطاع السياحة من أهم قطاعات النشاط الإنساني في الدولة , وهو يتميز بخصائص رئيسية     

 وهي :
في  أ -1 الوطني  للدخل  رئيسياً  مصدراً  تشكل  أصبحت  التي  الخدمية  القطاعات  من  قطاع  نه 

متكاملة   منظومة  يمثل  لأنه   , الحديثة  الأنشطةالاقتصاديات  بالكيان    من  ترتبط  التي 
 الاقتصادي والاجتماعي والثقافي والحضاري للمجتمع . 
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مقومات العرض السياحي تتميز بالندرة الشديدة والحساسية الشديدة للتغيرات التي تطرأ على    -2
 قطاعات النشاط الإنساني الأخرى في المجتمع .

متعددة تتكامل مع  وعة عناصر  إن المنتج السياحي منتج مركب فهو مزيج مشكل من مجم  -3
من  يستهلكون مجموعة  فالسياح  المجتمع  في  الأخرى  بالقطاعات  وتتأثر   , البعض  بعضها 

 .xiiالهدايا وغيرها ، النقل ،مةالسلع والخدمات منها التي لاتبعها المنشآت السياحية كالإقا
 : العوامل المؤثرة على النشاط السياحي/ 6

 ي :. يمكن تلخيص هذه العوامل فيما يل
:الثقا -1 السياحية  السياحة وكذلك    فة  قيمه  تقدر  ثقافية  بوجود موروثات  العنصر  هذا  يرتبط 

 السياحة أو العكس. أهميةالوعي ب
2- : السياحية  الأماكن  في    تنوع  كبيراً  دوراً  تعلب  السياحية  الأماكن  ونوعية  كمية  أن  حيث 

 تحديد النشاط السياحة للمنطقة معنية . 

الموفرات التي يرغب السائح في الحصول عليها قصد   ل في مجموعوتتمث  وسائل الترفية : -3
 تحقيق أو إشباع رغباته خاصة الترفيهية منها . 

وتتمثل في أسعار وجودة الخدمات الفندقية المقدمة للسائح    التسهيلات السياحية الفندقية : -4
 قصد الاستقرار في تلك المنطقة لقضاء فترة السياحة . 

5- : والشراب  تنوع  ويقص  الطعام  به  السياحة  د  فترة  للسياح خلال  يقدم من أطعمة وشراب  ما 
 وكذا الأسعار المقدمة بها .

6-   : المساندة  والخدمات  السياحي  السلع  الإرشاد  أو خدمات  الأثرية  التحف  تلك  في  وتتمثل 
 في تحقيق الفائدة المرجوة من جراء القيام بالنشاط السياحي .  التي تعلب دوراً هاماً 

البشر  -7 : العنصر  ال  ي  حيث وهو  السياحية  والإستراتجيات  البرامج  تنفيذ  على  القادر  عنصر 
يعتمد عليه نجاح أو فشل هذه البرامج والإستراتيجيات ويتمثل العنصر في كل الأفراد الذين 
 لهم علاقة بالسائح ابتداء من وسيلة النقل إلى أفراد الفنادق وإلى المرشد السياحي .....الخ .

الدور الأكبر في التأثير على النشاط السياحي باعتباره    ة :ات السياحيمزيج تسويق الخدم -8
)وسائل  الترويج  طريق  عن  سواء  السياحي  المنتج  وبين  السائح  بين  تلاقي  نقطة  أول 

 . xiiiالنشاط السياحي ( أو عن طريق السعر الذي يدفعه السائح مقابل  علامالإ
 معوقات السياحة في السودان : / 7

 لتي أفقدت تطور السياحة في السودان تتمثل في :المشكلات اأن أكبر المعوقات و 
ضعف ثقافة ومفهوم صناعة السياحة عند عامة المجتمع وعند المخطط الاقتصادي للدولة   -1

 )لمورث تقليدي في النظرة الاقتصادية لا تتصل بالاقتصاد الحديث والتطور العلمي(.
ي المستويات المتوسطة  السياسي )فضعف ثقافة ومفهوم صناعة السياحة عند متخذ القرار   -2

 والحزبية( كنتائج للخوف من النموذج الغربي للسياحة. 
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عدم حضور السياحة في هيكل الاقتصاد السوداني ووظائفه , ولا تحسب من الموارد ذات   -3
 الأولوية بالرغم من وجود مقوماتها الأساسية. 

كمية محددة   عات وأهدافعدم وجود خطة قومية لكيفية تنمية وتطوير السياحة وفق مشرو  -4
 رؤية إستراتيجية متوسطة وبعيدة المدى.مبنية على 

 عدم وجود أراضي محجوزة لأغراض الاستثمار السياحي الميسر . -5

ضعف تطبيق القوانين التي تحمي المواقع الأثرية , والسرقات الأثرية , والتعديات عليها من   -6
 الوطنية .  جهات متعددة بصورة مستمرة , إلي أهدار المكنونات 

سالبة   -7 لأثار  أدى  تحصليها  وسوء   , مختلفة  جهات  من  السياحة  قطاع  على  رسوم  فرض 
 أعاقت نمو الاستثمار في القطاع . 

للنمو  -8 المعوقات  أكبر  من  يعتبر  التأثير  عن  وبعده  الوطني  الخاص  القطاع  دور  ضعف 
 السياحي . 

 السياحة المباشر على الاقتصاد السوداني: الآثار/ 8
  سعر الصرف:السياحة ب لاقةع -1

يرتبط تواجد السائحين في أي دولة مضيفة بأسعار سعر الصرف فيها , من خلال استبدال 
    .xivبعملة الدولة المضيفة النقد الأجنبي  

  أثر السياحة على العمالة:  -2
تعتمد السياحة بشكل رئيس على العنصر البشري و لذلك تنمية السياحة و تطورها ينعكس  

تشغيل   إيجابياً  المجال    على  في  المتخصصين  للخريجين  عمل  فرص  وخلق   , تدربيها  و  العمالة 
 .  لها علاقة بالنشاط السياحيالسياحي و كذلك التخصصات و المهن الأخرى التي 

 أثر السياحة على إعادة توزيع الدخل:  -3
المنا في  السياحية  المشاريع  بإقامة  وذلك  الاقتصادي  التوازن  تحقيق  على  الأقل تساعد  طق 

ظاً في التنمية كالمنطقة الجبلية و الصحراوية و الزراعية والتي تمتلك عناصر الجذب السياحي ,  ح
 كذلك توزيع الدخل بين الريف والمدنية و بين العاملين في القطاعات الأخرى .

   أثر السياحة على المستوى العام الأسعار:  -4
المخصص على لأراضى  السياحي  الطلب   زاد  للمشروعاكلما  إلى ة  سيؤدى   , السياحية  ت 

ارتفاع   عملية  أن  شك  ولا   . المضاربة  عنصر  تدخل  إذا  وخصوصاً  الأراضي  تلك  أسعار  ارتفاع 
الأسعار تنشأ من زيادة الطلب على أي سلعة أو خدمة , سواء كانت تلك الخدمة أو السعلة سياحية  

لك المضاربات , وحتى  يحدث مثل تمن عدمه لذلك يجب التخطيط بطريقة عملية وسليمة , حتى لا  
 يحدث توازن العرض والطلب .

   أثر السياحة على المضاعف :-5
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, وهؤلاء  السياحة  بقطاع  العاملين  إلى زيادة دخول  يؤدى  السياحي  الإنفاق  أن  بذلك  يقصد 
ما  ينفقون دخولهم على تلبية طلباتهم الاستهلاكية , وهذا لاستهلاك يؤدى إلى ارتفاع دخول آخرين , م

التوسع في إنشاء ى زيادة الطلب على المشروعات الاستهلاكية و الاستثمارية , فيؤدى إلى  يؤدى إل
 .xvتلك المشروعات 

 تعريف سعر الصرف : / 9
يعرف سعر الصرف بأنه عدد وحدات النقد الأجنبي التي تساوي وحده واحده من النقد الوطني       

 النقد الأجنبي.  ه واحده منأو عدد وحدات النقد الوطني التي تساوي وحد 
 خصائص سعر الصرف :  /10

 هنالك ثلاثة خصائص لسعر الصرف ندرجها كما يلي :  
1- : الحقوق    المقاصة  تسوية  علي  ترتكز  أنها  أي  الديون  تسديد  في  الحقوق  استعمال  هي 

 . xviوالديون معا الناتجة عن عمليات التجارة المنظورة 
2- : تحق  المضاربة  اجل  من  تكون  ، المضاربة  الربح  من    يق  الاستفادة  عن طريق  ذلك  ويتم 

الفروق السعريه في سعر الصرف عملة بين سوقين أو أكثر في وقت واحد ،عن طريق شرا  
 العملة في السوق ذات سعر منخفض وإعادة بيعها في سوق ذات السعر مرتفع .

ي الإخطار  التغطية تتم عن طريق الرجوع إلي عمليات الصرف الآجلة وذلك لتفاد التغطية :   -3
الناجمة عن تقلبات في سعر الصرف و عملية تامين ضد ما يتوقعه المتعامل من انخفاض  

 في قيمة العملات الأجنبية القيام بعمليات الصرف الآجلة .
 النظريات المفسرة لسعر الصرف / 11

 من أهم النظريات الاقتصادية التي تحاول تفسير اختلافات أسعار الصرف بين الدول نجد:
تعادل القوة الشرائية عبارة عن نظرية تفي بأن سعر الصرف القوة الشرائية:  رية تعادل  نظ -1

الدولتين. وهذا يعني أن   يتعادل عندما تكون قوتهما الشرائية متساوية في كلا  بين عملتين 
يتعادل مع مستوى السعر لسلة من السلع والخدمات   سعر الصرف بين العملتين يجب أن 

 في الدولتين.. 
أنظر  -2 تعادل  :ية  الفائدة  على    وفقاً      سعار  الحصول  للمستثمرين  يمكن  لا  النظرية  لهذه 

عند   ، المحلي  السوق  في  تحقيقها  الممكن  تلك  عن  الخارج  في  مرتفعة  مرودية  معدلات 
في السوق المحلي ، لان  توظيفهم للأموال في دول أين معدل الفائدة اكبر من ذلك السائد  

الفائد  معدلات  بين  تعوي الفارق  يتم  الصرف ة  وسعر  الآني  الصرف  سعر  بين  بالفارق  ضه 
 . xviiالآجل

تعتبر هذه النظرية أن القيمة الخارجية للعملة تتحدد على أساس ما يطرأ    نظرية الأرصدة :   -3
على أرصدة ميزان المدفوعات من تغيير ، فإذا حقق ميزان المدفوعات لدولة ما فائضا فان  
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يقود إلى ارتفاع قيمتها الخارجية .  ة الوطنية  ذلك يعني زيادة الطلب على العمل ، وهو ما 
ويحدث العكس عند حدوث عجز في ميزان المدفوعات ، والذي يدل على زيادة العرض من 

 العملة الوطنية بما يقود إلى انخفاض قيمتها الخارجية .  

4- : السوق  كفاءة  كل   نظرية  الأسعار  فيه  تعكس  الذي  السوق  ذلك  هو  الكفء  السوق 
المتالمع إلى لومات  الوصول  يمكنهم  السوق  في  المتعاملين  كل  أن  يفترض  وهذا   ، احة 

المعلومات ، سواء تعلق الأمر بالمعلومات الاقتصادية الحالية أو الماضية مثل إعلان عجز  
 . xviiiأو فائض ميزان المدفوعات ، العجز الموازن في معدل التضخم 

 : السياحة في السودان ةنشأ/ 12
الس      أكيعتبر  من  المقاصد ودان  بتنوع  يتمتع  إذ   السياحية  الإمكانيات  حيث  من  العالم  دول  بر 

غير   ولكنها   , والمناخ  والتضاريس  الجغرافي  والموقع   , الكبرى  المساحة  بحكم  السياحية  والجوانب 
 مستغلة لصالح الاقتصاد والمجتمع والتنمية .   

مطلع هذا القرن حيث أنشا    احة ككل فيعرف السودان وكالات السفر والسياحة وصناعة السي    
 أحد اليونانيين أول مكتب السفر والسياحة وكان ذلك في مدنية سواكن . 

عليها       يطلقون  الأهالي  وكان  )تريازيس(  باسمه  عرف  سواكن  في  فندقاً  الأجانب  أحد  أقام  لقد 
وفة فيه بالكرم  اليد المعر لكودنا الخواجة فالفندق عامة نشأت متأخرة في السودان نسبة للعادات والتق

 وحسن الضيافة . 
فكان بيت العمدة وبيت الناظر والخلاوي والدواوين في البيوت حتى عندما يكون في فترة عمل هناك  
في المنطقة التي يذهب لها أي أحد فلابد من الذهاب إلي أهلهم ولا يذهب إلى أي فندق وتسبب ذلك 

 دقاء. في مشكلة عدم رضا وعدم قبول الأهل والأص
م تم إنشاء الفندق الكبير في الخرطوم في بداية عهد الحكم الثنائي كأول فندق درجة  1920ام  في ع

السودان   ذكر في جريدة  بالبلاد حيث  تقرير  1904أولي  وأشارت في  الشوام  التي أصدرها بعض  م 
م  1910  سائحاً في شتاء ذات العام وفي تقرير  498م إلي الخرطوم زارها  1904للورد كرومر عام  

 .xixبشارع قصر ضمن إنشاء بعض المنشات الصغيرة الفندق الكبير وفندق فيكتوريا  جاء
على النقيض من الدول التي    النشاط السياحي في السودان أول ما بدأ عن طريق القطاع الخاص     

بعض   بإنشاء  الأفراد  بعض  بدأ   , السودان  في  الموجودة  المقومات  عن  السياحية  مقوماتها  نقل 
والوكاالشر  الشرق  كات  ووكالة  ميخاليوس  كونت  وكالة  مثل  السياحة  مجال  في  لتعمل  الخاصة  لات 

 الأوسط وغيرها .   
 :  عدد السياح وعلاقته بالدخل وسعر الصرف/ 13

 م( 1991-2016سعر الصرف من ) و ( بيانات عن السياحة1الجدول  )
 سعر الصرف  الدخل السياحي  عدد السياح السنة 

1991 26643 14.4 15.1 
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1992 28080 17.8 13.2 

1993 30678 19.3 21.6 

1994 38406 22 31.5 

1995 29034 18.5 8.32 

1996 38299 24.4 14.4 

1997 29749 16.4 19.89 

1998 38064 21.4 2.52 

1999 38661 22.3 2.5723 

2000 37609 451.3 2.574 

2001 50000 604.00 2.587 

2002 50930 618.00 2.637 

2003 52290 627.00 2.602 

2004 60577 68.270 2.586 

2005 245797 316.4 2.456 

2006 328156 409.3 2.171 

2007 34692 427.6 2.016 

2008 439661 548.7 2.091 

2009 420238 521.7 2.325 

2010 495161 616.63 2.6 

2011 536400 671.96 3.5 

2012 574645 719.95 3.56 

2013 591350 735.50 4.74 

2014 683618 855.40 5.71 

2015 741000 930.71 6.011 

2016 799644 995.66 6.182 

 والحياة البرية وتقارير بنك السودان المركزي. الآثارالمصدر : وزارة السياحة و 
م هذه  1991-1994( أن هنالك زيادة في دخل السياحي من  1-1يتضح من جدول رقم )

في متمثلة  ال  زيادة  من  الجهود  السياح  عدد  ارتفع  و  السياحة  تعزيز  أجل  من  الوزارة  بذلها  تي 
عام    328156 في  إلى  2006سائح  عام  420238 م  في  إيرادات 2009سائح  ارتفعت  كما  م 

م بنسبة  2009مليون دولار في عام    521.7م إلى 2006مليون دولار في عام   409.3السياحة من 
الج21,5زيادة   إلى  ذلك  يعزى  و  ب%  التي  بالمواقع  هود  الاهتمام  خلال  من  السياحة  لتشجيع  ذلت 

الأثرية و المتاحف و استقلال العناصر و الموارد الطبيعية التي تحفز بها البلاد من خلال المحميات 
سائح في عام  346,292 و المناطق المحجوزة و التوسع في إنشاء الفنادق .وارتفع عدد السياح من
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إلى  2007 عام  سائح    495161م  من  2010في  السياحة  إيرادات  ارتفعت  كما  مليون    427.6م 
و تعزى هذه    %44م بنسبة زيادة   2010مليون دولار في عام    616.6م إلى  2007دولار في عام  

السياح   السياحة .  وبلغ عدد  لقطاع  بالترويج  الوزارة  اهتمام  إلى  السياح  إيرادات و عدد  الزيادة في 
سائح    684.618م , الذي كان عددهم  2014ة عن عام  سائح بزياد ألف    714م حوالي  2015للعام  

  930.71م حوالي   2015م . بلغ الإيراد السياحي للعام  2014% عن العام  7.2بنسبة زيادة بلغت  
مع   مقارنة  دولار  العام  855.40مليون  عن  دولار  نسبتها  2015مليون  بلغت  بزيادة  .  8.0م   %

بذل في الترويج والتسويق  السياحي من قبل وزارة    للجهد الذيم  2015تعزى زيادة عدد السياح للعام  
 والحياة البرية ووكالات السفر والسياحة و الشركات السياحية في القطاع الخاص.  الآثارالسياحة و 

م قد شهدت استقراراً كبيراً في  2010م إلى  2000يتضح من الجدول أعلاه , أن هذه الفترة من      
السو  الجنيه  الصرف  مقابلسعر  أسعار    داني  في  طفيفة  فوارق  هناك  أن  حيث   , الأمريكي  الدولار 

الصرف , أي يكاد يكون هناك توحيد في سعر الصرف ويعزى ذلك للسياسات و الجهود التي بذلها  
السلطات النقدية و المالية خلال هذه الفترة و التي تهدف إلى مجموعة من الإصلاحات الاقتصادية  

نلاحظ من الجدول ارتفاع سعر الصرف من عام    ة العملة الوطنية .ستقرار قيمو المالية من بينها ا
إلى  2011 و   3.5م  الدولة  إيرادات  النفط من  الجنوب و خروج  انفصال  ناتجة عن  الزيادة  هذه  و 

 تدهور العلاقات الخارجية و العقوبات المفروضة على السودان .
 :  رابعاً: منهج التحليل والنموذج

 :   يلمنهج التحل/ 1
دراسة فعالية أثر قطاع السياحة على سعر الصرف، يتم  ل  التحليل: الكمية المستخدمة في  ليبالأسا

 الاعتماد على الأدوات الكمية التالية، وفقاً للمراحل التالية: 

   المرحلة الأولى: 
استخدام )  يتم  الوحدة  جذر  السلاسل Unit Roots testاختبار  استقرار  مدى  ما  لمعرفة   )

المستعملالزمني استة  خلال  من  استقرارها،  لعدم  نتيجة  المزيفة  النتائج  تجنب  و  البحث  في   خدام ة 
السببية    Phillips-Peron    (PP)اختبار  ،  Dickey-Fuller (ADF) اختبار لعلاقة  واختبار   ،

 بين متغيرات الدارسة بواسطة اختبار السببية لجرانجر. 
 المرحلة الثانية: 

م  السلستين  أن  أثبات  أو بعد  اختبارات   ستقرتين  إلى  نتحول  الرتبة،  نفس  من  و  ساكنتين 
جوهانسن، اختبار  باستخدام  المشترك  أو  المتزامن  المتزامن)  التكامل  التكامل  تحليل  (  المشتركيقوم 

بتحديد العلاقة الحقيقية بين المتغيرات في المدى الطويل على عكس نماذج الإحصائية التقليدية، و  
غير    tYو   tXى أنه في المدى القصير قد تكون السلستين الزمنيتين  من يقوم علمفهوم التكامل المتزا

هذه   بينهما،  الطويل  المدى  في  ثابتة  علاقة  توجد  أي  الطويل  المدى  في  تتكامل  لكنها  مستقرتين 
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مخ  بين  العلاقات  عن  وللتعبير  المتزامن  التكامل  علاقة  تسمى  الالعلاقة  هذه  غير  تلف  متغيرات 
 .المستقرة لابد أولًا من إزالة مشكل عدم الاستقرار و ذلك اختبارات جذور الوحدة

    المرحلة الثالثة: 
استخدام فيها  )  يتم  الخطأ  تصحيح  The Error Correction Model (ECM  )نموذج 

المشتركة في  ديناميكية  لمعرفة متى تقترب السلسلة من التوازن في المدى الطويل و تغيرات السلسلة  
على القدرة على اختبار وتقدير العلاقة في المدى القصير  المدى القصير، أي هذا أن الاختبار له  

 ) والطويل بين متغيرات النموذج، كما انه يتفادى المشكلات القياسية الناجمة عن الارتباط الزائف

William H. Greene ,2003)9. ( يتم استخدام برنامجEviews) ختبارات السابقة. لتقدير الا 
   :المتغيرات بيانات / 2

متغيرات للنموذج من تقرير بنك السودان المركزي و وزارة السياحة   تم الحصول على بيانات 
 م( .2016-1991للفترة من)   والحياة البرية الآثارو 
  الرياضي :   النموذج/ 3

على سعر الصرف وذلك   اع السياحةفعالية أثر قط لمعرفة القياسي الرياضي و نموذج بناء تم
 التالي. نموذج باستخدام وذلك ، م2016 إلى 1991 من الفترة خلال

EX= F (Y)……………….(1) 

EX=  0+  Y………….(2)          

EX=  0+  Y+µi………(3)                                                                      

 : أن حيث 
 : Y   ناتج القطاع السياحي 

EX  سعر  الصرف : 
B0 >0 
B1 <0 
 
 
 

 تحليل البيانات :  /4
 تحليل السلسلة الزمنية : 

 للوصول الزمنية السلاسل وتحليل لدراسة السكون مهم شرط يعتبر  :ثانياً اختبار سكون بيانات الدراسة

استخدام   سليمة نتائج إلى ويتم  )اختبار  ومنطقية،  الوحدة  لتحديد  Unit Root testجذر    :)
 ( الساكنة  غير  في  non-stationaryالخصائص  سواء  حد  على  الزمنيتين  السلسلتين  لمتغيرات   )

 ( من خلال الاختبارات التالية: levelsالمستويات )
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و  ( أTime trendحيث يستخدم هذا الاختبار باتجاه الزمن )،  (ADF)  اختيار ديكي فوللر الموسع 
 ( هي كالآتي : ADF)الموسع . والصيغة الرياضية العامة لاختبار ديكي فوللر بدونه

                  
                                  

 
بنك السودان تم الحصول  وزارة السياحة و    وبتطبيق هذا النموذج علي البيانات المتحصل عليها من  

 .(2)رقم  ليالتا على البيانات الموضحة في الجدول
 ( ADFاختيار ديكي فوللر الموسع)  (2الجدول )

   الأول الفرق  المتغير

t-Statistic Probability 

Y -4.704630 0.0051 

EX     -7.605623 0.0000       

 القيم
 الحرجة 

1% - 4.532598 

5% - 3.673616 

10% - 3.277364 

 ا من وزارة السياحة و بنك السودان المركزي صل عليهالمصدر: إعداد الباحث باستخدام البيانات المتح
رقم   الجدول  على  الملاحظة  نتائج(  2)من خلال  بيانات   ديكي اختبار أوضحت  أن  الموسع  فوللر 

. بعد التأكد من سكون بيانات المتغيرات في  % 1الدراسة ساكنة عند الفرق الأول عند مستوي معنوية  
 ين المتغيرات.المدى بمستوى واحد يمكن قياس العلاقة طويلة 

 :  العلاقة بين قطاع السياحة و سعر الصرف / 5
 قياس العلاقة طويلة المدى بين متغيرات الدراسة )التكامل المشترك(: 

استخدام       )تم  جوهانسن  لقياسJohansenاختبار  المشترك  للتكامل   )     ، المدى  طويلة  العلاقة 
انجل  والذي   اختبار  للتكامل  غ يتفوق على  العينات صغيرة    المشتركرانجر  يتناسب مع  نظرا لأنه   ،

الحجم، وكذلك في حالة وجود أكثر من متغيرين، والاهم من ذلك أن هذا الاختبار يكشف عن ما إذا 
كان هناك تكاملا مشتركا فريدا، أي يتحقق التكامل المشترك فقط في حالة انحدار المتغير التابع على  

نظرية التكامل المشترك، حيث تشير إلى انه في حالة عدم  يته في  المتغيرات المستقلة، وهذا له أهم
 . xxوجود تكامل مشترك فريد، فإن العلاقة التوازنية بين المتغيرات تظل مساراً للشك

يتم اختبار وجود توازن طويل الأجل بين السلسلتين المستقرتين ومن نفس الرتبة على الرغم من وجود اختلال  
القص  الأجل  اختب في  خلال  من  منهجية  ير،  باستخدام  المتغيرات  بين  المشترك  التكامل  ار 

و)جوهانسن     Johansen)جوهانسن،  في    Johansen and Juseliusجوسليوس،     –(  المستخدمة   )
النماذج التي تتكون من أكثر من متغيرين،  والتي تعتبر أفضل حتى في حالة وجود متغيرين فقط ؛ لأنها  
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المتب  المتغيرا تسمح بالأثر  بين  إنجل  ادل  أنها غير موجودة في منهجية )  الدراسة،  ويفترض    –ت موضع 
 ( ذات الخطوتين.     Engle – Grangerغرانجر،   

.  ويتطلب وجود  IIجوسليوس " اختبار لرتبة المصفوفة    –وتعتبر منهجية " جوهانسن " و" جوهانسن  
 < ( = r( r < 0كاملة ) ذات رتبة  IIوفة التكامل المشترك بين السلاسل الزمنية ألا تكون المصف

   دالة على  مبنيين  إحصائيين  اختبارين  استخدام  يتم  التكامل  متجهات  عدد  تحديد  أجل  ومن    .)
)     trace testوهما اختبار الأثر    Likelihood Ratio Test (LR)  maximumالإمكانات العظمى  

trace لعظمى (  واختبار القيم المميزة اigenvalues testmaximum  e    (max  .) 
)log(بـ :   )مجموع القطر الرئيس(ويعرف اختبار الأثر 

1


+=



−=
n

ri

itrace T  

مقابل الفرضية البديلة أن عدد   r  ≥حيث يتم اختبار فرضية العدم أن عدد متجهات التكامل المشترك  
 (.   r   =0،  1  ،2) حيث  rمتجهات التكامل المتزامن = 

logmax)1(ف اختبار القيم المميزة العظمى بـ  ويعر  iT


−−=  
مقابل الفرضية البديلة أن عدد    rيتم اختبار فرضية العدم أن عدد متجهات التكامل المشترك =  حيث  

 1r + .xxi=   متجهات التكامل المتزامن
 ك ( للتكامل المشتر Johansenنتائج اختبار جوهانسن ) (3الجدول رقم )

Date: 08/06/18   Time: 15:08 

Sample (adjusted): 1993 2016 

Included observations: 24 after adjustments 

Trend assumption: Linear deterministic trend 

Series: EX Y  

Lags interval (in first differences): 1 to 1 

Unrestricted Cointegration Rank Test (Trace)  

Hypothesized  Trace 0.05  

No. of CE(s) Eigenvalue Statistic Critical Value Prob.** 

 

None *  0.438268  16.66664  15.49471  0.0332 

At most 1  0.111050  2.825131  3.841466  0.0928 

 Trace test indicates 1 cointegrating eqn(s) at the 0.05 level 

 * denotes rejection of the hypothesis at the 0.05 level 

 **MacKinnon-Haug-Michelis (1999) p-values  

)   نتائج أوضحت  جوهانسن  المشتركJohannsenاختبار  للتكامل  بين   (  المدى  طويلة  علاقة  وجود 
النتائج المتحصل عليها في  الجدول رقم ) جود متجه  ( و 3متغيرات الدراسة ويظهر ذلك من خلال 

معنوية   المشترك تكامللل واحد  مستوى  البديل    %5عند  الفرض  ونقبل  العدم  نرفض فرض  وبالتالي 
 والذي يعني أن متغيرات الدراسة تحقق التوازن في المدى الطويل.

 :   (The Errer Correction Model-ECMنموذج تصحيح الخطأ )/ 6
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في المدى الطويل عنها    أنه يفصل العلاقةب  انجل غرانجر نموذج تصحيح الخطأ عن نموذج    يتميز
في المدى القصير، كما يتميز بخواص أفضل في حالة العينات الصغيرة، وتعد المعلمة المقدرة في 

(  Engel Granger 1987غرانجر )  -النموذج أكثر اتساقاً من تلك الطرق الأخرى مثل طريقة انجل
ن بين متغيرات في ظل  التكامل المتزام  (، و لاختبار لمدى تحققJohansen 1988و جوهانسن )

(ECM( يقدم )Persaran 2001  ( منهجاً حديثاً لاختبار مدى تحقق العلاقة التوازنية )القصيرة و
التطبيق سواء  بإمكانية  يتميز  الخطأ حيث  تصحيح  نموذج  في ظل  المتغيرات  بين  الأجل(  الطويلة 

، أو    I(1)من الدرجة الأولى    أو متكاملة  I(0)  كانت المتغيرات التفسيرية متكاملة من الدرجة الصفر
كان بينهما تكامل مشترك من نفس الدرجة ، و يمكن تطبيقها في حالة العينات الصغيرة على خلاف  

 ) الطرق السابقة التقليدية، و لا يطبق هذا النموذج إلا بعد نجاح اختبار جوهانسن للتكامل المتزامن

William H. Greene ,2003)9 . 
 اختبار نموذج تصحيح الخطأ  يوضح نتائج(4ول )الجد

 Vector Error Correction Estimates 

 Date: 08/06/18   Time: 15:20 

 Sample (adjusted): 1994 2016 

 Included observations: 23 after adjustments 

 Standard errors in ( ) & t-statistics in [ ] 

Cointegrating Eq:  CointEq1  

EX(-1)  1.000000  

Y(-1) -0.241028  

  (0.09430)  

 [-2.55608]  

Error Correction: D(EX) D(Y) 

CointEq1 -0.211405  0.034468 

  (0.09538)  (0.10498) 

 [-2.21653] [ 0.32832] 

D(EX(-1)) -0.214447 -0.264047 

  (0.19579)  (0.21551) 

 [-1.09527] [-1.22520] 

D(EX(-2)) -0.314631 -0.821159 

  (0.19324)  (0.21270) 

 [-1.62818] [-3.86059] 

D(Y(-1))  0.029373  0.010593 

  (0.15815)  (0.17408) 

 [ 0.18573] [ 0.06085] 

D(Y(-2)) -0.040328  0.129905 

  (0.15783)  (0.17373) 

 [-0.25552] [ 0.74775] 

 R-squared  0.330466  0.427063 

 Adj. R-squared  0.181680  0.299744 

 Sum sq. resids  4.547130  5.509193 

 S.E. equation  0.502612  0.553233 

 F-statistic  2.221089  3.354266 

 Log likelihood -13.99411 -16.20121 
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 Akaike AIC  1.651662  1.843584 

 Schwarz SC  1.898508  2.090430 

 Mean dependent -0.052945  0.171445 

 S.D. dependent  0.555611  0.661118 

 Determinant resid covariance (dof adj.)  0.067036 

 Determinant resid covariance  0.041058 

 Log likelihood -28.55436 

 Akaike information criterion  3.526466 

 Schwarz criterion  4.118898 

 . مصدر: إعداد الباحث باستخدام البيانات المتحصل عليها من وزارة السياحة وتقارير بنك السودان المركزي ال
رقم      الجدول  في  )  (4) نجد  الخطأ  تصحيح  لنموذج  المقدرة  المتغيرات  معلمات    Errerجميع 

Correction Model( معنوية إحصائيا ويظهر ذلك من قيمة )T)   يمة  بة مقارنة مع الق المحسو
( بلغت  التي  النظرية  2.042الجدولية  مع  المستقلة  المتغيرات  إشارات  اتساق  جميع  إلي  إضافة   ،)

( التحديد  معامل  قيمة  بلغت   . تأثير    R-squared  )0.330 الاقتصادية  مقدرة  علي  تدلل  وهي 
-)غ  تكييف للنموذج بل% ، معامل سرعة ال33بنسبة   (EXالمتغيرات المستقلة على المتغير التابع ) 

بلغت )T( ومن خلال قيمة )0.211405 التي  له  المحسوبة  عند مستوي معنوي  (   2.21653-( 
(.وهي معنوي إحصائيا، هو ذوي قيمة  2.042الجدولية التي بلغت  )(T)وهي اكبر من قيمة    5%

التكييف  سرعة  قياس  على  الخطأ  تصحيح  نموذج  مقدرة  على  يدل  مما  الصفر  من  وأقل    سالب 
 سنوات للرجوع له.5  إذا انحرفت البيانات عن الوضع التوازني تحتاج إلي فترة   للمتغيرات بمعني

 المعايير: / 7
( والتي  4-4يتم استخدام  ثلاثة معايير لتفسير نتيجة نموذج تصحيح الخطأ المقدر في الجدول رقم )

 ار القياسي . تشتمل على  معيار النظرية الاقتصادية ، المعيار الإحصائي و المعي
( أن 4يلاحظ من خلال نتائج النموذج المقدرة  في الجدول رقم )   معيار النظرية الاقتصادية :    -1

( متوافقة مع النظرية  -0.24إشارة معلمة المتغير المستقل حجم الناتج السياحة  كانت سالبة  بلغت )
ت هذه الزيادة إلى السياحي كلما أد  الاقتصادية. وهذا يدل علي انه  كلما كانت هنالك زيادة في الناتج

 زيادة في قيمة العملة الوطنية .
( دلت عن المعنوية  F(  قيمة اختبار)  4يلاحظ  من خلال الجدول رقم )    المعيار الإحصائي :  -2

كما    . للنموذج  الإحصائية  الشاملة  المحسوبةt-Statistic)بلغت  ناتج   (  حجم  المستقل  للمتغير 
( قيمة    %5  عند مستوي معنوي   (-)TU)2.221السياحة  اكبر من  بلغت   (T)وهي  التي  الجدولية 

(2.042 .) 
 المعيار القياسي :-3

     ( رقم  الجدول  )(  4في  التحديد  معامل  قيمة  في  2Rأوضحت  المضمن  المستقل  المتغير  أن    )
في من المتغير التابع  وبقية التأثير يعزي لمتغيرات أخرى غير مضمنة    %50النموذج يفسر نسبة  

)معامالنموذج.   بلغ  للنموذج  التكييف  سرعة  ) 0.33ل  قيمة  خلال  ومن   )T  التي له  المحسوبة   )
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معنوي  (  -)2.221بلغت  مستوي  قيمة    %5عند  من  اكبر  بلغت (T)وهي  التي  الجدولية 
(.وكان معنوي إحصائيا ، هو ذوي قيمة سالب وأقل من الصفر مما يدل على مقدرة نموذج  2.042)

ف للمتغيرات بمعني إذا انحرفت البيانات عن الوضع التوازني  قياس سرعة التكييتصحيح الخطأ على  
 سنوات للرجوع لها.   5تحتاج إلي فترة تقدر ب 

 الفرضيات :  اختبار/ 8
تقوم الدراسة على فرضية أساسية مفادها "أن فعالية قطاع السياحة ذات أثر إيجابي على سعر    

 وف نقوم إثبات كما يلي : فرضية الجزئية وس الصرف  في السودان  ويتفرع منها ال
 الفرضية الأولي :  

تقول إن زيادة سعر الصرف ؛ تؤدي إلى زيادة إنتاجية في القطاع السياحي .ومن خلال تحليل       
بيانات الناتج السياحة  وسعر الصرف  التي تدفقت خلال فترة الدراسة وقد تم ذلك باستخدام أساليب 

لسياحة  تؤثر علي الناتج سعر الصرف ولكن هذا الأثر كان  ت لنا أن قطاع  االتحليل السابقة اثب
 ( تمثل  التي  الخطأ  نموذج تصحيح  معلمة  قيمة  من  ذلك  ويظهر  أن  -0.24ضعيف  ذلك  ويعني   )

في السنة ويزيد كل سنة لذلك تكون العلاقة في   %24زيادة سعر الصرف يزيد الناتج السياحة بنسبة 
 قصير. اقوي من ألمدي المدي الطويل ذات تأثير 

 النتائج: 
الإحصائية   الحزمة  برنامج  عبر  الزمنية  السلاسل  باستخدام  للبيانات  الإحصائي  التحليل  خلال  من 

(Eviews :توصل إلى أهم النتائج التالية ) 
بعد 1 توازنه  إلى  السوداني  مما تؤدى  الجنيه  انخفاض سعر صرف  السياحي يساهم في  النشاط   /

 خمسة سنوات.
 . %1ات الدراسة ساكنة عند الفرق الأول عند مستوي معنوية  أن السكون البيان  -1
ـ وجود علاقة طويلة الأجل بين متغيرات البحث من خلال نتائج اختبار التكامل المشترك والتي -2

وجود علاقة طويلة المدى بين متغيرات الدراسة ويظهر  للتكامل المشتركأوضحت وجود متجه واحدة  
عند   المشترك للتكامل ( وجود متجه واحد 3عليها في  الجدول رقم )  النتائج المتحصل  ذلك من خلال
 .  %5مستوى معنوية  

أثبت النموذج القياسي أن زيادة النشاط السياحي يؤثر على سعر صرف الجنيه السوداني وأن    -3
 هذه العلاقة العكسية تؤدى إلى توازن بعد خمسة سنوات .

   %24قل تؤثر على المتغير التابع بنسبة  أن المتغير المستأثبت النموذج القياسي  -4
 التوصيات : 

البيانات السياحة وربطها بجهة واحدة لتسهيل أجرار  -1 ضرورة الاهتمام يوصي بتوحيد قاعدة 
 الدراسات حول تطور و تنافسية السياحة وأثرها على الاقتصاد الوطني. 
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يؤهلها   -2 نحو  على  السودان  في  السياحة  دعم  الأ استمرار  أهم  من  الاقتصادية  لتكون  نشطة 
العاملة  الأيدي  تؤهل  و  تستقطب  تطبيق سياسات  وذلك من خلال   , العمل  لفرص  الموفرة 

 المحلية و إحلالها بدل العمالة الأجنبية في النشاط السياحي.

 وضع الخطط إستراتيجية و قوانين يجب تنفيذها في المستقبل من أجل حماية هذا النشاط. -3

 ياحية وتوفير الحماية الأمنية لازمة لهذا القطاع . حسين المناطق السالعمل على ت -4

ضرورة فتح المجال للقطاع الخاص الاستثمار في السياحة من أجل تطوير و تنمية قطاع  -5
 السياحة . 

تقديم التسهيلات والمساعدات و الإعفاءات من الضرائب للمستثمرين لجذبهم للاستثمار في   -6
 قطاع السياحي .
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 لمراجع والمصادر قائمة ا
 

اطمة محمد حامد كريشة , دور السياحة فـي التنميـة الاقتصـادية فـي السـودان التحـديات والـرؤى ف   -1
ــتراتيجي  ــادية والخطـــط الإسـ المســـتقبلية , جامعـــة أم درمـــان الإســـلامية , ماجســـتير فـــي التنميـــة الاقتصـ

 م(.2017,)
ســـودان للعلـــوم تج المحلـــي الإجمـــالي , جامعـــة الأبـــوزر عـــوض عبـــد ل , أثـــر الســـياحة علـــى النـــا -2

 م(2011والتكنولوجيا ’ ماجستير في الاقتصاد القياسي ,)
عطاف سـعيد محمـد كنسـه , أثـر السـياحة علـى الاقتصـاد القـومي , جامعـة أ معالي عوض الخير و   -3

 م(2009أم درمان الإسلامية , بكالوريوس , )
دقيــة بالســودان , دراســة تثمار فــي صــناعة الســياحة و الفنأمــاني عبــد ل محمــد ســالة , أثــر الاســ -4

 م(2008حالة , ولاية الخرطوم , ماجستير في إدارة الأعمال ،)
م(، 2009فتحي محمـد الشـرقاوي ، مبـادئ علـم السـياحة ،الإسـكندرية ، دار المعرفـة الجامعيـة , )  -5

 6-3ص ص 
للنشــر ة العلاجيــة , عمــان , دار صــفاء إيــاد عبــد الفتــاح النســور , أســس تســويق الخــدمات الســياح -6

 24م(, ص 2008والتوزيع , الطبعة أولى ,)
أحمـــــد فـــــوزي ملوخيـــــة , مـــــدخل إلـــــى علـــــم الســـــياحة ، دار الفكـــــر الجـــــامعي ، الطبعـــــة الأولـــــى ،  -7
 23- 13م(  ص ص 2006)
يـع مصطفى يوسف كافي، آخرون ،مبادئ السـياحة ،عمـان , مكتبـة المجتمـع العربـي للنشـر والتوز   -8

  46م( ,ص 2014، الطبعة العربية الأولى ،)
فتحــي محمــد الشــرقاوي و المينــاء الســيد خلعنــي , الاتجاهــات الحديثــة فــي الســياحة ، الإســكندرية،  -9

 19م( ص ، 2008دار المعرفة الجامعية ،)
ــا التنظــيم الســياحي , عمــان  ، دار كنــوز المعرفــة العمليــة للنشــر -10  رعــد مجيــد العــاني ، تكنولوجي

 ,16 -م( ، ص 2008والتوزيع ، الطبعة الأولى )
مصــطفى يوســف كــافي ، أخلاقيــات صــناعة الســياحة , عمــان , مكتبــة المجتمــع العربــي للنشــر  -11

 33، 32م( ,ص 2014والتوزيع ، الطبعة العربية الأولى , )
، مكتـب الـرقم محمد عبد الكريم عبـد ل الهـد , التحـولات الفكريـة فـي مفهـوم السـياحة ,الخرطـوم   -12

 .2017كتاب , م.ع, الدولي الموحد لل
مصــطفى يوســف كــافي ، أخلاقيــات صــناعة الســياحة , عمــان , مكتبــة المجتمــع العربــي للنشــر  -13

 . 2014والتوزيع ، الطبعة العربية الأولى , 
ة أحمـــد عبـــد الســـميع عـــلام , علـــم الاقتصـــاد الســـياحي , الإســـكندرية , دار الوفـــاء لـــدنيا للطباعـــ -14

 .269م( , ص 2008والنشر , الطبعة الأولى , )
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أحمـــد عبـــد الســـميع عـــلام , علـــم الاقتصـــاد الســـياحي , الإســـكندرية , دار الوفـــاء لـــدنيا للطباعـــة  -15
 م .2008-2007والنشر , الطبعة الأولى , 

م( ، ص 2000محمود حميدان ،مدخل التحليل النقدي ،ديـوان المطبوعـات جامعيـة ،الجزائـر ،)  -16
111 
الاقتصــــادي فــــي الــــدول العربيــــة بــــين ســــعر الصــــرف والموازنــــة  عبـــد العظــــيم حمــــدي الإصــــلاح -17

 68العامة،ص 
 .96م(، ص 1989فاديه عبد السلام ،تقدير سعر الصرف ،معهد التخطيط القومي، القاهرة،)  -18
، زيتونــةادن , الخرطــوم , مطبعــة الياســر أحمــد عبــد الحبيــب عبــدل ، تــاريخ الســياحة فــي الســو  -19

 . 50،51ص,، 2009الطبعة الأولى ،
20-  William H. Greene, "Econometric Analysis", 5th Edition, Prentice Hall, 
New Jersey, USA, 2003, p654 
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