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ــمـلـك ــ ــ ــ ــعـة الــ ــ ــ ــ  : ددـ

(مما يضع 2017نهاية هذا العام ) هذا العدد والكلية تتطلع لان تصبح جامعة قبل بصدر         

 للبحث قسامها لتصبح كليات مما يصنع مجالا واسعاأذا ترفع إوليات إضافية على عاتقها مسؤ

 ذتهالأساتوالدراسة والتأليف .وقد يبادر بعض الكليات بإصدار دوريات علمية محكمة تتيح 

 لكليةاإدارة  مجلسالعلمية ,خاصة وان  مجلاتهمصصها مجالا واسعا  لنشر تخ والمهتمين بأمر

 بحثا   لف جنية لكل عضو هيئة تدريس بنشرأطار تشجيع البحث العلمية أتخذ قرارا  منح إفي 

و كل عضللف جنيه أمبلغ عشرة  لإدارة يضا  تمنح الكلية حسب قرار مجلس اأعلمياُ محكما  , و

ليف أعل تم تالفوب على نفقتها,  منهجيا  محكما  وتقوم الكلية بنشر الكتابهيئة تدريس بألف كتابا  

 ستة كتب منهجية محكمة في تخصصات علمية مختلفة .

ندسية ه ونية دارية ,اقتصادية ,لغوية , قانإيجد القاري في ثنايا هذا العدد موضوعات متنوعة , 

 دة .قسام الكلية وتخصصاتها المتعدأ,تاريخية , تعكس تنوع 

تسعت ما اأرائهم  ومقترحاتهم حول ما ينشر من بحوث . فكللأخوة القراء بمل ان يشاركنا اأون

الخبرة انا وأتقللعمل و خر ,  وكلما زادت التجربة نضوجا  لأا يدائرة المشاركة , والرأي والرأ

لتحكيم لبحث  صفاحتها لنشر البحوث العلمية , ويخضع كل  تزال تفتح اتساعا  . كما ان المجلة لا

 ثالث ضرورة وكلهم من نفس التخصص كما نريد ا فلن اختلافمن المختصين على الاقل وإ

يث حالتوثيق وحجم البحث خاصة فى في المجلس  ما هيالالتزام الدقيق بضوابط النشر حسب 

 صفحة 25لاتزيد عن 

  
 Journal@wnust.edu.sdالإلكترونيوفي الختام نرجو أن نستقبل آراءَكم وتعليقاتكم عبر بريدنا   

 

 رئيس التحرير                                               

 

 

 

mailto:الإلكترونيJournal@wnust.edu.sd


6 
 

 المحتويات

 الصفحة الموضوع م

الهادي /د     التنظيمي على الأداء في المنظمة دراسة حالة شركة سكر كنانة هيكلاثر ال /1 1
 سليمان آدم اسحق

 

  2/أثر إدارة المعرفة في تحقيق الأهداف الإستراتيجية      د.السماني محمد الغالي نور الدائم 2

 ح احمدصلاد .   اثر اختيار الموقع فى العمليات والانتاج بالتطبيق على مصنع االنسيج كوستى /3 3
 ابراهيم و أ.محمد مسعود

 

  فرح مصطفي عبدالله عابدد.            الفقه الإسلامي والقانوننزع الملكية في /4 4

  د.مجدى محجوب سعد        تحسين الطين وإستخدامه في تطوير العمارة المحلية/ 5 5

6 
 
7 
 
8 

د.صديق مهدي عبدالرحمن         د.عبدالله         التأثيرات الخارجية علي معنقدات أهل كوش./6
 الزبير يوسف

 محمد يوسف الشيخد.  الميزة التنافسيةتحقيق  فيأثر الثقافة التنظيمية  /7

                      
8 /مفهوم المطابقة وجمالياتها    1-  د . وداعة عبدالله علي سرار                      

آدم محمد ابوالقاسم-2  

 

    كر    د.حمزة بشرى جمعة اب  الماليطرق قياس تكاليف الموارد البشرية وأثرها علي التقويم /9 9
 أ:مناهل الطيب ابوالقاسم محمد

 

 دد.موسي عبدالله محماثر سياسة النقد الأجنبي علي المستوي العام للاسعار .        /10 10

 

 

 
 



7 
 

 عن المجلة : ةنبذ
النيل مجلة النيل الأبيض للدراسات والبحوث العلمية مجلة محكمة نصف سنوية تصدر عن كلية  .1

 الأبيض للعلوم والتكنولوجيا .

  الأهداف :
ث ة البحنشر البحوث والدراسات المبتكرة والتي يعدها الباحثون في المجالات العلمية من أجل إثراء وتنمي .1

 العلمي وخلق حوار بناء  بين الباحثين وصانعي القرار .

 ربط البحوث والدراسات بقضايا المجتمع . .2

يد الأبحاث والابتكار لأعضاء هيئة التدريس والباحثين داخل الكلية وخارجها وتوطتوفير وضمان حرية  .3
 الصلات العلمية والفكرية بين الكلية ونظيراتها من الجامعات الأخرى.

 : قواعد النشر
 المنهجية عرواتباتنشر المجلة البحوث والدراسات )باللغتين العربية والإنجليزية ( والتي تتوافر فيها الأصالة والابتكا .1

ل درجة مة لنيالسليمة والتوثيق العلمي مع سلامة الفكرة واللغة والأسلوب ، والتي لم يتم نشرها سابقاً ولم تكن مقد
 علمية أو مقدمة للنشر في مجلات أو دوريات أخرى .

النشر  عند قبول –ويلزم عند تقديم البحث للمجلة تقديم إقرار خطي من الباحث بأن لم يسبق له أن نشر ولن ينشر 
 في وعاء آخر .

رق ترسل نسختان من البحوث والدراسات ومراجعة الكتب والتقارير إلى رئيس التحرير :الأولى مطبوعة على الو  .2
 (.CDوالثانية على قرص مضغوط )

( بما فيها المصادر A4( صفحة من القطع المتوسط )30تكون البحوث والدراسات المقدمة بحجم لايزيد عن ) .3
لى عاول والرسوم التوضيحية ، كما لا تزيد مراجعة الكتب والتقارير على عشر صفحات وأن يكون مكتوباً والجد

 Timesللغة العربية والخط  14بحجم  simplified Arabicالكمبيوتر بالخط 

 New Roman  أسود عريض ، والهوامش والحواشي بنفس نمط الخط حجم  16والعناوين الرئيسة بحجم  14حجم
سم رأس الصفحة  3.17سم أيمن  5.7سم أيسر  6.9سم سفلى  2.45ويتم إعداد الصفحة كالآتي : علوي  12

 سم . 1.3سم تباعد الأسطر متعدد بقدر  3سم الفقرة تباعد قبل وبعد  6س تذييل الصفحة  1.27
غة البحث مع كلمة ، على أن يكون مكتوباً بنفس ل 150يرفق الباحث ملخصاً عن البحث لا تزيد كلماته عن  .4

 ترجمته للغة الإنجليزية ، مصحوباً بالكلمات المفتاحية باللغتين .

وانه له وعنيكتب في ورقة مستقلة باللغتين العربية والانجليزية عنوان البحث واسم الباحث وصفته العلمية ووجهة عم .5
 ورقم الهاتف والبريد الإلكتروني .

 الذي يراد أولًا في ترتيب الأسماء . في حالة وجود أكثر من مؤلف يتم مراسلة الاسم .6
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البحث  اسة أوتدرج قائمة المراجع في آخر البحث ولا توضع فيها إلا تلك المراجع التي تم الإشارة إليها في متن الدر  .7
 مع اتباع القواعد العلمية للتوثيق الرقمي .

 توثيق الجداول والرسوم التوضيحية المستعارة وغيرها بالمصادر الأصلية . .8

 بحوث والدراسات التي لا تعد وفق قواعد النشر وشروطه لا ينظر فيها ولا تعد إلى أصحابها .ال .9

و عدم تلتزم المجلة بإعلام الباحث باستلام بحثه خلال أسبوعين من تأريخ استلامه ، ثم إعلامه بالقبول أ .10
 القبول في مدة أقصاها ثلاثة أشهر من تاريخ التسليم .

سات المقدمة للتحكيم العلمي الموضوعي من قبل محكمين متخصصين من ذوى تخضع جميع البحوث والدرا .11
وجدت  مين إنالخبرة والمكانة العلمية المتميزة ، ويبلغ الباحث بنتائج التحكيم والتعديلات المقترحة من قبل المحك

حث على حسب خلال أسبوعين من تأريخ استلام ردود كل المحكمين .وللمجلة أن تطلب إجراء تعديلات على الب
 آراء المحكمين قبل قبول البحث والنشر.

 في حالة قبول البحث للنشر يلتزم الباحث )الباحثون ( بالتوقيع على استمارة النشر . .12

ة من تصبح البحوث والدراسات ملكاً للمجلة وتستوجب إعادة نشرها في أماكن بعد الحصول على موافقة كتابي .13
 المجلة .

ع يب جميلمجلة تعبر عن آراء كاتبها ولا تعبر بالضرورة عن وجهة نظر المجلة وترتجميع الآراء الواردة في ا .14
 البحوث وفق اعتبارات فنية لا علاقة لها بمكانة الباحث أو بحثه .

 المجلة لا تقدم عائداً مادياً مقابل نشر أي عمل . .15

 ( على :Hard Copy & Soft Copyترسل البحوث من نسختين ) .16
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 التنظيمي على الأداء في المنظمة دراسة حالة شركة سكر كنانة الهيكل اثر 

 إعداد

 د . الهادي سليمان إسحق

 أستاذ مساعد قسم ادارة الاعمال ـ ـجامعة النيل الأبيض

 

 المستخلص :

هدفت و , تناولت الدراسة اثر المناخ التنظيمي على الأداء في المنظمة دراسة حالة شركة سكر كنانة المحدودة 
 لاجابةاالى التعرف على ابعاد المناخ التنظيمي وواقع الأداء الوظيفي في الشركة , تمثلت مشكلة الدراسة في 

 المنهج في شركة سكر كنانة , اعتمدت الدراسة علىعلى السؤال : ما أثر المناخ التنظيمي على الأداء الوظيفي 
و  الوصفي التحليلي وأهم ما توصلت اليه الدراسة ان الهيكل التنظيمي الموجود في شركة سكر كنانة مناسب

ة شركة كل الاعمال الموجودكما توصلت الى ان  ستخدام للعاملينموجودة في الشركة سهلة الفهم والإالتقنية ال
 هتماما  ا الشركةضرورة أن تولي إدارة سكر كنانة لا يتم انجازها باستخدام التقنية . أهم ما توصي به الدراسة 

 و ملينخاصا  بجميع عناصر المناخ التنظيمي باعتباره متغير هام يساهم في التأثير على الأداء الوظيفي للعا
ورة الأمور التي تتم بين العاملين من ترقيات وحوافز ومكافئات وغيره.و ضر تعزيز الشعور بالعدالة في كل 

ورة م و ضر مشاركة العاملون في تطوير معايير الأداء المتعلقة بوظائفهم, وكذلك مشاركتهم في عملية تقييم أدائه
صورة بلة الحركة تحسين البيئة المادية للعمل وذلك من خلال ديكور واثاث المكاتب و التهوية, الإضاءة, وسهو 

في . ديثةأفضل بحيث توفر الراحة النفسية والبدنية و التركيزعلىكفاءةوسائلالاتصالات واستخدامالتكنولوجياالح
 شركة سكر كنانة .
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Abstract: 

The study dealt with the impact of organizational climate on performance in the 
organization. The case study of Kanana Sugar Company Limited was aimed at 
identifying the dimensions of the organizational climate and the reality of the job 
performance in the company. The problem of the study was to answer the question: 
Study on descriptive analytical methodology and the most important findings of the 
study that the organizational structure located in the Kenana Sugar Company is 
suitable and the technology in the company is easy to understand and use for the 
employees and also found that all the existing work Kenana Sugar Company is not 
accomplished using technology. The most important recommendation of the study is 
that the management of the company should give particular attention to all elements 
of the organizational climate as an important variable that contributes to the impact 
on the job performance of the employees and enhance the sense of justice in all 
matters that are done among the employees of promotions, incentives, rewards and 
others. And the need for the participation of workers in the development of 
performance standards related to their functions, as well as their participation in the 
process of evaluating their performance and the need to improve the physical 
environment of work, through the decor and office furniture and ventilation, lighting, 
and ease of movement better to provide psychological and physical comfort and 
focus on the efficiency of communications and the use of Modern Technology i n 

Kenana Sugar Company.  
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 مقدمه :

ظل في ظل إستمرار التطور في علم الإداره , فإن كل الدراسات و الأدبيات تؤكد علي أن العنصر البشري سي
 فاءه وكهو العنصر الحيوي الاكثر أهميه لأداء كافه وظائف المنظمه . مهما تقدمت وتطورت التكنولوجيا , فإن 

ب الرقي ي يتطلختلفه يرتبط إرتباطا  وثيقا بكفاءه وفعاليه هذا العنصر البشري الآمر الذفعاليه أداء المنظمات الم
الولاء  ظيفي وبقدراته و إبداء الرعايه و الإهتمام به وتوفير المناخ اللازم و الملائم الذي يتحقق معه الرضا الو 

 ياده وتحقيقه.الدائم للمنظمه وبالتالي تحقيق الهدف العام الذي تهدف المنظمه في ارت

و  البيئهإن موضوع المناخ التنظيمي قد نال قدرا  كبيا من الإهنمام و الدراسه وهو يعتبر مجازي يتعلق عاده ب
 , وقد الطبيعه لموقع جغرافي يصف فصول السنه و التحولات الجويه التي تميز ذلك الموقع من غيره من المواقع

به  أن التنظيم كيان مؤسسي يتفاعل مع عوامل البيئه المحيطه طبعه هذا الإصطلاح علي مكان العمل بإعتبار
ها فيؤثر عليها ويتأثر بها من ناحيه , كما انه كيان حركي تتفاعل عناصره البشريه وغير البشريه مع بعض

 البعض فتتآثر و تؤثر عن بعضها البعض.

 مشكله البحث :

ونها ي يشغلوتلبي إحتياجاتها و إحتياجات الوظيفه الت تهتم المنظمات المختلفه اهتماما كبيرا بالموارد البشريه
 بالتطوير و تنميه المهارات تنفيذ المهام الموكله اليهم علي اكمل وجه.

و  لملائمولكي يمكن لعمليه التطوير أن تتحقق لابد من وجود العديد من العناصر التي تدعم ذلك منها التدريب ا
ر هذه و أنماط السلطه الإداريه ومتطلبات الأداء الوظيفي , في إطا أسلوب الاداره في التعامل مع العاملين

لين للعام المعطيات فإن مشكله البحث تتمثل السؤال الرئيسي ما مدي تأثير المناخ التنظيمي علي الأداء الوظيفي
 -بشركه سكر كنانه؟ وينبثق من هذا السؤال الأسئله التاليه:

 نه؟بين الهيكل التنظيمي و الأداء الوظيفي للعامين بشركه سكر كنا هل هناك علاقه ذات دلاله إحصائيه /1

 ه؟هل هناك علاقه ذات دلاله إحصائيه بين وسائل التقنية و الأداء الوظيفي للعاملين بشركه سكر كنان /2

 انه؟هل هناك علاقه ذات دلاله إحصائيه بين القيادة الادارية و الأداء الوظيفي للعاملين بشركه سكر كن/3
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 -يهدف هذا البحث الي تحقيق الآتي:أهداف البحث : 

 التعرف علي المناخ التنظيمي العام لشركه سكر كنانه. /1

 التعرف علي ابرز أبعاد المناخ التنظيمي بشركه سكر كنانه. /2

 التعرف علي واقع الأداء الوظيفي للعاملين بشركه سكر كنانه /3

 ي علي الآداء الوظيفي بشركه سكر كنانه.التعرف علي مدي تأثير المناخ التنظيم /4

 أهميه البحث :

 لاهدافتمثل هذه الدراسه احدي المحاولات في معرفه مدي تأثير المناخ التنظيمي عن الاداء الوظيفي وصولا  ل
ت التي تنشرها المنظمة لامر الذي جعل المنظمات المختلفة تسعى جاهده في توفير مناخ تنظيمي يلبي رغبا

شركة وظيفي بويرتقي بأدائهم وتعتبر هذه الدراسة أول دراسة تتناول أثر المناخ التنظيمي على الأداء الالعاملين 
ر ما توفكسكر كنانة كما وتنبع أهميتها في أنها توفر بيانات ومعلومات تفيد متخذي القرار بشركة سكر كنانة , 

 معلومات قد تساعد الباحثين في هذا المجال .

 فروض البحث:

 هذا البحث الى إختبار صحة الفروض التالية: يهدف

 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الهيكل التنظيمي والأداء الوظيفي . .1
 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين وسائل التقنية والأداء الوظيفي. .2
 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين القيادة الادارية والأداء الوظيفي. .3

 الدراسة:مجال وحدود 

 تغطي هذه الدراسة مصنع سكر كنانة.المجال المكاني : 

 تغطي هذه الدراسة الموظفين الثابتين في مصنع سكر كنانة.المجال البشري : 

 . 2017تغطي هذه الدراسة الفترة المجال الزماني: 
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 أدوات جمع البيانات:

دم ما إستخكمتمثلة في الكتب والدراسات السابقة استخدم في هذه الدراسة المصادر الثانوية لتغطية الجزء النظري 
 الإستبيان للحصول على البيانات اللازمة للدراسة الميدانية.

 منهج الدراسة :

 استخدمت في هذه الدراسة المناهج التالية :

ختبار صحة فروض  .1 منهج المسح الاجتماعي لدراسة ووصف الظاهره موضوع الدراسة كما  ونوعا  وا 
 الدراسة .

ذلك ملين و هج التاريخي لتتبع وتأصيل الظاهره موضوع الدراسة في دراسة الحوافز بأنواعها وأداء العاالمن .2
 من خلال المراجع والدراسات السابقة كتتبع الظاهره موضوع الدراسة لهدف تأصيلها.

 مصطلحات البحث :

ة , نظمات خدمية او صناعيالمناخ التنظيمي بإختلاف بيئة العمل للمنظمات سواء كانت مالمناخ الوظيفي: 
مؤسسات عامة أو خاصة ,ولذلك هناك قسم المناخ التنظيمي إلى ستة هي )نمط الإتصال , إتخاذ القرار , 
الإهتمام بالعاملين , مدى تاثير العاملين على مجريات الأمور في المنظمة , إستخدام التكنلوجيا , 

ة , الثقافية , والإجتماعية(وعوامل داخلية )المركزي والحوافز(وآخرون اجملوها في عوامل خارجية )البيئة
خ المنا التقنية(وعوامل شخصية )نمط القيادة , والرعاية , والتحفيز(  في حين إقتصر البعض في تحديده لأبعاد

 (1)التنظيمي على الهيكل التنظيمي والتنظيم الأهداف

يمات ي للمنشأة حيث يوضح التقسيمات والتنظيقصد به البناء الذي يحدد التركيب الداخلالهيكل التنظيمي: 
عة والوحدات الفرعية التي تؤدي مختلف الأعمال والأنشطة اللازمة لتحقيق أهداف المؤسسة, كذلك يحدد طبي
تلف العلاقة بين أقسامها وطبيعة الصلاحيات والمسؤليات للعاملين فيها وتحديد طرق سير المعلومات بين مخ

 (.2لمنظمة)المستويات الإدارية في ا
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 ماعية التيية والجتمثل الإدارة محورا  مهما   في العملية الإدارية حيث عرفة بانها )القيادة الإنساننمط القيادة: 
ة في تتضمن التفاف  الجماعة حول القائد الذي يمثلهم كنموزج في تحقيق زواتهم ويعبر عن طموحاتهم المشروع

 .( 3)إطار الولاء والإخلاص فيه(

اء يث البقحتعمل التكنلوجيا على إحداث تغير في حياة الآخرين وكذلك حياة المنظمات الإدارية من جيا: التكنلو 
جيا لتكنلو والإستمرارية ومواكبة المستجدات في البيئات الخارجية , خاصة واننا نعيش ثورة معلومات, فإستخدام ا

 . (4) العمل في المنظماتيعود بالفائدة على الفرد والمنظمة معا  وهى ضرورة من ضرورات 

ك عمل وذليقصد به دراسة وتحليل أداء العاملين لعملهم وملاحظة سلوكهم وتصرفاتهم أثناء الالأداء الوظيفي: 
قدم ي والتللحكم على مدى نجاحهم ومستوى كفاءتهم في القيام بأعمالهم الحالية والحكم على إمكانية النمو المهن

 . (5)للفرد في المستقبل وتحمله لمسؤوليات أكبر أو ترقيه لوظيفة أخرى 

 دراسات السابقة :ال

هدفت الدراسة الى معرفة أثر المناخ التنظيمي فى مؤسسة المناطق الحرة :  م2012موسى حسينالبطوش دراسة 
الأردنية, و علاقة كل من المناخ التنظيمى و أداء بعض الخصائص الشخصية و الوظيفة ) العمر, المؤهل 

فى المؤسسة (. تكون مجتمع الدراسة من كافة  العلمى, التخصصو المسمى الوظيفى, و عدد سنوات الخدمة
( موظفآ و موظفة فى كافة مناطق المملكة. لتحقيق 367العاملين فى مؤسسة المناطق الحرة و البالغ عددهم )

أهداف الدراسة و إختبار فرضياتها تم تطوير أداة خاصة )إستبانة( لقياس أثر متغيرات الدراسة و بالإعتماد على 
( فقرة . و جرى التحقق من صدق الأداة 63ياس المناخ التنظيمى, و إشتملت هذه الأداة على )نموزج كامبل لق

إن  -بعرضها على مجموعة من المختصين فى مجال الإدارة . توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها:
ستوى أداء العاملين فى مستوى تصورات العاملين للمناخ التنظيمى فى مؤسسة المناطق الحرة كان متوسطآ. إن م

مؤسسة المناطق الحرة الأردنية كان متوسطأ. شكلت الحوافز المرتبة الأولى بالنسبة لأبعاد المناخ التنظيمى 
الأخرى فى مؤسسة المناطق الحرة الأردنيةو فى حين شكل الهيكل التنظيمى المرتبة الدنيا. إن عملية إتخاذ 

لحرة الأردنية لا تتم دائمآ من قبل أشخاص مؤهلين ذوى علاقة بموضوع القرارات التى تتم فى مؤسسة المناطق ا
القرار. إن درجة توافق الهيل التنظيمى مع طبيعة عمل و مهام مؤسسة المناطق الحرة الأردنية غير مرضيةو و 

دراسة , قدمت إن العاملين لا يدركون تمامآ مرونة النظم و اللوائح التنظيمية. و فى النتائج التى توصلت إليها ال
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ضرورة العمل على إعادة بناء الهيكل التنظيمى لمؤسسة المناطق الحرة  -مجموعة من التوصيات أهمها:
الأردنية. ضرورة التركيز على عملية إتخاذ القرارات فى مؤسسة المناطق الحرة الردنيةو و تحديد الجهات 

 (.    6بدقة ) المسؤولة عن عملية إتخاذ القرارو وتحديد مسؤوليات العاملين

فى  تسعى هذه الدراسة إلى تقصى أثر المناخ التنظيمى على الرضا الوظيفى للعاملينم: 2008دراسة إيهاب 
دى مشركة الإتصالات الفلسطينية, حيث كانت عناصر المناخ التنظيمى هى ) الهيكل التنظيمى, نمط القيادة, 

لتعرف انلوجيا المستخدمة (كما تهدف الدراسة أيضآ إلى مشاركة العاملين, نمط الإتصال, طبيعة العمل, و التك
على مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائية فى إتجاهات العاملين نحو تأثير عناصر المناخ التنظيمى على 

انة م إستبالرضا الوظيفى تعزى للخصائص الديموغرافية لفراد مجتمع الدراسة. قد تم جمع بيانات الدراسة بغستخدا
ية ( موظفآ و موظفة , و تم إستخدام الأساليب الإحصائ320( فقرة تم توزيعها عشوائيآ على )80مؤلفة من )

حو نسة توجهى عامآ اظهرت الدرا -المناسبة لمالجة البيانات و تحليلها و قد تم الوصول إلى النتائج التالية :
 دلالة ود علاقة إيجابية قوية ذاتالموافقة على توافر مناخ تنظيمى إيجابى بشركة الإتصالات الفلسطينية. وج

إحصائية بين توافر مناخ تنظيمى جيد و مستوى الرضا الوظيفى للعاملين بشركة الإتصالات الفلسطينية. 
جود أظهرت الدراسة أن هناك مستوى جيد من الرضا الوظيفى بين العاملين فى شركة الإتصالات الفلسطينية. و 

لعمل لإستجابات أفراد العينة تعزى لتغيرى الجنس و مكان ا 0.05نوية فروق ذات دلالة إحصائيةعند مستوى مع
د لإستجابات أفرا 0.05لصالح الذكور و لفئة العاملين. وجودفروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية 

من سنة فأكثر و لصالح الفئة  46فئة و بين ال 35 -26سنة فأقل و  25العينة تعزى لمتغير العمر بين الفئتين 
شكل لإستجابات أفراد العينة ب 0.05سنة فأكثر. عدم و جود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية  46

بلوم دعام تعزى لتغير المستوى التعليمى بإستثناء مجال القيادة, حيث ظهرت فروق حوله بين طبقتى توجيهى و 
ى الإدارة العليا المناخ التنظيمى بجميع رورة أن تولض -و لصالح فئة دبلوم. و من أهم التوصيات كانت :

عد ما يساممكوناته و عناصره الإهتمام اللآزم كونه متغير مهم يساهم فى التأثير على الرضا الوظيفى للعاملين, 
نها فى تحقيق أهداف الشركة. ضرورة تفعيل مشاركة العاملين فى البرامج الجيدة القررة و خاصة ما يتعلق م

 الإعتراف بمقدراتهم فى وضع الأهداف المرحلية التى تساهم فى تحقيق أهداف و غاياتبمعايير الأداء و 
ئة الشركة. العمل على رفع مستوى رضا العاملين من خلال إعادة النظر فى نظام ساعات العمل و تحسين البي

 (.       7المادية لأماكن العمل )
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لتعرف اقة بين المناخ التنظيمى و الرضا الوظيفى و هدفت هذه الدراسة إلى تحليل العلام: 2015دراسة بندر 
ن أجل على العلاقة بين الرضا الوظيفى و العوامل الديمغرافية فى مجموعة من منظمات الأعمال الأردنية. و م
 توصلت تحقيق تلك الأهداف, تم الإعتماد على الإستبانة لغاية جمع البيانات و إختبار فرضيات الدراسة, و قد

يجابية ذات دلالة إحصائية بين المناخ وجود علاقة إ-( موظفآ إلى نتا~ج من أهمها :259لتى شملت )الدراسة ا
 التنظيمى و الرضا الوظيفى. كما أظهرت الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية فى الرضا الوظيفى تعزى

لدراسة إلى مجموعة من للمركز الوظيفى و المؤهل العلمى للموظفين. و بناءآ على تلك النتائج, خلصت ا
اركة التوصيات التى تهدف إلى توفير مناخ تنظيمى داعم للعاملين, كإتباع أسلوب اللامركزية الإدارية و مش

 (.       8الموظفين فى صنع القرارات)

وظيفي هدفت هذه الدراسة الى التعرف على أثر المناخ التنظيمي على الأداء الو أيمن م:  2015دراسة يوسف
كانت عناصر الأداء التنظيمي للعاملين فى الجامعة الإسلامية بغزة , حيث كانت عناصر المناخ حيث 

التنظيمى, هي الهيكل التنظيمي, نمط القيادة, طبيعة العمل, مدى مشاركة العاملين , نمط الإتصال , 
ية في إتجاهات التكنولوجيا المستخدمة. وهدفت كذلك إلى معرفة إلى أى مدى وجود فروق ذات صلة إحصائ

تمع العاملين نحو تأثير عناصرالمناخ التنظيمي على الاداء الوظيفي تعزى للخصائص الديمغرافية لافراد مج
ملين ( من العا215( فقرة  وزعت على )80الدراسة. قد تم جمع بيانات الدراسة بإستخدام إستبانة مؤلفة من )

لتالية تائج ابة لمعالجة البيانات و تحليلها و الوصول إلى النالموظفين . تم إستخدام الأساليب الإحصائية المناس
وية سة توجها  عاما  نحو الموافقة على توافر مناخ تنظيمي إيجابي وكذلك وجود علاقة إيجابية قأظهرت الدرا -:

ين ملبين توافر مناخ تنظيمي جيد ومستوى الاداء الوظيفي للعا 0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
م ين, عدبالجامعة الإسلامية  , كما أظهرت الدراسة أيضا  ان هناك مستوى جيد جدا  من الأداء الوظيفي للعامل

ناخ وجود فروقات ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية فى آراء أفراد العينة حول درجات تأثير عناصر الم
 لدراسةو المؤهل العلمى و لمكان العمل. قدمت ا التنظيمى على الأداء الوظيفى للعاملين تعزى للجنس و العمر

 لى الجامعة إهتمامآ خاصآ بجميع عناصر المناخ التنظيمى بإعتباره متغيرآضرورة أن تو  -عدة توصيات أهمها :
لائهم يادة و ز مهمآ يساهم فى التأثير على الأداء الوظيفى للعاملين, مما سيؤدى إلى إرتفاع الروح المعنوية لهم و 

ن متتمكن ائهم للجامعة. تطوير الجامعة للهياكل التنظيمية و تصميم هياكل جديدة تتسم بالمرونة و ذلك لو إنتم
 ( .9تعزيز قدرتها على التكيف مع الظروف الطارئة.)
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 الإطار النظري :

يتتتة انطلقتتت جتتذور مفهتتتوم المنتتاخ التنظيمتتتي متتن مدرستتة العلاقتتتات الإنستتانية التتتتي أكتتدت أهميتتة أثتتتر العوامتتل الاجتماع      
من ضتتت(, وفتتتي بدايتتتة الستتتتينيات بتتتدأ الاهتمتتتام بدراستتتة ارتباطتتتات هتتتذا الموضتتتوع 10والتنظيميتتتة والنفستتتية فتتتي إنتاجيتتتة الفتتترد )

مجموعتتتة متتن البتتاحثين إلتتتى أن المنتتاخ التنظيمتتي هتتتو عبتتارة عتتن مجموعتتتة  (. ويشتتير11الستتلوك التنظيمتتي ونظريتتتة التنظتتيم)
 (. 12الخصائص المميزة لبيئة العمل الداخلية التي يؤدي بها العاملون واجباتهم وأعمالهم )

 وللمنتتاخ التنظيمتتي الستتائد أهميتتة بالغتتة حيتتث إن معظتتم النظريتتات التتتي تناولتتته اعتبرتتته ظتتاهرة بيئيتتة تنظيميتتة ذات أثتتر فتتي 
 ,Agisson)(. ويؤكتد 13رضتا العتاملين التوظيفي, وأكتدت تلتك النظريتات فتي أهميتة تلتك الظتاهرة لتفستير الستلوك التوظيفي )

( أن عناصتتر البيئتتة التنظيميتتة المتعلقتتة بالمنتتاخ التنظيمتتي والثقافتتة التنظيميتتة تتفاعتتل متتع بعضتتها بصتتورة تبادليتتته 14)(1994
يحتدد المنتاخ التنظيمتتي ستلوك العامتل التوظيفي وأخلاقياتته فتي العمتل ويتؤثر فتتي لتتؤثر فتي الستلوك التوظيفي للعتاملين, حيتث 

( . هتذا فضتلا  عتن أن المنتاخ التنظيمتي الصتحي يستاعد علتى نجتاح المنظمتة ويعتزز 15قيمه واتجاهاته ورضاه عتن العمتل )
العمتتتتل. وتشتتتكل الانطباعتتتتات الفاعليتتتة التنظيميتتتة ويتتتتؤثر فتتتي المخرجتتتتات التنظيميتتتة كالعقتتتتاب ودوران العمتتتل والدافعيتتتتة نحتتتو 

 والإدراكات التي يكونها العاملون عن المناخ التنظيمي حافزا  لهم للعمل والإنجاز ورفع مستوى الروح المعنوية. 

 إجراءات الدراسة الميدانية
 أولًا: تصميم استمارة الدراسة:

ناخ ثر المتصميم استبانه لمعرفة أمن أجل الحصول على المعلومات والبيانات الأولية لهذه الدراسة قام الباحث ب
ميز التنظيمي على الأداء الوظيفي ,  والاستبانه هي من الوسائل المعروفة لجمع المعلومات الميدانية وتت

 بإمكانية جمع المعلومات من مفردات متعددة من عينة الدراسة ويتم تحليلها للوصول للنتائج المحددة.
لفة  كة المخترة   من الإداريين , والموظفين , والفنيين بأقسام وادارت الشر ( استبانه على عينة ميس50تم توزيع )

 % .100( استبانه بنسبة 50, استردت الت)
 ثانيا" تقييم أدوات القياس:

رجتة ديقصتد بثبتات المقتاييس درجتة خلتو المقتاييس متن الأخطتاء أي  اختبارات الثبات )درجة مصداقية البيانات(:
فس الاتساق الداخلي بين العبارات المختلفة والتي تقيس متغير ما , والثبات يعنى الاستقرار أي الحصول على ن

ي كل ف القيم عند إعادة استخدام أداة القياس وبالتالي فهو يؤدى إلى الحصول على نفس النتائج أو نتائج متوافقة
دى تتوافر مرة يتم فيها إعادة المقيتاس . وكلمتا زادت درجتة الثبتات واستتقرار الأداة كلمتا زادت الثقتة فيته. لاختبتار مت

 استعمل الباحث طريقة معامل الفا كرونباخ .الثبات بين الإجابات على الأسئلة 
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 ( : نتائج اختبار الفا كرونباخ لعبارات محاور الدراسة :3جدول )

 م2017المصدر : إعداد الباحث من بيانات الاستبيان 

 القيم توافر% وتعني هذه 60نلاحظ من الجدول اعلاه ان  نتائج اختبار الثبات لفرضيات البحث  اكبر من 
%( 81درجة عالية من الثبات الداخلي لجميع المحاور حيث بلغت قيمة الفا كورنباخ لعبارات المحور الاول )

( وعبارات %63( وعبارات المحور الرابع )%70( وعبارات المحور الثالث )%66وعبارات المحور الثاني )
يها يع المحاور و ان المقاييس التي اعتمد عل(  اذن نفسر ان مستوى الثبات مرتفع لجم%70المحور الخامس )

ي فجابات الباحث لقياس المحاور  تتمتع بالثبات الداخلي لعباراتها مما يمكن الباحث من الاعتماد على هذه الا
 تحقيق اهداف البحث .

 رابعاً :تحليل بيانات الدراسة الميدانية
 التوزيع التكراري للمعلومات الشخصية :

 العينة حسب النوع:. توزيع أفراد 1
 (: التوزيع التكراري لأفراد المجتمع المدروس وفقا لمتغير النوع.4جدول )

 النسبة التكرار النوع

 %56 29 ذكر

 %44 21 أنثى

 معامل الثبات محورال الرقم

 %(81) الهيكل التنظيمي 1

 %(66) التقنية 2

 %(70) القيادة  3

 %(63) الاتصالات 4

 %(70) الأداء الوظيفي 5
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 %100 50 المجموع

 2017المصدر : إعداد الباحث من بيانات الاستبيان 

و هذا يؤكد بأن الشركة فى  .% إناث 44% من أفراد عينة الدراسة ذكور , 56( أن 4يتضح من الجدول )
ا خصائه سياستها الخاصة بالإختيار و التعيين أفردت حيزآ للعنصر النسائى فى الوظائف التى تلائم مقدراتها و

 و إن كان عددهن أقل من الرجال .

 . توزيع أفراد العينة حسب العمر .2
 لمتغير العمر(: التوزيع التكراري لأفراد عينة البحث وفقا  5جدول )

 النسبة التكرار العمر                       

 %24 12 سنة 30 - 20

 %36 18 سنة 40 – 31

 %24 12 سنة50 – 41

 %16 8 سنة فاكثر 50

 %100 50 المجموع

 م. 2017المصدر: إعداد الباحث, بالاعتماد على بيانات الاستبيان ,   
 % منهم تتراوح36سنة و 30افراد عينة الدراسة اعمارهم اقل من % من 24( اعلاه ان 5يبين الجدول رقم )

سنة  50% اعمارهم اكثر من 16( و 50 – 41% منهم تتراوح اعمارهم بين )24( و40 – 31اعمارهم بين )
د و . يتضح من هذا الجدول أن الشركة تعتمد على عنص الشباب حيث الحيوية و المقدرة على التحمل و التجدي

 سنة . 50 – 30% للذين تتراوح أعمارهم بين  60طاء , حيث أن النسبة بلغت  البذل و الع
 . توزيع أفراد العينة حسب الحالة الاجتماعية3

 (: التوزيع التكراري لأفراد العينة وفقا  لمتغير الحالة الاجتماعية6جدول )
 النسبة التكرار الحالة الاجتماعية

 %46 23 متزوج
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 %34 17 عازب

 %20 10 اخرى

 %100 50 المجموع

 م2017المصدر : إعداد الباحث من بيانات الاستبيان 

% اخرى . و 20% غير متزوجين, و 34% من أفراد عينة الدراسة متزوجين , 46( أن 6يتضح من الجدول )
 % . 46هذا يفسر لنا أن هناك إستقرارأ عائليأ فى الشركة إذ بلغت نسبة المتزوجين 

 التكراري لأفراد العينة وفقا  لمتغير المؤهل العلمي(: التوزيع 7جدول )
 النسبة التكرار المؤهل العلمي 

 %16 8 ثانوي

 %24 12 دبلوم فوق الثانوي

 %42 21 جامعي

 %18 9 دراسات عليا

 %100 50 المجموع

 م2017المصدر : إعداد الباحث من بيانات الاستبيان 

و  % دبلوم فوق الثانوي,24% من أفراد عينة الدراسة مؤهلهم العلمي ثانوي , 16( أن 7يتضح من الجدول ) 
% مؤهلهم فوق الجامعي . تعتمد الشركة ف سياساتها النشغيلية على حملة 18% مؤهل جامعي , و42

ا و ظيفى يتناسب مع هذالمؤهلات  الجامعية ويعزى ذلك للتطور و التقدم التكنولوجى و الذى يتطلب كادر 
 التقدم .  

 
 
 

 (: التوزيع التكراري لأفراد عينة البحث وفقا  لمتغير سنوات الخبرة8جدول )
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 النسبة التكرار سنوات الخبرة                

 %12 6 سنة 5اقل من 

 %26 13 سنة 10 – 5

 %20 10 سنة15 – 10

 %20 10 سنة20 – 15

 %22 11 سنة فاكثر 20

 %100 50 المجموع

 م. 2017المصدر: إعداد الباحث, بالاعتماد على بيانات الاستبيان ,   
% 26سنوات و 5% من افراد عينة الدراسة سنوات خبراتهم العملية اقل من 12( اعلاه ان 8يبين الجدول رقم )

% منهم 20( و15 – 10% منهم تتراوح سنات خبرتهم بين )20( و10 – 5منهم تتراوح سنوات خبرتهم بين )
من هذا الجدول ان معظم  سنة . يتضح 20% خبراتهم اكثر من 16( و 20 – 15تتراوح سنات خبرتهم بين )

 سنة مما يؤكد الهمية التى توليها الإدارة للخبرة .   20 – 5أفراد العينة تتراوح خبراتهم  بين 
 التوزيع التكراري لعبارات المحاور

 (: التوزيع التكراري لعبارات محور الهيكل التنظيمي9جدول )
 بشدة لا أوافق أوافق محايد أوافق اوافق بشدة المقياس العبارة

هنالك توافق للوظائف مع  .1
طبيعة الهيكل التنظيمي للشركة 

. 

 8 9 8 15 10 التكرار

 %16 %18 %16 %30 %20 النسبة

الهيكل التنظيمي الموجود  .2
 بالشركة مناسب .

 1 2 2 10 35 التكرار

 %2 %4 %4 %20 %70 النسبة

يتوافق الهيكل التنظيمي مع  .3
 طبيعة عمل الشركة 

 - 7 3 20 20 التكرار

 - %14 %6 %40 %40 النسبة
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الهيكل التنظيمي يؤدي الى  .4
سرعة انجاز العمل بجودة عالية 

 . 

 2 5 5 23 15 التكرار

 %4 %10 %10 %46 %30 النسبة

الهيكل التنظيمي للشركة يحتاج  .5
 الى تطوير . 

 - - 5 18 27 التكرار

 - - %10 %36 %54 النسبة

 م2017بيانات الاستبيان المصدر : إعداد الباحث من 

 ( ما يلي : 9يتضح من الجدول )

كة أعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على أن هنالك توافق للوظائف مع طبيعة الهيكل التنظيمي للشر  .1
حددة م(% أما أفراد العينة الذين لم يبدوا إجابات 34(% ,والذين لا يوافقون على ذلك بلغت نسبتهم )50)

 (%.16)فقد بلغت نسبتهم
 ,(% 90أعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على أن الهيكل التنظيمي الموجود بالشركة مناسب بلغت ) .2

غت (%, أما أفراد العينة الذين لم يبدوا إجابات محددة فقد بل6بينما نسبة غير الموافقين على ذلك )
 (% .4نسبتهم)

(% 80نظيمي يتوافق مع طبيعة عمل الشركة بلغت )أعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على أن الهيكل الت .3
لغت ب(% , أما أفراد العينة الذين لم يبدوا إجابات محددة فقد 14بينما نسبة غير الموافقين على ذلك )

 (%.6نسبتهم)
الية . أعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على أن الهيكل التنظيمي يؤدي الى سرعة انجاز العمل بجودة ع4
قد بلغت ف(%, أما أفراد العينة الذين لم يبدوا إجابات محددة 14بينما نسبة غير الموافقين على ذلك ) (% ,76)

 (% .10نسبتهم)

ا أفراد (% , أم90. أعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على أن الهيكل التنظيمي للشركة يحتاج الى تطوير )5
 (% .10بتهم)العينة الذين لم يبدوا إجابات محددة فقد بلغت نس

 (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعبارات محور الهيكل التنظيمي10جدول )
 النتيجة الترتيب الانحراف المعياري الوسط الحسابي العبارة

. هنالك توافق للوظائف مع طبيعة الهيكل التنظيمي 1
 للشركة .

 أوافق 5 1.8 3.43
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 أوافق بشدة 1 77. 4.82 . الهيكل التنظيمي الموجود بالشركة مناسب . 2

 أوافق بشدة 3 1.06 4.60 .يتوافق الهيكل التنظيمي مع طبيعة عمل الشركة 3

.الهيكل التنظيمي يؤدي الى سرعة انجاز العمل بجودة 4
 عالية . 

 أوافق 4 1.2 4.08

 أوافق بشدة 2 0.88 4.79 .الهيكل التنظيمي للشركة يحتاج الى تطوير . 5

 أوافق  1.12 4.35 المتوسط

 م2017المصدر : إعداد الباحث من بيانات الاستبيان 

 ( ما يلي : 10يتضح من الجدول) 
 بلغ أهم عبارة  من عبارات المحور هي العبارة )الهيكل التنظيمي الموجود بالشركة مناسب( , حيث .1

( وأقل عبارة من حيث 0.77( وبانحراف معياري )4.82متوسط إجابات أفراد العينة على العبارة )
رة العبا الموافقة هي العبارة )هنالك توافق للوظائف مع طبيعة الهيكل التنظيمي للشركة( حيث بلغ متوسط

 (1.8( بانحراف معياري )3.43)
ات التي دل على أن إفراد العينة يوافقون على جميع العبار ( وهذا ي4.35كما بلغ متوسط جميع العبارات ) .2

ذه ه( , مما يشير إلى تجانس إجابات المستطلعين تجاه 1.12تقيس الفرضية الاولى, بانحراف معياري )
 العبارات.

 
 (: التوزيع التكراري لعبارات محور التقنية .11جدول )

 لا أوافق بشدة لا أوافق محايد أوافق أوافق بشدة المقياس العبارة

معظم الاعمال الموجودة بالشركة  .1
 تنجز باستخدام التقنية

 11 19 5 9 6 التكرار

 2%2 %38 %10 %18 %12 النسبة

.التقنية الموجودة في الشركة سهلة 2
 الفهم والاستخدام للعاملين

 - 1 4 8 37 التكرار

 - %2 %8 %16 %74 النسبة
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.ساعدت التقنية الموجودة في الشركة 3
 على تقليل جهد الاداء  

 2 8 1 12 27 التكرار

 %4 %16 %2 %24 %54 النسبة

.ساهمت التقنية الموجود في الشركة 4
 في سرعة انجاز العمل    

 

 - 5 5 15 25 التكرار

 - %10 10% 30% 50% النسبة

 م2017الدراسة الميدانية المصدر : إعداد الباحث من واقع بيانات 
 ( ما يلي :11يتضح من الجدول )

ية التقن أعلى نسبة من أفراد العينة لا يوافقون على أن معظم الاعمال الموجودة بالشركة تنجز باستخدام .1
يوافقون  (% , والذين10(% , أما أفراد العينة الذين لم يبدوا إجابات محددة فقد بلغت نسبتهم)60بلغت )

 (% .30بلغت نسبتهم) على ذلك فقد
دام أعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على أن التقنية الموجودة في الشركة سهلة الفهم والاستخ  .2

بدوا ي(%, أما أفراد العينة الذين لم 2(% , بينما نسبة غير الموافقين على ذلك )90للعاملين بلغت )
 (%. 8إجابات محددة فقد بلغت نسبتهم)

ء الادا د العينة يوافقون على أن ساعدت التقنية الموجودة في الشركة على تقليل جهدأعلى نسبة من أفرا .3
 لا(% , والذين 2(% , أما أفراد العينة الذين لم يبدوا إجابات محددة فقد بلغت نسبتهم)78بلغت )

 (%.20يوافقون على ذلك فقد بلغت نسبتهم)
لعمل االتقنية الموجود في الشركة في سرعة انجاز أعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على أن ساهمت  .4

ابات (%, أما أفراد العينة الذين لم يبدوا إج10(% , بينما نسبة غير الموافقين على ذلك )80بلغت )
 (%.10محددة فقد بلغت نسبتهم)

 (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعبارات محورالتقنية12جدول )

 العبارة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 النتيجة الترتيب

 لاأوافق 4 1.57 2.20 .معظم الاعمال الموجودة بالشركة تنجز باستخدام التقنية1

 أوافق بشدة 1 0.84 4.80 .التقنية الموجودة في الشركة سهلة الفهم والاستخدام للعاملين 2

 أوافق 3 1.25 4.11 .ساعدت التقنية الموجودة في الشركة على تقليل جهد الاداء   3
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 أوافق بشدة 2 1.04 4.69 .ساهمت التقنية الموجود في الشركة في سرعة انجاز العمل     4

 أوافق  1.15 3.90 المتوسط

 م2017المصدر : إعداد الباحث من واقع بيانات الدراسة الميدانية 
 ( ما يلي12الجدول )يتضح من 

( , عاملينأهم عبارة  من عبارات المحور هي العبارة )التقنية الموجودة في الشركة سهلة الفهم والاستخدام لل.1
 ( وأقل عبارة من حيث0.84( وبانحراف معياري )4.80حيث بلغ متوسط إجابات أفراد العينة على العبارة )

( 2.20رة )الموجودة بالشركة تنجز باستخدام التقنية( حيث بلغ متوسط العباالموافقة هي العبارة )معظم الاعمال 
 (1.57بانحراف معياري )

لتي ا( وهذا يدل على أن إفراد العينة يوافقون على جميع العبارات 3.90كما بلغ متوسط جميع العبارات ) .2
ه ت المستطلعين تجاه هذ( , مما يشير إلى تجانس إجابا1.15تقيس الفرضية الثانية, بانحراف معياري )

 العبارات.
 
 
 
 

 (: التوزيع التكراري لعبارات محور القيادة . 13جدول )
 لا أوافق بشدة لا أوافق محايد أوافق أوافق بشدة المقياس العبارة

يتعامل المسؤول المباشر مع العاملين بعدل  .1
 ومساواة  . 

 1 5 10 15 19 التكرار

 %2 10% %20 %30 %38 النسبة

يساعد المسؤول المباشر العاملين في تنفيذ  .2
 مهام العمل الموكلة اليهم.

 - 5 2 18 25 التكرار

 - %10 %4 %36 %50 النسبة

يبادر المسؤول المباشر بتفويض بعض  .3
 صلاحياته الادارية للعاملين . 

 - - 4 14 32 التكرار

 - - %8 28% %64 النسبة
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تعمل الشركة على تدعيم اواصر العلاقات  .4
 الاجتماعية وسط العاملين . 

 - - 7 15 28 التكرار

 - - %14 30% %56 النسبة

.تعمل الادارة على تحسين النمط القيادي 5
 المتبع

 - 2 4 24 20 التكرار

 - %4 %8 %48 %40 النسبة

 م .2017 المصدر : إعداد الباحث من واقع بيانات الدراسة الميدانية
 ( ما يلي :13يتضح من الجدول )

لغت ب اعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على ان يتعامل المسؤول المباشر مع العاملين بعدل ومساواة   .1
دة فقد (%, أما أفراد العينة الذين لم يبدوا إجابات محد12(% , بينما نسبة غير الموافقين على ذلك )68)

 (%.20بلغت نسبتهم)
كلة ل المو بة من أفراد العينة يوافقون على أن المسؤول المباشر يساعد العاملين في تنفيذ مهام العمأعلى نس .2

إجابات  (%, أما أفراد العينة الذين لم يبدوا10(% , بينما نسبة غير الموافقين على ذلك )86اليهم بلغت )
 (%.4محددة فقد بلغت نسبتهم)

ة أن المسؤول المباشر يبادر بتفويض بعض صلاحياته الاداريأعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على  .3
 (%.8(% ,أما أفراد العينة الذين لم يبدوا إجابات محددة فقد بلغت نسبتهم)92للعاملين بلغت )

سط أعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على أن الشركة تعمل على تدعيم اواصر العلاقات الاجتماعية و  .4
 (%.14أما أفراد العينة الذين لم يبدوا إجابات محددة فقد بلغت نسبتهم)(% , 86العاملين بلغت )

 (% ,88)أعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على أن الادارة تعمل على تحسين النمط القيادي المتبع بلغت  .5
لى ذلك ع(% بينما نسبة غير الموافقين 8أما أفراد العينة الذين لم يبدوا إجابات محددة فقد بلغت نسبتهم)

(4 . %) 
 (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعبارات محور القيادة .14جدول )

 النتيجة الترتيب الانحراف المعياري الوسط الحسابي العبارة

 أوافق 5 1.78 4.12 .يتعامل المسؤول المباشر مع العاملين بعدل ومساواة  . 1

.يساعد المسؤول المباشر العاملين في تنفيذ مهام العمل 2
 الموكلة اليهم. 

 أوافق بشدة 3 1.34 4.69
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.يبادر المسؤول المباشر بتفويض بعض صلاحياته 3
 الادارية للعاملين . 

 أوافق بشدة 1 1.01 4.85

.تعمل الشركة على تدعيم اواصر العلاقات الاجتماعية 4
 وسط العاملين . 

 أوافق بشدة 4 1.58 4.65

 أوافق بشدة 2 1.17 4.77 تعمل الادارة على تحسين النمط القيادي المتبع. .5

 أوافق بشدة  1.28 4.80 المتوسط

 م2017المصدر : إعداد الباحث من واقع بيانات الدراسة الميدانية 
 ( ما يلي :14يتضح من الجدول )

ة المسؤول المباشر بتفويض بعض صلاحياته الاداريأهم عبارة  من عبارات الفرضية هي العبارة )يبادر  .1
قل ( وأ1.01( وبانحراف معياري )4.85للعاملين( , حيث بلغ متوسط إجابات أفراد العينة على العبارة )

 متوسط عبارة من حيث الموافقة هي العبارة )يتعامل المسؤول المباشر مع العاملين بعدل ومساواة( حيث بلغ
 ( .1.78ف معياري )( بانحرا4.12العبارة )

لتي ا( وهذا يدل على أن إفراد العينة يوافقون على جميع العبارات 4.80كما بلغ متوسط جميع العبارات ) .2
ذه ( , مما يشير إلى تجانس إجابات المستطلعين تجاه ه1.28تقيس الفرضية الثالثة , بانحراف معياري )

 العبارات.
 
 
 
 
 الاتصالات . (: التوزيع التكراري لعبارات محور 15)

أوافق  المقياس العبارة
 بشدة

لا أوافق  لا أوافق محايد أوافق
 بشدة

.توجد سهولة في الاتصال بين العاملين لتبادل 1
 الاراء والمعلومات .

 - - 2 20 28 التكرار

 - - %4 %40 %56 النسبة

 - 2 2 15 31 التكرار.تنجز الاعمال عبر الاتصال بين الرؤساء 2
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 - %4 %4 %30 %62 النسبة والمرؤوسين بسرعة عالية .

.الاتصالات داخل الشركة تسير في كل الاتجاهات 3
. 

 - 1 7 10 32 التكرار

 - %2 %14 %20 %64 النسبة

.يتم استخدام الاتصالات الحديثة في نقل 4
 المعلومات .

 - 4 7 13 26 التكرار

 - %8 %14 %26 %52 النسبة

 م .2017واقع بيانات الدراسة الميدانية المصدر : إعداد الباحث من 
 ( ما يلي :15يتضح من الجدول )

 . اعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على ان هنالك سهولة في الاتصال بين العاملين لتبادل الاراء1
 (%.4(% , أما أفراد العينة الذين لم يبدوا إجابات محددة فقد بلغت نسبتهم)96والمعلومات بلغت )

ة بسرع على نسبة من أفراد العينة يوافقون على أنه تنجز الاعمال عبر الاتصال بين الرؤساء والمرؤوسين.  أ2
بات محددة (%, أما أفراد العينة الذين لم يبدوا إجا4(% , بينما نسبة غير الموافقين على ذلك )92عالية بلغت )

 (%.4فقد بلغت نسبتهم)

(% 84لى أن الاتصالات داخل الشركة تسير في كل الاتجاهات بلغت ).أعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون ع3
ت (%, أما أفراد العينة الذين لم يبدوا إجابات محددة فقد بلغ2, بينما نسبة غير الموافقين على ذلك )

 (%.14نسبتهم)

(% , 78غت ).أعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على أن استخدام الاتصالات الحديثة في نقل المعلومات بل4
(%, أما أفراد العينة الذين لم يبدوا إجابات محددة فقد بلغت 8بينما نسبة غير الموافقين على ذلك )

 (%.14نسبتهم)

 

 (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعبارات محور الاتصالات .16جدول )

 النتيجة الترتيب الانحراف المعياري الوسط الحسابي العبارة

 أوافق بشدة 1 68. 4.79.توجد سهولة في الاتصال بين العاملين لتبادل الاراء 1
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 والمعلومات . 

.تنجز الاعمال عبر الاتصال بين الرؤساء 2
 والمرؤوسين بسرعة عالية .

 أوافق بشدة 2 74. 4.77

 أوافق بشدة 3 81. 4.61 .الاتصالات داخل الشركة تسير في كل الاتجاهات .3

 أوافق بشدة 4 89. 4.58 استخدام الاتصالات الحديثة في نقل المعلومات ..يتم 4

 أوافق بشدة  77. 4.59 المتوسط

 م2017المصدر : إعداد الباحث من واقع بيانات الدراسة الميدانية 
 ( ما يلي :16يتضح من الجدول )

ات( لمعلومالعاملين لتبادل الاراء وا.أهم عبارة  من عبارات المحور هي العبارة )توجد سهولة في الاتصال بين 1
ث .( وأقل عبارة من حي68( وبانحراف معياري )4.79, حيث بلغ متوسط إجابات أفراد العينة على العبارة )

( 4.58الموافقة هي العبارة )يتم استخدام الاتصالات الحديثة في نقل المعلومات( حيث بلغ متوسط العبارة )
 .( .89بانحراف معياري )

لتي ( وهذا يدل على أن إفراد العينة يوافقون على جميع العبارات ا4.59بلغ متوسط جميع العبارات ) .كما2
.( , مما يشير إلى تجانس إجابات المستطلعين تجاه هذه 77تقيس الفرضية الثالثة , بانحراف معياري )

 العبارات. 
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 (: التوزيع التكراري لعبارات محور الأداء الوظيفي . 17) 
أوافق  المقياس العبارة

 بشدة
لا أوافق  لا أوافق محايد أوافق

 بشدة

.يلتزم العاملون داخل الشركة بساعات 1
 العمل الرسمية  . 

 5 5 4 14 22 التكرار

 %1010 %10 %8 %28 %44 النسبة

ونظم العمل .يلتزم العاملون بالشركة بلوائح 2
. 

 - 5 2 30 13 التكرار

 - %10 %4 %60 %26 النسبة

.يقدم العاملون مصلحة العمل على 3
 مصالحهم الشخصية .

 - 7 6 13 24 التكرار

 - %14 %12 %26 %48 النسبة

.يوجد تعاون بين العاملين لانجاز الاهداف 4
 العامة للشركة  .

 - 10 5 14 21 التكرار

 - %20 %10 %28 %42 النسبة

 م .2017المصدر : إعداد الباحث من واقع بيانات الدراسة الميدانية 
 ( ما يلي :17يتضح من الجدول )

لغت ب.اعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على ان العاملون داخل الشركة يلتزمون بساعات العمل الرسمية 1
قد بلغت أفراد العينة الذين لم يبدوا إجابات محددة ف(% أما 20(% , بينما نسبة غير الموافقين على ذلك )72)

 (%.8نسبتهم)

 ,(% 86. أعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على أن العاملون بالشركة يلتزمون بلوائح ونظم العمل بلغت )2
 (%, أما أفراد العينة الذين لم يبدوا إجابات محددة فقد بلغت10بينما نسبة غير الموافقين على ذلك )

 (%.4نسبتهم)

.أعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على أنه يقدم العاملون مصلحة العمل على مصالحهم الشخصية  بلغت 3
(%, أما أفراد العينة الذين لم يبدوا إجابات محددة فقد بلغت 14(% , بينما نسبة غير الموافقين على ذلك )74)

 (%.12نسبتهم)
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لغت ب ركة  ون على أنه يوجد تعاون بين العاملين لانجاز الاهداف العامة للش.أعلى نسبة من أفراد العينة يوافق4
قد بلغت ف(%, أما أفراد العينة الذين لم يبدوا إجابات محددة 20(% , بينما نسبة غير الموافقين على ذلك )70)

 (%.10نسبتهم)

 

 اء الوظيفي .(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعبارات محور الأد18جدول )

 النتيجة الترتيب الانحراف المعياري الوسط الحسابي العبارة

 أوافق  3 87. 4.56 .يلتزم العاملون داخل الشركة بساعات العمل الرسمية  . 1

 أوافق بشدة 1 66. 4.75 .يلتزم العاملون بالشركة بلوائح ونظم العمل . 2

 أوافق 2 80. 4.61 .يقدم العاملون مصلحة العمل على مصالحهم الشخصية 3

 أوافق 4 87. 4.44 .يوجد تعاون بين العاملين لانجاز الاهداف العامة للشركة  4

 أوافق  77. 4.32 المتوسط

 م2017المصدر : إعداد الباحث من واقع بيانات الدراسة الميدانية 
 ( ما يلي :18يتضح من الجدول )

ط متوس .أهم عبارة  من عبارات المحور هي العبارة )يلتزم العاملون بالشركة بلوائح ونظم العمل( , حيث بلغ1
عبارة .( وأقل عبارة من حيث الموافقة هي ال66( وبانحراف معياري )4.75إجابات أفراد العينة على العبارة )

عياري ( بانحراف م4.44يث بلغ متوسط العبارة ))يوجد تعاون بين العاملين لانجاز الاهداف العامة للشركة( ح
(87. ). 

لتي ( وهذا يدل على أن إفراد العينة يوافقون على جميع العبارات ا4.32.كما بلغ متوسط جميع العبارات )2
.( , مما يشير إلى تجانس إجابات المستطلعين تجاه هذه 77تقيس الفرضية الثالثة , بانحراف معياري )

 العبارات.
 : اختبار الفرضيات خامساً 

لأداء (: اختبار عبارات الفرضية الأولى : توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين الهيكل التنظيمي وا19جدول )
 الوظيفي .
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 العبارة
قيمة مربع كاي 

 المحسوبة
درجات 
 الحرية

 التفسير الدلالة الإحصائية

 دالة 0.01 4 28.0 . هنالك توافق للوظائف مع طبيعة الهيكل التنظيمي للشركة .1

 دالة 0.00 4 23.6 . الهيكل التنظيمي الموجود بالشركة مناسب . 2

 دالة 0.00 4 24.5 .يتوافق الهيكل التنظيمي مع طبيعة عمل الشركة 3

 دالة 0.02 4 32.3 .الهيكل التنظيمي يؤدي الى سرعة انجاز العمل بجودة عالية . 4

 دالة 0.00 4 29.9 .الهيكل التنظيمي للشركة يحتاج الى تطوير . 5

 دالة 0.02 4 27.5 المؤشر العام لإختبار الفرضية

 م2017المصدر : إعداد الباحث من واقع بيانات الدراسة الميدانية 
 ( ما يلي :19يتضح من الجدول )

درجات  ( عند28.0الدراسة للعبارة الأولى )بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة  .1
 %( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة5( وهي أقل  من )0.01( ومستوى دلالة )4حرية )

 ة .إحصائية بين إجابات أفراد العينة ,على ان هنالك توافق للوظائف مع طبيعة الهيكل التنظيمي للشرك
د درجات ( عن23.6لة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الثانية )بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلا .2

 %( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة5( وهي أقل  من )0.00( ومستوى دلالة )3حرية )
 إحصائية بين إجابات أفراد العينة ,على ان الهيكل التنظيمي الموجود بالشركة مناسب 

د درجات ( عن24.5المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الثالثة )بلغت قيمة مربع كاى  .3
 %( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة5( وهي أقل  من )0.00( ومستوى دلالة )2حرية )

 إحصائية بين إجابات أفراد العينة , على أن الهيكل التنظيمي يتوافق مع طبيعة عمل الشركة 
د درجات ( عن32.3لغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الرابعة )ب .4

 %( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة5( وهي أقل  من )0.02( ومستوى دلالة )3حرية )
 الية .عة انجاز العمل بجودة عإحصائية بين إجابات أفراد العينة , على أن الهيكل التنظيمي يؤدي الى سر 

د درجات ( عن29.9بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الرابعة ) .5
 %( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة5( وهي أقل  من )0.00( ومستوى دلالة )3حرية )

 أن الهيكل التنظيمي للشركة يحتاج الى تطوير .إحصائية بين إجابات أفراد العينة , على 
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تخدمة (: اختبار عبارات الفرضية الثانية: توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين وسائل التقنية المس20جدول )
 والأداء الوظيفي .

 العبارة
قيمة مربع كاي 

 المحسوبة
درجات 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

 التفسير

 ليست دالة 0.39 3 65.3 الموجودة بالشركة تنجز باستخدام التقنية.معظم الاعمال 1

.التقنية الموجودة في الشركة سهلة الفهم والاستخدام 2
 للعاملين 

 دالة 0.00 3 46.4

.ساعدت التقنية الموجودة في الشركة على تقليل جهد 3
 الاداء   

 دالة 0.00 3 44.9

.ساهمت التقنية الموجود في الشركة في سرعة انجاز 4
 العمل     

 دالة 0.00 3 50.3

 دالة 0.03 3 48.5 المؤشر العام لاختبار الفرضية

 م2017المصدر : إعداد الباحث من واقع بيانات الدراسة الميدانية 
 ( ما يلي:20يتضح من الجدول )

درجات  ( عند65.3بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الأولى )بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق  .1
%( , وعليه فإن ذلك يشير إلى عدم وجود فروق ذات 5( وهي أكبر  من )0.39( ومستوى دلالة )3حرية )

دام دلالة إحصائية بين إجابات أفراد العينة , على ان ليست كل الاعمال الموجودة بالشركة تنجز باستخ
 التقنية 

د درجات ( عن46.4ة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الثانية )بلغت قيم .2
 %( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة5( وهي أقل  من )0.00( ومستوى دلالة )3حرية )

 ن .لعامليلفهم والاستخدام إحصائية بين إجابات أفراد العينة , على ان التقنية الموجودة في الشركة سهلة ال
د درجات ( عن44.9بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الثالثة ) .3

 %( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة5( وهي أقل  من )0.00( ومستوى دلالة )4حرية )
 اء   .تقنية الموجودة في الشركة ساعدت على تقليل جهد الادإحصائية بين إجابات أفراد العينة على ان ال
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د درجات ( عن50.3بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الرابعة ) .4
 %( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة5( وهي أقل  من )0.00( ومستوى دلالة )3حرية )

 مل .إجابات أفراد العينة , على أن التقنية الموجود في الشركة ساعدت في سرعة انجاز الع إحصائية بين
و  دارية(: اختبار عبارات الفرضية الثالثة  : توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين أسلوب القيادة الا21جدول )

 الاداء الوظيفي . 

 العبارة
قيمة مربع كاي 

 المحسوبة
 التفسير الإحصائيةالدلالة  درجات الحرية

 دالة 0.00 4 30.4 .يتعامل المسؤول المباشر مع العاملين بعدل ومساواة  . 1

.يساعد المسؤول المباشر العاملين في تنفيذ مهام العمل 2
 الموكلة اليهم. 

 دالة 0.00 4 34.7

.يبادر المسؤول المباشر بتفويض بعض صلاحياته الادارية 3
 للعاملين . 

 دالة 0.03 4 40.2

.تعمل الشركة على تدعيم اواصر العلاقات الاجتماعية 4
 وسط العاملين . 

 دالة 0.00 4 33.5

 دالة 0.00 4 30.4 .تعمل الادارة على تحسين النمط القيادي المتبع 5

 دالة 0.00 4 33.3 المؤشر العام لاختبار الفرضية

 م2017 المصدر : إعداد الباحث من واقع بيانات الدراسة الميدانية
 ( ما يلي : 21يتضح من الجدول )

جات حرية ( عند در 30.4بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الأولى ) .1
 %( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية5( وهي أقل  من )0.00( ومستوى دلالة )3)

 المسؤول المباشر يتعامل مع العاملين بعدل ومساواة .على أن ,  بين إجابات أفراد العينة
رجات حرية ( عند د34.7بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الثانية ) .2

 %( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية5( وهي أقل  من )0.00( ومستوى دلالة )3)
 ليهم .بين إجابات أفراد العينة , على أن المسؤول المباشر يساعد العاملين في تنفيذ مهام العمل الموكلة ا
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رجات حرية ( عند د40.2بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الثالثة ) .3
 ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية %( , وعليه فإن5( وهي أقل  من )0.03( ومستوى دلالة )3)

 .المسؤول المباشر يبادر بتفويض بعض صلاحياته الادارية للعاملين على أن بين إجابات أفراد العينة , 
رجات حرية ( عند د33.5بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الرابعة ) .4

 %( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية5( وهي أقل  من )0.00) ( ومستوى دلالة3)
 .  الشركة تعمل على تدعيم اواصر العلاقات الاجتماعية وسط العاملينعلى أن بين إجابات أفراد العينة , 

رجات حرية ( عند د30.4)بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الرابعة  .5
 %( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية5( وهي أقل  من )0.00( ومستوى دلالة )3)

 الادارة تعمل على تحسين النمط القيادي المتبع . على أن بين إجابات أفراد العينة , 
 ولالة احصائية بين اسلوب الاتصالات (: اختبار عبارات الفرضية الثالثة  : توجد علاقة ذات د22جدول )

 الاداء الوظيفي  . 
 

 العبارة
قيمة مربع كاي 

 المحسوبة
درجات 
 الحرية

 التفسير الدلالة الإحصائية

.توجد سهولة في الاتصال بين العاملين لتبادل الاراء 1
 والمعلومات . 

 دالة 0.02 3 35.2

والمرؤوسين .تنجز الاعمال عبر الاتصال بين الرؤساء 2
 بسرعة عالية .

 دالة 0.00 3 49.5

 دالة 0.02 3 28.3 .الاتصالات داخل الشركة تسير في كل الاتجاهات .3

.يتم استخدام الاتصالات الحديثة يساهم في نقل 4
 المعلومات .

 دالة 0.00 3 30.8

 دالة 0.00 3 39.1 المؤشر العام لاختبار الفرضية

 م2017واقع بيانات الدراسة الميدانية المصدر : إعداد الباحث من 
 ( ما يلي : 22يتضح من الجدول )
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درجات  ( عند35.2. بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الأولى )1
 %( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة5( وهي أقل  من )0.02( ومستوى دلالة )3حرية )

  لمعلوماتهنالك سهولة في الاتصال بين العاملين لتبادل الاراء واعلى أن إحصائية بين إجابات أفراد العينة , 
درجات  ( عند49.5.بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الثانية )2

%( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة 5( وهي أقل  من )0.00( ومستوى دلالة )3حرية )
 ة ة عاليإحصائية بين إجابات أفراد العينة , على أن الاعمال تنجز عبر الاتصال بين الرؤساء والمرؤوسين بسرع

د درجات ( عن28.3. بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الثالثة )3
%( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة 5( وهي أقل  من )0.02( ومستوى دلالة )3)حرية 

يمة .بلغت ق4الاتصالات داخل الشركة تسير في كل الاتجاهات  على أن إحصائية بين إجابات أفراد العينة , 
( 3)( عند درجات حرية 30.8مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الرابعة )

 %( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين5( وهي أقل  من )0.00ومستوى دلالة )
 استخدام الاتصالات الحديثة يساهم في نقل المعلومات .على أن إجابات أفراد العينة , 

 النتائج :

 اسبتت الهيكل التنظيمي الموجود في شركة سكر كنانة من1

 تت التقنية الموجودة في شركة سكر كنانة سهلة الفهم والاستخدام للعاملين2

 تت ليست كل الاعمال الموجودة شركة سكر كنانة تنجز باستخدام التقنية3

 تتت يبادر المسؤول المباشر في الشركة بتفويض بعض صلاحياته الادارية للعاملين 4

 لتبادل الاراء والمعلوماتتتت توجد سهولة في الاتصال بين العاملين 5

 التوصيات :

فلستتفة  إجتراء المزيتد متن الدراستات حتتول المنتاخ التنظيمتي لتشتمل أبعتتادا  أوستع متن الأبعتاد التتتي تناولتهتا الدراستة كتنمط -1
إن  الإدارة وأستلوبها, نمتط العلاقتات الاجتماعيتتة, نمتط تشتجيع العمتل الجمتتاعي, الهيكتل التنظيمتي, نطتاق الأشتتراف, إذ

ك شتتأنه الإحاطتتة بتتأهم العوامتتل التتتي تتتوفر المنتاخ التنظيمتتي الملائتتم, ويتتوفر قاعتتدة ينطلتتق متتن خلالهتتا الستتلو ذلتك متتن 
 الإبداعي. 
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فتتق زيتادة الاهتمتتام بالعناصتر البشتترية فتي شتتركة ستكر كنانتتة والعمتتل علتى تحليتتل احتياجتاتهم التدريبيتتة بشتكل مستتتمر وو  -2
 يتناسب معها.أسس موضوعية, ثم تصميم البرامج التدريبية بشكل 

ير ي التأثاهتماما  خاصا  بجميع عناصر المناخ التنظيمي باعتباره متغير هام يساهم ف الشركةضرورة أن تولي إدارة  -3
 على الأداء الوظيفي للعاملين, مما سيؤدي إلى ارتفاع الروح المعنوية لهم وزيادة ولائهم وانتمائهم .

 لأفراد وتشجيعهم على التغيير والإبداع والابتكار.استمرار القيادة في شركة سكر كنانة بتحفيز ا -4
 تعزيز الشعور بالعدالة في كل الأمور التي تتم بين العاملين من ترقيات وحوافز ومكافئات وغيره. -5
 مشاركة العاملون في تطوير معايير الأداء المتعلقة بوظائفهم, وكذلك مشاركتهم في عملية تقييم أدائهم -6
ورة عمل وذلك من خلال ديكور واثاث المكاتب و التهوية, الإضاءة, وسهولة الحركة بصتحسين البيئة المادية لل -7

 أفضل بحيث توفر الراحة النفسية والبدنية. 
 في شركة سكر كنانة . التركيزعلىكفاءةوسائلالاتصالات واستخدامالتكنولوجياالحديثة -8

 المصادر والمراجع :

نة بين ة للمقار ", دراسة ميدانيالمناخ التنظيمي وعلاقتة بالمتغيرات الشخصية والوظيفية نادر ابو شيخة ,  /1
 . 3,العدد19القطاعين الخاص والعام ,مجلة الملك عبد العزيز المجلد 

 192(,ص 2004", )عمان:دار الميسره للنشر والتوزيع , الإدارة الإستراتيجية عبدالعزيز صالح بن حبتور,  /2
,  التوزيعو ", )القاهره:مكتبة إبن سينا للنشر تكنولوجيا الأداء من التقييم إلى التحسينطارق البدري,  /3

2005.,) 
جرات العملموسى اللوزي,  /4   (,.2002", )عمان:دار وائل للنشر , التنظيم وا 
ية:الدار سكندر ", )الا ليةإدارة الموارد البشرية من الناحية العلمية والعم/ صلاح الدين محمد عبد الباقي,  5

 (,2002الجامعية , 
سالة موسى حسين البطوش, أثر المناخ التنظيمى على أداء العاملين فى مؤسسة المناطق الحرة الأردنية, ر  /6

 ( م . 2112ماجستير غير منشورة , )
ية ة, مقدمة لكلإيهاب محمود عايش,أثر المناخ التنظيمى على الرضا الوظيفى, رسالة ماجستير غير منشور  /7

    (.2008العلوم الإدارية, الجامعة الإسلامية غزة )
ية, بندر كريم أبوتايه, العلاقة بين المناخ التنظيمى و الرضا الوظيفى فى بعض منظمات الأعمال الأردن/8

 .(2015الأردن) -رسالة ماجستير غير منشورة لكلية التخطيط و الإدارة, جامعة البلقاء التطبيقية, السلط
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ة يوسف عبد بحر و ايمن سليمان,أثر المناخ التنظيمى على الأداء الوظيفى, رسالة ماجستير غير منشور  /9
 (.2010مقدمة لكلية العلوم الإدارية, الجامعة الإسلامية بغزة, الإسلامية بغزة )

, نشورةمجستير غير رسالة ماثامر محارمة, "تحليل المناخ التنظيمي في أجهزة الخدمة المدنية الأردنية",  /10
 ,.1993الجامعة الأردنية, 

", لأردنموسى اللوزي, "الرضا عن المناخ التنظيمي لدى الأفراد العاملين في مستشفيات القطاع العام في ا /11
 . 1995, 6, عدد 26, الجامعة الأردنية, مجلد مجلة الدراسات

12/ Richard Kopelman, et. al, "The Role of Climate and Culture in Productivity" in 
Schneider Benjamin (Ed), Organizational Climate and Culture, San Francisco: Josey 

Bass Publishing Company, 1990. 
13/ Alandria Safieer, Organizational Change, Stress and Job Satisfaction: U.S.A: 

California School of Professional Psychology. Ph. D. Unpublished Thesis, 1996 , 
pp. 125-130. 

14/ Gunnar Agisson, "Industrial Change and Development from Macro Level to 
Organizational Perspective". Norway: university 1 Trandgeim, Ph. D. Unpublished 

Dissertation, p. 268. 
15/ Carole Palmer, Kenney, "Organizational Climate and Job Satisfaction as 

Reported by Florida Community College", U.S.A.: University of Florida, Unpublished 
Dissertation, 1995 , p. 111. 
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 أثر إدارة المعرفة في تحقيق الأىداف الإستراتيجية
 م2016 –م 2010دراسة حالة : شركة سكر كنانة المحدودة 

 إعداد:
 السماني محمد الغالي نور الدائم د/

  الممخص: 
في  الدراسةتمثمت مشكمة تناولت الدراسة واقع استخدام مدخل إدارة المعرفة في تحقيق الأىداف الإستراتيجية  

 الدراسة ا  تساىم بو إدارة المعرفة في تحقيق الأىداف الاستراتيجية لمنظمات الأعمال وتنبع اىميةممدى  معرفة
كعامل من  المعرفي العالمي نحو اقتصاد المعرفة القائم عمى إدارة راس المال الفكريو المحمي  الاتجاه  في

عرفة والأىداف الاستراتيجية في الفكر الإداري وتيدف الدراسة الي التعرف عمى إدارة المعوامل الإنتاج الحديثة 
الاستنباطي والاستقرائي والاستبانة كأداة رئيسية لجمع و التحميمي المعاصر و كما إتبع الدارس المنيج الوصفي 

وجود تأثير لمتغيرات إدارة المعرفة جنبا إلى جنب مع البيانات ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة 
داف الإستراتيجية.أوصت الدراسة بضرورة الاىتمام باقتناء وتخزين ونشر المعرفة بين العاممين تحقيق الأى

 المنظمة.ب الإستراتيجية لؤىدافلوالاىتمام بثقافة المعرفة تحقيقا 
كممات مفتاحية: إدارة المعرفة ، الأىداف الإستراتيجية ، المعرفة ، رأس المال الفكري ، الفكر الإداري. ريادة 

 عمال ،إقتصاد ، المعرفة ، نظم المعمومات الإدارية.الأ
Abstract: 

       The study in the local study dealt with the use of knowledge management 

in ieving the strategic goal for business organizations, the importance of the 

study stems from the local and global trend towards a knowledge economy 

based on the management of knowledge intellectual capital as a factor of 

modern production. The study aims to identify knowledge management and 

strategic objectives in contemporary management thought. The study also 

followed the descriptive analytical, deductive and inductive approach and the 

questionnaire as a main tool for data collection. One of the most important 

findings of the study is the presence of the influence of knowledge 

management variables along with the achievement of strategic goals. The 

organization's strategy. 

Keywords: knowledge management, strategic games, knowledge, 

intellectual capital, management thought. Entrepreneurship, 

economics, knowledge, management information systems. 
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  المقدمة:

ر المتطرد في مجال تكنولوجيا المعمومات والاتصالات إلى الاىتمام بالمعرفة في منظمات ساىم التطو 
قتصاد المعرفة ، ىذا التطور في الفكر إالأعمال والأفكار الجديدة في الفكر الإداري ، مثل إدارة المعرفة ، 

لإيجاد الحمول الملبئمة الإداري فرضتو ضرورة مواكبة تحديد ومستجدات بيئة الأعمال المعاصرة في محاولة 
لممشكلبت الإدارية التي تواجو المنظمات مثل المنافسة والاىتمام بالعملبء والجودة وخفض التكاليف والأسعار 

لممنظمات تسعى إلى تحقيقيا، وتتعدد وتتنوع الأىداف باعتبارىا النتائج التي تسعى  إستراتيجية كأىداف
وأنشطتيا ، حيث قد تكون أىداف المنظمات عامة أو محدودة أو  المنظمات إلى تحقيقيا من خلبل عممياتيا

 ممتدة لأكثر من فترة ، استراتيجية.
  :الدراسة مشكمة    
الي إي مدي تساىم  إدارة المعرفة في  :التساؤل التاليتتمثل مشكمة الدراسة في طرح التساؤل الرئيسي     

صياغة الأسئمة الفرعية  من السؤال الرئيسي يمكن كما ؟لمنظمات الأعمال تحقيق الأىداف الإستراتيجية
 التالية :

 ؟مشركة سكر كنانة المحدودةما اثر إدارة المعرفة في تحقيق الأىداف الاستراتيجية ل
 ؟ لشركة سكر كنانة المحدودة الأىداف دوافع إدارة المعرفة في تحقيق الإستراتيجيةما العلبقة بين 

 ؟ىداف شركة سكر كنانة المحدودةأي تحقيق أبعاد إدارة عمما اثر 
 :الدراسةىمية أ
حيث أن منظمات الأعمال ل تمثل ىذه الدراسة أىمية إدارة المعرفة وأثرىا في تحقيق الأىداف الإستراتيجيةت 

الإتجاه العالمي قائم نحو إقتصاد المعرفة وعمي رأس المال الفكري والمعمومات كما تنبع أىمية ىذه الدراسة 
بيانات ومعمومات تساعد متخذي القرار في إدارة المعرفة بشركة سكر كنانة المحدودة كما  في إنيا توفر

 .تساعد الباحثين في ىذا المجال
 :الدراسة أىداف

التعرف عمى مفاىيم إدارة المعرفة ومفاىيم الأىداف  إلى تحقيق الأىداف التالية: دراسةال هسعى ىذت
دراسة  ودراسة اثر إدارة المعرفة في تحقيق الأىداف الاستراتيجية. الاستراتيجية في الفكر الإداري المعاصر

تأثير تخفيض القوى العاممة عمى الرصيد المعرفي بالمنظمات واثر ذلك عمى قدرة المنظمة عمى تحقيق 
 أىداف الاستراتيجية .

 : الدراسة فرضيات
 .افيا الاستراتيجية توجد علبقة بين كفاءة إدارة المعرفة بالمنظمة وفعالية تحقيق أىد/ 1
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توجد علبقة ذات دلالة إحصائية بين تخفيض القوى العاممة وراس المال الفكري والقدرة عمى تحقيق / 2
 الأىداف .

 
 

 : الدراسة منيجية
المنيج التاريخي : ويستخدم من خلبل عر ض وتحميل الدراسات السابقة ذات العلبقة بمجال وموضوع 

ستخدم وضع التصور العام لمحاور البحث وتحديد أبعاد المشكمة .المنيج البحث.المنيج الاستنباطي : ي
 المنيج الوصفي التحميمي : دراسة الحالة وتحميل البيانات . الاستقرائي : اختبار الفرضيات.

 مصادر وأدوات جمع البيانات :
 .المصادر الثانوية : الكتب والدوريات والمجلبت العممية والشبكة الدولية لممعمومات

 .المتحصل عمييا بالأستبانةالمصادر الأولية : البيانات الميدانية 
 الأدوات : الاستبانة لجمع البيانات الأولية.

 مجتمع الدراسة :
 لعاممين بشركة سكر كنانة المحدودة.ا
 حدود البحث : 

 .الحد المكاني : شركة سكر كنانة المحدودة 
 حدودة.الحد البشري : العاممين بشركة سكر كنانة الم

 م 2016 –م 2010الحد الزماني : 
 الدراسات السابقة :

تمثمت مشكمة الدراسة في صورة تساؤل عن مدى تأثير إدارة المعرفة عمى : (1)م(2002/ دراسة صلبح )1
الأىداف الاستراتيجية ، ىدفت الدراسة إلى توضيح العلبقة بين إدارة المعرفة والإدارة الاستراتيجية وبيان اثر 

المعرفة عمى الأىداف الاستراتيجية ومحاولة تشخيص المضامين والدلالات النظرية والعممية لأنواع  إدارة
المعرفة وعمميات إدارة المعرفة افترضت الدراسة وجود علبقة جوىرية بين كفاءة إدارة المعرفة وفاعمية 

انة كأداة رئيسية لجمع البيانات من الأىداف الاستراتيجية اتبع الباحث المنيج الاستنباطي والاستقرائي والاستب
نتائج الدراسة وجود علبقة معنوية بين إدارة المعرفة والأىداف الاستراتيجية. كما إن الشركات في القطاع 
الصناعي نجحت في استثمار الأساليب المتميزة في عمميات تشخيص المعرفة وتوليدىا من توصيات الدراسة 

والظاىرية ورفع مستواىا ودعم أقسام البحث والتطوير وتشجيع الإبداع  ضرورة الاىتمام بالمعرفة الضمنية
والاىتمام بالتخطيط الاستراتيجي وصياغة استراتيجية المنظمة ووضوح رسالة المنظمة ورؤيتيا وأىدافيا 

لإدارة الاستراتيجية اضافة الى توفير التدريب والتأىيل لمعاممين بإدارة المعرفة والربط بين إدارة المعرفة وا
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الاستراتيجية لزيادة فاعمية المنظمة وقدرتيا في تحقيق أىدافيا الاستراتيجية وتوفير الامكانيات المادية والفنية 
  .والتقنية والبشرية لادارتي المعرفة والإدارة الاستراتيجية والربط بين ىذه الإدارات من خلبل نظام معمومات

ة الدراسة في تحديد دور إدارة المعرفة المالية في تطوير وسائل تمثمت مشكم (2)م(2004/ دراسة النعيم ) 2 
دارة المحفظة المالية . تناولت الدراسة تطوير المعرفة المالية في بناء المحافظ المالية ومحاولة تجسيد  بناء وا 

مى سموك المستثمر نحو العائد والمخاطرة من خلبل استخدام المنطق العممي. ىدفت الدراسة إلى التعرف ع
أىمية إدارة المعرفة المالية بشقييا في تطوير واختيار نماذج كمية تسيم في بناء محافظ استثمارية كفوءة 
تحقق أىداف المستثمرين باختلبف سموكياتيم. اتبعت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي .واىم نتائج الدراسة: 

مشكمة من حيث العائد والمخاطرة وىنا يأتي دور إن اختيار المحفظة المالية بموجب النماذج الكمية لم يحل ال
مدير المحفظة في المحافظة عمى خصائص المحفظة وتدخل المعرفة المالية الضمنية ىنا الدور الفاعل في 
بيان نتائج المحفظة  من حيث العائد والمخاطرة لذلك فان الدراسات التي قام بيا الباحثون في الأسواق المالية 

اثر حساب المخاطرة والتنويع عمى أداء المحافظ المالية أرادوا من ذلك تعزيز الجانب المعرفي العالمية لمعرفة 
كساب مدراء وأصحاب ميارات عقمية وفكرية تجعل من عممية بناء  المالي الضمني من خلبل التجارب وا 

العائد  أىم التوصيات : إن المحفظة وما تحممو من مخاطرة وعائد متوقع حسب رغبات المستثمرين .
والمخاطرة مرتبطان ببعضيما البعض بصورة طردية وان مدير المحفظة يولي ىذه العلبقة أىمية كبيرة لأنيا 
تشكل تفضيلبت المستثمر في بناء المحافظ المالية لذلك لكي يمكن إدارة المعرفة المالية ضمن نطاق 

التامة بالعناصر المؤثرة عمى أداء المحفظة المالية يجب أن تحقق لدى مدير المحفظة المالية المعرفة 
 المحافظ المالية .

تمثمت مشكمة الدراسة في صورة تساؤل رئيسي عن مدى تأثير وعلبقة  (3)م (2005/ دراسة السالم ) 3
مكونات إدارة المعرفة عمى أىداف المنظمات. ىدفت الدراسة إلى تحميل إدارة المعرفة والتعرف عمى مكوناتيا 

انعكاس ذلك عمى أىداف المنظمات. افترضت الدراسة وجود علبقة ايجابية بين إدارة والعلبقات بينيا و 
( 80المعرفة وأىداف المنظمات.اعتمدت الدراسة عمى الاستبانة لجمع البيانات الأولية من خلبل عينة من )
ج التي فرد من الشركات محل الدراسة لإضافة المنيج الوصفي والمنيج التحميمي الإحصائي . من النتائ

توصمت إلييا الدراسة اىتمام الشركات بإدارة المعرفة كأساس لإدارة وتوليد المعرفة بيا وتطوير ثقافتيا 
التنظيمية . من توصيات الدراسة ضرورة الاىتمام برأس المال الفكري كجزء من أصول المنظمة وتطويره 

  لإنتاج المعرفة وتحقيق الأىداف المختمفة لممنظمة .
 عرفة:الم إدارة 

المعرفة الفرع الجديد من راس المال القائم عمى الأفكار والخبرات ، وىي راس المال الفكري في مفيوم  
اقتصاد المعرفة الجديد والأكثر أىمية من راس المال المادي السمعي ، وكما عرفت عمى أنيا ما يتكون من 

لخبرة والتعمم المتراكم ، وىي أساس المعرفة البيانات والمعمومات التي تم تنظيميا ومعالجتيا لنقل الفيم وا
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الضمنية التي يمكن المشاركة فييا وتعمميا إلا انو يصعب التعبير عنيا ونقميا ، وىي مزيج من الخبرة والقيم 
 . (4) والمعمومات الرؤى الجيدة التي تقدم إطار التقييم وتقدير الخبرات والمعمومات الجيدة

 : تصنيفات المعرفة
/ 2المعرفة الضمنية./ 1 :(5)يف المعرفة إلى أكثر من نوع واحد ، حيث يمكن تنميط المعرفة إلىيمكن تصن 

المعرفة السببية والمعرفة / 5المعرفة الضحمة والمعرفة العميقة./ 4 المعرفة التكنولوجية./ 3المعرفة الواضحة. 
 تعمم والاستكشاف والملبحظة والبحث. تنطمق المعرفة الضمنية من المبادرة الإنسانية عن طريق ال.الإرشادية 

 أىمية إدارة المعرفة:
: تعتبر إدارة المعرفة فرصة كبيرة لممنظمات لتخفيض التكاليف ورفع (6)تكمن أىمية إدارة المعرفة في أنيا  

ه موجوداتيا الداخمية لتوليد الإيرادات الجديدة ، وتعد عممية نظامية تكاممية لتنسيق أنشطة المنظمة في اتجا
تحقيق الأىداف ، وتعزز قدرة المنظمة للبحتفاظ بالأداء المنظمي المعتمد عمى الخبرة والمعرفة وتحسينو ، 
تتيح إدارة المعرفة لممنظمة تحديد المعرفة المطموبة وتوثيق المتوافر منيا وتطويرىا والمشاركة بيا وتطبيقيا 

ار راس ماليا الفكري من خلبل حبل الوصول إلى وتقييميا ، إدارة المعرفة أداة المنظمات الفاعمة لاستثم
المعرفة المتولدة عنيا بالنسبة للؤشخاص الآخرين المحتاجين إلييا عممية سيمة كما أن إدارة المعرفة تعتبر 
أداة تحفيز وتشجيع لمقدرات الإبداعية لمموارد البشرية بالمنظمة لخمق معرفة جديدة والكشف المسبق عن 

 وفة والفجوات في توقعاتيم . العلبقات غير المعر 
 :أىداف إدارة المعرفة 

عادة استعماليا في / 1: (7)تيدف إدارة المعرفة إلى تحقيق الآتي  تجميع المعرفة من مصادرىا لتخزينيا وا 
خمق البيئة التنظيمية التي تشجع كل فرد في المنظمة عمى المشاركة بالمعرفة / 2جذب راس المال الفكري. 

تحديد المعرفة الجوىرية وكيفية الحصول  عمييا وحمايتيا ، إعادة استخدام / 3رفة الآخرين. لرفع مستوى مع
التأكد من فاعمية تقنيات المنظمة ومن تحويل المعرفة الضمنية إلى معرفة ظاىرة / 4 المعرفة وتعظيميا.

يا والمتاجرة بالابتكارات وتعظيم العوائد من الممكية الفكرية عبر استخدام الاختراعات والمعرفة التي بحوزت
تحويل المنظمة من الاقتصاد التقميدي إلى الاقتصاد العممي الجديد )اقتصاد المعرفة( والعمل كشبكة للؤنشطة 

تيدف إدارة المعرفة إلى / 5 والمساىمة في التحول نحو الشبكات الاقتصادية الواسعة والتجارة الالكترونية.
الميدان والمساىمة في نشر أفضل الممارسات في الداخل ، حصص العمل عمى جمع الأفكار الذكية من 

لمبرامج والوعي والتصميم اليادف والتكييف مع التعقيد البيئي والتنظيم الذاتي والذكاء والتعمم ، خمق القيمة 
دارة الزبائن. دارة وتطوير العاممين وا  من / 6 للؤعمال من خلبل التخطيط ليا والجودة في العمميات الإنتاجية وا 

أىداف إدارة المعرفة تحسين الإنتاجية ، تمكين وتشجيع الإبداع, التغمب عمى مشاكل كثرة المعمومات وتسميم 
الضروري منيا ، تسيل تدفق المعرفة من المجيزين لممستفيدين من دون قيود الوقت والمكان ، تسييل 

ة من العاممين قبل تركيم لممنظمة والتأكيد مشاركة المعمومات بين العاممين وحمايتيم ، انتزاع وتسجيل المعرف
عمى أن الخبرة الثمينة لا تنتيي عندما يترك الأفراد المنظمة ، زيادة معرفة المنظمة بالفجوة في معرفتيا 
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والسعي إلى سد ىذه الفجوة المعرفية ، تسييل المشاركة الفاعمة لممعرفة بين أعضاء التنظيم وتشجيع التعمم 
ة متعممة والمشاركة بربط تدفق المقادير الكبيرة من المعمومات المتولدة عن طريق الأفراد المشترك وخمق منظم

داخل أجزاء المنظمة. تيدف إدارة المعرفة إلى جذب راس المال الفكري وخمق البيئة التنظيمي التي تشجع كل 
شاعة ثقافة  فرد في المنظمة لممشاركة بالمعرفة في رفع مستوى معرفة الآخرين ، بناء إمكانية التعميم وا 

المعرفة والتحفيز لتطويرىا والتنافس من خلبل الذكاء البشري ، التأكد من فاعمية تقنيات المنظمة ومن تحويل 
المعرفة الضمنية إلى معرفة ظاىرة وتعظيم العوائد من الممكية الفكرية عبر استعمال الاختراعات والمعرفة 

 . (7)التي بحوزتيا والمتاجرة بالابتكارات 
  :عمميات إدارة المعرفة

تنفذ المنظمات  :(8)تناول عمميات إدارة المعرفة و الآثار المترتبة بالإضافة إلى كيفية تطبيقيا كما يمين
 إدارة المعرفة منيا :مجموعة من عمميات 

معرفة تحديد طبيعة وأنواع المعرفة ورسم المعرفة ، تجميع المعرفة المتوافرة لدى المنظمة ، اكتساب ال 
 المطموبة ، تخزين المعرفة الموجودة والمكتسبة المشاركة بالمعرفة ، تطبيق المعرفة ، بمعنى استرجاع 

 واستعمال المعرفة ، ابتكار وتوليد المعرفة الجديدة من خلبل البحث والتطوير وتعمم الدروس. 
 ادارة  المعرفة: عمميات أثار
اثر إدارة المعرفة عمى العاممين : تؤثر إدارة /1:(1)انب التاليةتتمثل آثار عمميات إدارة المعرفة في الجو  

المعرفة عمى العاممين بطرق مختمفة منيا ، تستطيع إدارة المعرفة من تفعيل عممية التعمم لدى العاممين من 
خلبل بعضيم البعض وكذلك من خلبل المصادر الخارجية لممعرفة حيث يسمح مثل ىذا التعمم لمنظمة 

لاضطراد وقادرة عمى الاستجابة لمتغيير وفقا لمتطمبات السوق والتكنولوجيا ، كما تعمل إدارة المعرفة بالنمو وا
عمى جعل العاممين أكثر مرونة وأكثر رضا وبالتالي مساعدة العاممين عمى بناء قدراتيم في التعمم ، وحل 

ع الخبرات لدى العاممين ودعم وزيادة المشكلبت . وبالتالي فان إدارة المعرفة ، من خلبل عممياتيا ، أن توس
اثر إدارة المعرفة عمى العمميات : تساعد إدارة  /2 رضا الزبائن عن منتجات المنظمة وزيادة الربح والعوائد.

المعرفة عمى تحسين العمميات والفعاليات المختمفة داخل المنظمة مثل التسويق والإنتاج والمحاسبة واليندسة 
، الفعالية ، الكفاءة ودرجة الابتكار والإبداع والعمميات ، والفعالية تعني أداء العمميات من خلبل ثلبثة أبعاد 

الأكثر مناسبة أو ملبئمة واخذ أفضل القرارات الممكنة ، الكفاءة وتعني أداء العمميات بسرعة وبأقل تكمفة 
اثر تطبيق / 3 الكفاءة والفعالية.ممكنة ، والابتكار يعني أداء العمميات بصورة مبدعة وحديثة وبالتالي تحسين 

المعرفة عمى المنتجات : يؤثر تطبيق إدارة المعرفة عمى المنتجات أو المخرجات المختمفة لممنظمة من خلبل 
محورين ، المنتجات ذات القيمة المضافة والمنتجات المستندة إلى المعرفة ، حيث تساعد عمميات إدارة 

ات الجديدة وتحسين المنتجات القائمة في تحقيق قيمة مضافة عالية المعرفة المنظمات عمى تقديم المنتج
مقارنة مع المنتجات السابقة. كما تساعد عمميات إدارة المعرفة عمى تطوير المنتجات المستندة عمى المعرفة 

 /4 من خلبل قواعد المعرفة التي تمتمكيا الشركات الاستشارية والمتخصصة في تطوير صناعة البرمجيات.
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تطبيق إدارة المعرفة عمى الأداء التنظيمي : تظير آثار تطبيق إدارة المعرفة عمى الأداء التنظيمي  اثر
لممنظمة من خلبل الآثار المباشرة والآثار غير المباشرة ، حيث يظير الأثر المباشر في تطوير وابتكار 

مة بين استراتيجية إدارة المعرفة مع المنتجات الجديدة التي تؤدي إلى زيادة العوائد والأرباح من خلبل المواء
استراتيجية الأعمال بالمنظمة وتظير الآثار غير المباشرة لتطبيق إدارة المعرفة المرتبطة برؤية المنظمة 
واستراتيجيتيا ، وذلك من خلبل مثلب ، مساىمة إدارة المعرفة في تطوير الأداء ، بالأقسام المختمفة الخاصة 

  يؤدي إلى رضائو وحب ولائو لممنظمة .بالتعامل مع الزبون مما 
 
 

 : كيفية تطبيق إدارة المعرفة
نموذج البنك التجاري الكندي لإدارة /1:(11)يمكن تطبيق إدارة المعرفة بالمنظمات من خلبل النماذج التالية

الزبون ، المعرفة ، الذي يركز عمى مفيوم الثقافة المعرفية ونشر قيم المعرفة ، ووضع ىذه المعرفة في خدمة 
وجعميا أكثر ديموقراطية من خلبل إشاعة استخداميا وتنوع القيم والتأثير في ىرم القيادة التقميدية فيصبح 
المدراء مدربين ومستشارين ورؤساء فرق عمل ، مع توفر شبكة المعرفة التي تعتبر الأداة لفحص معرفة 

يا يمكن المنظمة من إدارة المعرفة وىي: وينطمق ىذا النموذج من خلبل أربعة عشر عنصرا أساس  المنظمة
التعمم الفردي حيث توضع مسئولية التعمم المستمر عمى الأفراد أنفسيم ، تعمف الفريق تحميل المجموعة 
المكمفة بإدارة المعرفة مسئولية التعمم الذاتي ، تعمم المنظمة عن طريق نشر المعرفة المتولدة في التنظيم من 

مم الزبون إدراك المنظمة أن الزبون بحاجة إلى المعرفة ، عرض نموذج بالإدارة خلبل شبكة التعمم ، تع
المعرفة من خلبل توضيح ىدف ابتكار المعرفة التنظيمية وكيفية تطابق المعرفة مع استراتيجية الأعمال 

ل التعمم الشاممة مع ضرورة تكوين الييكل الذي يدعم ابتكار المعرفة وتطوير المعرفة الظاىرة ، بناء ىياك
التنظيمي ومستوى المعرفة لتنفيذ الاستراتيجيات لتكوين خطط لسد فجوات الأداء بين رؤية المنظمة وبين 
أدائيا الحالي ، تكوين نظام التغذية العكسية لقياس النجاح في الجيود وتامين البيانات لتعديل الاستراتيجيات 

رية وعرض النموذج حمقات المعرفة ومجتمعات تقديم نموذجا لإدارة الموجودات الفك /2بشكل مستمر. 
الممارسة ، ابتداءا بالاستراتيجية التي تتضمن تحديد دور المعرفة في العمل ودور الاستثمار في الموجودات 
الفكرية لابتكار المعرفة الجديدة ثم تقييم الاستراتيجيات التي يمجأ إلييا المنافسون وفتح ممف خاص لممعرفة 

يمكن تطبيق المعرفة بالمنظمة من خلبل  /3المنظمة من معرفة وما تستخدمو منيا.  لتحديد ما تممكو
النموذج منظمة عمميات المنتوج من خلبل حمقات المعرفة وىي مجموعة معرفية لتطوير المنتج تستند إلى 

راء شبكة من مختمف الأقسام تحتوي عمى معرفة فيساىم في كتابة التقارير من خلبل المقابلبت مع الخب
ومجتمعات الممارسة للؤفراد المشتركين في إدارة المعرفة بقصد إقامة منتدى لمناقشة موضوعاتيا من خلبل 
تناول الأفكار ، وتطوير فريق مدخل إدارة المعرفة برئاسة احد المديرين يقدون المشورة إلى الأقسام الأخرى 

 في المنظمة وبالتالي يكونون مشاركين في مبادرات الأقسام .



 9العدد                                                             مجلة النيل الابيض للدراسات و البحوث                    

 

- 04 - 

 خطوات تطبيق إدارة المعرفة:
الحشد والتعبئة والغرض من ىذه الخطوة / 1 .(12)كما يمكن تطبيق إدارة المعرفة من خلبل أربعة خطوات 

الرؤية ، يوضح بيان الرؤية / 2 ىو خمق الأساس لمتعبير بتحديد الحاجة لو ، من خلبل إعداد الفرق الرائدة.
التصميم والغرض من ىذه / 3 المنظمة ككل من خلبل تحديد الأنشطة.تفعيل نشاط القيادة والفرق الرائدة و 

ظيار المعرفة لأجل إعادة استعماليا. النقل وذلك لأجل / 4 الخطوة ىو تصميم العمميات المشتركة بالخبرات وا 
جديدة القيام بالتغيير الدائم في إدارة المعرفة وان فريق التصميم يحتاج إلى طريقة لتقديم عمميات المعرفة ال

 وقيميا وسموكيا.
  :(13)تطبيق إدارة المعرفة من خلبل النموذج التالي 

تييئة الفريق وذلك من خلبل تعيين الإدارة وتييئة مجموعة مشروع إدارة المعرفة وتطوير وتييئة بيئة داخمية 
تحديد مجالات  لممعرفة والتعميم التنظيمي  . فيم أغراض الأعمال والرؤية الاستراتيجية والبيئية من خلبل

عادة استخداميا . تحديد عمميات  المعرفة وكيفية الحصول عمييا وتطويرىا والمحافظة عمييا ونشرىا وا 
الأعمال وتشمل ىذه الخطوة تحديد المعرفة الجوىرية والمعرفة المطموبة لعمميات المنظمة وتصميم معالجة 

سناد العمميات .تحديد التطبيقات ومتطمبات الا ستخدام وتعني ىذه الخطوة تكامل مفاىيم المعرفة المعمومات وا 
في تصميم التطبيقات وتشخيص اختلبف المستخدمين وتحديد التطبيقات لمعالجة المعرفة والمشاركة فييا. 
وتعمم الفريق من حيث تحميل المجموعة المكمفة إدارة المعرفة مسئولية التعمم الذاتي ، تعمم المنظمة عن 

تولدة في التنظيم من خلبل شبكة التعمم ، وتعمم الزبون من حيث إدراك المنظمة أن طريق نشر المعرفة الم
/ 1 (14)كما يمي: التالية خطواتاليمكن تطبيق المعرفة من خلبل نموذج من  الزبون بحاجة إلى المعرفة.

مة لممنظمة كيف تتطابق المعرفة مع استراتيجية الأعمال الشام/ 2 .توضيح ىدف ابتكار المعرفة التنظيمية 
تطوير المعرفة الظاىر باعتماد ىياكل عمى / 3 .مع إدراك ضرورة تكوين الييكل الذي يدعم ابتكار المعرفة

بناء ىياكل التعمم التنظيم ومستوى /4 .متقدمة تسيم في تطوير استراتيجيات المعرفة مثل التعمم التنظيمي 
 .لأداء بين رؤية معرفة المنظمة وبين أدائيا الحاليالمعرفة لتنفيذ الاستراتيجيات لتكوين خطط لسد فجوات ا

تكوين نظام التغذية العكسية لقياس النجاح في الجيود وتامين البيانات لتعديل الاستراتيجيات بشكل / 5
ثم تقييم الاستراتيجيات التي يمجأ المنافسون ثم  /7. لاستراتيجية الفكرية لابتكار المعرفة الجديدة/ ا6 .مستمر

تقييم المعرفة الحالية لممنظمة  /8.خاص لممعرفة لتحديد ما تممكو المنظمة منيا وما تستخدمو  فتح ممف
عادة ىذه العممية بنفس التسمسل. يبدأ تطبيق إدارة  /9. وتكمفتيا وكيف يتم تعظيميا وتجميع ممف المعرفة  وا 

لمعمومات وتييئة كادر التنفيذ المعرفة بتأسيس توازن المعمومات والمعرفة وتنفيذ التحسينات عمى تقنية ا
والآليات المعتمد لدعم إدارة المعرفة ودراسة التفاعل بين المعرفة والمعمومات ودراسة آليات التحول من 
المعمومات إلى المعرفة ومن المعرفة إلى المعمومات والمحافظة عمى المعرفة الجوىرية وتحويميا إلى ميزة 

يق إدارة المعرفة من تصنيف المعرفة إلى معرفة مرمزة ومعرفة عامة وىي تنافسية ، وينطمق ىذا النموذج لتطب
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المعرفة القياسية والمعرفة الاجتماعية والمعرفة المجسدة وىي الخبرة والميارة ومن ثم نقل المعرفة وتوزيعيا 
                            .والمشاركة فييا وتحويميا إلى معمومات 

لازمة لتحويل المعرفة المتولدة لدى المنظم إلى تطبيق ، وىذه النموذج من ثماني خطوات 
 (16)ىيالخطوات 

معرفة السبب قبل الأسموب : عمى المنظمة أن تحدد فمسفتيا وان تعرف سبب إتباع وفيم ىذه الفمسفة قبل  /1
ميم الآخرين المعرفة تدرك في العمل وتتراكم من خلبل تع /2أن تعمم كيفية استخدام الأساليب والتطبيقات .

كيفية القيام بو ، حيث أن تكرار العمل والتجربة والاحتكاك مع العاممين والمشاىدة أمور تعد من أىم وسائل 
أىمية التنفيذ مقارنة بما ىو مخطط : بمعنى أن التطبيق أىم من الخطط النظرية  /3توليد وتبادل المعرفة .

تاحة المجال لإجراء المراجعة لان من خلبل التطبيق تتعرف المنظمة عمى فرص النج اح لأفكارىا الجديدة ، وا 
تقبل الأخطاء : من خلبل تييئة المنظمة وأدارتيا لتقبل فكرة الفشل بدون  /4الدورية عمى ىذه الأفكار.

تصنيف لأصحاب الفكرة الفاشمة ، وبالقدر الذي يحفز الأفراد لممبادرة بطرح الأفكار الجديدة بدون تردد خوفا 
إبعاد الخوف : لان الخوف يؤدي إلى عدم إظيار المعرفة وذلك لأنو يؤدي بصناع المعرفة / 5. من الفشل

إلى الاحتفاظ بأفكارىم والتوجس من المبادرة بالمعرفة الجيدة ، وان إشاعة روح التسامح بين أفراد المنظمة 
ن المنافسة بين الأفراد ويكون إشاعة روح التعاون والمشاركة بدلا م/ 6 يدفعيم إلى المبادرة بأفكار جديدة.

تحويل المعرفة المتولدة لدى المنظمة إلى ممارسات أسيل لدى المنظمة التي تمغي المنافسات الداخمية بين 
قياس الجوانب الميمة : التي يمكن من خلبليا تحقيق المساعدة في تحويل المعرفة إلى واقع  /7أفرادىا.

لكل مرحمة من مراحل تنفيذ برنامج إدارة كفيل بضمان النجاح ممموس، حيث أن تحديد المقياس الملبئم 
تحديد عمل القيادة : وكيف يؤدون عمميم وكيف يخصصون الموارد ويعالجون  /8والوصول إلى اليدف.

المشكلبت ، لان النظم والممارسات الإدارية اليومية التي تشيع الثقافة المعرفية وأساليب نقميا والمشاركة فييا 
ثر أىمية من جمب الأفراد ذوي المعارف العالية ، والقادة ينبغي عمييم أن يضعوا نظاما لتطبيق تعتبر أك

المعرفة يسمح بتحويل المعرفة إلى عمل تطبيقي وترجمتيا إلى واقع ممموس. إن تطبيق إدارة المعرفة يجب 
مية منحنى التعمم ومنحنى أى/ 1 (17) :أن يركز عمى نقاط معينة تساىم في نجاح برنامج إدارة المعرفة وىي

التأكيد عمى أفضمية التعاون مقارنة  / 3التأكيد عمى أولوية التطبيق لممعرفة في مقابل التنظير. / 2الخبرة .
يوضح تطبيق  أدناهإيجاد سموكيات جديدة لمقادة . الشكل  /5تشجيع المبادرات مقابل الجيود . /4بالمنافسة.

عمميات إدارة المعرفة  أدناهيوضح الشكل  عمميات إدارة المعرفة. إدارة المعرفة من خلبل التعرف عمى
 المتمثمة في اكتساب المعرفة وتنظيميا والإرجاع والتوازن والاستمرارية أو الإدامة .

  (18):مفيوم الإستراتيجية

رسالتيا  تعبر الإستراتيجية عن الطريق الذي تعتقد المنظمة أنو سيقودىا لتحقيق أىدافيا، ومن ثم فيي ترسم
وتحدد غاياتيا وتوجو جيودىا لتحميل العوامل والمتغيرات البيئة الخارجية والداخمية، بما يسيم في إنتاج 
الغرض، والتعرف عمى المخاطر، وتحديد عناصر القوة والضعف. وقد ارتبط مفيوميا بالخطط المستخدمة 
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د ذلك إلى مجال الفكر الإداري، وصارت في إدارة المعارك وفنون المواجية العسكرية، إلا أنيا إمتدت بع
مفضمة الاستخدام لدى منظمات الأعمال وغيرىا من المنظمات الأخرى الميمة بتحميل بيئتيا، وتحقق المبادرة 

 في مجالات نشاطيا.
 (19)مستويات الإستراتيجية:

و انحصارىا في تتفاوت الإستراتيجيات في مستوياتيا من حيث مدى شموليا لاىتمامات المنظمة كميا، أ 
 /1 اىتمامات قطاعات محدودة فييا. ويمكن التميز بين ثلبث مستويات للئستراتيجية عمى النحو التالي:

إستراتيجية المنظمة: تركز إستراتيجية المنظمة حول وصف التوجو العام لممنظمة، من حيث الاتجاه نحو 
يفية تحقيق التوازن في محفظة استثماراتيا أو النمو، وأساليب إدارة الأنشطة المتعددة، وخطوط المنتجات وك

خلبف لإستراتيجية المنظمة، فإن إستراتيجية الأعمال تحدث عادة في إستراتيجية الأعمال:  /2منتجاتيا.
مستوى الأقسام، وتركز عمى تحسين الوضع التنافسي لمنتجات أو خدمات المنظمة فى الصناعة التي تنتمي 

ذي يتم خدمتو بواسطة ذلك القسم، وتأخذ إستراتيجية الأعمال، أو ما قد يعبر عنو إلييا، أو القطاع السوقي ال
تتمثل إستراتيجية النشاط:  /3بالإستراتيجية التنافسية عدة أشكال أبرزىا القيادة في التكمفة، التنويع، التركيز.

إطار إستراتيجية المنظمة  مجالات التركيز في ىذه النوعية من الإستراتيجيات فى كيفية إنتاجية الموارد. في
ستراتيجية الأعمال. تقوم الأقسام الوظيفية بإعداد استراتيجياتيا، والتي تم من خلبليا إدماج الأنشطة  وا 

 والقدرات معاً، 

  :(21)أبعاد القرارات الإستراتيجية 
ة المطروحة، وذلك يمثل القرار الإستراتيجي الاختيار المفضل لدى متخذ القرار من بين البدائل الإستراتيجي

لمواجية موقف إستراتيجي يخص أحد جوانب التنظيم الذي يعمل بو، وعميو يجي التعرف عمى القرارات التي 
تواجييا المنظمات، والتي ينظر إلييا عمى أنيا إستراتيجية وتتطمب اىتمام إداري خاص، حيث تنطوي 

ارات الإستراتيجية عمى العديد من مجالات النشاط تؤثر القر / 1 القرارات الإستراتيجية عمى الأبعاد التالية:
تضمن القرارات  /2والعمميات في المنظمة، وبالتالي فإنيا تستمزم تدخل الإدارة العميا عند اتخاذىا.

الإستراتيجية استخدام وتوظيف كميات ىائمة من الموارد المالية والأصول المادية والموارد والبشرية التي يجب 
تؤثر القرارات الإستراتيجية عمى رفاىية  /3ما من المصادر الداخمية أو المصادر الخارجية.الحصول عمييا، إ

المنظمة وازدىارىا في الأجل الطويل، وتستند القرارات الإستراتيجية إلى تنبؤات المديرين المستقبمية، وليس 
يوىات المستقبمية التي سوف مجرد معرفتيم الحالية عند اتخاذ مثل ىذه القرارات، ثم التركيز عمى السينار 

القرارات الإستراتيجية تمتمك تأثيرات معقدة بالنسبة  /4تمكن المنظمة من اختيار أفضل البدائل الإستراتيجية.
تتطمب القرارات الإستراتيجية أخذ متغيرات البيئة الخارجية في  /5لغالبية مجالات النشاط في المنظمة.
تراتيجية تتعامل مع القضايا ذات الأثر المستقبمي طويل الأجل عمى الاعتبار، وعميو فإن القرارات الإس

البذرة: فالقرارات الإستراتيجية ىي قرارات غير عادية وغير  /أ المنظمة، والتي تتميز بثلبث خصائص رئيسية:
تيجية تعدد الآثار: فالقرارات الإسترا /مسبوقة في غالبية الأحوال ولا يوجد ليا إطار متكرر يمكن إتباعو.ب
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تتطمب تخصيص موارد ممموسة وتحتاج إلى درجة عالية من الالتزام والتعيد، وبالتالي فإن آثارىا ممموسة 
الأسبقية والأولوية: حيث تأتى القرارات الإستراتجية في المقام الأول، من حيث الأىمية  /ج ومتعددة الجوانب.

مق بالتصرفات المستقبمية بالنسبة لكافة أوجو النشاط في وأولوية التنفيذ بالنسبة لباقي القرارات، وذلك فيما تتع
تختمف سمات القرارات الإستراتيجية باختلبف النشاط الإستراتيجي موضع الاعتبار. فالقرارات  /6التنظيم.

الإستراتيجية عمى مستوى المنظمة تميل إلى التوجو بالقيمة وأكثر عمومية وأطول مدى مقارنة بالقرارات 
 عمى مستوى وحدات الأعمال الأساسية أو عمى المستوى الوظيفي. الإستراتيجية

تسمك المنظمات في الواقع العممي مداخل مختمفة في إعداد خططيا ( 23)مداخل إعداد الإستراتيجية:
الإستراتيجية. ففي المنظمات الصغيرة التي تمتصق فييا الممكية بالإدارة، فإن عممية إعداد الإستراتيجيات 

ية وبتفاصيل أعمق، حيث يتم مشاركة الإدارة العميا والعديد من المديرين في المستويات الأخرى، بطريقة رسم
وعقد العديد من الاجتماعات ودراسات عديدة، وكمما كانت المنظمة أكبر وأكثر تنوعاً في مجالات نشاطيا، 

إطار زمني معين. ويمكن كمما كانت ىذه العممية أكثر تنظيماً، وتتضمن خططاً مكتوبة يتم إجراؤىا فى 
التمييز بين أربعة مداخل أو أنماط تتبعيا المنظمات في الواقع العممي عند قياميا بإعداد إستراتجياتيا 

وفق ىذا المدخل يقوم المدير بأخذ الدور الريادي في تحميل الموقف وتقييم مدخل كبير الإستراتيجية:  /1وىى:
ملبئمة، ولا يعني ذلك أن كبير الإستراتيجية يقوم بكافة جوانب إعداد الإستراتيجية، واختيار الإستراتيجية ال

حكام قبضتو عمى عممية إعداد الإستراتيجية في  الخطة الإستراتيجية، ولكنو يعني امتلبكو لزمام المبادرة وا 
ة كبيرة إن أحد جوانب الضعف الرئيسية ليذا المدخل ىو أن نجاح الإستراتيجية يعتمد بدرج مراحميا المختمفة.

عمى ميارات صنع الإستراتيجية لدى فرد واحد، ومن جانب آخر فإن ىذه الدرجة العالية من المركزية في 
صنع الإستراتيجية يمكن أن يؤدي إلى نتيجة طيبة عندما يكون المدير المسئول أكثر قوة ونفوذاً، ولديو بصيرة 

في ظل ىذا المدخل يقوم المدير المسئول ن : مدخل التفويض للآخري /2عما يجب القيام بو وكيفية تنفيذه.
بتفويض جزء أو ربما ميمة إعداد الإستراتيجية بالكامل إلى مرؤوسيو، بتفويض السمطات اللبزمة لمقيام بيذه 
العممية، وتوجيو النصائح والإرشادات عند الحاجة، وحجب الموافقة النيائية إلى أن يتم تقديم مقترحات 

والنظر فييا أو تعديميا والحكم عمى صلبحيتيا بالتنفيذ، ويساعد ىذا المدخل في تحقيق الإستراتيجية رسمياً، 
المشاركة الفعالة، وتأمين تمثيل العديد من المديرين والمجالات الوظيفية في عممية إعداد الإستراتيجية، علبوة 

جية التي تحسب من أسفل عمى ذلك فإنو يمنح المديرين بعض المرونة في المفاضمة بين الأفكار الإستراتي
إلى أعمى، إلا أنو يعاب عمى ىذا المدخل في أن نجاحو يعتمد بدرجة كبيرة عمى خبرات وميارات الأفراد في 
المستويات الأدنى الذين تم تفويض عممية إعداد الإستراتيجية إلييم، عمى سبيل المثال، فقد ترتكز توجييات 

قصير الأجل عمى المنظمة، كما تستند جيودىم الإستراتيجية إلى رد ىؤلاء الأفراد عمى القضايا ذات التأثير 
الفعل وليس المبادرة، والتركيز عمى المشكلبت اليومية بدلًا من توجيو موارد المنظمة لاستغلبل الفرص 

وفق ىذا المدخل يطمب المدير مساعدة الزملبء المساعدين في إعداد المدخل التعاوني: /3المستقبمية.
جية. بمعنى أن الإستراتيجية التي يتم التوصل إلييا ىي نتاج الجيد المشترك لكل من ييمو الأمر، الإستراتي
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وفي ظل توجييات المدير المسئول، ويتلبءم ىذا المدخل مع المواقف التي تتجاوز فييا القضايا الإستراتيجية 
زج بين أفكار وميارات الأفراد ذوي الحدود التقميدية للؤقسام والإدارات الوظيفية، وعندما توجد الحاجة لمم

الخبرات والخمفيات المختمفة، وعندما يكون من الضروري تشجيع مشاركة الأفراد في إعداد الإستراتيجية من 
في ظل ىذا المدخل فإن المدير لا ييتم مدخل المبادرة الذاتية:  /4أجل الحصول عمى دعميم لعممية التنفيذ.

تراتيجية أو الوقوف عمى تفاصيميا، كما لا يرغب في استنزاف الوقت في بأخذ دور ريادي في إعداد الإس
قيادة الآخرين وتشجيعيم عمى المشاركة أو العمل الجماعي لمقيام بميمة إعداد الإستراتيجية، بدلًا من ذلك 

دارة وتنفيذ إستراتيجيات جيدة وفقاً لمبادرتيم، ويقوم  فإنو يقوم بتشجيع الأفراد والجماعات عمى حتمية وا 
المديرون ىنا بدور القضاة، حيث يقيمون المقترحات الإستراتيجية التي تحتاج إلى موافقتيم ويحقق ىذا 

طيع كبير المدراء الضامن بمفرده تكوين الإستراتيجيات  المدخل نتائج طيبة في الشركات، حيث لا يست
لناتجة عن المبادرات الفردية والجماعية، الخاصة بكل الإستراتيجية الكمية، التي تمثل مجموع الإستراتيجيات ا

  والتي تمت الموافقة عمييا.
  (24)الرؤية الاستراتيجية:

تحدد الرؤية الاستراتيجية التطمعات المستقبمية لممنظمة ، وما ترغب أن تكون عميو المنظمة ، وما تطمح أن 
سنة (  30-20لوصول إلييا خلبل )تصل إليو في المستقبل وبالتالي تحدد المكانة التي ترغب المنظمة في ا

قادمة وما الذي يمكن أن تتميز بو من غيرىا من المنظمات. ولذلك تعرف الرؤية الاستراتيجية بأنيا المسار 
المستقبمي لممنظمة الذي يحدد الوجية التي ترغب في الوصول إلييا ، والمركز السوقي الذي تود تحقيقو 

ط لتنميتيا ، كما أن الرؤية الاستراتيجية ىي عبارة عن التطمع ونوعية القدرات والامكانات التي تخط
المستقبمي الذي يحدد توجو ورغبة المنشأة نحو تحقيق جوانب نجاح وتميز مرغوبة مستقبلًب ، ومن أىم 

أن تكون ذات معنى ومغزى /2 .أن تتصف بالوضوح /1خصائص العبارات الدالة عمى الرؤية المستقبمية: 
أن تتسم / 4 .أن تتطمع إلى المستقبل وأن تأخذ الماضي في اعتبارىا/ 3 .فيو الشركة لمسوق الذي تعمل

بالاستقرار النسبي والأضواء عمى قدر من التحدي المتواصل وتستيدف حفز العاممين والاىتمام بالعملبء 
 والإنصاف بالإيجاز والتحدي والإنجاز والتعبير عن التفوق والتقدم المستمر في سوق معين. 

  (26)عناصر الرؤية الاستراتيجية:
 /1توجد ثلبثة عناصر مميزة ينبغي أخذىا في الاعتبار عند صياغة الرؤية الاستراتيجية لممنظمة وىي : 

وتوصيل الرؤية بشكل / 3 .وتحديد التوجو الاستراتيجي المستقبمي/ 2 .تحديد مجال النشاط المالي لممنظمة 
 واضح وجذاب للؤطراف ذات الاىتمام .

تعرف رسالة المنظمة بأنيا تمك الخصائص الفريدة في المنظمة والتي تميزىا عن غيرىا  (26):رسالة المنظمة
من المنظمات المماثمة  . كما يمكن تعريف الرسالة بأنيا عبارة عن غايات المنظمة المحددة التي تميزىا عن 

المميز لممنظمة عن غيرىا من المنظمات  المنظمات الأخرى المشابية ليا .كما عرفت الرسالة بأنيا الإطار
الأخرى من حيث مجال نشاطيا ومنتجاتيا وعملبئيا وأسواقيا والتي تعكس السبب الجوىري لوجود المنظمة 
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وىويتيا ونوعيات عممياتيا وأشكال ممارساتيا.وعرفت الرسالة بأنيا صياغة لفظية تعكس التوجو أو التوجيات 
تمثل / 1 ومن التعريفات السابقة يمكن استخلبص الآتي: كتوبة أو ضمنية.الأساسية لممنظمة سواء كانت م

الرسالة ىي توجيو لكافة الممارسات والتصرفات في المنظمة حيث / 2الرسالة الخصائص المميزة لممنظمة . 
الرؤية والرسالة ىما الأساس في بناء الغايات والأىداف / 3أن الرسالة تمثل المبرر لوجود المنظمة . 

 التعبير عن الرؤية الاستراتيجية والرسالة يتم بشكل مجمل وليس مفصل ./ 4لاستراتيجية لممنظمة . ا
 ( 27)أىمية رسالة المنظمة:

ضمان الإجماع عمى غايات / 1تنبع أىمية الرسالة باعتبارىا من مكونات الإدارة الاستراتيجية في الآتي: 
إيجاد مناخ تنظيمي موحد. / 3لتخصيص موارد التنظيم .تقديم أسس ومعايير واضحة / 2وأغراض التنظيم .

تسييل عممية / 6توفير إطار موحد لخدمة أغراض التنظيم ./ 5تحديد القيم والاتجاىات التنظيمية ./ 4
/ 8تحديد الأغراض التنظيمية وترجمتيا إلى أىداف تفصيمية ./ 7ترجمة الأىداف طويمة وقصيرة الأجل.

 ممية الاختيار الاستراتيجي .الإمداد بمعايير واضحة لع
 / البيئة السوقية.3/ أىداف الملبك والإدارة.2/ تاريخ المنظمة.1(28)العوامل المؤثرة في إعداد الرسالة:

/ 1 تتميز الرسالة الفعالة بعدة خصائص ومميزات يمكن تمخيصيا في يمي:( 28)خصائص الرسالة الفعالة:
رسالة القابمية لمتطبيق مع مراعاة عوامل التحدي والاستخدام الامثل الواقعية والموضوعية : بمعنى أن تكون لم

القابمية لمتحول إلى خطط وسياسات : بمعنى قابمية الرسالة إلى التحول إلى برامج عمل وخطط / 2لمموارد.
لبيئة التكيف مع البيئة : يجب أن تكون الرسالة قادرة عمى التأقمم مع ا/ 3 وسياسات وقابمية لمتطبيق الفعمي.

التوجو نحو ظروف السوق وحاجات العملبء : بمعنى تأخذ الرسالة بعين / 4التي تعمل فييا المنظمة . 
الوصف العام لكيفية تحقيق / 5الاعتبار ظروف المنافسة في السوق واحتياجات العملبء وكيفية إشباعيا.

تحقيق التكامل / 6ة من نشاط المنظمة .النتائج : من أىم سمات الرسالة الجيدة تحديدىا الدقيق لمنتائج المرجو 
الانسجام مع الغايات / 9الارتباط بقيم ومعتقدات المنظمة ./ 8الوضوح والدقة ./ 7بين مكونات المنظمة .
 والأىداف الاستراتيجية .

 مراعاة الممارسات المتوقعة مستقبلب ./ 10
 الأساسية التالية : من الأىمية بمكان أن تتضمن الرسالة العناصر( 29):عناصر الرسالة

السمع والخدمات : ما ىي السمع أو الخدمات الرئيسية في / 2العملبء : بمعنى من ىم عملبء الشركة ؟/ 1 
 الأسواق : جغرافيا أين تنافس الشركة ؟/ 3 الشركة ؟

ة ممتزمة البقاء والنمو والربحية : ىل الشرك/ 5 التكنولوجيا : بمعنى ىل التكنولوجيا في الشركة حديثة ؟/ 4
مفيوم الذات / 7الفمسفة : ما ىي المعتقدات الأساسية والقيم والتطمعات ؟ / 6 بالنمو والمركز المالي لمشركة؟
الاىتمام بالصورة العامة : ىل تستجيب الشركة للبىتمامات الاجتماعية / 8: ما ىي القدرات التنافسية ؟ 

ويجب نشر رسالة المنظمة عمى  من أىم أصول المنشأة . الاىتمام بالعاممين باعتبار العاممين/ 9والبيئية ؟ 
 الأفراد العاممين فييا من جية والمتعاممين معيا من جية أخرى 
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  (30)عممية التخطيط الإداري:
الإدارة بالأىداف ترجع إلى مجموعة من الإجراءات ( 30)استخدام أسموب الإدارة بالأىداف لوضع الأىداف:

لتي تبدأ بوضع الأىداف،  وتواصل مسيرتيا حتى مراجعة الأداء. النقطة الرئيسية الرسمية أو شبو الرسمية ا
في ىذا الأسموب ىي أنو يقوم عمى المشاركة، حيث يمعب المدراء والعاممون في جميع المستويات التنظيمية 

نقطة البداية في أسموب الإدارة ىي أنو يقوم عمى المشاركة، حيث يمعب المدراء والعاممون  دوراً نشطاً. تتمثل
نجد أن نظام الإدارة بالأىداف يقوم عمى حيث  نقطة البداية في جميع المستويات التنظيمية دوراً نشطاً. تتمثل

ت المسئولية لأي أساس وضع الأىداف المشتركة بواسطة المديرين ومعاونييم بصورة جماعية. ومجالا
شخص يتم تحديدىا بصورة واضحة في إطار النتائج المتوقعة التي يمكن قياسيا "الأىداف". ىذه الأىداف 
تستخدم بواسطة المعاونين لتخطيط أعماليم، وبواسطة كل المعاونين ورؤسائيم لمراقبة تقدم الأداء. وتقويم 

ع الترتيب لإجراء مراجعات دورية منتظمة. ىنالك الأداء يتم إجراؤه بصورة مشتركة عمى أساس مستمر، م
وحسب النظرية التقميدية فإن مجموعتان من الافتراضات فيما يتعمق بالكيفية التي يمكن بيا دفع الأفراد لمعمل.

الأفراد ينظرون إلى العمل عمى أنو فقط أمر ضروري لبقائيم، وسوف يتجنبونو متى ما كان ذلك ممكناً. 
، عمى المديرين أن يكونوا سمطويين في تعامميم مع (X)، والتي يشار إلييا بالنظرية وحسب ىذه النظرية

معاونييم، حيث أنيم بدون ذلك سوف يحققون القميل من الإنجازات.أما مؤيدو أسموب الإدارة بالأىداف 
ضين أن الأفراد ، والتي تقوم عمى فر (Y)فيحممون نظرة أكثر تفاؤلًا تجاه طبيعة البشر، يشار إلييا بالنظرية 

يحبون العمل، ويحصمون عمى قدر عال من الإشباع نتيجة أداء أعماليم تحت الظروف المناسبة. أسموب 
الإدارة بالأىداف ييدف إلى الاستفادة من الاستعداد والمقدرة عمى العمل، وذلك بالتوضيح لممديرين حول 

بواسطة العاممين. ورغماً عن ذلك، فإن  الكيفية التي يمكنيم بيا خمق مناخ يضمن بذل أقصى جيد ممكن
وضع أىداف  /2 الالتزام بالبرامج. /1(30)معظم نظم الإدارة بالأىداف تحتوى عمى العناصر العامة التالية:

إن  راجعة الأداء./6 الاستقلبلية في تنفيذ الخطط. /5 المشاركة. /4 الأىداف الفردية. /3المستويات العميا.
يتيح الفرصة  /1(31)أن تحقق العديد من المزايا لممديرين، والتي يمكن سردىا في الآت الإدارة بالأىداف يمكن

يساعد في عممية التخطيط، ويجعل المديرين يضعون أىدافيم  /2 لمعاممين لمتصرف عمى ما ىو متوقع منيم.
زيادة معرفة يؤدي إلى  /4يؤدي إلى تحسين الاتصال بين المديرين والمعاونين. /3والمواعيد المستيدفة.

يتيح  /6يؤدي إلى جعل التقييم أكثر إنصافاً بتركيزه عمى الإنجازات المحددة. /5الأفراد بأىداف المنظمة.
الفرصة لممعاونين لمعرفة مدى التقدم الذي أحرزوه قياساً بأىداف المنظمة.أما سمبيات الإدارة بالأىداف، فإنيا 

معاونين يعتبر أمراً صعباً، بصفة خاصة، حيث أنو يشمل لا يمكنيا حل جميع مشاكل المنظمة. فتقييم ال
المعاونين ورواتبيم وترقياتيم. وحتى في أفضل برامج الإدارة بالأىداف، فإن عممية مراجعة الأداء سوف 

 تؤدي إلى التوتر والامتعاض.
ة للؤىداف التمييز بين الأىداف الكمية والفرعية أساسو أن ىناك مستويات مختمف (31)الأىداف الكمية:

بالمنظمات ليا سمات وخصائص مختمفة. والأىداف الكمية عادة ما يعبر عنيا في أشكال مالية ويمكن أن 
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تتمثل في الأىداف المتعمقة بمستويات المبيعات أو الأرباح أو معدلات النمو أو الأرباح الموزعة عمى الأسيم 
حاضر أصبحت ليا أىداف كمية ذات طبيعة غير أو القيمة السوقية للؤسيم. إلا أن المنظمات في العصر ال

مالية كرفاىية العاممين والمساىمة في التقدم التكنولوجي، ولكن نادراً ما لا تصاحب ىذه الأىداف اعتبارات 
إلّا أن أىداف الوحدة الفرعية داخل المنظمة تتميز عمى الأىداف الكمية لممنظمة بالخصائص  مالية.
. قد تأخذ ىذه الأىداف شكل 2ف تكون خاصة بكل وحدة في المنظمة عمى حدة.. ىذه الأىدا1( 32)التالية

الأىداف المالية التي يتم وضعيا بنفس طريقة الأىداف الكمية لكن عمى مستوى الوحدة. فاليدف الكمى 
. طبيعة ىذه 3 الخاص بتحقيق معدل نمو محدد في صافي الأرباح يمكن ترجمتو إلى أىداف لموحدات.

غيمية بصورة أكبر من الأىداف الكمية. فمن الممكن أن تركز ىذه الأىداف عمى الجوانب المالية الأىداف تش
بالمنظمة كأىداف السيولة وىوامش الأرباح عمى سبيل المثال، كما أنيا يمكن أن تركز عمى العمميات 

افسين، إضافة إلى التسويقية كالأىداف الخاصة بنصيب المنشأة من السوق ومستويات الأسعار مقارنة بالمن
. تعدد الأىداف يمكن أن يكون شائعاً بصورة 4العمميات الإنتاجية كأىداف استغلبل الطاقة أو تكمفة الإنتاج.

أكبر عمى مستوى الوحدات الفرعية منو عمى مستوى الأىداف الكمية، ويعزى ذلك إلى أن ىذه الأىداف 
ل المنظمة كالتسويق، والإنتاج، التمويل والبحوث تغطي الجوانب التشغيمية التي تشمل أنشطة متعددة داخ

 والأفراد.
  (32)الأىداف والتحميل الإستراتيجي:

ىنالك حقيقة مفادىا تنوع واختلبف التوقعات والأىداف داخل المنظمة الواحدة وربما تضاربيا. ىذا النوع من 
دارة الإستراتيجية. وعمى المديرين التحميل تتضح فائدتو العممية عند ربطو بالممارسة الفعمية لعمميات الإ

والأفراد المتخصصين المسئولين عن التحميل الإستراتيجي، أو إعداد الإستراتيجيات، الأخذ في الاعتبار أن 
 الأىداف ليا أدوار مختمفة في الظروف المختمفة.

  (32)الأىداف والاختيار الإستراتيجي:
يم الإستراتيجي حسب الظروف التي تواجييا المنظمة يمكن للؤىداف لعب أدوار مختمفة في عممية التقي

والاحتياجات الإستراتيجية والإدارية المتجددة. فمثلًب إذا كان السوق الذي تعمل فيو المنظمة قد وصل مرحمة 
النضج وأصبح موقف المنافسين شبو ثابت، فإنو إذا حدثت تغييرات إستراتيجية فإنيا ستكون محددة وتتطمب 

. في مثل ىذه الظروف من المحتمل أن يكون الدور الذي تمعبو الأىداف مصدر تأثير جزئي تعديلبت بسيطة
عمى الإستراتيجية. وعند اتخاذ قرار لاختيار البديل الإستراتيجي المناسب لممنظمة فإن الأىداف سوف ينظر 

ط القوة والضعف في إلييا عمى أنيا عامل تأثير أقل أىمية من الفرص والمخاطر في البيئة الخارجية، ونقا
 موارد المنظمة

  (32)الأىداف والتنفيذ الإستراتيجي:
الأىداف تعتبر جزءاً ميماً في مرحمة تنفيذ الإستراتيجية، حيث أنيا تساىم في تسييل العممية الإدارية. 

دارة وتنفيذ الإستراتيجية وممارسة الرقابة عمييا وى نالك فالأىداف تخدم العديد من الأغراض في تخطيط وا 
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الأىداف تعتبر ضرورية لتوفير معيار يمكن مقابمة / 1:قاط التي ينبغي وضعيا في الاعتبارالعديد من الن
قياس جدوى أو قبول المشروع الإستثماري بنفس الطريقة التي تستخدم فييا الأىداف كمعيار لتقييم 

معدل العائد المطموب عمى  الإستراتيجيات والاختيار من بينيا. عمى سبيل المثال قد يأخذ اليدف شكل
إدارة التنفيذ الإستراتيجي تقتضى استخدام الأىداف لمتابعة التقدم / 2الاستثمار لأغراض تخطيط المشروع.

الذي تم إحرازه في اتجاه تحقيقيا. وغالباً ما تأخذ الأىداف شكل المبيعات أو الأرباح المخططة والتي توفر 
وضع أىداف محددة لممديرين أو / 3بة عمى تنفيذ الإستراتيجية.معياراً يمكن عمى ضوئو ممارسة الرقا

الوحدات قد يكون أسموباً فعالًا لدفعيم لتحسين مستويات الأداء، حيث أنيم يدركون المعيار الذي سوف يقيم 
عند تنفيذ الإستراتيجية فإن ترجمة أىداف / 4أداؤىم عمى أساسو، وبالتالي منحيم المكافآت اللبزمة.

يجية في شكل أىداف فرعية سوف يساعد كثيراً في تركيز الانتباه عمى المتطمبات الرئيسية لإنجاح الإسترات
التنفيذ. وفي ىذا الإطار فإن الأىداف تمثل وسيمة لضمان أن وحدات المنظمة المختمفة تسير في نفس 

يظير المستويات الثلبث  اهأدنالاتجاه. ىذا الأسموب يشار إليو في أدبيات الإدارة بالإدارة بالأىداف.الشكل 
للئستراتيجية، أو ما يسمى بييراركية الإستراتيجية، والذي يتضح فيو أن كل مستوى من المستويات 

 الإستراتيجية يمثل البيئة الإستراتيجية لممستوى التالي في المنظمة. 
متخذ القرار من بين  يمثل القرار الإستراتيجي الاختيار المفضل لدى (33):أبعاد القرارات الإستراتيجية

البدائل الإستراتيجية المطروحة، وذلك لمواجية موقف إستراتيجي يخص أحد جوانب التنظيم الذي يعمل بو، 
وعميو يجي التعرف عمى القرارات التي تواجييا المنظمات، والتي ينظر إلييا عمى أنيا إستراتيجية وتتطمب 

 .تيجية عمى الأبعاداىتمام إداري خاص، حيث تنطوي القرارات الإسترا
تحدد الرؤية الاستراتيجية التطمعات المستقبمية لممنظمة ، وما ترغب أن تكون عميو  (33)الرؤية الاستراتيجية: 

المنظمة ، وما تطمح أن تصل إليو في المستقبل وبالتالي تحدد المكانة التي ترغب المنظمة في الوصول 
 كن أن تتميز بو من غيرىا من المنظمات. سنة ( قادمة وما الذي يم 30-20إلييا خلبل )

توجد ثلبثة عناصر مميزة ينبغي أخذىا في الاعتبار عند صياغة الرؤية  (34)عناصر الرؤية الاستراتيجية:
تحديد مجال النشاط المالي لممنظمة ، وتحديد التوجو الاستراتيجي المستقبمي ،  :الاستراتيجية لممنظمة وىي

 وجذاب للؤطراف ذات الاىتمام. وتوصيل الرؤية بشكل واضح 
  :شركة سكر كنانة 

نشاء وتأسيس مجمع كامل لإنتاج السكر في  (35)المحدودة: أولا : نشأة سكر كنانة  بدأت الفكرة في إقامة وا 
ألف طن من  300)سبعة عشر ألف طن قصب( لإنتاج  17.000م، بطاقة طحن يومي تقدر بـ 1971عام 

ىذه الفكرة من أفكار الرئيس السابق / جعفر محمد نميري ، ورجل الأعمال السكر المكرر سنويا ، وكانت 
السوداني والممثل لمجموعة شركات الخميج الكويتية في السودان الدكتور / خميل عثمان محمود، ورجل 
 الأعمال والمدير العام لمجموعة شركات لورنو رولاند ولتر تايتي. تيدف فكرة إنشاء مشروع كنانة للبستفادة
من الثروات الطبيعية في السودان، المتمثمة في ارض وماء ومناخ و فوائض الأموال العربية في تحقيق الأمن 
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الغذائي، بالإضافة لاستثمار المال العالمي الصديق ، والاستفادة من التقنية الغربية والتكنولوجيا الحديثة في 
نتاج السكر نانة المحدودة مع حرب الشقيقة مصر مع تزامنت فكرة إنشاء شركة سكر ك .مجال صناعة وا 
م ، والتي كانت من ضمن النتائج الايجابية حيث أن كل الدول العربية 1974العدو الإسرائيمي في عام 

المنتجة لمنفط قررت استخدام النفط العربي كسلبح ضد العدو الإسرائيمي والدول الغربية التي تساندىا . 
ستثمار في قطر عربي شقيق يتمتع بإمكانيات واعدة بالإنتاج الزراعي أعطت كنانة الفرص لمنتجي النفط للب

الوافر نتيجة لأرضو الخصبة الواسعة ، ومياه أنياره المتعددة ، بما أن معظم الدول العربية كانت تنظر إلى 
ي يمتاز السودان لتأمين حماية أمنيا الغذائي . أما الموقعان الآخران فيقعان عمى امتداد النيل الأبيض الذ

بيدوئو وطولو وسعتو وجريان مائو طوال العام ، وحيث المساحات الخصبة الوافرة من الأراضي البور غير 
المستغمة والطقس الملبئم جدا لزارعة نبات قصب السكر والذي يحتاج إلى كل تمك العوامل. وفي قمة زمن 

احد ثلبثة مصانع عالمية تعد الأقل في  التوافق في تكمفة الإنتاج اخذين في الاعتبار أن مصنع كنانة يعد
تكمفة الإنتاج اخذين في الاعتبار أن مصنع كنانة يعتمد عمى الري الصناعي في الزراعة ويقوم بخدمات 

كما وان الشركة نيضت بالمنطقة اقتصاديا واجتماعيا بتوفير الخدمات الحديثة.  اجتماعية متكاممة لمعاممين.
عن كنانة مجتمعة وغيرىا فان مشروع سكر كنانة يمثل نموذجا رفيعا لمجزيرة ولكل ىذه الأسباب التي ذكرت 

( . ولعل من أىم تعريفات الجزيرة المتميزة ما أشار إليو خبراء الإدارة  Island of Excellence) المتميزة 
ة المتميزة ىي م ، والذي أثبت : ) إن الجزير 1984العرب في اجتماعيم بالمنظمة العربية لمعموم الإدارية عام 

المؤسسة العامة ذات الطابق الاقتصادي ، والتي حققت قدرا من النجاح في الوصول إلى الأىداف الموجودة 
منيا ، في ظل ظروف بيئية ليست بالضرورة مواتية لتحقيق ىذا النجاح ، مما جعل ىذه المؤسسة متميزة عن 

 سواىا من المؤسسات التي تعيش في البيئة نفسيا ( . 
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 أىداف شركة سكر كنانة المحدوده:  (36)ثانيا:  
المساىمة في تحقيق الاكتفاء الذاتي من سمعة السكر والذي يساعد في تحسين ميزان المدفوعات سواء عن 

 طريق الاستغناء عن استيراد سمعة السكر أو من عائد تصدير الفائض من الإنتاج . 
 لك بتصدير سمعة السكر للؤقطار والدول العربية.خدمة أىداف الأمن الغذائي العربي وذ

 خمق فرص لمعمالة السودانية بشكل مباشر وأخرى غير مباشرة .
الإسيام في تطوير تنقية السكر في السودان وذلك بإدخال أحدث تكنولوجيا تصنيع السكر وأبحاث قصب 

 ر في الوطن العربي . السكر ، وقد أسيم نجاح شركة سكر كنانة المحدودة عن تشجيع إنتاج السك
 (37): الييكل التنظيمي لشركة سكر كنانة المحدودةثالثا
يرعى  العضو المنتدب وتتمثل حدود صلبحيتو في الآتي:/ 3 .أمين عام الشركة / 2. العضو المنتدب/ 1

 .حفظ حقوق المساىمين في الشركات يقوم بتمثيل الشركة في كثير من الأنشطة 
ما يتعمق بوثائق الشركة يقوم بتمثيل الشركة مع الجيات الأخرى وذلك في. ركاتيتعامل مع مسجل عام الش

 .الأساسية
 (37)الأداء المؤسسي كمؤشر للؤىداف الإستراتيجية لشركة سكر كنانة:رابعا:

يمكن تناول الأداء المؤسسي لشركة سكر كنانة من خلبل دراسة العلبقات بين المستويات الإدارية المختمفة 
داراتو المختمفة ، حيث يلبحظ أن الييكل التنظيمي لمشركة و  التي تتمثل في الييكل التنظيمي بأقسامو وا 

لمشركة يعتمد عمى الوظائف والشكل اليرمي ويدار بطريقة مركزية حيث يمثل المساىمون قمة اليرم يميو 
 مجمس الإدارة والعضو المنتدب وباقي الإدارات الأخرى .
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 :ات واختبار الفرضياتتحليل البيان

مجتمع وعينة الدراسة : يشتمل مجتمع الدراسة عمى موظفي شركة سكر كنانة  حيث بمغ الحجم النيائي 
 ( استبانة واستلبميا بالتفاصيل الآتية : 45( فردا وتم توزيع عدد )45لمعينة )

 (  تفاصيل العينة1جدول رقم )                                
 ا   النسبة    العدد                                  البيان

 %100      1 45       445   \ الاستبانات الموزعة
 %78          35           المستممة منيا

 %14          5     التالفة من المستممة
 %86          30    الاستبانات الصالحة لمتحميل من المستممة

 م 2016المصدر : إعداد الباحث من بيانات الدراسة الميدانية                                  
ولمخروج بنتائج دقيقة قدر الامكان حرص الباحث عمى تنوع عينة الدراسة من حيث شموليا عمى الآتي:أفراد 

كاديمي اد من مختمف التخصصات الأأفراد من مختمف المؤىلبت الأكاديمية .أفر  من مختمف الفئات العمرية.
اليدف الاساسي من ىذه . من مختمف سنوات الخبرة العممية  أفراد من مختمف المراكز الوظيفية.أفراد.

البيانات ىو الاطئمنان عمى مدى تفيم المبحوثين لعبارات الاستبانة .وفيما يمي وصفا مفصلب لافراد عينة 
 الدراسة وفقا لمخصائص والمتغيرات المذكورة اعلبه :

التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفقا لمتغير أدناه ( 2العمر : يوضح الجدول رقم )                      
 العمر

 العبارات التكرارات النسبة %
 عاما 30أقل من  1 3.3
 40وأقل من  30 17 56.7
 50وأقل من 40 9 30.0
 50أكثر من  3 10.0
 المجموع 30 100.0

 م 2016 ة اد  الباحث  من بيانات الاستبانالمصدر:  إعد                                     
( وىي أكثر الفئات العمرية نشاطا ومشاركة 40-31( إن المنوال ىو الفئة العمرية )2يلبحظ من الجدول )

سنة  30واقرب عمرا بالدراسة ، وبالتالي فيم مجال وموضوع الاستبانة ، كذلك يلبحظ أن الذين أعمارىم 
 % من العينة مما يؤشر إلى توفر قدرا من الرشد والعقلبنية في عينة البحث. 97كثر يمثمون فأ

( التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفقا لمتغير 3المؤىل الأكاديمي : يوضح الجدول رقم )              
 المؤىل الأكاديمي
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 العبارات التكرارات النسبة %
 دبموم وسيط 1 3.3
 بكالوريوس 28 93.3
 ماجستير 1 3.3

 المجموع 30 100.0
 م 2016لباحث  من بيانات الاستبانة  المصدر:  إعداد  ا                                       

% منيم يحممون 96.6% من المبحوثين من حممة البكلبريوس وان نسبة 93.3( أن 3يلبحظ من الجدول )
توافر قدرا من الثقافة الأكاديمية التي يمكن أن تساعد المبحوثين في فيم درجة البكلبريوس فأكثر مما يعني 

 الأسئمة الواردة في الاستبانة . 
( التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفقا لمتغير التخصص 4التخصص الأكاديمي : يوضح الجدول رقم )

 الأكاديمي
 العبارات التكرارات النسبة %
 إدارة 5 16.7
 محاسبة 15 50.0
 اقتصاد 5 16.7
 أخرى 5 16.7
 المجموع 30 100.0

 م 2016يانات الاستبانة  المصدر:  إعداد  الباحث  من ب                                        
% من عينة البحث من خريجي المحاسبة وبالتالي الاطمئنان  إلى حد ما، 50( أن 4)يلبحظ من الجدول 
 ثقافتيم المحاسبية وبالتالي قدرتيم عمى فيم مجال وموضوع أسئمة الاستبانة . إلى مستوى إلماميم و 

 ( التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفقا لمتغير الوظيفة5يوضح الجدول رقم )                           
 العبارات التكرارات النسبة %
 محاسب 16 53.3
 مراجع 2 6.7
 أخرى 12 40.0
 المجموع 30 100.0

 م 2016لباحث  من بيانات الاستبانة  المصدر:  إعداد  ا                                      
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% منيم في 6.7% من المبحوثين يعممون في وظيفة محاسب إضافة إلى 53.3( أن 5يلبحظ من الجدول )
 بحوثين بدرجة معقولة . وظيفة مراجع مما يعني توافر خبرات عممية في مجال العمل المحاسبي لدى الم

( التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفقا 6الخبرة : يوضح الجدول رقم )           
 لمتغير الخبرة

 العبارات التكرارات النسبة %
سنة 5أقل من  6 20.0  
سنوات10وأقل من  5 3 10.0  
سنة 15سنة وأقل من  10 16 53.4  
سنو فأكثر 16 5 16.6  
 المجموع 30 100.0

 م 2016نات الاستبانة  المصدر:  إعداد  الباحث  من بيا                                     
% من عينة البحث مما يشير إلى توافر 80سنة فأكثر 5( إن نسبة الذين مدة خدمتيم 6يلبحظ من الجدول )

الشخصية يلبحظ أن عينة البحث  قدرا من الخبرات العممية لدى المبحوثين .مما تقدم من تحميل البيانات
تتوافر فييم قدرا من الرشد والعقلبنية ويحممون مؤىلبت أكاديمية ومينية معتبرة ، إضافة إلى خبرات عممية 
في مجال العمل المحاسبي.ىذه النتائج توفر قدرا من الاطمئنان عمى تفيم المبحوثين للؤسئمة الواردة في 

رح بعضيا بواسطة الباحث إضافة إلى توافر قدر من الثقافة في مجال الاستبانة وأنيم لا يحتاجون إلى ش
 وموضوع البحث .

يقصد بثبات الاختبار ان يعطي المقياس نفس النتائج اذا ما تم استخدامو اكثر  الثبات والصدق الاحصائي:
يم ثم اعيد من مرة تحت ظروف مماثمة ، او اذا تم تطبيق الاختبار عمى مجموعة من الافراد ورصدت درجات

تطبيق نفس الاختبار عمى المجموعة يتم الحصول عمى الدرجات نفسيا ، ويتم في ىذه الدراسة استخدام طريقة 
براون( ومعادلة الفا كرونباخ .اما الصدق فيو مقياس لمعرفة  -التجزئة النصفية باستخدام معادلة )سبيرمان 

ن ، وفي ىذه الدراسة يتم استخدام اسموب الجزر درجة صدق المبحوثين من خلبل اجاباتيم عمى مقياس معي
التربيعي لمعامل الثبات لقياس الصدق وتتراوح قيمة كل من معامل الصدق والثبات بين الصفر والواحد 
الصحيح . قام الباحث في ىذه الدراسة بحساب معامل ثبات المقياس المستخدم في الاستبيان بطريقة التجزئة 

 النصفية التي
اساس فصل اجابات افراد عينة الدراسة عن العبارات ذات الارقام الفردية عن اجاباتيم عن تقوم عمى  

العبارات ذات الارقام الزوجية ثم حساب معامل ارتباط بيرسون بينيما ثم حساب معامل الثبات وفقا لمعادلة 
ط بيرسون بين معامل ارتبا Rحيث  2R  .1+R براون بالصيغة الآتية : معامل الثبات  =  -سبيرمان 

الاجابات ذات الارقام الفردية والاجابات عمى العبارات ذات الارقام الزوجية من خلبل عنية استطلبعية بحجم 
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العينة الاستطلبعية حسب طريقة التجزئة  نالاستبيان. م( فردا من مجتمع الدراسة وتم حساب ثبات 10)
 أدناه.وكانت النتائج كما في الجدول 

 بات والصدق الاحصائي لافراد العينة الاستطلبعية عمى الاستبيان الث (7جدول رقم )
 معامل الصدق والثبات معامل الثبات معامل الارتباط الفرضيات

 0.90 0.81 0.68 الفرضية الأولى
 0.88 0.77 0.63 الفرضية الثانية
 0.84 0.71 0.55 الفرضية الثالثة

 م2016المصدر : اعداد الباحث ،                                             
( ان جميع معاملبت الصدق والثبات لاجابات افراد العينة الاستطلبعية عمى العبارات 7يلبحظ من الجدول )

%( في بعضيا مما يوفر 100( وقريبا من الدرجة )0.50المتعمقة بكل فرضية من الفرضيات كانت اكبر من )
سة تتصف بالثبات والصدق بما يحقق اغراض البحث ويجعل التحميل قدرا من الاطمئنان عمى ان اداة الدرا

 الاحصائي سميما ومقبولا . 
لتحقيق اىداف الدراسة واختبار فرضياتيا تم استخدام الاساليب  الاساليب الاحصائية المستخدمة في التحميل:

 الاحصائية التالية :
اس من مقاييس النزعة المركزية اضافة الى الوسيط المنوال وذلك لانو الانسب لقياس البيانات الوصفية وكمقي

اختبار كاي تربيع حيث كانت المعنوية  .النسب العامة لمموافقة وعدم الموافقة.التوزيع التكراري والنسب المئوية.
% تساوي 5ومستوى معنوية  4( حيث كانت الجدولية لكل العبارات بدرجة حرية 0.50لقيمة كاي المحسوبة )

(3.83.) 
( 1بعد التأكد من ثبات وصدق الاستبانة تم توزيعو عمى عينة الدراسة كما في الجدول ): ق اداة الدراسةتطبي

( تم الحصول عمى الجداول . وللبجابة عن SPSSوتم تحميل البيانات باستخدام البرنامج الاحصائي ).
ان الخاصة بكل فرضية ، إضافة تساؤلاتيا واختبار فرضياتيا يتم حساب المنوال لكل عبارة من عبارات الاستبي

إلى حساب النسبة العامة لمموافق )مجموع نسبة أوافق بشدة وأوافق( ، ومقارنتيا بنسبة عدم الموافق )لا أوافق لا 
أوافق بشدة ( مع استبعاد نتيجة الإجابة )محايد( ، كذلك اختبار كاي تربيع لتحديد ما اذا كان ىناك فروق 

ين . حيث يتم قبول الفرضية ، او رفضيا بناءا عمى نتائج باختبار كاي تربيع ، جوىرية بين اجابات المبحوث
كذلك سوف يتم تجميع العبارات الخاصة بكل فرضية في جدول واستخراج المنوال ونسب الموافقة وعدم الموافقة 

 واجراء اختبار كاي تربيع لمفرضية وذلك كالآتي:
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كفاءة إدارة المعرفة مؤشر عمى جودة الأىداف  لفرضية الأولى( العبارة الأولى من ا8جدول )         
 الاستراتيجية

 الإجابة التكرارات النسبة
 أوافق بشدة 6 20.0
 أوافق 14 46.7
 محايد 2 6.7
 لا أوافق 8 26.7
 المجموع 30 100.0

 م 2016  نةالمصدر:  إعداد  الباحث من بيانات الاستبا                                     
% .النسبة العامة لمموافق بشقييا 46.7المنوال ىو الإجابة )أوافق( بنسبة  ( الآتي :8يلبحظ من الجدول)

( اقل من الجدولية 3.7%(.قيمة كاي المحسوبة )26.7% ( والنسبة العامة لعدم الموافقة بشقييا )66.7)
ين عن العبارة وبالتالي قبول العبارة التي ( مما يشير إلى عدم وجود فروق جوىرية بين إجابات المبحوث5.5)

 نصيا )كفاءة إدارة المعرفة مؤشر عمى جودة الأىداف الاستراتيجية( .
 تتوقف جودة الأىداف الاستراتيجية عمى كفاءة إدارة المعرفة العبارة الثانية من الفرضية الأولى (9جدول )

 الإجابة التكرارات النسبة
 أوافق بشدة 3 10.0
 أوافق 7 23.3
 محايد 9 30.0
 لا أوافق 10 33.3
 لا أوافق بشدة 1 3.3

 المجموع 30 100.0
 م 2016 المصدر:  إعداد  الباحث  من بيانات الاستبانة                                     

ق بشقييا % .النسبة العامة لممواف33.3( الآتي :المنوال ىو الإجابة )لا أوافق ( بنسبة 9يلبحظ من الجدول)
( اقل من الجدولية 1.0%(.قيمة كاي المحسوبة )36.6% ( والنسبة العامة لعدم الموافقة بشقييا )33.3)
( مما يشير إلى عدم وجود فروق جوىرية بين إجابات المبحوثين عن العبارة )تتوقف جودة الأىداف 5.5)

     الاستراتيجية عمى كفاءة إدارة المعرفة( وبالتالي قبوليا .
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 المعرفة الضمنية من مؤثرات جودة الأىداف الاستراتيجية  العبارة الثالثة من الفرضية الأولى (10جدول )    
 الإجابة التكرارات النسبة
 أوافق 7 23.3
 محايد 10 33.3
 لا أوافق 11 36.7
 لا أوافق بشدة 2 6.7

 المجموع 30 100.0
 م 2016لباحث  من بيانات الاستبانة  در:  إعداد  االمص                                       

% .النسبة العامة لمموافقة 36.7.المنوال ىو الإجابة )لا أوافق ( بنسبة  ( الآتي :3/2/10يلبحظ من الجدول)
( اكبر من 6.5%(.قيمة كاي المحسوبة )43.4% ( والنسبة العامة لعدم الموافقة بشقييا )23.3بشقييا )
تؤيد عدم صحة  1،2،3ما يشير إلى وجود فروق جوىرية بين إجابات المبحوثين.النتائج ( م5.5الجدولية )

  .%43.4العبارة )المعرفة الضمنية من مؤثرات جودة الأىداف الاستراتيجية( بنسبة عدم موافقة 
باشر عمى المعرفة الواضحة المتاحة لجميع العاممين ليا اثر م العبارة الرابعة من الفرضية الأولى (11جدول )

 فاعمية الأىداف الاستراتيجية
 الإجابة التكرارات النسبة
 أوافق بشدة 4 13.3
 أوافق 9 30.0
 لا أوافق 16 53.3
 لا أوافق بشدة 1 3.3

 المجموع 30 100.0
 م 2016لباحث  من بيانات الاستبانة  المصدر:  إعداد  ا                                      

% .النسبة العامة لمموافقة بشقييا 53.3.المنوال ىو الإجابة )لا أوافق ( بنسبة  ( الآتي:11ول)يلبحظ من الجد
% ( والنسبة العامة لعدم الموافقة بشقييا )لا أوافق  ، لا أوافق بشدة (  43.3) أوافق ، أوافق بشدة( )

وجود فروق جوىري بين  ( مما يشير إلى عدم5.5( اقل من الجدولية )1.7%(.قيمة كاي المحسوبة )56.6)
تؤيد عدم صحة العبارة )المعرفة الواضحة المتاحة لجميع  1،2،3إجابات المبحوثين حول العبارة .النتائج 

 العاممين ليا اثر مباشر عمى فاعمية الأىداف الاستراتيجية(.
أنواع المعرفة  تعتمد جودة الأىداف الاستراتيجية عمى كل العبارة الخامسة من الفرضية الأولى (12جدول )
 المختمفة
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 الإجابة التكرارات النسبة
 أوافق بشدة 3 10.0
 أوافق 3 10.0
 محايد 10 33.3
 لا أوافق 11 36.7
 لا أوافق بشدة 3 10.0
 المجموع 30 100.0

 م 2016 الإستبانة        اد  الباحث  من بياناتالمصدر:  إعد                           
% .النسبة العامة لمموافقة بشقييا  36.7المنوال ىو الإجابة )لا أوافق ( بنسبة  ( الآتي:12)يلبحظ من الجدول

% ( والنسبة العامة لعدم الموافقة بشقييا )لا أوافق  ، لا أوافق بشدة (  20) أوافق ، أوافق بشدة( )
ود فروق جوىرية بين ( مما يشير إلى عدم وج5.5( اقل من الجدولية )1.13%(.قيمة كاي المحسوبة )46.7)

تؤيد عدم صحة العبارة )تعتمد جودة الأىداف الاستراتيجية عمى  1،2،3إجابات المبحوثين حول العبارة .النتائج 
 كل أنواع المعرفة المختمفة(.

اختبار الفرضية الأولى: )توجد علبقة بين كفاءة إدارة المعرفة بالمنظمة وفعالية تحقيق  (13جدول )  
 راتيجية(أىدافيا الاست

 أوافق العبارة   
 بشدة

 أوافق
 

 المجموع لا أوافق بشدة  لا أوافق محايد

 الأىداف جودة مؤشر عمى  كفاءة إدارة المعرفة
 الاستراتيجية 

6 14 2 8 - 30 
20% 47% %7 27% - 100% 

  الاستراتيجية عمى جودة الأىداف  تتوقف 
 كفاءة إدارة المعرفة

3 7 9 10 1 30 
10% 23% 30% 33% 3% 100% 

جودة الأىداف  المعرفة الضمنية من مؤثرات 
 الاستراتيجية

- 7 10 11 2 30 
- %23 %33 %37 %7 100% 

 المعرفة الواضحة المتاحة لجميع العاممين
 ليا اثر مباشر عمى فاعمية الأىداف  

 الاستراتيجية

4 9 - 16 1 30 

13% 30% - %53 3% 100% 

 عمى لاستراتيجيةا تعتمد جودة الأىداف
 أنواع المعرفة المختمفة كل 

3 3 10 11 3 30 
10% 10% 33% %37 10% 100% 

 150 7 56 31 40 16 المجموع
11% 27% 21% 37% %5 100% 
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 م 2016لباحث  من بيانات الاستبانة  المصدر:  إعداد  ا                          
النسبة العامة لمموافقة بشقييا )  %.37لإجابة )لا أوافق ( بنسبة المنوال ىو ا ( الآتي:13يلبحظ من الجدول)

%(.قيمة 42% ( والنسبة العامة لعدم الموافقة بشقييا )لا أوافق  ، لا أوافق بشدة (  )38أوافق ، أوافق بشدة( )
حوثين ( مما يشير إلى عدم وجود فروق جوىرية بين إجابات المب21( اقل من الجدولية )5.34كاي المحسوبة )

 عن الفرضية الأولى.
تؤيد عدم صحة الفرضية الأولى )توجد علبقة بين كفاءة إدارة المعرفة بالمنظمة وفعالية تحقيق  1،2،3النتائج 

 أىدافيا الاستراتيجية(.
توجد علبقة جوىرية بين تخطيط اافوى العاممة وراس المال  ( العبارة الأولى من الفرضية الثانية14جدول )
 منظمةالفكري بال

 الإجابة التكرارات النسبة
 أوافق بشدة 3 10.0
 أوافق 7 23.3
 محايد 10 33.3
 لا أوافق 9 30.0
 لا أوافق بشدة 1 3.3

 المجموع 30 100.0
 م 2016لباحث  من بيانات الاستبانة  المصدر:  إعداد  ا                                           

% .النسبة العامة لمموافقة بشقييا )  30المنوال ىو الإجابة )لا أوافق ( بنسبة  : ( الآتي14يلبحظ من الجدول)
% ( والنسبة العامة لعدم الموافقة بشقييا )لا أوافق  ، لا أوافق بشدة (  33.3أوافق ، أوافق بشدة( )

ىرية بين ( مما يشير إلى عدم وجود فروق جو 5.5( اقل من الجدولية )1.0%(.قيمة كاي المحسوبة )33.3)
تؤيد عدم صحة العبارة )توجد علبقة جوىرية بين تخطيط  3،  2،  1إجابات المبحوثين حول العبارة .النتائج 

 اافوى العاممة وراس المال الفكري بالمنظمة(.
العبارة الثانية من الفرضية الثانية يؤثر تخطيط القوى العاممة غير المدروس عمى القدرة عمى  (15جدول )
 ىدافتحقيق الأ

 الإجابة التكرارات النسبة
 أوافق بشدة 3 10.0
 أوافق 19 63.3
 محايد 4 13.3
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 لا أوافق 4 13.3
 المجموع 30 100.0

 م 2016لباحث  من بيانات الاستبانة  المصدر:  إعداد  ا                                          
النسبة العامة لمموافقة بشقييا )  %. 63.3أوافق ( بنسبة المنوال ىو الإجابة ) ( الآتي :15يلبحظ من الجدول)

% ( والنسبة العامة لعدم الموافقة بشقييا )لا أوافق  ، لا أوافق بشدة (  73.3أوافق ، أوافق بشدة( )
( مما يشير غمى عدم وجود فروق جوىرية بين 5.5( اقل من الجدولية )2.3%(.قيمة كاي المحسوبة )13.3)

تؤيد صحة العبارة )يؤثر تخطيط القوى العاممة غير  3،  2،  1ن حول العبارة .النتائج إجابات المبحوثي
 المدروس عمى القدرة عمى تحقيق الأىداف(.

(العبارة الثالثة من الفرضية الثانية يؤدي تخطيط القوى العاممة إلى إضعاف رأس المال الفكري وعدم 16جدول )
 ةالقدرة عمى تحقيق الأىداف الاستراتيجي

 الإجابة التكرارات النسبة
 أوافق بشدة 4 13.3
 أوافق 6 20.0
 محايد 14 46.7
 لا أوافق 5 16.7
 لا أوافق بشدة 1 3.3

 المجموع 30 100.0
 م 2016لباحث  من بيانات الاستبانة  المصدر:  إعداد  ا                                    

% .النسبة العامة لمموافقة بشقييا )  20و الإجابة )أوافق ( بنسبة ( الآتي :المنوال ى16)يلبحظ من الجدول
% ( والنسبة العامة لعدم الموافقة بشقييا )لا أوافق  ، لا أوافق بشدة (  33.3أوافق ، أوافق بشدة( )

( مما يشير إلى عدم وجود فروق جوىرية بين 5.5( اقل من الجدولية )1.0%(.قيمة كاي المحسوبة )20)
تؤيد صحة العبارة )يؤدي تخطيط القوى العاممة إلى  3،  2،  1لمبحوثين حول العبارة .النتائج إجابات ا

 إضعاف رأس المال الفكري وعدم القدرة عمى تحقيق الأىداف الاستراتيجية(.
العبارة الرابعة من الفرضية الثانية ىنالك علبقة بين تخفيض القوى العاممة وعدم وضوح الأىداف  (17)جدول 

 ستراتيجيةالا
 الإجابة التكرارات النسبة
 أوافق بشدة 1 3.3
 أوافق 2 6.7
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 محايد 8 26.7
 لا أوافق 15 50.0
 لا أوافق بشدة 4 13.3
 المجموع 30 100.0

 م 2016لباحث  من بيانات الاستبانة  المصدر: إعداد  ا                                  
% .النسبة العامة لمموافقة بشقييا  50نوال ىو الإجابة ) لا أوافق ( بنسبة الم ( الآتي :17يلبحظ من الجدول)

% ( والنسبة العامة لعدم الموافقة بشقييا )لا أوافق  ، لا أوافق بشدة (  10) أوافق ، أوافق بشدة( )
( مما يشير إلى عدم وجود فروق جوىرية 5.5( اقل من الجدولية )0.92قيمة كاي المحسوبة ) %(.63.3)

تؤيد رفض العبارة )ىنالك علبقة بين تخفيض القوى  3،  2،  1بين إجابات المبحوثين حول العبارة .النتائج 
 العاممة وعدم وضوح الأىداف الاستراتيجية(.

إحصائية بين تخفيض القوى العاممة وراس المال اختبار الفرضية الثانية: )توجد علبقة ذات دلالة  (18جدول )

 الفكري والقدرة عمى تحقيق الأىداف(
 م 2016لباحث  من بيانات الاستبانة  المصدر:  إعداد  ا                                        

 أوافق العبارة
 بشدة

 لا اوافق لا اوافق محايد أوافق
 بشدة

 المجموع

 توجد علبقة جوىرية بين تخطيط
 لفكرياافوى العاممة وراس المال ا

 بالمنظمة

3 7 10 9 1 30 

10% 23% 33% 30% 3% 100% 

يؤثر تخطيط القوى العاممة  -1
 غير

 المدروس عمى القدرة عمى تحقيق
 الأىداف

3 19 4 4 - 30 

10% 63% 13% 13% - 100% 

 ؤدي تخطيط القوى العاممة إلى
 إضعاف رأس المال الفكري وعدم القدرة عمى

 تحقيق الأىداف الاستراتيجية

4 6 14 5 1 30 

13% 20% 47% 17% 3% 100% 
 ىنالك علبقة بين تخفيض القوى

 العاممة وعدم وضوح الأىداف الاستراتيجية
1 2 8 15 4 30 

3% 7% 27% 50% 13% 100% 
 120 6 33 36 34 11 المجموع

%9 %28 %30 %28 %5 100% 
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قة بشقييا ) % .النسبة العامة لممواف 28المنوال ىو الإجابة )أوافق ( بنسبة  ( الآتي:18يلبحظ من الجدول)
%(.قيمة 33% ( والنسبة العامة لعدم الموافقة بشقييا )لا أوافق  ، لا أوافق بشدة (  )37أوافق ، أوافق بشدة( )

( مما يشير إلى عدم وجود فروق جوىرية بين إجابات المبحوثين 21( اقل من الجدولية )0.20كاي المحسوبة )
الفرضية الثانية )توجد علبقة ذات دلالة إحصائية بين تؤيد صحة  3،  2،  1عن قبول الفرضية .النتائج 

 تخفيض القوى العاممة وراس المال الفكري والقدرة عمى تحقيق الأىداف(.
 من خلبل الدراسة الميدانية توصل البحث إلى النتائج التالية : أولا : النتائج :

 كفاءة إدارة المعرفة مؤشر عمى جودة الأىداف الاستراتيجية. /1
 وقف جودة الأىداف الاستراتيجية عمى كفاءة إدارة المعرفة .تت /2
 المعرفة الضمنية من مؤثرات جودة الأىداف الاستراتيجية . /3
 توجد علبقة جوىرية بين تخطيط القوى العاممة وراس المال الفكري بالمنظمة. / 4
 يؤثر تخطيط القوى العاممة غير المدروس عمى القدرة عمى تحقيق الأىداف./ 5
 يؤدي تخطيط القوى العاممة إلى إضعاف رأس المال الفكري وعدم القدرة عمى تحقيق الأىداف الاستراتيجية  / 6
 يتوقف تحقيق الأىداف الاستراتيجية عمى كفاءة إدارة المعرفة . /7
 تتوقف جودة الأىداف الاستراتيجية عمى راس المال الفكري بالمنظمة . / 8
دارة راس المال الفكري والإدارة الاستراتيجية.توجد علبقة جوىرية بين  /9  إدارة المعرفة وا 

 من خلبل نتائج الدراسة يوصي البحث بالتوصيات الآتية : ثانيا : التوصيات:
 توفير الامكانيات المادية والبشرية لزيادة كفاءة إدارة المعرفة لتحقيق أىداف المنظمة . /1
 وبرامج إدارة المعرفة . الربط بين الأىداف الاستراتيجية وخطط /2
 الاىتمام باقتناء المعرفة الضمنية ونشرىا بين العاممين لممساىمة في تحقيق جودة الأىداف الاستراتيجية . /3
 الاىتمام بتخطيط القوى العاممة وجذب راس المال الفكري لممنظمة. /4
عاممة ومراعاة عدم التأثير عمى رأس الاىتمام بوضع البرامج والدراسات الاستراتيجية عند تخفيض القوى ال /5

 المال الفكري.
الاىتمام بالتدريب والتأىيل لمعاممين ونشر ثقافة تحقيق الأىداف الاستراتيجية كجزء من برنامج صياغة  /6

 واعداد استراتيجية المنظمة.
دارة راس المال الفكري والإدارة الاستراتيجية /7 بما يساىم في تحقيق  الربط المعموماتي بين إدارة المعرفة وا 

  الأىداف الاستراتيجية لممنظمة.
 قائمة المراجع والمصادر :

مفاىيم وحالات تطبيقية، المكتب العربى الحديث،الإسكندرية،  -إسماعيل محمد السيد، الإدارة الإستراتيجية/ 1
 م.1999
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 ( 1999احمد ماىر ، دليل المدير خطوة بخطوة في الإدارة الإستراتيجية ، )مصر : الدار الجامعية ،/ 3
 م ( .  2013أكرم سالم حسين ، إدارة المعرفة ،) عمان : الوراق لمنشر ، / 4
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 .( 2000والنشر. 
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1995 
بع السودان لمعممة محمد حسين أبو صالح ، التخطيط الاستراتيجي القومي ، الخرطوم : شركة مطا/ 12

 م .2008المحدودة ، 
 م .  2004محجوب بسمان ، عمميات إدارة المعرفة ، عمان : منشورات جامعة الزيتونة ، / 13
ماكميود رايموند ، نظم المعمومات الإدارية ، تعريب سرور عمي إبراىيم ، الرياض ، دار المريخ لمنشر ، / 14

 م.2000
 م( . 2003نظيمي ،) عمان : دار وائل لمنشر ، موسى الموزي ، التطوير الت/ 15
 م(2003محمد قاسم القريوني، السموك التنظيمي، )عمان :دار الشروق ، / 16
 م . 2007نبيل محمد مرسي وأخر ، الإدارة الاستراتيجية ، الإسكندرية ، المكتب العربي الحديث ، / 17
 (.1996: الدار الجامعية لمنشر ،نبيل مرسى خميل التخطيط الإستراتيجي،) الإسكندرية/ 18
 نجم عبود نجم ، إدارة المعرفة،المفاىيم والاستراتيجيات والعمميات،)عمان:الوراق لمنشر والتوزيع( / 19
 ( 1998، )القاىرة : دار الفكر العربي ، 3عد عبد الرحمن ، القياس النفسي ، النظرية والتطبيق ، ط/ 20
 م . 2003الإدارة الاستراتيجية ، الإسكندرية : الدار الجامعية ،  ثابت عبد الرحمن إدريس وأخر ،/ 21
 م . 1998عبد الحميد عبد الفتاح المغربي ، الإدارة الاستراتيجية ، القاىرة : مجموعة النيل العربية ، / 22
 (. 2002عمر أحمد، مبادئ الإدارة، )الخرطوم :شركة مطابع العممة المحدودة ، / 23
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 (.  1999مجموعة النيل العربية ، 
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سعد عمي العنزي ، راس المال الفكري ، مجمة العموم الاقتصادية والإدارية ، المجمد الثاني ، العدد الخامس / 35

 م. 2001والعشرون ، جامعة بغداد ، 
سكر كنانة للبتحاد الأوربي ، جريدة الخرطوم ، العدد ألف طن صادرات شركة  20الباقر احمد عبد الله / 36

 م(.0/12/2003  3469
 م . 2015منشورات شركة سكر كنانة ، إدارة العلبقات العامة ، / 37



9العدد                                                                          دراسات و البحوث                         للبيض النيل الأمجلة    

70 
 

 

 قات تطبيق التخطيط الاقتصادي  واثرها علي التنمية الاقتصاديةيمع

 م ( 2016م _  1946دراسة حالة السودان خلال الفترة من ) 

 الاداري والتخطيطي في السودان()من وجهة نظر خبراء الاقتصاد والعمل 

 د.صلاح محمد ابراهيم احمد      أ.محمد مسعود محمد ادريس

 السودان - النيل الابيض جامعة   

 المستخلص :

ن خلال ثرها علي التنمية الاقتصادية دراسة حالة السوداأو  قات تطبيق التخطيط الاقتصادييمعتناولت الدراسة 
هي معيقات التخطيط : ما  التالي السؤالتمحورت مشكلة البحث في ا م( ,2016م  _  1946الفترة من )

معرفة  أهم ما تهدف اليه الدراسة هو؟ الاقتصادي في السودان وما أثر تلك المعوقات على التنمية الاقتصادية
ت رضاثر الاوضاع الاقتصادية والمالية والمادية والادارية في السودان على نجاح التخطيط الاقتصادي. أفت

عن  حصائية في انحراف الخططأالاقتصادية له علاقة ذات دلالة  مثل للمواردالدراسة أن عدم الاستخدام الأ
فيذ قاف تنمساراتها , و عدم الاستقرار السياسي والامني له علاقة ذات دلالة احصائية على البنية التحتية و إي

. لتنمويةحصائية علي تنفيذ المشاريع اأذات دلالة  ات الادارية له علاقةان ضعف القيادالمشاريع التنموية , و 
لخطط مثل للموارد الاقتصادية أدى الى انحراف االستخدام الأتوصلت الدراسة الى عدد من النتائج هي : عدم 

ياسي عن مساراتها  وذلك لأنه لا يتم وضع الخطط التنموية على اساس الموارد المتاحة , عدم الاستقرار الس
عي لمجتمستقرار ااريع التنموية وذلك بسبب  عدم الإالى ضعف البنية التحتية و إيقاف تنفيذ المش والامني يؤدي

ية و ن ضعف القيادات  السياسية الادار إختلاف الرؤى السياسية , أروب الاهلية والنزاعات القبلية و و  الح
ية ريب والتأهيل  وعدم التخصصبسبب عدم الاهتمام الكافي بالتدية  والبيروقراطية في الاجراءات التخطيط

 يق بينالمهنية والعلمية يؤدي الى ضعف تنفيذ المشاريع التنموية , عدم وجود التكامل والترابط و عدم التنس
ضعاف الموارد . بناءً على هذه النتائج تقدم  القطاعات الاقتصادية يؤثر على عملية التخطيط وا 

ة حتى المتوقعم بحصر الموارد الاقتصادية المادية والبشرية المتاحة و على الدولة الاهتماالاتية: الدراسةالتوصيات
 من ا تتمكن
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يذية والتنف , ينبغي على الدولة الاهتمام بتأهيل وتدريب القيادات العليا التخطيطيةستخداماً امثلاً إستخدامها إ
على الدولة توفير مهنية , يجب ووضع القيادي المناسب في المكان المناسب حسب التخصصات العلمية وال

 ياسة .يقاف الحروب والنزاعات القبلية وتوحيد الرؤى السا  تى يسهم في الاستقرار المجتمعي و من والسلام حالأ

 

 

Abstract: 

The study has dealt with the components of the economic planning and its impact 
on economic development – case study on during the period from (1947- 2016). 
The study also aims at identifying the impact of economic f inancial and physical 
conditions in Sudan on the success of economic planning, as well as the impact of 
political and security factors on application of sound economy, knowing the role of 
administrative leadership and its influence in implementation of economic 
development plans and programs. The   study   used  the descriptive , statistical 
analytical approach . 

The study found the  following results :- 

 The  lack of  optimal  use  of  economic resources  has  led to deviation of  plans 
because development plans are not made on the basis of available  resources . 

The instability of politics and security leads to fragility of infrastructure and impedes 
the implementation of  development projects due to social instability , civil wars and  
tribal conflicts. 

 The weakness of the leaders in administrative planning and bureaucratic 
procedures, due to poor training. Lack of rehabilitation, professional and scien tific 
specialization leads to the lack of coordination between the economic sectors; which 
affect the planning process and waste the resources.  

The study recommended the followings:  
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 The state should take care by enumerating the material  and human resources that 
are  needed to be used optimally  .It shall also pay attention to training and 
rehabilitation of senior planning and executive leaders as  well as putting the right 
person in the right  place,  according to scientific and professional discipline . It 
should also provide security and peace to contribute to community stability and 
cessation of wars and tribal conflicts. 

 

 

 المقدمة:

ازنة ة المتو من اساسيات تنمية الموارد البشرية والمادية التي تحقق التنمية الاقتصادي يعتبر التخطيط الاقتصادي
ان  لمتاحةوخارطة لتوضيح مسار لادارة طاقات وامكانيات المجتمع وموارده الطبيعية والمادية ا وانه اسلوب ونهج

دير ع ان تالتخطيط الاقتصادي الحديث والمنهجية العلمية والوسائل التقنية هى الطريق الوحيد للدولة حتى تستطي
ية الزمانع يعنى زوال الحدودالمكانية و اعمال تخطيطية فى المستقبل وفق مايتطلبه العالم المعاصر. وهذا بالطب

ية مما يعنى ان مهام خبراء التخطيط ستصبح فى الوقت الراهن اكثر تعقيدا لتحولهم من التخطيط لبيئة محل
 محمية ذات انماط غالبا ما تكون متواضعة الى بيئة عالمية اكثر تطورا وتقدما .ومن هذا المنطلق يصبح

تباع نهجه على حسب اولويات وامكانيات كل دولة وتاثرها ا  خذ به و للأ لتخطيط الاقتصادي ضرورة حتميةا
  قتصاديبالبيئة الدولية بكل تعقيداتها وتطورها المتسارع ,وهذا يقود الى حتمية انتهاج اساليب التخطيط الا

 العلمي حتى تتمكن الدولة من مواجهة عصر العولمة .

 مشكلة الدراسة:

هذه  تتركزلاقتصادية , و ا قات  في تنفيذ خططهايواجه معي إلا ان السودانهمية التخطيط الاقتصادي أرغم 
ستخدام الامثل للموارد الاقتصادية والمالية والمادية لاقتصادية التي تتمثل في  عدم الإقات ايالمعفي  المعيقات

الاستقرار السياسي والامني مما المعوقات السياسية والتي تتمثل في عدم و والبشرية المتاحة اثناء تنفيذ الخطط 
دارية والتي تكمن في ضعف القيادات الادارية لإا المعوقاتو حتية و إيقاف تنفيذ المشاريع يؤثر على البنية الت

التي تقوم  بتنفيذ برامج التخطيط الاقتصادي ويتمثل ضعف القيادة الادارية في )ضعف المؤهل العلمي ــــ عدم 
ــ م تنفيذ برامج ـ غياب التدريب او عدم كفايتة (الامر الذي يجعل القيادات اقل كفاءة اماوجود المؤهل الفني ــ
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قات التخطيط معي هيما بالتالي تتمحور مشكلة الدراسة في السؤال الرئيسي التالي :  , الخطة الاقتصادية 
 ه الاسئلة التالية :وتتفرع من  ؟ الاقتصادي في السودان وما أثر تلك المعوقات على التنمية الاقتصادية

 ن؟ما اثر سوء استخدام الموارد الاقتصادية والمالية والمادية والبشرية على مسارات الخطط في السودا/1
 ن؟لسودااالى اي مدي يؤثر الاستقرار السياسي والامني على البنية التحتية و تنفيذ المشاريع التنموية في  /2

 سودان؟تنفيذ الخطط الاقتصادية في ال عند وضعالقيادات الادارية  ما الدور الامثل الذي يجب ان تقوم به /3

 

 

 الدراسة:اهمية 

يق قات  التى تواجه تطبيوالمتكمن اهمية الدراسة في معرفة دور التخطيط الاقتصادي الواقعي في السودان 
مليات في انجاح ع  التخطيط الاقتصادي ومدى استفادة السودان من التخطيط الاقتصادي ودور القيادة والادارة

مثل التخطيط الاقتصادي في ظل المعوقات )الاقتصادية والسياسية و الامنية الادارية(وكيفية الاستخدام الا
 للموارد الاقتصادية والامكانات المتاحة في تحقيق الغايات والاهداف التنموية الكبرى.

 :الدراسةاهداف 

 ية والادارية في السودان على نجاح التخطيطمعرفة اثر الاوضاع الاقتصادية والمالية والماد -1
 الاقتصادي .

 معرفةاثر العوامل السياسية والامنية على تطبيق التخطيط الاقتصادي السليم .  -2
 معرفة دور الكفاءة الادارية واثرها في تنفيذ خطط وبرامج التنمية الاقتصادية  . -3

 فروض الدراسة:

  اتها.  حصائية في انحراف الخطط عن مسار إية له علاقة ذات دلالة صادمثل للموارد الاقتعدم الاستخدام الأ /1
يع لمشار اعدم الاستقرار السياسي والامني له علاقة ذات دلالة احصائية على البنية التحتية و إيقاف تنفيذ  /2

 التنموية . 

 ن ضعف القيادات الادارية له علاقة ذات دلالة احصائية علي تنفيذ المشاريع التنموية.   إ /3
 الدراسة:مصادر بيانات 
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 تم استخدام الاستبيان كأداة لجمع بيانات الدراسة .مصادر اولية تتمثل في : 

ت المعلوما والمجلات والدوريات والتقارير ومواقعوالدراسات السابقة مصادر ثانوية تتمثل في : الكتب والمراجع  
 على شبكة الانترنت . 

 :الدراسة منهج

سة ت الدراالاستقرائي لتحليل بياناالمنهج  ــ اتبعت الدراسة المنهج الوصفي لبيان مستوى التخطيط الاقتصادي و
 الميدانية .

 

 :الدراسةمجتمع و عينة 

الاقتصادي والتنموي والاداري والاكاديميين في مجال العلوم يتكون مجتمع الدراسة من خبراء التخطيط 
 الاقتصادية والاداريةبالسودان .

وارتباطه  همية التخطيط( عام وذلك نظراً لأ20لعملية عن )اما عينة الدراسة فقد شملت فقط اللذين تزيد خبرتهم ا
 دد من السنوات والعقود .بعوامل الخبرة والكفاءة والمعاصرة وتطبيقه على مراحل زمنية امتدت لع

 الدراسة:حدود 

 الحدود المكانية : جمهوريةالسودان .

 م. 2016م وحتى 1946: الفترة من  ةالحدود الزماني

 السابقة:الدراسات التطبيقية 

في دراسته بعنوان تقييم أداء القطاع الاقتصادي من البرنامج الثلاثي الأول للإستراتيجية  م(2003) ابو اسامة
القومية الشاملة. تناول مدي مساهمة القطاع الاقتصادي بالبرنامج الثلاثي الأول من الإستراتيجية القومية الشاملة  

ك معرفة المعوقات والمشاكل التي أعاقت في تحقيق أهدافه المتوقعة المنصوص عليها في وثيقة البرنامج, و كذل
تحقيق تلك الأهداف. توصل إلي أن البرنامج الثلاثي الأول حوصر بتداعيات الاختلال في مفاصل الاقتصاد 
الكلي خاصة فيما يتعلق بأداء القطاعين المالي والنقدي.الأمر الذي أدي إلي عدم الاستقرار في أوضاع نظام 

 (1) لكبيرة بين السعر الرسمي والسعر السائد في السوق الموازي.سعر الصرف, وأظهر الفجوة ا



9العدد                                                                          دراسات و البحوث                         للبيض النيل الأمجلة    

75 
 

ي ففي دراسته بعنوان دور نظام التخطيط في التنمية الاقتصادية والتخطيط الاستراتيجي  م(2012) مصطفى
م(, تناول أن السودان ومنذ استقلاله بدأت فيه الحكومات الوطنية المتعاقبة 2002 – 1970السودان للفترة من)

 لستغلاخذة بنظام التخطيط باعتباره وسيلة فاعلة لتحقيق التنمية الاقتصادية المستدامة, وذلك من خلال االآ
التي  . توصل إلى أن التخطيط يساعد علي ترشيد استخدام الموارد ويضع الأسسالموارد المتاحة استغلالا أمثل

 (9) تسهل الإشراف والرقابة في المراحل المختلفة.

دراسة بتناولت الدراسة موضوع أثر التخطيط الإستراتيجي علي التنمية الاقتصادية في السودان م(2015زروق )
 م(. لتقييم الخطة من حيث الأهداف والأداء الكلي للاقتصاد2002ـــ 1992واقع الخطة العشرية للفترة )

ين لاقة باسة إلي معرفة العالسوداني, ومعرفة المشاكل التي تواجه التنمية الاقتصادية في السودان. هدفت الدر 
ي التضخم و مساهمة القطاع الصناعي وسعر الصرف, والعلاقة بين الاستثمار والمتغيرات ) الاستهلاك, صاف

دية في هل الخطة العشرية  وأهداف التنمية الاقتصافي التجارة الخارجية, والضرائب (. تمثلت مشكلة الدراسة 
ة كان الدراسة لعدة نتائج أهمها أن أداء الاقتصاد خلال سنوات الخط السودان حققت الأهداف المرجوة؟ توصلت

,وأن ضعيفا في مجمله وذلك لغياب المنهجية الشاملة القادرة علي إزالة الخلل في التوازن الاقتصادي الكلي
ي. نسياسة التحرير الاقتصادي, الخصخصة, والأهداف الطموحة الأكثر أدت إلي تفاقم مشكلة الاقتصاد السودا

. لسوداناكما أن عدم تنسيق بين السياسات التي تتبعها الدولة  )المالية والنقدية( وتحقيق أهداف التنمية في 
ريق وقدمت الدراسة التوصيات التالية العمل علي نقل الاقتصاد السوداني إلي مرحلة الحركة المستمرة عن ط

اليبه اج وأسمالي الناتج القومي مع تغيير هياكل الإنتزيادة مقدرات الاقتصاد القومي  لتحقيق زيادة سنوية في إج
لعبه يوزيادة الاعتماد علي القطاع الزراعي بجانب القطاع الصناعي والخدمي. الاهتمام بالدور الكبير الذي 

ياسات استثمار القطاع العام مما يزيد من أهمية الدور الحكومي في تحقيق الاستقرار الاقتصادي من خلال الس
ن دية المختلفة, وتخفيض معدلات الضرائب تجاه الاستثمار, بالإضافة إلي إتباع سياسات ممنهجة مالاقتصا

يقاف تدهور سعر الصرف  .(6)اجل تخفيض معدلات التضخم وا 

م(. تناول 2008ــ2003في دراسته بعنوان تقييم أهداف التنمية الاقتصادية في السودان للفترة ) م(2012) يحيى
الخطة الخماسية في تحقيق أهداف التنمية المرجوة و تقليل من مشكلة الفقر. توصل إلي مدى مساهمة أهداف 

أنه توجد عدة مشاكل تواجه التنمية الاقتصادية في السودان. من أبرزها نقص رأس المال الناتج عن ضعف 
, المعادن, الغابات, الادخار وضيق مواعينه والاعتماد علي الصادرات الأولية, والسودان غني بالموارد كالبترول



9العدد                                                                          دراسات و البحوث                         للبيض النيل الأمجلة    

76 
 

الأسماك, والحياة البرية. لكن بنياته الأساسية إما غير مجودة, منهارة, أو متخلفة  وذلك بسبب نقص القدرة 
البشرية والمؤسسية والتي لا تمكنها من التفاعل مع  مثل هذه المشاكل. توصل إلى أن أداء التنمية البشرية في 

سباب انخفاض الإنفاق علي القطاعات الاجتماعية. أيضا أن معظم السودان يتصف بالبطء الشديد وذلك لأ
لم تؤتي أكلها, إما نتيجة لإجراء تعديل في )م1990(البرامج والخطط التي تم وضعها وتنفيذها في الفترة ما قبل 

 (7) البرامج, أو إيقاف تنفيذها قبل الفترة المخطط لها, أو نتيجة لقصور في التنفيذ.

 : الاقتصاديمفهوم التخطيط 

لمرتب اهو النهج والفكر الانسانى الذى يمكن الدولةمن التفكير العلمى الايجابى المنظم  قتصاديالتخطيط الإ
ا ة بما فيهالمحليو الذى يؤدي الى التفاعل الايجابى مع البيئة والبيئة الداخلية للدولة والمصالح الدولية والاقليمية 

مكنة مليل المثالى ودراستها بما يمكنها من تحقيق اهدافها باحسن صورة من متناقضات وتفهمها وتحليلها التح
 نة عبرعن طريق الاستخدام الامثل للفرص والموارد المادية والبشرية المتاحة باقل التكاليف والخسائر الممك

فكير عملية الت مبسط بكونه وايضا يمكن تعريف التخطيط بشكل(8) مجموعة من المبادئ والاساليب العلمية.
تمع المسبق للوصول إلي حالة مستقبلية بأفضل الطرق. يعرف أيضا بأنه الأسلوب العلمي الواعي بإدارة المج

 ديةلاقتصاوتوجيه الموارد البشرية, المادية, والمالية المتاحة فيه علي النمو الذي يساعد في تحقيق الأهداف ا
 القومي بأنه تسيير ىالتخطيط الاقتصادي علي المستو رف .ع(10)والاجتماعية في أقصر وقت ممكن وبأقل جهد

والاجتماعية  النشاط الاقتصادي للمجتمع وفقا لخطة أو خطط متتابعة تستهدف تحقيق التنمية الاقتصادية
.كما يعرف التخطيط الاستراتيجي علي انه العملية التي (7)بمعدلات مرسومة خلال فترة زمنية من الوقت 

 الأهداف الممكنة التنفيذ علي ضوء مختلف العوامل.تتضمن وضع مجموعة من 

 جدوى التخطيط :

 ميةتوجه الدولة  بكاملها تجاه تحقيق الاهداف وايضا تحقيق التكامل والتنسيق بين  كافة الوحدات التنظي
 مةللاز هداف وحصر الامكانات والموارد ادارية لانجاز الأنشطة والمهام الإوالمستويات الا دارية وتحديد الأ

تصحيح و لتحقيق الاهداف ومن ثم ووضع الاسس  والمعايير التى على اساسها يتم متابعة الاداء وتقييم النتائج 
 يف د وانتاجيتهم وايضا يصعب الحكمالمسارات بما يحقق الاهداف .وبدون التخطيط يصعب تقييم كفاءة الافرا

لهذه  يستثمار الاستخدام الاقتصادى والإ م مستوىمكانات وكذلك صعوبة تقييكفاءة استخدام الموارد والإ
 . (8)الامكانات والموارد 

 : التخطيط الاقتصادي في السودان

 الخطط السابقة للاستراتيجية القومية الشاملة 
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خطة  يعتبر السودان من أقدم الدول العربية والإفريقية التي أتبعت مبدأ التنمية المبرمجة, وقد وضعت أول
م(, وبعدها 1956 – 1951م (. جاء البرنامج الخماسي في الفترة )1951 – 1946بين )خماسية في الفترة ما 

كانت أول تجربة حقيقة م( و 70/1971 -61/1962طبقت خطط سنوية حتى جاءت الخطة العشرية في الفترة )
هذه  بحتنتقال من التنمية العفوية إلى التنمية المخططة, وأصشامل, واستطاعت أن تبرز أهمية الإللتخطيط ال

ريق الخطة معلما بارزا من معالم التخطيط في السودان. قبل انتهاء الخطة العشرية حدث انقلاب عسكري عن ط
م( استعين فيها بخبراء 1975 /74 – 70/1971الحكومة المايوية التي وضعت الخطة الخماسية للفترة )

هذه  ي من خطة طويلة الأجل, فيم( وهي المرحلة الأول1983ــ76/1977سوفيت.تلتها الخطة السداسية )
دولي بروز أزمة اقتصادية, أدت لتدخل البنك ال ىإل ىمما أدستدانة الخارجية الخطة انفتح الباب واسعا للإ

 بتطبيق سياسات لتخفيض سعر الصرف لإنعاش الصادرات عن طريق برامج الاستثمار الثلاثي الأول, الثاني,
م(علي التوالي. هذه 84/1985ــ82/83م(, و )82/1983ــ80/81, )م(80/1981ــ78/79والثالث من الفترة )

دهور تقتصادية, لأن زيادة الصادرات كانت زيادة غير حقيقة أدت إلى مزيد من ج المشكلة الإالبرامج لم تعال
م(عام لا ينسى في تاريخ الاقتصاد السوداني ولأول مرة ينخفض 1978 – 77العملة السودانية , لذلك فإن عام )

ي الفترة م(. ف1985لجنيه السوداني أمام الدولار, وتوقف برنامج الاستثمار الثلاثي بقيام انتفاضة رجب عام )ا
 وب مرةالانتقالية استحكمت حلقات المشكلة الاقتصادية بتأثير سنوات الجفاف والتصحر واندلاع الحرب في الجن

توجها  قراطيةثة فكان التوجه الاقتصادي للحكومة الديمأخرى. بعد قضاء الفترة الانتقالية جاءت الديمقراطية الثال
 سليماً, فبدأت بتشخيص المشكلة الاقتصادية عبر مؤتمر اقتصادي جامع, وبناءً على موجهات ذلك المؤتمر

 – 88/1989وضعت خطة اقتصادية أسمتها البرنامج الرباعي للإنقاذ والإصلاح والتنمية في الفترة )
املة ة الشرنامج لم يكتمل أيضا بانقلاب الإنقاذ ثم جاءت بعد ذلك الإستراتيجية القوميم( ولكن هذا الب91/1992
 .(6)م( 1992)

 الإستراتيجية القومية الشاملة: 

م( تضمنت تخطيطا 2002ــ1992أجيزت خطة الإستراتيجية القومية الشاملة لمدة عشر سنوات من عام )
قامت الإستراتيجية بصورة واضحة علي الإصلاح . اقتصاديا, واجتماعيا في كل القطاعات الإنتاجية والخدمية 

المرشدة وأول برنامج الاقتصادي, قوامه الأساسي تحرير الاقتصاد الوطني وتعزيز اقتصاديات السوق 
للإستراتيجية هو إلغاء القيود علي معاملات النقد الأجنبي, وتحرير الأنظمة السعرية من التحكم الإداري وتمكينها 
من عكس التكلفة الاقتصادية, والاجتماعية, ويأتي في مقدمتها سعر الصرف وأنظمة تسعير المنتجات الزراعية 

نت سياسات قوي الاستثمار والإنتاج والعمالة وتدعيم سياسات تحرير العملة والخدمات الحكومية الاقتصادية. تب
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تعويم العملة  ىالإستراتيجية إلالوطنية, وقفل الطريق أمام أنظمة التقييد والتحكم والمعاملات الملتوية. تدعو 
حوافز الإنتاج  الوطنية, بحيث يرثي سعرها الواقعي بتأثير آليات السوق في نطاق سوق حر منظم ومرتب تحكمه

وحرية المعاملات, ويلعب فيه المصرف المركزي دور المصحح لإختلالات السوق. إن أداء الاقتصاد الكلي 
خلال البرنامج الأول للإستراتيجية القومية  في مجمله كان سالباً وذلك بغياب المنهجية الشمولية القادرة علي 

ر هذه المنهجية ضرورة لتحقيق الاستقرار الاقتصادي والتنبؤ إزالة الخلل في التوازن الاقتصادي الكلي, وتعتب
م( شهد تطورا إيجابيا في أداء الاقتصاد الكلي عندما 94/1995المستدام. يلاحظ أن الأداء المالي في عام )

وضعت الدولة برنامجا شاملا للإصلاح الاقتصادي والمالي, استطاعت من خلاله تحقيق وضع القيود علي 
دي, وقد ترتب علي ذلك استقرار نسبي في نظام سعر الصرف, إذ تراجع معدل التضخم في نهاية التوسع النق

% في 1.8% كما ارتفع معدل النمو الحقيقي في الناتج المحلي الإجمالي من حوالي  57م( إلي 1995عام )
ب الخارجي م(. أدي ذلك إلي صعوبات في تحقيق التوازن في الحسا1996% في عام )40م( إلي 1995عام )

 .  (5)والضغوط علي ميزان المدفوعات

ادية الإجراء الثاني الذي قامت به الإستراتجية هو تبني سياسات قاطعة وصريحة بشأن دور القطاعات الاقتص 
كل  دية فيالمختلفة في الحياة الاقتصادية نجملها في أولا: فسح المجال الواسع للمبادرة الخاصة والملكية الفر 

,تشمل فل تأسيس أشكال عريضة من الملكية الخاصةمجالات الحياة الاقتصادية الوطنية, ثانيا: تبني سياسات تك
في  أوسع الفئات الاجتماعية في المجالات الاقتصادية الأكثر مساسا بالجماعة,والسعي لتشجيع الاستثمارات
 سئوليةالمشروعات الإنتاجية الصغيرة المهمة والملكية التعاونية. ثالثا: تخصيص العمليات,ويقتضي ذلك نقل م

عا: ي القطاع الخاص, كما يتضمن نقل أعباء بعض العمليات الإنتاجية إلي ذلك القطاع. راببعض العمليات إل
اء تخصيص الامتيازات,وذلك بابتداع أنظمة تكفل مشاركة المبادرات الخاصة في تأسيس المرافق العامة, وبن

دد اتها علي وجه محمشروعات البنية الأساسية التي يمكن معاملتها معاملة السلع الخاصة, وتحصيل سعر خدم
 .(5)من المستهلكين المعنيين

 مراحل الإستراتيجية القومية الشاملة:

م( في السودان جاء في مناخ التحرر الاقتصادي 92/1993م ـ 90/1991البرنامج الثلاثي للإنقاذ الاقتصادي )
كبيرة وأساسية علي  م( حدد البرنامج الوسائل العامة في التركيز بصورة2/2/1992الذي أعلنته الدولة في )

التنمية الزراعية, تحرير الصادر وتقديم الدعم اللازم له, وتوفير موارد داخلية وخارجية حقيقية للمساعدة في 
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زالة كل العقبات الإدارية والقانونية أمام رجال الأعمال والمستثمرين. لم يتبع هذا  تحقيق أهداف البرنامج وا 
ابتحديد الأهداف العامة والتفعيلة وتحديد الفترة  و عاقبته والمتعارف عليها دوليالبرنامج نهج التنمية التي سبقته أ

عتمادات التنفيذ المالية ومراحل التنفيذ وذلك تعتبر أن ما جاء  الزمنية أو مدي زمني لتنفيذ مكونات البرنامج, وا 
 في هذا البرنامج الثلاثي عبارة عن موجهات عامة.

 م(:95/1996م ــ93/1994تراتيجية القومية الشاملة )البرنامج الثلاثي الأول للإس

شرية, زيادة الدخل القومي,رفع مستوي  معيشة المواطن,تحسين الخدمات الأساسية في التنمية البكانت أهدافة 
ي تحقيق عدالة توزيع الدخل, نشر وتوسيع مجالات التكافل والعمل الخيري والإنشائي, دعم الحكم الاتحاد

.جاء ساليبهالإنمائي بين الولايات, المحافظة علي البيئة وترقيتها,ودعم البحث العلمي وتطوير أ وتحقيق التكافل
نتاجية القطاع الزراعي وزيادة عمليات استكشاف واست غلال من أوليات البرنامج متضمنة في زيادة الإنتاج وا 

ت الصناعية والمناطق البترول والمعادن, ولتوسع في مشروعات التصنيع الزراعي, وتأهيل المشروعا
 الصناعية,إكمال المشروعات الجارية, وتأمين الاكتفاء الذاتي من الحبوب والسلع.

 م(:1998ــ1996البرنامج الثلاثي الثاني للأعوام )

 % في نهاية البرنامج, تحقيق معدلات 10تحقيق العدالة الاجتماعية, تخفيض معدلات التضخم بما يقل عن 
 تمام بقطاع% في المتوسط زيادة الموارد الأجنبية بما يوازي أهداف الإستراتيجية,الاه 10 النمو السنوي في حدود

الصادر والعاملين بالخارج علي حشد مواردهم لخدمة التنمية وجذب الاستثمارات واستمرار الإصلاح 
المحلي  مالي الناتج% من إج20الضريبي,الاهتمام بتوسيع التعليم المهني والحرفي, زيادة إيرادات الدولة لتصل 

امج, % من إجمالي الناتج المحلي عند نهاية البرن10عند نهاية البرنامج, خفض الإنفاق الحكومي بما يتعدي 
حقيق عية وتإعطاء الأولوية لمشروعات الطاقة,الاهتمام بمشروعات النقل والبنيات الأساسية, رفع الإنتاجية الزرا

دية لاقتصااردة في البرنامج الثلاثي الثاني أن تنفيذ أهداف كل القطاعات الاكتفاء الذاتي, توضح البيانات الوا
ات تقريبا اعتمدت علي جهود القطاع الخاص ممثلا في نسبة الاستثمارات التي سيقوم بها كل قطاع خلال سنو 

 البرنامج الثلاثة.

 م(:2002ــ1999البرنامج الثلاثي الثالث )

العشر المحددة بواسطة الإستراتيجية الشاملة لقد تضمنت أهداف البرنامج يغطي أربعة سنوات ليكمل السنوات 
مليار جنية, أن ينمو قطاع الخدمات  11.8ومنها, زيادة إجمالي الناتج المحلي بالأسعار الحالية إلي حوالي 

% 10.6% خلال سنوات البرنامج, أن ينمو قطاع الخدمات بمعدل نمو صناعي بمتوسط  90.4بمعدل يصل 
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% خلال سنوات البرنامج ,وتحقيق معدل  4.1ل سنوات البرنامج, أن ينمو قطاع الخدمات بمعدل نمو ثابت خلا
 .(6)% خلال فترة البرنامج 18.1ادخار كلي يصل في المتوسط 

 

 

 الميدانية الدراسة

 أولًا: تصميم استمارة الدراسة:
وقات لمعرفة مع(قام الباحثان بتصميم استبانهمن أجل الحصول على المعلومات والبيانات الأولية لهذا البحث 

لمعروفة استبانه هي من الوسائل الإو ,  )تطبيق التخطيط الاقتصادي في السودان واثرها علي التنمية الاقتصادية

 حليلهاتلجمع المعلومات الميدانية وتتميز بإمكانية جمع المعلومات من مفردات متعددة من عينة الدراسة ويتم 

 للنتائج المحددة.للوصول 

 ولقد اتبع الباحثان خلال عملية بناء أداة الدراسة الخطوات التالية:

عن معوقات التخطيط طلاع على ما كتب بقة المتعلقة بموضوع الدراسة والإ.الرجوع إلى الأدبيات السا1

 من الدراسات السابقة.  الاقتصادي في السودان

مين الأولية على بعض خبراء العمل التخطيطي في السودان )اكاديقام الباحثان بعرض أداة البحث بصورتها 2.

صدار أ  حكامهموتنفيذيين ودستوريين( للاستفادة من خبراتهم وتجاربهم كمحكمين حيث طلب منهم إبداء آرائهم وا 

على الأداة من حيث مدى اتساق الفقرات مع فروض البحث وفى ضوء ملاحظاتهم تم اجراء التعديلات حتى 

 ستبيان بمحتواه النهائي .اصبح الا

( 50)تردت الـكاديميين , اسيين , والموظفين , والفنيين, والأ( استبانه على عينة ميسرة   من الإدار 50تم توزيع )

 % .100استبانه بنسبة 
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 : تضمن البيانات الشخصية لأفراد العينة وهى : المستوى التعليمي , نوع العمل .  القسم الأول

 ( عبارة موزعة على النحو التالي:12: يحتوى على عدد )الثانيالقسم 

 ( توزيع عبارات الاستبانة:1جدول )

 م2017المصدر : إعداد الباحثان 

أن يحددوا إجاباتهم عن ما تصفه كل عبارة وفق مقياس ليكرت الخماسي وقد طلب من أفراد عينة البحث 
وزيع تقد تم المتدرج والذي يتكون من خمس مستويات) أوافق بشدة ,أوافق, محايد ,لا أوافق , لا أوافق إطلاقاً( ول

حاسوب هذه العبارات على فرضيات البحث. كما تم ترميز إجابات المبحوثين حتى يسهل إدخالها في جهاز ال
 للتحليل الإحصائي وذلك على النحو التالي:

 يوضح الأوزان والأوساط المرجحة لخيارات إجابات أفراد العينة. (2الجدول )

 عدد العبارات اتالفرضي الرقم

1 
في  حصائيةإت دلالة عدم الاستخدام الامثل للموارد الاقتصادية له علاقة ذا

 4 نحراف الخطط عن مساراتها  .إ

2 
حصائية على البنية إاسي والامني له علاقة ذات دلالة ستقرار السيلإعدم ا

 4 التحتية و إيقاف تنفيذ المشاريع التنموية 

3 
يع تنفيذ المشار  ىحصائية علإدارية له علاقة ذات دلالة ن ضعف القيادات الإإ 

 التنموية.   
4 

 12 الإجمالي
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 أوافق بشدة أوافق محايد لا أوافق لا أوافق بشدة الخيار

 5 4 3 2 1 الوزن

 5 – 4.2 4.19 -3.4 3.39 -2.6 2.59  - 1.8 1.79 -1 المتوسط المرجح

 م2017المصدر : إعداد الباحثان 

 
 

 ثانيا" تقييم أدوات القياس:
ييم تم إجراء اختبار صدق المحتوى لعبارات المقاييس من خلال تق(. اختبارات صدق محتوى المقياس : 1)

اً صلاحية المفهوم وصلاحية أسئلته من حيث الصياغة والوضوح والتي قد ترجع إما إلى اختلاف المعاني وفق
 (4دد )لمجتمع أو نتيجة لترجمة المقاييس من لغة إلى أخرى حيث قام الباحثان بعرض الاستبانة على علثقافة ا

من المحكمين الأكاديميين والمتخصصين بمجال الدراسة , لتحليل مضامين عبارات المقاييس ولتحديد مدى 
ثم  الاستبيان من المحكمين التوافق بين عبارات كل مقياس ثم قبول وتعديل بعض العبارات  , وبعد استعادة

فية ي مستو إجراء التعديلات التي افترضت عليه, فيما أشار العدد الآخر من المحكمين أن الاستبانة بشكلها الحال
 لشروط الدراسة.

أي  لأخطاءيقصد بثبات المقاييس درجة خلو المقاييس من ا (. اختبارات الثبات )درجة مصداقية البيانات(:2)
لى حصول علداخلي بين العبارات المختلفة والتي تقيس متغير ما , والثبات يعنى الاستقرار أي الدرجة الاتساق ا

قة متواف نفس القيم عند إعادة استخدام أداة القياس وبالتالي فهو يؤدى إلى الحصول على نفس النتائج أو نتائج
بار مدى . لاختالأداة كلما زادت الثقة فيه في كل مرة يتم فيها إعادة المقياس . وكلما زادت درجة الثبات واستقرار

 باحثان طريقة معامل الفا كرونباخاستعمل التوافر الثبات بين الإجابات على الأسئلة 

 نتائج اختبار الفا كرونباخ لعبارات فرضيات الدراسة : (3جدول )

عدد  الفرضية الرقم
 العبارات

معامل 
 الثبات

1 
حصائية في إالاقتصادية له علاقة ذات دلالة  مثل للمواردستخدام الأعدم الإ

 4 نحراف الخطط عن مساراتها  .إ
61% 

 %60 4صائية على البنية إحاسي والامني له علاقة ذات دلالة عدم الاستقرار السي 2
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 م2017المصدر : إعداد الباحثان من بيانات الدراسة الميدانية 

 
 
 
 

 ثالثاً :الأساليب الإحصائية المستخدمة في البحث:
 تم استخدام الأساليب الإحصائية التالية في تحليل بيانات البحث الميدانية:

ى الأساليب الإحصائية الوصفية بشكل عام للحصول عل تم استخدام(. الأساليب الإحصائية الوصفية :1)
قرارات عامة عن خصائص وملامح تركيبة مجتمع الدراسة وتوزيعه وقد تضمنت الأساليب التوزيع التكراري 

 لإجابات الوحدات المبحوثة .
تم تم استخدام مقياس الوسط الحسابي ليعكس متوسط إجابات عبارات الدراسة حيث (. الوسط الحسابي:2)

 أوافق والوزن لالعبارة  2لعبارة محايد  والوزن  3لعبارة أوافق والوزن  4لعبارة أوافق بشدة والوزن  5إعطاء الوزن 
 لعبارة لا أوافق بشدة. 1
ة  لنسبيلأهمية اتم استخدامه لقياس مدى تجانس إجابات الوحدات المبحوثة ولقياس انحراف المعياري:(. الإ 3)

 نة.استبالإلعبارات محاور 
راسة وض الدوتم استخدام هذا الاختبار لاختبار الدلالة الإحصائية لفر (.  استخدام اختبار) كاى تربيع ( :4)

% 5% ويعنى ذلك انه إذا كانت قيمة مربع كاى المحسوبة عند مستوى معنوية اقل من 5عند مستوى معنوية 
إذا كانت قيمة مربع كاى عند مستوى  يرفض فرض العدم ويكون الفرض البديل ) فرض البحث( صحيحاً . أما

 % فذلك معناه قبول فرض العدم وبالتالي يكون الفرض البديل ) فرض( البحث غير صحيح.5معنوية اكبر من 
 :(. اختبار ألفا كرنباخ6)

ماً وملائ وتم استخدامه لقياس الاتساق الداخلي لعبارات الدراسة  للتحقق من صدق الأداة , ويعد المقياس جيداً 
 ( .%60ة معامل ألفا كرونباخ عن )إذا زادت قيم

 التحتية و إيقاف تنفيذ المشاريع التنموية

3 
 تنفيذ المشاريع ىحصائية علإدارية له علاقة ذات دلالة ن ضعف القيادات الإإ

 التنموية.
4 65%  
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 رابعاً :تحليل بيانات البحث الميدانية

 التوزيع التكراري للمعلومات الشخصية :
التوزيع التكراري لأفراد عينة البحث وفقاً للمستوى التعليمي  (4جدول )  

 النسبة التكرار المستوى التعليمي
 26 13 جامعي

 74 37 فوق الجامعي
ــ اخرى ــ ــ  ــ
 100 50 المجموع

م2017المصدر : إعداد الباحثان من واقع بيانات الدراسة الميدانية   
% فوق الجامعي , 74% من أفراد عينة الدراسة مستواهم التعليمي جامعي , 26( أن 5يتضح من الجدول )
العينة موضع الدراسة بالمؤهلين أكاديمياً .(% من المؤهل فوق الجامعي تدل على افراد 74وهذه النسبة العالية )  

. توزيع أفراد العينة حسب نوع العمل5  
التوزيع التكراري لأفراد العينة وفقاً لنوع العمل (5جدول )  

 النسبة التكرار نوع العمل
 20 10 إداري
 20 10 تنفيذي
 26 13 ادارة عليا
 34 17 اخرى
 100 50 المجموع

م2017الباحثان من واقع بيانات الدراسة الميدانية المصدر : إعداد   
( أن 6يتضح من الجدول ) 20% من أفراد عينة الدراسة إداريين , 20 % 34% ادارة عليا , 26% تنفيذيين , 

 اخرى .
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 التوزيع التكراري لعبارات الفرضيات :
ذات  ه علاقةالتوزيع التكراري لعبارات الفرضية الأولى : عدم الاستخدام الامثل للموارد الاقتصادية ل (6جدول )

 دلالة احصائية في انحراف الخطط عن مساراتها   
اوافق  المقياس العبارة

 بشدة
لا  محايد أوافق

 أوافق
لاأوافق 

 بشدة
يتم وضع الخطط التنموية بالسودان على  .6

 المتاحة .اساس الموارد 
 16 11 1 11 11 التكرار

 32 22 2 22 22 النسبة

في بالتدريب والتأهيل من عدم الاهتمام الكا .7
 قات التخطيط بالسودان .ياكبر مع

 1 ــــ 1 10 38 التكرار
 2 ـــ 2 20 76 النسبة

عدم الاستخدام الامثل للتمويل  يؤدي الى  .8
 اعاقة  الخطط وتعطيل مشروعات التنمية 

ــ ــــ 1 20 29 التكرار  ــ

ــ ــــ 2 40 58 النسبة  ــ

عدم وجود التكامل والترابط بين القطاعات  .9
الاقتصادية يؤثر على عملية التخطيط 

ضعاف الموارد .   وا 

 ـــ 1 5 15 29 التكرار

 ـــ 2 10 30 58 النسبة

م2017المصدر : إعداد الباحثان من واقع بيانات الدراسة الميدانية   
 ( ما يلي : 7يتضح من الجدول )

رد أعلى نسبة من أفراد العينة لا يوافقون على أن وضع الخطط التنموية بالسودان يتم على اساس الموا .4
وا (% أما أفراد العينة الذين لم يبد44(% ,والذين يوافقون على ذلك بلغت نسبتهم )54المتاحة بلغت )

 (%.2إجابات محددة فقد بلغت نسبتهم)
قات بة من أفراد العينة يوافقون على أن عدم الاهتمام الكافي بالتدريب والتأهيل من اكبر معو أعلى نس .5

ن لم (%, أما أفراد العينة الذي2(% , بينما نسبة غير الموافقين على ذلك )96التخطيط بالسودان بلغت )
 (% .2يبدوا إجابات محددة فقد بلغت نسبتهم)

طط مثل للتمويل  يؤدي الى اعاقة  الخم الأعلى أن عدم الاستخدا أعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون .6
(% , أما أفراد العينة الذين لم يبدوا إجابات محددة فقد بلغت 98وتعطيل مشروعات التنمية بلغت )

 (%.2نسبتهم)
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لى عيؤثر  أعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على أن عدم وجود التكامل والترابط بين القطاعات الاقتصادية .7
ضعاف الموارد بلغت )  (%, أما أفراد2(% , بينما نسبة غير الموافقين على ذلك )88عملية التخطيط وا 

 (% .10العينة الذين لم يبدوا إجابات محددة فقد بلغت نسبتهم)

ارد مو مثل للالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعبارات الفرضية الأولى : عدم الاستخدام الا( 7جدول )
 الاقتصادية له علاقة ذات دلالة احصائية في انحراف الخطط عن مساراتها   

 العبارة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الاهمية 
 النتيجة النسبية

يتم وضع الخطط التنموية بالسودان على اساس  .1
 الموارد المتاحة . 

 لا أوافق   56% 1.6 2.8

عدم الاهتمام الكافي بالتدريب والتأهيل من اكبر  .2
 معوقات التخطيط بالسودان . 

 أوافق بشدة 94% 71. 4.7

عدم الاستخدام الامثل للتمويل  يؤدي الى اعاقة   .3
 الخطط وتعطيل مشروعات التنمية 

 أوافق بشدة 92% 54. 4.6

عدم وجود التكامل والترابط بين القطاعات الاقتصادية  .4
ضعاف الموارد .   يؤثر على عملية التخطيط وا 

 أوافق 88% 76. 4.4

 أوافق %81 0.79 4.08 المتوسط
م2017المصدر : إعداد الباحثان من واقع بيانات الدراسة الميدانية   

( ما يلي : 7يتضح من الجدول)  
عوقات مالفرضية هي العبارة )عدم الاهتمام الكافي بالتدريب والتأهيل من اكبر أهم عبارة  من عبارات  .3

, حيث بلغ متوسط إجابات أفراد العينة على العبارة  %94بأهمية نسبية بلغت التخطيط بالسودان(
وية ( وأقل عبارة من حيث الموافقة هي العبارة )يتم وضع الخطط التنم0.71( وبانحراف معياري )4.7)

( 2.8حيث بلغ متوسط العبارة )%56بأهمية نسبية بلغت دان على اساس الموارد المتاحة( بالسو 
 (1.6بانحراف معياري )

ات التي ( وهذا يدل على أن إفراد العينة يوافقون على جميع العبار 4.08كما بلغ متوسط جميع العبارات ) .4
ذه هنس إجابات المستطلعين تجاه ( , مما يشير إلى تجا0.79تقيس الفرضية الاولى, بانحراف معياري )

 العبارات.
التوزيع التكراري لعبارات الفرضية الثانية: عدم الاستقرار السياسي والامني له علاقة ذات دلالة  (8جدول)

 احصائية على البنية التحتية و إيقاف تنفيذ المشاريع التنموية
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 المقياس العبارة
أوافق 
 لا أوافق محايد أوافق بشدة

لا أوافق 
 بشدة

عدم الاستقرار المجتمعي والامني  .3
والسياسي يؤثر على عملية اعداد 

 الخطط . 

 1 1 2 11 35 التكرار
 2 2 4 22 70 النسبة

.الحروب الاهلية والنزاعات القبلية 2
 من اكبر معوقات تنفيذ التخطيط  

 ــــ 1 4 8 37 التكرار
 ــــ 2 8 16 74 النسبة

.اختلاف الرؤى السياسية يعتبر عائق 3
 رئيسي لعمليات التخطيط وتنفيذ الخطط  

 2 8 1 12 27 التكرار
 4 16 2 24 54 النسبة

.عدم التنسيق والترابط بين المستويات 4
الى انحراف الخطط عن التنفيذية ادى 

 .مساراتها   

 ــــ 2 5 15 28 التكرار

ــــ 4 10 30 56 النسبة  ـ

م2017: إعداد الباحثان من واقع بيانات الدراسة الميدانية المصدر   
( ما يلي :8يتضح من الجدول )  

لى أعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على أن عدم الاستقرار المجتمعي والامني والسياسي يؤثر ع .5
غت (% , أما أفراد العينة الذين لم يبدوا إجابات محددة فقد بل92عملية اعداد الخطط بلغت )

 (% .4(% , والذين لا يوافقون على ذلك فقد بلغت نسبتهم)4نسبتهم)
يذ ات تنفأعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على أن الحروب الاهلية والنزاعات القبلية من اكبر معوق  .6

بدوا ي(%, أما أفراد العينة الذين لم 2(% , بينما نسبة غير الموافقين على ذلك )90التخطيط  بلغت )
 (%. 8بات محددة فقد بلغت نسبتهم)إجا

 أعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على أن اختلاف الرؤى السياسية يعتبر عائق رئيسي لعمليات .7
 (% , أما أفراد العينة الذين لم يبدوا إجابات محددة فقد بلغت78التخطيط وتنفيذ الخطط بلغت )

 (%.20نسبتهم)(% , والذين لا يوافقون على ذلك فقد بلغت 2نسبتهم)
 دى الىأعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على أن عدم التنسيق والترابط بين المستويات التنفيذية ا .8

(%, أما أفراد 4(% , بينما نسبة غير الموافقين على ذلك )86انحراف الخطط عن مساراتها بلغت )
 (%.10العينة الذين لم يبدوا إجابات محددة فقد بلغت نسبتهم)
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لامني ياسي واالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعبارات الفرضية الثانية: عدم الاستقرار الس (9)جدول 
 له علاقة ذات دلالة احصائية على البنية التحتية و إيقاف تنفيذ المشاريع التنموية 

 العبارة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الاهمية 
 النتيجة النسبية

الامني والسياسي يؤثر على عملية ستقرار المجتمعي و عدم الإ.1
 عداد الخطط . إ

أوافق  90% 83. 4.5
 بشدة 

هلية والنزاعات القبلية من اكبر معوقات تنفيذ الحروب الأ.2
 التخطيط   

أوافق  92% 72. 4.6
 بشدة

ختلاف الرؤى السياسية يعتبر عائق رئيسي لعمليات التخطيط .إ3
 وتنفيذ الخطط  

 أوافق  81% 1.25 4.08

نحراف إدى الى الترابط بين المستويات التنفيذية عدم التنسيق وا.4
 الخطط عن مساراتها     

 أوافق  88% 83. 4.4

 أوافق %88 0.78 4.4 العام المتوسط
م2017المصدر : إعداد الباحثان من واقع بيانات الدراسة الميدانية   

( ما يلي9يتضح من الجدول )  
لتحتية يؤثر على البنية ا ستقرار السياسي والامنيتعبر عن الفرضية الثانية )عدم الإ.جميع العبارات التي 1

يقاف تنفيذ المشاريع التنموية( يزيد متوسطها عن الوسط الفرضي ) فراد أ( وهذه النتيجة تدل على موافقة 3وا 
 .% 88بنسبة وذلك العينة على كل العبارات التي تعبر عن الفرضية الثانية 

نفيذ أهم عبارة  من عبارات الفرضية هي العبارة )الحروب الاهلية والنزاعات القبلية من اكبر معوقات ت .4
اف ( وبانحر 4.6, حيث بلغ متوسط إجابات أفراد العينة على العبارة ) %92بأهمية نسبية بلغت التخطيط(
سي تلاف الرؤى السياسية يعتبر عائق رئيخإ رة من حيث الموافقة هي العبارة )( وأقل عبا0.72معياري )

( بانحراف 4.08حيث بلغ متوسط العبارة )% 81بأهمية نسبية بلغتلعمليات التخطيط وتنفيذ الخطط( 
 (1.25معياري )

لتي ( وهذا يدل على أن إفراد العينة يوافقون على جميع العبارات ا4.4كما بلغ متوسط جميع العبارات ) .5
ه ( , مما يشير إلى تجانس إجابات المستطلعين تجاه هذ0.78انحراف معياري )تقيس الفرضية الثانية, ب

 العبارات.
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لالة ددارية له علاقة ذات ان ضعف القيادات الإالتوزيع التكراري لعبارات الفرضية الثالثة  :  (10جدول )
 احصائية علي تنفيذ المشاريع التنموية. 

أوافق  المقياس العبارة
 بشدة

 لا محايد أوافق
 أوافق

لا أوافق 
 بشدة

ضعف القيادة التخطيطية يؤثر على تنفيذ  .6
 الخطط الاقتصادية . 

 1 1 ــــ 15 33 التكرار

 2 2 ــــ 20 66 النسبة

غياب الكادر البشري الكفوء يؤثر على العمل  .7
 التخطيطي ويبدد الموارد . 

 ـــ 2 2 12 34 التكرار

 ــــ 4 4 24 68 النسبة

ادات المهنية والعلمية لدى القيعدم التخصصية  .8
عاقة  التخطيط إالمخططة والمنفذة يؤدي الى 

 والتنمية . 

 ـــ 1 7 10 32 التكرار
 ـــ 2 14 20 64 النسبة

الى  ىؤدجراءات يالإالبيروقراطية و وتعقيد .9
 ضعف اتخاذ القرار التخطيطي . 

 ــــ 2 7 13 28 التكرار

 ــــ 4 14 26 56 النسبة

م .2017إعداد الباحثان من واقع بيانات الدراسة الميدانية  المصدر :  
( ما يلي :01يتضح من الجدول )  

يذ اعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على أن الإدارة على ان ضعف القيادة التخطيطية يؤثر على تنف .6
 (%.4(% , بينما نسبة غير الموافقين على ذلك )86الخطط الاقتصادية بلغت )

 ويبدد ء يؤثر على العمل التخطيطيعلى أن غياب الكادر البشري الكف بة من أفراد العينة يوافقونأعلى نس  .7
ا إجابات (%, أما أفراد العينة الذين لم يبدو 4(% , بينما نسبة غير الموافقين على ذلك )92الموارد بلغت )

 (%.4محددة فقد بلغت نسبتهم)
ة عدم التخصصية المهنية والعلمية لدى القيادات المخططأعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على أن  .8

(%, أما 2(% , بينما نسبة غير الموافقين على ذلك )84والمنفذة يؤدي الى اعاقة  التخطيط والتنمية بلغت )
 (%.14أفراد العينة الذين لم يبدوا إجابات محددة فقد بلغت نسبتهم)

ار ذ القر يروقراطية و وتعقيد الاجراءات يؤدي الى ضعف اتخاأعلى نسبة من أفراد العينة يوافقون على أن الب .9
وا (%, أما أفراد العينة الذين لم يبد4(% , بينما نسبة غير الموافقين على ذلك )82التخطيطي بلغت )

 (%14إجابات محددة فقد بلغت نسبتهم)
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ية دار ت الإان ضعف القياداالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعبارات الفرضية الثالثة  :  (11جدول )
 حصائية علي تنفيذ المشاريع التنموية.    إله علاقة ذات دلالة 

 العبارة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الاهمية 
 النتيجة النسبية

ضعف القيادة التخطيطية يؤثر على تنفيذ الخطط  .1
 الاقتصادية . 

أوافق  91% 78. 4.56
 بشدة

غياب الكادر البشري الكفوء يؤثر على العمل  .2
 التخطيطي ويبدد الموارد . 

أوافق  91% 76. 4.56
 بشدة

ادات عدم التخصصية المهنية والعلمية لدى القي .3
عاقة  التخطيط والتنمية إالمخططة والمنفذة يؤدي الى 

 . 

 أوافق 89% 81. 4.46

البيروقراطية و وتعقيد الاجراءات يؤدي الى ضعف  .4
 اتخاذ القرار التخطيطي . 

 أوافق 87% 87. 4.34

 أوافق %90 80. 4.51 المتوسط
م2017المصدر : إعداد الباحثان من واقع بيانات الدراسة الميدانية   

( ما يلي :11يتضح من الجدول )  
لتخطيط اتنفيذ جميع العبارات التي تعبر عن الفرضية الثالثة )ان كفاءة القيادات الادارية التي تقوم  باعداد و  .3

جة تدل ( وهذه النتي3) المعياريالاقتصادي لها اثر على قيام المشاريع التنموية( يزيد متوسطها عن الوسط 
 لفرضية .على موافقة أفراد العينة على كل العبارات التي تعبر عن ا

 ويبدد أهم عبارة  من عبارات الفرضية هي العبارة )غياب الكادر البشري الكفوء يؤثر على العمل التخطيطي .4
حراف ( وبان4.56, حيث بلغ متوسط إجابات أفراد العينة على العبارة ) %91بأهمية نسبية بلغت  الموارد(

لى ضعف يروقراطية و وتعقيد الاجراءات يؤدي ا.( وأقل عبارة من حيث الموافقة هي العبارة )الب76معياري )
( بانحراف معياري 4.34حيث بلغ متوسط العبارة ) %87بأهمية نسبية بلغت اتخاذ القرار التخطيطي(

(87. ). 
لتي ا( وهذا يدل على أن إفراد العينة يوافقون على جميع العبارات 4.51كما بلغ متوسط جميع العبارات ) .5

ه .( , مما يشير إلى تجانس إجابات المستطلعين تجاه هذ80بانحراف معياري )تقيس الفرضية الثالثة , 
 العبارات.

 خامساً : اختبار الفرضيات
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 ت دلالةاختبار عبارات الفرضية الأولى : عدم الاستخدام الامثل للموارد الاقتصادية له علاقة ذا (12جدول )
 احصائية في انحراف الخطط عن مساراتها   

 العبارة
مربع كاي قيمة 

 المحسوبة
درجات 
 الحرية

الدلالة 
 التفسير الإحصائية

يتم وضع الخطط التنموية بالسودان على اساس  .5
 الموارد المتاحة . 

 دالة 0.017 4 12.0

عدم الاهتمام الكافي بالتدريب والتأهيل من  .6
 اكبر معوقات التخطيط بالسودان . 

 دالة 0.000 3 73.6

عدم الاستخدام الامثل للتمويل  يؤدي الى  .7
 اعاقة  الخطط وتعطيل مشروعات التنمية 

 دالة 0.000 2 24.5

عدم وجود التكامل والترابط بين القطاعات  .8
الاقتصادية يؤثر على عملية التخطيط 

ضعاف الموارد .   وا 

 دالة 0.000 3 37.3

م2017الميدانية المصدر : إعداد الباحثان من واقع بيانات الدراسة   
 ( ما يلي 12يتضح من الجدول )

رجات د( عند 12.0بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الأولى ) .6
%( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات 5( وهي أقل  من )0.017( ومستوى دلالة )4حرية )

وارد د العينة ,على ان وضع الخطط التنموية بالسودان يتم على اساس المدلالة إحصائية بين إجابات أفرا
 المتاحة .

د درجات ( عن73.6بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الثانية ) .7
ذات %( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق 5( وهي أقل  من )0.000( ومستوى دلالة )3حرية )

عوقات عدم الاهتمام الكافي بالتدريب والتأهيل من اكبر م دلالة إحصائية بين إجابات أفراد العينة ,على
 التخطيط بالسودان .

د درجات ( عن24.5بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الثالثة ) .8
%( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات 5من )( وهي أقل  0.000( ومستوى دلالة )2حرية )

طط ة  الخدلالة إحصائية بين إجابات أفراد العينة , على أن عدم الاستخدام الامثل للتمويل  يؤدي الى اعاق
 وتعطيل مشروعات التنمية .
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درجات  ( عند37.3بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الرابعة ) .9
%( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات 5( وهي أقل  من )0.000( ومستوى دلالة )3حرية )

 تصاديةدلالة إحصائية بين إجابات أفراد العينة , على أن عدم وجود التكامل والترابط بين القطاعات الاق
ضعاف الموارد .  يؤثر على عملية التخطيط وا 

صائية اختبار عبارات الفرضية الثانية: عدم الاستقرار السياسي والامني له علاقة ذات دلالة اح (13جدول )
 على البنية التحتية و إيقاف تنفيذ المشاريع التنموية 

 العبارة
قيمة مربع كاي 

 المحسوبة
درجات 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

 التفسير

.عدم الاستقرار المجتمعي والامني والسياسي يؤثر على عملية 1
 اعداد الخطط . 

 دالة 0.00 4 85.2

.الحروب الاهلية والنزاعات القبلية من اكبر معوقات تنفيذ 2
 التخطيط   

 دالة 0.00 3 66.0

.اختلاف الرؤى السياسية يعتبر عائق رئيسي لعمليات 3
 التخطيط وتنفيذ الخطط  

 دالة 0.00 4 44.2

.عدم التنسيق والترابط بين المستويات التنفيذية ادى الى 4
 انحراف الخطط عن مساراتها     

 دالة 0.00 3 33.0

م2017المصدر : إعداد الباحثان من واقع بيانات الدراسة الميدانية   
( ما يلي:31يتضح من الجدول )  

درجات  ( عند85.2عينة الدراسة للعبارة الأولى ) بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد .5
 %( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة5( وهي أقل  من )0.00( ومستوى دلالة )4حرية )

عداد إحصائية بين إجابات أفراد العينة , عدم الاستقرار المجتمعي والامني والسياسي يؤثر على عملية ا
 الخطط .

د درجات ( عن66.0اى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الثانية )بلغت قيمة مربع ك .6
 %( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة5( وهي أقل  من )0.00( ومستوى دلالة )3حرية )

فيذ عوقات تنإحصائية بين إجابات أفراد العينة , على ان الحروب الاهلية والنزاعات القبلية من اكبر م
 التخطيط   
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د درجات ( عن44.2بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الثالثة ) .7
 %( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة5( وهي أقل  من )0.00( ومستوى دلالة )4حرية )

طيط ف الرؤى السياسية يعتبر عائق رئيسي لعمليات التخإحصائية بين إجابات أفراد العينة على ان اختلا
 وتنفيذ الخطط  .

د درجات ( عن33.0بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الرابعة ) .8
 %( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة5( وهي أقل  من )0.00( ومستوى دلالة )3حرية )

راف لى انحاحصائية بين إجابات أفراد العينة , على أن عدم التنسيق والترابط بين المستويات التنفيذية ادى إ
 الخطط عن مساراتها 

ية علي اختبار عبارات الفرضية الثالثة  : ان ضعف القيادات الادارية له علاقة ذات دلالة احصائ( 14جدول )
 تنفيذ المشاريع التنموية.   . 

 العبارة
قيمة مربع 

كاي 
 المحسوبة

درجات 
 الحرية

الدلالة 
 التفسير الإحصائية

ضعف القيادة التخطيطية يؤثر على تنفيذ  .5
 الخطط الاقتصادية . 

 دالة 0.00 3 55.3

غياب الكادر البشري الكفوء يؤثر على العمل  .6
 التخطيطي ويبدد الموارد . 

 دالة 0.00 3 54.6

عدم التخصصية المهنية والعلمية لدى القيادات  .7
المخططة والمنفذة يؤدي الى اعاقة  التخطيط 

 والتنمية . 

 دالة 0.00 3 43.9

البيروقراطية و وتعقيد الاجراءات يؤدي الى  .8
 ضعف اتخاذ القرار التخطيطي . 

 دالة 0.00 3 30.4

م2017بيانات الدراسة الميدانية  المصدر : إعداد الباحثان من واقع  
 
 
 

( ما يلي : 41يتضح من الجدول )  
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رجات د( عند 55.3بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الأولى ) .6
%( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة 5( وهي أقل  من )0.00( ومستوى دلالة )3حرية )

 .ة ضعف القيادة التخطيطية يؤثر على تنفيذ الخطط الاقتصاديعلى أن إحصائية بين إجابات أفراد العينة , 
درجات  ( عند54.6بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الثانية ) .7

%( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة 5( وهي أقل  من )0.00وى دلالة )( ومست3حرية )
بدد إحصائية بين إجابات أفراد العينة , على أن غياب الكادر البشري الكفوء يؤثر على العمل التخطيطي وي

 .الموارد 
درجات  ( عند43.9ة الثالثة )بلغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبار  .8

%( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة  5( وهي أقل  من )0.00( ومستوى دلالة )3حرية )
المنفذة عدم التخصصية المهنية والعلمية لدى القيادات المخططة و على أن إحصائية بين إجابات أفراد العينة , 
 يؤدي الى اعاقة  التخطيط والتنمية .

درجات  ( عند30.4لغت قيمة مربع كاى المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة للعبارة الرابعة )ب .9
%( , وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة 5( وهي أقل  من )0.00( ومستوى دلالة )3حرية )

لقرار الاجراءات يؤدي الى ضعف اتخاذ االبيروقراطية و وتعقيد على أن إحصائية بين إجابات أفراد العينة , 
 التخطيطي .



9العدد                                                                          دراسات و البحوث                         للبيض النيل الأمجلة    

95 
 

 النتائج :
يمكن أن تؤثر على التخطيط ومستقبله, وهي تمثل عدم وجود ثقافة  المعوقات التيأهم من 

م التخطيط في المجتمع وبالإضافة إلى أن الميزانية دائماً لا تتوافق مع مشروعات الخطط وعد
ي في وضع وتنفيذ الخطط وأن إدارات التخطيط الاستراتيجي وجود شراكة بين المجتمع والحكومة ف

 المؤسسات تعاني الإهمال والافتقار إلى التخصصية في مجال التخطيط الاستراتيجي وعدم وجود
 قوانين وتشريعات تلزم الحكومة بتنفيذ مشروعات الخطة, ولذلك لابد من الضرورة معالجة تلك

 (أبوبكر حسين عبد الرحمن حمزة)يط الاستراتيجيالإشكاليات من أجل تحقيق أهداف التخط

ضعاف /4 عدم وجود التكامل والترابط و عدم التنسيق بين القطاعات الاقتصادية يؤثر على عملية التخطيط وا 
 .الموارد 

 

 

 

 

 

 

ضع و عدم الاستخدام الامثل للموارد الاقتصادية أدىالى انحراف الخطط عن مساراتها  وذلك لأنه لا يتم  /1
 الخطط التنموية على اساس الموارد المتاحة 

سبب  ذلك بو عدم الاستقرار السياسي والامني يؤدي الى ضعف البنية التحتية و إيقاف تنفيذ المشاريع التنموية  /2
 عدم الاستقرار المجتمعي و  الحروب الاهلية والنزاعات القبلية و  اختلاف الرؤى السياسية 

مام ي الاجراءات  بسبب عدم الاهتان ضعف القيادات  السياسية الادارية و التخطيطية والبيروقراطية ف /3 
    الكافي بالتدريب والتأهيل  وعدم التخصصية المهنية والعلمية يؤدي الى ضعف تنفيذ المشاريع التنموية
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 التوصيات :
ن على الدولة الاهتمام بحصر الموارد الاقتصادية المادية والبشرية المتاحة والمتوقعة حتى تتمكن م /1

 استخدامها استخداماً امثلًا .

ب في لمناساينبغي على الدولة الاهتمام بتأهيل وتدريب القيادات العليا التخطيطية والتنفيذية ووضع القيادي  /2
 لمية والمهنية .المكان المناسب حسب التخصصات الع

ة لقبليايجب على الدولة توفير الامن والسلام حتى يسهم في الاستقرار المجتمعي وايقاف الحروب والنزاعات  /3
 . وتوحيد الرؤى السياسة

لواقع االمطلوب التوافق السياسي عليها وتنفيذها على أرض  بأس بهاالخطط الموجودة حالياً لا  /4
عداد التقارير اللازمة عبر مجالس التخطيط في المركز والولايات التي توضح مسار تنفيذ  وا 

 . الخطط والتحديات الماثلة
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 المصادر والمراجع :

قومية جية البالبرنامج الثلاثي الأول للإستراتيأبو أسامة عبد الله محمد تكتوكتقييم أداء القطاع الاقتصادي  /1
 م( .2003)الشاملة ـ بحث تكميلي لنيل درجة الماجستير في التخطيط التنموي, جامعة الخرطوم, السودان

 نترنتمقال بعنوان التخطيط الاستراتيجي واشكالية التنفيذ ,الا أبوبكر حسين عبد الرحمن حمزة /2
 م .2015يونيو /27لسودان بتاريخ , مركز الخدمات الاعلامية , ا

 2003ة )إسماعيل محمد يحيى دراسة غير منشورة  بعنوان تقييم أهداف التنمية الاقتصادية في السودان للفتر  /3
 م(. 2012) م(. لنيل درجة الماجستير في التنمية الاقتصادية, جامعة الزعيم الأزهري, السودان2008ـ 

 دةصلاح الاقتصادي. السودان ـ الخرطوم ـ شركة مطابع السودان المحدو منهجية الإ, عبد الوهاب عثمان  /4
 م( .2001)

 ( .م1981) الاقتصاد السوداني. السودان ـ الخرطوم ـ دار جامعة القران الكريم ,عثمان إبراهيم السيد  /5

, مجلة  السودانأثر التخطيط الاستراتيجي علي التنمية الاقتصادية في  زروق علي الحسن محمد نور /6
 . م( 2015)جامعة بخت الرضا العدد الخامس عشر

 م( .1967)التخطيط الاقتصادي. مصر ـ القاهرة ـ دار الكتب الجامعية, عمر حسين  /7

 . (2006)التخطيط الاستراتيجى _الخرطوم  , محمد حسين ابوصالح /8

 19970قتصادية في السودان للفترة )مصطفي بخيت إبراهيم الخليل  دور نظام التخطيط في التنمية الا /9
م( 2012)م(, بحث تكميلي لنيل درجة الماجستير في التنمية الاقتصادية, جامعة الزعيم الأزهري, السودان2002ـ
. 

عموميات حول التخطيط. ورشه عمل. جامعة محمد الخامس ـ  ,مدوكي مصطفي مدوكي  /10
 م( .2013)المغرب
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 في الفقه الإسلامي والقانونلكية نزع الم

 دراسة مقارنة

 

 

 إعداد :

 د. فرح مصطفي عبد الله عابد

 أستاذ مشارك

 جامعة ام درمان الاسلامية

 كلية الشريعة والقانون

 قسم القانون

 

 

 

 

 م2017
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 مقدمة 

عث لذي بالحمد الله الذي بنوره ينبلج الحق ويستبين ، والصلاة والسلام علي النبي الأمين وا
 عالمين. مة للرسولًا ونبياً في الأميين ليعلمهم الكتاب والحكمة وليحق الحق بلاغاً وحكماً وعدلًا ورح

 مغروز فيهإن موضوع الملكية والتملك يشكل أهمية في حياة الناس الفاعلة ، والإنسان  
او  ازعتهالرغبة والتملك وبالتالي متى ما كان ما يخالف او يصادم هذه الرغبة فلا بد من مقاومة من

 مصارعته .

 -لذلك جاء إختيارنا لهذا الموضوع لعدة أسباب منها :

إبراز الضمانات الشرعية والقانونية لحماية مصالح المجتمع سواء كانت عامة او خاصة  .1
 بالإقرار .

 الصيغ الشرعية والقانونية والأحوال والطرق التي يتم بها وفيها النزع .تبين  .2
 تحديد نطاق السلطة العامة من الامتداد باتجاه الحرمة الخاصة .  .3
 بيان الآثار المترتبة علي النزع والأسس السليمة التي يتبع . .4

ن اصة اخنزع الملكية . وتكمن أهمية هذا الموضوع في أنها تناولت المعالجات الشرعية والقانونية ل
 خدمة الملكية تتعرض للمساس في بعض الأحيان .

ض أعتمد الباحث المنهج التتبعى والمقارن وقسم الدراسة الي اربعة فصول ثم ختم الدراسة ببع
 التوصيات .

 ون .وأسال الله ان يتقبل جهد المقل هذا وينفع به مجتمعنا وهو خير معين وعليه يتوكل المتوكل
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 الأول الفصل

 مفهوم الملكية في الفقه والقانون

 المبحث الأول

 الملكية بصور عامة

إن الملكية وخصائصها من أخطر ما يقوم عليه النظام الأقتصادي في الماضي والحاضر 
 لمهمة. وهي محور الخلاف بين النظامين الرأس مالي والأشتراكي . لذا كان الملكية من القضايا ا

 .التي تشغل بال العالم 

م وهناك العديد من اوجه الانتقاء والشبة بين الأنظمة الحالية في اهدافها وبين النظا
الاسلامي في تنظيم الملكية علي نحو يتحقق منه مصلحة الفرد والجماعة او مصلحة الشعب 

ع موالدولة ، وبذلك انحلت ممتدة الصراع علي الملكية بما كفله الاسلام من صون مبدأ التملك 
 قيود لتحقق مصلحة الجماعة .تقييده ب

 اولًا : الملكية في اللغة 

نفرد  1التملك هو احتواء الشئ والقدرة علي الاستبدادية ويقال مالك  وملك وهو الشئ حازه وا 
 بالتصرف فيه ، يقال ملك الشئ تمليكاً أي جعله ملكاً له فهو مملوك والتملك الملك قهراً .

 ثانياً : الملكية الشرعية 

 -: 2بن اللحام بأنهعرفها ا

 الملك هو قدرة يثبتها الشارع ابتداء علي التصرف .
                                                                 

 . 775ص  –المعجم الوسيط  – 652ابن منظور ص  -لسان العرب  -1
 الطبيعة الأميرية . – 5ص  –ابن همام  –فتحر القدير  -2
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فمثلًا موضوع عقد البيع نقل ملكية المبيع إلى المشتري  بعوض وعقد الزواج حل الإستمتاع 
 والملك المقدرة أو التمكن من التصرف .

والإختصاص يدل علي معني وعليه فالملكية علاقة بين الإنسان وكل الملك تجعله متخصصاً فيه 
التسلط والاستبداد بالشئ المختص به ، الإ أن هذا الاختصاص لا ينجح أثره الإ بالإقرار و الشرع 

لأن الشرع هو حضور الذي يقرر الحق عند تحقيق سببه المنشئ له . والملكية حق من   1له
 الحقوق التي منحها الله تعالي للإنسان . 

ختصاص الشخص بالشئ يمنع الآخرين من الانتفاع به او التصرف فيه الإ بأذن الملك أو بأذ ن وا 
 الشرع كما في النيابة الشرعية . 

ومن الأسباب الموجبة بالمنع في التصرف فيه كحق الشريك في المالي المشترك وحق الدائن 
 المرتهن في المال المرهون . 

هلية المالك لمباشرة التصرف بالشئ المملوك له ، كالصغر او ومن الأسباب المانعة ايضا عدم أ
. ويلاحظ ان مجلة الأحكام الدولية استعجلت الملك  2الجنون فيقوم بالتصرف من له الولاية عليه

( علي : ) الملك ما ملكه الانسان 135بمعني الشئ المملوك المختص به ، حيث نصت المادة )
 .3سواء ان كان عينا او منافع (

وقد عرف صدر الشريعة بأنه : اتصال شرعي بين الإنسان وبين شئ يكون مطلقاً لتصرفه فيه 
. وعرفه القرافي بأنه : حكم شرعي مقدر في العين او المنفعة يقتضي  4وحاجزاً عن تصرف الغير

اليه من انتفاعه بالمملوك والعوض عنه من حيث هو كذلك ، وشرح لتعريفه  5تمنكن من يضاف

                                                                 
 . 300 – 523ص  –وهبي الزحلبي  –الققة الاسلامي وادلته  -1
 . 23ص  –الشيخ علي الخفيف  –الملكية في الشريعة الاسلامية  – 135ص  –عبد الكريم زيدان  –المدخل لدراسة الشريعة الاسلامية  -2
 ( .135المادة ) –مجلة الاحكام الدولية  -3
  623ص  –2ج –عبد الله بن مسعود  –شرح الوقاية  -4
 دار المعارف . – 367ص  -3الفروق القراف ج  -5
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حة شرعيه في عين او منفعه تقتضي تمكين صاحبها من الإنتفاع بتلك العين او المنفعة بانه ابا
 اخذ  العوض عنها . 

حكم شرعي يقدر في عين  أو منفعه ينتفي تمكن من ينسب إليه من  1وقال البعض بان الملك
 إنتفاعه والعوض عنه من حيث هو كذلك .

الملكية علي أنها حكم شرعي يقدره  وخلاصة القول إن الشريعة الإسلامية  تنظر إلى
لكية ة المالشارع في المملوك سواء كان عيناً او منفعة ، كما أشار الي ذلك الفقهاء وبهذا .... طبق

 في الشريعة الإسلامية عنها في القانون .

 ثالثاً : الملكية في القانون

لة عليه أن الملكية هي جماع كل الحقوق فهن كانت له ملكية شئ كانت له سلطة كام
ت ينتفع به ويستتعمله ويستقله ويتصرف فيه كيف ما شاء بكل أنواع التصرفات وهذه السلطة ليس

 مطلقة إلى الحد الذي تضر به الأخرين في أشخاصهم أو أعراضهم.

ن لم وبالرغم من هذا الاتساع في حق الملكية إلا أنه اذا ظهر معدن في باطن الأرض فان القائمو 
نما جعل ذلك من حق يعطى الحق لأى  فرد أن ينقب المعدن اذا إكتشف انه كامن في أرضه وا 

 الدولة فلها وحدها كل الحق في أن تنقب عن المعدن .

حق استعمال العقار والتمتع والتصرف به ضمن حدود القوانين والقرارات 2وعرفه السنهوري بأنه 
 والأنظمة.

في أن يتصرف في ملكه تصرفاً مطلقاً عيناً  والملكية في قانون المعاملات )هو : سلطة المالك
ستغلالًا(   3ومنفعة وا 

                                                                 
 . 132ص  – 1ج  –تاج الدين عبد الوهاب  –الانتباه والنظائر  -1

 2. 374ص – 3ج-السنهوري-الوسيط في شرح القانون المدني-

 3م1984ملات المدنيةالسوداني لسنة قانون المعا-
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 ويلاحظ أن القانون السوداني ينظر إلى حق الملكية بأنه حق مطلق والواقع أنه حق مقيدوذلك
يد قحيث يلاحظ أن القوانين الأخرى  ( من القانون نفسه516(من المادة )2بالرجوع إلى الفقرة )

تلاف ت الجائزة شرعاً. لإخبالتصرفا نية بينما ربطها قانون المعاملاتالتصرفات بالحدود القانو 
 مصدر هذه القوانين.

أما القانون المصرفي فقد منح مالك الشئ سلطة إستعماله في كل ما أعد له وكل ما يمكن أن 
 يستعمل فيه.

ثلًا مالك ليس للمولكن إستعمال المالك لملكه ليس مطلقاً بل انه مقيد بالقيود الواردة في القانون ف
 أن تخلط في إستعمال ملكه إستعمالًا من شأنه إلحاق ضرراً غير مألوفاً بالأخرين .

ائزة إذن الفرق بين القانون السوداني والمدني أن الأول جعل حق الملكية مقيداً بالتصرفات الج
 شرعاً بينما جعل الأخير حق الملكية مقيداً بحدود القانون.

 وداني نستخلص أمرين:.ومن نص القانون الس

 الأول : أن لحق الملكية عناصر تتمثل في الأنتفاع والإستعمال أو الإستغلال والتصرف.

ق وقد سادت فكرة الملك الحر في السودان اذ أنها كانت وليدة مجملو مع الأعراف التي نظمت ح
تها ويات عند بدايالملكية سواء بالنسبة للعن أو بالنسبة للإنتفاع بها.وقد قامت عمليات التس

 ن.بتسجيل الأراضي لجميع من أثبت ملكية تملكها وفقاً للأعراف السائدة بجانب حق ملكية العي

 م مقتنناً لكل تلك الأعراف ليعرف النظر عن1925وجاء قانون تسوية الأراضي وتسجيلها لسنة 
تها قعتها او لمنفعطبقة الأرض، أما الأرض التي عجز الأفراد عن إثبات ملكيتهم عليها سواء لر 

 فإنها تصبح أراضي مملوكة للدولة.

 وقد عرفت القوانين نوعين من الحيازة.
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 ) التي تتبع عشرين عاماً فأكثر دون إنقطاع وهي التي تحول الحق في الملك الحر(.

 وتأتيها التي تقل عن عشرين سنة وتزيد عن عشر سنوات وهي التي تعرف )بالتحكم(

 م وقانون التقادم المكسب للملكية و التقادم1925ضي وتسجيلها لسنة وظل قانون تسوية الأرا
ة م ظلا يحكمان ملكية الأراضي سواء رقعتها أو منفعتها او الحقوق المتفرع1928المسقط لسنة 

م. ولا تسجل الأراضي ملكاً 1970عنها ثم شاركها الأمر قانون الأراضي غير المسجلة لسنة 
ها في شاريعد إقامة البنية على إدعاءاتهم وعندئذ تستطيع الدولة تنفيذ مللحكومة الا اذا فشل الأفرا

لك الأراضي التي تتبنا ملكيتها لها وقد صدر هذا بقانون ليحل محل إجراءات التسوية وفقاً لذ
 القانون

م هو 1970وقد ذهب البعض إلى أن الهدف الذي نص اليه قانون الأراضي غير المسجلة لسنة 
 ي .راضي باسم الحكومة حتى تتمكن من القيام بمشاريع التنمية وفقاً لذلك الرامجرد تسجيل الأ

ن م( 19ولكن نقول إن الهدف يمكن تحقيقه بأعمال التسوية الإيجارية التي تنص عليها المادة )
 قانون تسوية الأراضي وتسجيلها.

 حقيقة به الفقهاء ليس فيوالواقع سواء بالنسبة للتصريف الذي أخذه القانون السوداني أو ما أخذ 
 الأمر إبراز النتائج المترتبة على حق الملكية وليس تعريفاً لذات الحق.

والاطلاق لا يعني به إستقرار صاحب الحق إذ يحاسب ويجب مساءلته عند التفريط في إستعمال 
 الحق . أذا أصاب الغير بضرر.
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 الفصل الثاني

 الملكية أسباب كسب

 المبحث الأول

 كسب الملكية في الشريعةأسباب 

تتفرد الفقه الإسلامي ببيان أسباب ملك المنافع والحقوق بإعتبارها أسباب لهذا النوع من 
الملك ويفرق فقهاء الشريعة بين أسباب الأعيان والمنافع والحقوق بإعتبارها أسباباً لهذا النوع من 

 1الشريعة الإسلامية يشملالملك وعلى هذا فان الكلام عن أسباب كسب الملكية عند فقهاء 

 ملكية المنافع:

 ويستفاء ملك المنفعة الذي يكون معه حق الإنتفاع شخصاً بسبب من الأسباب التالية:

ع الاجارة وحق تمليك المنفعة في المال بغرض وعقد الاجارة يجعل لمالكيها حق الانتفا .1
نع من اذا اعترض ذلك مابالعين المؤجرة بنفسه ، وحق تأجيرها للغير أو إعادتها له . الإ 

ن الموانع التي زكرها الفقهاء كان يكون إختلاف الأشخاص على المنفعة ، يؤثر في العي
 المؤجرة.

 لعين الإعارة هي تمليك المال منفعة بلا عوض فعقد الإعارة يجعل لمالكها حق الإنتفاع با .2
 الارتباط مع غيره.أي المستعير 2المؤجرة بنفسه وعقد الإعارة لا يجوز لمالكها 

 الوقت: .3

                                                                 
 1م.1963دار احياء الكتب العربية  -357ص– 2ج-لابن الأثير –النهاية -

 147.2ص –فدوى باشا  –مرشد الحيران في معرفة أحوال الإنسان  -
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1وهو حسب العين عند تملكها والتصرف بمقتضيتها

                                                                 
 38.1ص – 5ج -الشوكاني-م نيل الاوطار1910-منطقة الحمالية -165ص– 2ج–الكاساني  –ملائم الصنائع -
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ل ، فالموقوف عليه يملك ما أعطى له من المنافع ، فاذا شرط له الواقف حق الإستغلا
 حق له ذلك .

 الوصية: .4

 ا كماوهي تمليك المنفعة تمليكاً مضافاً إلى ما بعد الموت بدون عوض ، وأثر الملكفيه
 هو في الوقت.

حياء الأرض الموات والإسلام يدعو  ومن الأسباب .5 المنشئة للملكية ايضا الزرع وا 
الناس الى إحياء الموات وزراعة الأراضي لقوله عليه الصلاة والسلام) مامن 
مسلم يغرس غرساً أو يزرع زرعاً فيأكل منه طير أو إنساناً أو بهيمة الا مان له 

 14صدقة (

عن طريق حيازتها والكلأ هو ما ينبت من ومن الأسباب أيضاً كسب ملكية الكلأ والماء 
ومن  15الأعشاب والحشائش بغير بزر أحد فمن سبق إلى حالم يعين اليه مسلم وهو له

له من العلماء من قال بأن الكلأ يكون ملكاً لصاحب الأرض ليستوفي منه صاحبه ثم 
 يعطي الباقي لمن فهو في حاجة اليه.

 16وكسب ملكية الماء بإحرازه أيضاً 

  

                                                                 
 1936.14مصر –مطبعة الحلب  -35ص –رواه البخاري في صحيحه  -

 375.15ص -لأبي عبيد القاسم –الأحوال -

 198.16ص –محمد يوسف موسي –الأحوال ونظرية العقد  -
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 المبحث الثاني:

 أسباب كسب الملكية في القانون

 أولًا : الاستيلاء

والإستيلاء سبب لكسب الملكية ، حيث يفترض أن الشئ الذي يكسب ملكيته ليس له 
 مالك وقت الاستيلاء، فلا يرد الإستيلا إلا على الأشياء عكس الأموال .

عكس المجتمعات البدائية  ويندر أن يوجد أشياء لا مالك لها في المجتمعات المتحضرة .
التي لم تستغل مواردها الاقتصادية فكثير من أشيائها يكون لا مالك لا ومن ثم يرد عليه 

 17الإستيلاء

ويرد الاستيلاء على العقار المنقول فقد يتخلى  المالك عن المنقول في بعض     
 شتركةالأشياء المالأحيان فيصبح لا مالك له أو الذي لا يكون له مالك منذ البداية مثل 

 كالسمك في الماء والطير في الهواء والحيوانات غير الأليفة.

 ثانياً : الوفاة:                       

على تعيين الورثة وتحديد أنصبهم في الإرث وانتقال أموال  18حيث مضى القانون    
الصادرة في الشركة اليهم على أن ترى في شأنها أحكام الشريعة الإسلامية والقوانين 

 شأنها.

 ثالثاً : 

 كسب الملكية ما بين الأحياء عن طريق العقد والإنصاف والشفعة والحيازة.

                                                                 
 351.17ص –مصطفى محمد الجمال  -د –نظرية الملكية  -

 18م.1984قانون المعاملات المدنية لسنة  -
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 رابعاً : الشفعة 

والشفعة من تملك البيع أو بعضه ولو جبراً على المشتري بما قام عليه من الثمن 
ت الدعاية مثل نفقا19والنفقات ، شريطة أن يدفع الشفيع ثمن المبيع زائداً النفقات 

 والإعلان والمزاد.

 خامساً : الوصية  

 حيث يكسب الموصي له بطريق الوصية المال الموصي به ولا تتيح  الوصية أثرها     
إلا بعد المدن مالم يرجع الموصي عن وصيته وتسرى أحكام الشريعة الإسلامية على 

يرتضون؟ من غير المسلمين ومن يرتضون تطبيق أحكام الشريعة الإسلامية والذين لا 
 م.1928المسلمين يطبق عليهم قانون الوصايا وادارة الشركات لسنة 

 سادساً : الحيازة :

)من حاز بحسن نية وبسبب صحيح منقولًا أو عقاراً أو صفاً  20حيث نص القانون على
 نسمععينياً على منقول أو عقار بإعتباره مالكاً له دون إنقطاع لمدة عشر سنوات فلا 

دعوى الملك أو دعوى الحق العيني من شخص ليس لديه عذر  الإنكار عليه عند
 شرعي( وهذه المادة تناولت شروط الحيازة.

 

                                                                 
 19أم درمان الإسلامية سنة رسالة ماجستير– 46ص –الطيب الفكي موسى  –حيازةالعقار في الفقه الإسلامي  -

 20م.1984قانون العاملات المدنية السوداني لسنة  -
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سابعاً :كسب الملكية بالإستيلاء على المباح والمقصود هو المنقول المباح الذي لا مالك 
 21له أن لا سبق لأخر تملكه شريطة أن ينوي من إحراز تملكه

رعى وكذلك الحال بالنسبة للحيوانات الأليفة التي تكون مملوكة تركها أصحابها ت     
 لبقيةافي المراعى ثم تعود اليهم لأننا أيقنت ذلك . ولكن المشروع سقط منه كملة )غير( 

 من المادة حيث نص على.

ألف ت و )تعتبر الحيوانات الأليفة بغير مالك ما دامت طليقة وما روض من الحيوانا     
 الرجوع إلى مكانها المخصص ثم فقد هذه العادة صار بغير مالك(.

ولان الذي يروض هو الحيوان غير الأليف ليصير أليفاً فإذا فقد هذه العادة صار غير 
أليف وبالتالي يمكن تملكه حالًا حراز كما أن المشروع السوداني لم يضع مذكرة تفسيريه 

كن الرجوع اليها لمعرفة المراد من النص . ولكن هذا لقانون المعاملات المرتبة حيث يم
القانون استقصى معظم نصوصه من القانون المدني الأردني وكثير منها نقل نقلًا حرفياً 
دون تعديل وجاء فيها )يفيد الحيوانات غير الأليفة...الخ ( ولذلك ضمن المركز أن كلمة 

 22يستقيم بغيرهاغير سقطت سهواً من النص السوداني لان المعنى لا 

 

 
                                                                 

 1984.21مراجع قانون المعاملات المدنية لسنة -

 22م.1984أمر مؤقت سنة – 26ص –ملكية التشريع الخاص للجريدة الرسمية -
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 الفصل الثالث

 نزع الملكية في الفقه الإسلامي

 المبحث الأول

 تنزع الملكية للمنافع العامة

ذي أحياناً ينتزع الملك من صاحبه بغير رضاه في سبيل النفع العام أو النفع الأ
عن غيره ، بحيث تكون المنفعة التي ينالا المالك من لقاء العين في ملكه أقل من 

 الضرر الذي ينال غيره بهذا البقاء.

 ومن هذه الأحوال:

قهاء نزع الملك لمنافع الكافة كالنزع للطرف العامة أو شق النزع وقد المغير لبعض الف
من المنافع العامة توسيع المساجد حتى لا تضيق بالناس والأصل في ذلك هو ترجيح 

 مصلحته الكافة على منفعة الأفراد .

الإسلامي مبنية عكس إحترام الشخص ويدخل ذلك في ذاته وعرضه لأن أصول التشريع 
 23ومسكنه وعلى إحترام ماله ويدخل فيه جميع ما ملك.

ويجوز أخذ أموال الوقف للمنافع العامة مع مراعاة مصلحة الموقوف عليهم بأن يستبدل 
ذلك مما هو أحسنمنه ،ولا تجوز أخذ الملك حيزاً عنه. لأن ذلك من حقوق الإنسان ومع 

                                                                 
 55.23ص–وأحمد العسال  –لنظام الإقتصادي في الإسلام ا-85ص–الشيخ علي الحنيف  –يخ التشريع الإسلامي تار -
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قتضي الأمر نزعها ولم تكن الأرض مستقله وتنتفع بها إنتفاعاً  اذا إقتضي سبب شرعي وا 
 كاملًا فينبغي أن يكون التعويض مغطياً للخسارة في حالة الإستقلال. 

قدم والتعويض يكون بالاتفاق وأن لم تتفق الأطراف يلجأ للتحكم ، فإن الصالح العام م
ضرورة ذلك. مع مراعاة التطبيق السلم لقانون نزع على الصالح الخاص حتى إقتضت ال

 الكلكية بحيث يكون بطريقة عادلة والإسراع في دفع التعويض وعدم تأخيرها.

وروى أن النبي صلى الله علية وسلم أعطى بلال بن الحارث المزني قطعة أرض ليزرع 
ب أن يتنازل جزء منها وترك الثاني بوراً وعندما صار سيدنا عمر )رضى الله عنه ( طل

عن الجزء إستقطعه له النبى)صلى الله عليه وسلم( فرفض ، فقال : له سيدنا عمر ) 
رضى الله عنه (لأرغمنك على تركها ، وبالفعل أرغمه على تركها أى نزع منه الجزء 

 24البور ووزعه على بقية الصحابة الكرام.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                 
 163.24ص – 5ج–كاتي الشو-بنك الاوطار– 122ص–للمارودي  –الأحكام السلطانية  -
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 المبحث الثاني 

 نزع الملكية لقضاء الدين

نع فاذا وجد هنالك مدين إمتنع عن أداء دينه فللقا حتى الحجز على أمواله والم
 من التصرف ليؤدي الدين من أمواله فيؤخذ من النقود فان لم تفئ يؤمر ببيع العقار
 ويراعي في ذلك ألفاً الرفق بالمدين بترك الشئ الضروري له ومن تلزمهم نفقتهم من

من المأكل بما يكفيهم إلى الوقت الذي يحصلون مأكل وملبس ومسكن وبقدر الضروري 
 فيه على غيره.

اً فان كان أجيراً يؤجر أجرته لدينا ويترك له قوت يوم وان كان يأجذها أسبوعي
ن كا ن ترك له قوت أسبوع، وان كان موظفاً يأخذ مرتبه شهرياً ويترك له قوت شهر. وا 

لمسكن ما يسع مساكنهم وحفظ زارعاً ترك له ما يكفي إلى حين حصاد زرع جديد ومن ا
ون، أمتعتهم الضرورية فلا يباع شئ منها، لأن استيفاء الضروريات مقدم على أداء الدي

م حتى لا يكون المدين ومن يعولهم عرضه للهلاك ، وذلك ترفعه العدالة وتحرمه النظا
 العام.
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 المبحث الثالث

 الشفعة

حتلال العقار المبيع جبراً عن؟بما قام عليه من وهى أثر من أثار عقد البيع وشرعاً حق إ
 25ال... والتكاليف.

والشعفة تتبن على خلاف الأصل والقياس وأنها أمر إستثنائي ، لأن الأصل لاينقل 
 الملك من صاحبه إلى غيره الإ يطيب لنفسه ورضاه ، وفي الشفعة تملك العقار جبراً 

صار هو المالك ومع ذلك ينزع ملكه عن صاحبه وهو المشتري ، إذ بمقتضى عقد البيع 
 جبراً عنه.

 ومشروعية الشفعة تقتضيها أصول الشريعة ومن محاسن الشريعة القياس بمصالح العباد
 وحكم الشارع في النفعة رفع الضرر.

وتكون للشركاء في نفس العقار . وللخلطاء في  26ولا تكون الشفعة الإ في القعار
 صفوف الارتفاق.

عنى هى مجرد رخصة أي خيار ومشيئة وليست حقاً بالمعنى الدقيق والشفعة بهذا الم
 27ويذلك ليس هنالك محل للجدل في تكييف الشفعة هل هى حق عيني أم شخصي

كية والشفعة ترداً قيداً على حرية التصرف فتؤدى إلى حلول الشفيع محل المشتري في مل
 المبيع .

 وقد استمد هذا النظام من الشريعة الإسلامية.
                                                                 

 25م.1984قانون المعاملات المدنية لسنة -

 75.26ص –مرجع سابق  –حيازة العقار في الفقه الإسلامي  -

 447.27ص– 9ج–السنهوري  –الوسيط في شرح القانون المدني  -
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التي قررت ذلك في دفع ما قد يعيب الشفيع من ضرر نتيجة اتصال ملكة بالعقار 
 المبيع.

ولنظام الشعفة فائدة إقتصادية محققة نظراً لما تؤدي اليه من المادة تجميع ما تفرق من 
سلطات الملكية في يد مالك واحد فتزيل لذلك يؤدي إلى تعدد الحقوق على ذات الشئ 

 28به على الوجه الأكملمن تعطيل للإنتفاع 

ى ففي حالة البيع بجمع الشفعة ما تفرق من سلطات الملكية وفي حالة الشيوع تؤدي إل
 إنهاء تعدد الملاك للشئ الواحد.

م إلى أن تم الغائها بموجب أحكام قانون 1928وقد كان ينظمها قانون الشفعة لسنة 
 م.1984المعاملات المدنية لسنة 

إذا  البائع أو المشتري أو الشفيع. ولا تجوز تجزئة الشفعة الإولا تسقط الشفعة بموت 
 تعدد المشترون واتحد البائع.

ن لزوجياولا تسمع دعوى الشفعة إذا تم البيع بالمزاد أو دفع بين الأصول والفروع أو بين 
 عن حقه صراحة أو ذلالة. الشفيعأو بين الأقارب حتى الدرجة الثانية أو اذا نزل 

 فلا تسمح دعوى الشفعة بعد مضي ثلاثون يوماً دون عزر شرعي. 29نوحسب القانو 

 ولا تسمح أيضاً البينة بعد مرور ستة أشهر من تاريخ التسجيل.

 ( وهما:627وقد نص القانون على أثار الشفعة في المادة )

 تملك العقار المشفوع به قضاءاً أو رضاءً يعتبر شراء جديد يتبين فيه خيار .1
 شفيع ان تنازل المشتري عنها.الرؤية والعيب لل

                                                                 
 173.28ص –وسى محمد كامل م -د –الملكية والحقوق العينية  – 192ص–مرجع سابق  –مصطفى محمد الجمال  –نظام الملكية  -

 1984.29قانون المعاملات المدنية السوداني لسنة  -
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 لايحق للشفيع الانتفاع بالاجل الممنوح للمشتري من دفع العقار المثمن إلا .2
 برضاء البائع.

داه أاذا إستحق العقار للغيربعد أخذه بالشعفة فللشفيع أن يدفع بالثمن على من  .3
 اليه من البائع أو المشتري.

 المبحث الرابع

 نزع الملكية في القانون

العام أنه لاتنتزع ملكية أحد بلا سبب شرعي واذا إقتضت الضرورة فلا يكون ذلك  المبدأ
حيث لا يجوز أن تحرم أحد من ملكه الا في الأحوال التي  30إلا بموجب تعويض عادل

 يقررها القانون وبالطريقة التي يرسمها ويكون ذلك في مقابل تعويض عادل.

عنه الاعتداء أى كان نوعه حتى التي  ويفهم من لك ان لحق الملكية وحصانته قدراً 
يصدر من السلطات العامة أو من الأفراد وما كان جواز دعوى الاستحقاق الا إقراراً 

 31لحق الملكية وحمايته

 وهنالك بعض الشروط يجب توافرها حتى يجوز قانوناً أن ينتزع من المالك ملكه وهى.

 يكفي أن يصدر بجواز ان يكون هنالك نص في القانون يجيز نزع الملك ، فلا .1
 نزع الملك لقرار إداري مهما كانت الظروف.، بل لابد من تدخل المشرع.

فإن  يجب أن تتبع في نزع الملك الإجراءات التي رسمها القانون لذلك . وبالتالى .2
 الانحراف عن هذه الإجراءات وعدم إتباعها بدقة يجعل نزع الملك باطلًا.

لمشروع تعويضاً كاملًا وعادلًا ، ويتولى يجب أن يعوض المالك عن ملكيه ا .3
ى عليه مقدماً في حالة نزع الملكية للمنفعة العامة فلا يحق للسلطات التماش

 بحق الملكية .

 حيث لا يجوز أن تنزع الملكية للمنفعة العامة الابعد إستيفاء الشروط المنصوص عليها 
                                                                 

 30م.1984مراجع المعاملات المدنية السوداني لسنة  -

 275.31ص – 5ج –عبد الرازق السنهوري  –الوسيط في شرح القانون المدني  -
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تتبع الإجراءات التي رسمها فاذا إعدت السلطات على ملكية أحد تتقيد بالشروط أو لم 
القانون أو إتبعت الإجراءات دون تدفع للمالك تعويضاً عادلًا. فان عملها هذا يكون 

 32غير مشروع

ويكون إعتداء على حق الملكية يرده القضاء ويقتضي للمالك بتعويض عادل أو يرد 
 33الملك حسب تقريرالمحكمة للسلطات.

ئة الطار  المملوكة للاقرار مؤقتاً وذلك في الحالاتمع أنه يجوز الاستيلاء على العقارات 
 أو المستعجلة بعد إتباع الإجراءات المطلوبة وفي مقابل لتعويض عادل .

ويجوز نزع الملكية للمصلحة العامة اذا ما إقتيضت الضرورة والمصلحة العامة وفق 
 شروط محددة منها.

 ن لتي ينص عليها القانو عدم جواز نزع الملكية الخاصة الابشروط وفق الأحوال ا .1
 وجوب إتباع الإجراءات التي رسمها القانون ) قانون نزع الملكية (. .2
 وجوب تعويضي للمالك المنزوع ملكيته تعويضاً عادلًا. .3

ومن ذلك كله لفهم بأن نزع الملكية لا يكون بتحقيق المصلحة العامة بتقرير من الجهة 
 ريدة الرسمية.على أن يكون لنشر في الج34أي السلطة المختصة

كما ييجوز نزع الملكية سجلات المصلحة العامة لدواعي التحسين كإنشاء شوارع أو 
يل ميادين أو توسيعه أو تعديله  أو إنشاء حي جديد أو شياً من شؤون الصحة أو التجم

 . جاز نزع الملكية.

ة ة عامتخصص من هنا أن هنالك حالات يجوز فيها ننزع الملكية اللازمة لتحقيق المنفع
 فيكونالنزع أو التجميل المطلوب سواء كان من المدينة أو القرية. 

                                                                 
 231.32ص – 5ج–السنهوري  –الوسيط في شرح القانون المدني  -

 33بروفيسر حاج آدم حسن الطاهر. –أحكام الملكية العقارية في السودان  -

 177.34ص– 6ج –مراحع الوسيط في شرح القانون المدني -
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تلخص ويجبب أتباع الإجراءات التي رسمها القانون أيضاً لنزع الملكية هذه الإجراءات ت
 في الأتي:

سين أولًا بيان المشروع المطلوب إعتباره من أعمال المنفعة العامة أو من أعمال التح
 الوزير المختص أو الواليي كيفما يكون الحال. ويصدر بذلك قرار من

 وينشر هذا القرار على الوجه المبين

لك ثانياً : نزع العقارات المطلوبة نزع ملكيتها وعرض البيانات الخاصة بها ويكون ذ
 بواسطة لجنة مؤلفة من مندوب عن المصلحة القائمة نزع الملكية .

ع عملية الحصر يوضح فيها العقارات التي وتعد المصلحة القائمة بالنزع كشفاً من واق
 35يتم حصرها ومساحتها ومواقعها واسماء الملاك والتعويض التي تقدرها لهم.

وفي بعض الأحيان قد ترى الجهة نازعة الملكية ضرورة الإستيلاء المؤقت على العقار 
شأن المطلوب نزع ملكيته حتى تتم الإجراءات اللازمة لنزع الملكية ويكون لصاحب ال

الحق في التعويض مقابل لعدم الإيقاع به من تاريخ الإستيلا الفعلي لحين دفع التعويض 
 36المستحق عن نزع الملكية .

 مع وحدة تعويض عادل.

 نزع الملكية أستقيم على ذلك 1984وقد نص قانون المعاملات المدنية السوداني لسنة 
 ( كالأتي:7من المادة )

 شرعي.لا ينزع ملك أحد بلا سبب  /1

 نون.لا ينزع ملك أحد الا للنفعة العامة وفي مقابل تعويض عادل وفقاً لأحكام القا /2

                                                                 
 65.35ص –هنري رياض سكلا  –إعتداء على الملكية الزراعية  -

 159.36ص – 5ج–لدكتور السنهوري ا -مصادر الحق في الفقه الإسلامي -
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م سار حتى الأن وتتضمن أحكاماً تدمج 1930وقانون نزع الملكية المشار اليه لسنة 
إجراءات النزع ومقتضياته وكيفية تعويض المستحقين للأراضي أو المنفعة لاسيما 

 المسجلة فيها .

كانت هنالك منفعة كحق زراعة أو مرعى أو تحطيب واقتضى الأمر نزعها ولم تكن وان 
ن كانت مستقلة فإن  الأرض مستقلة فإن التعويض في هذه الحالة تكون إسمياً وا 
التعويض في هذه الحالة يكون مغطياً لهذه الخسارة الناتجة عن النزع ويكون التعويض 

 تثمارها الحقيقي.وفق نوع المنفعة ودرجة اس37بمقابل عادل

امة ويكون التعويض بالإتفاق وان لم يرضى الأطراف يلجأون للتحكيم اذ أن المصالح الع
مقدمة على المصالح الخاصة، متى إقتضت الضرورة لتحقيقه وليس في هذا مخالفة 

 لأحكام الشريعة الإسلامية.  

لا بية وعدم نزعها وقد حمي دستور السودان الدائم حق الملكية ودعا إلى إحترام الملك
 بتعويض عادل.

وكذلك الحال في الإعلان العالمي لحقوق الإنسان الصادر في سان فرانسسكو سنة 
 م ومنعت الشريعة الإسلامية التعدي على حق الغير دون مقتضى.1948

  

                                                                 
 37م.1984لات المدنية لسنة قانون المعام-م1930قانون نزع الملكية لسنة  -
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 نتائج البحث

جم حماية التشريع الإسلامي لحقوق الفرد والمجتمع مع مراعاة المشكلات التي تن .1
 ك.عن ذل

لا إتفاق الفقه الإسلامي والقانون عاى عدم أخذ حق الغير مهما كانت الأسباب إ .2
 بموجب جبر الضرر في الفقه والتعويض عند أهل القانون .

 مصلحة الجماعة مقدم على مصالح الفردفي الفقه والقانون . .3
 مرونة التشريع الإسلامي في معلجة القضايا التي يستجد من وقت لإخر. .4
قيداً على حرية التصرف وجاءت كضرورة لتجميع ماتفرق في يد  الشفعة ترد .5

 مالك واحد.

ويوصي الباحث بضرورة مواصلة البحث على ضوء الترتيبات الدولية وما طرأت من 
فرازات العولمة  حتى يستوعب كل تلك  موضوعات سيما نداءات حقوق الإنسان وا 

قتصادية في عالم اليوم.القضايا لما صار للملكية من أهمية إستثمارية إنتاجي  ة وا 
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 ملخص البحث

ن في البحث عبارة عن دراسة لموضوع القيود التي ترد على حق الملكية في الفقه والقانو 
ن ثلاثة فصول حيث تكلم الباحث في الفصل الأول عن مفهوم الملكية في الفقه والقانو 

صل الشارع في المملوك وفي الفحيث نظر الفقه إلى الملكية على أنها حكم شرعي يقدره 
حث الثاني تكلم الباحث عن أسباب كسب الملكية وفي الفصل الثالث والأخير تناول البا
حث نزع الملكية ،دواعيها وكيفية التعويض والإجراءات التي يجب إتباعها ثم ختم البا

 بأهم النتائج والتوصيات.
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 عنوان البحث :

 تحسين الطين وإستخدامه في تطوير العمارة المحلية

Improved Clay, and its use in the Development of Local Architecture. 

 

 د. مجدي محجوب سعد 

 م الهندسية لوكلية الع –أستاذ مساعد بجامعة امدرمان الإسلامية 

 قسم العمارة   –أستاذ مساعد بكلية النيل الأبيض للعلوم والتكنلوجيا 

 0122669763تـ : 

 majdimahj@gmail.com البريد الإلكتروني : 

 ستخدامه في تطوير العمارة المحليةاالطين وحسين ت

 د. مجدي محجوب سعد 

 وم الهندسية لكلية الع –أستاذ مساعد بجامعة امدرمان الإسلامية 

 قسم العمارة   –أستاذ مساعد بكلية النيل الأبيض للعلوم والتكنلوجيا 

 ملخص 

مشاكل تقنية البناء بالطين وحل ال تستهدف تطويرالتي المهمه هذا البحث من الدراسات  يعد

 الإقتصادية والإجتماعية والبيئية للعمارة المحلية . 

 .العمارة المحلية تميزت بطراز معماري فريد ، أخذت عنه الحضارات الغربية والشرقية 

ر اصمنا المعي عالفتقديم العمارة الطينية بقوة كأحد أهم الحلول لمشكلة الإسكان والتنمية المستدامة 

. 

 إمكانية إرتفاع المباني الطينية حتى ثمانية أدوار .

 

Abstract 

This research is one of the eminent studies that aims to develop the 

construction with mud technology to solve economic, social and 

environmental problems of local architecture. 

mailto:majdimahj@gmail.com
mailto:majdimahj@gmail.com
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Local architecture characterized by a unique architectural style, taken 

from the Western and the Eastern civilizations. 

Introducing mud architecture effectively, as one of the most important 

solutions to the problem of housing and sustainable development in the 

contemporary world. 

There is possibility of building towers using mud, counting to eight floors. 

 

 المقدمة : 

 ارة تشُيدحض ، ونأن تك ،ولكن هدفها الأسمي ،أو كتاباً يقُرأ ،يمكن أن تكون العمارة تاريخاً يكُتب 

ر لقد كانت العمارة والطراز المعماري دوماً شاهداً على تطور الحضارات على مر العصو
عن  والأزمنة ، وهي إنعكاس مباشر يعبر عن المستوى العلمي والإجتماعي للشعوب كما عبرت

 مدى القوة والإستقرار . 

 لمدنا أن افالمدن التي اشتهرت بكثرة قلاعها وحصونها قدبنيت في زمن الحروب والغزوات كم
لفن ابر عن تعج بالقصور الفاخرة والحدائق الغناء قد بنيت في زمن الإستقرار وفخامتها تعالتي 

الفكر ذن شواهد على التاريخ وإ هل تلك المدن في ذلك العصر ، فهيوالرفاهية التي عاشها أ
 والحضارة للشعب . 

ام الله أما بمسؤوليتنة كمعماريين وومن هنا كانت أهمية هذا البحث الذي يذكرنا بدورنا في الحيا
 . على العمارة المحلية وتطويرها لتناسب كل زمان ومكان وفي مختلف الظروف للحفاظ

 أولاً : أهمية البحث :

 اءمهللموارب تطوير تقنية البناء بالطين من خلال التج تستهدفالتي مهمه البحث من الدراسات  يعد
جتماعية ة والإجزء من إرثنا الحضاري وحل المشاكل الإقتصادي المحلية لأنها والبيئيةبين العمران 

 والبيئية للعمارة المحلية . 

 ثانيا : اهداف البحث : 

 يمكن تلخيص اهداف البحث في ما يلي : 

 لإنسان من محيطه الطبيعي . العمارة التقليدية ومنع إنتزاع االإستفادة من  -1
القش طين ومن عجينة ال الناتجالترويج للمباني الطينية وخاصة فيما يتعلق بتكنلوجيا الطوب  -2

لشعبي اوقد التفت كثير من المهندسين في الفترة الأخيرة الى البناء  –والمواد العضوية 
 والطراز النوبي في التصاميمم المعمارية بإستخدام الطين كمادة بناء اساسية . 

دون  ميتهاالمجتمعات الفقيرة وتن حاجاتقيق تكنلوجيا التصنيع من اجل خدمة ارساء فلسفة لتح -3
 للمنازل في المجتمعات الفقيرة .  هتدمير ثقافتها من خلال تنفيذ مشروعات رائد
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 تنفيذ ن فيحل المشاكل الإقتصادية من خلال استخدام عناصر البناء التقليدية مثل الطوب اللب -4
 شراكاام دعامات حديدية مكلفة ترمى الى القباب دون استخد ابنية معقدة مثل الأقواس او

 . السكان المحليين في بناء منازلهم
ة ماليالتنبؤ بخطورة ضعف الإهتمام بهذا النمط المعماري بالرغم مما يحتويه من مظاهر ج -5

 في الريفية منها .باني ولاسيما وامكانيات فنية قابلة للتوارث وتطبيقها في الم
بناء  كمادة البيئة بتحسين الطين واستخدامه فىمشكلات مواد البناء وتقليل اثرها التخفيف من  -6

 اساسية . 
عالمنا  ة فيتقديم العمارة الطينية بقوة كاحد اهم الحلول لمشكلة الإسكان والتنمية المستدام -7

 المعاصر .

 دسيهلهنكليه العلوم ا –د/مجدي محجوب سعيد:أستاذ مساعد جامعه ام درمان الاسلاميه 

 ثالثاً : مشكلة البحث :  

بالعمارة المحلية الى اندثار العمارة الطينية بالرغم مما فيها من  الإهتمام ضعفلقد ادي  
يبة عت هفنية قابلة للتوارث وحلت العمارة الحديثة محلها مما اضا إمكاناتمظاهر جمالية و

نتزاع ها واتدمير ثقافتل ادى تياجات المجتمعات الفقيرة مماالمدن وهويتها وعدم تلبيتها لإح
لعزة لية واوالحضارة المح العمارةللاعتزاز بعظمة  تنتابه مشاعر متناقضةالإنسان من محليته 

نا أن ك بعدحالة الحضارة التي وصلنا اليها  التي كانت تعيشها ، ومشاعر قهر وذل وغيظ من
،  اءهمأعد ديدة لمن اتخذوناأصل الحضارة التي عمرت العالم باسرة وحالة الضعف والتبعية الش

اني العمرالفكري والإقتصادي والسياسي والثقافي والإجتماعي والمعيشي و وضعناويشهد علينا 
فة خليط عشوائي من أنظمة معمارية مختل بل هوالذي لايعبر عن طراز معماري يميزنا ، 

تقليد عليه ال يغلبتماماً كما هو الحال في محيطنا  –لايجمعها لون ولا شكل ولا شخصية 
 . من الأصالة ووضوح الشخصيةوالتبعية اكثر مما فيه 

  -رابعا : منهج البحث : 

فية وكي ولقد سلكت في هذا البحث المنهج الوصفي التحليلي حيث اقوم بوصف العمارة الطينية
ص خوا كارث معماري أصيل .... وتحليل املائمتها للثقافة المحلية وكيفية المحافظة عليه

 ومميزات الطين وطرق تحسينه من خلال التجارب المعملية والموقعية .

 

 

 

  -خامسا : هيكل البحث : 

 ويشتمل هذا البحث على مقدمه وثلاثة محاور : 

ج حث ومنهالب وأسباب اختياره واهداف البحث ومشكلةوقد ذكرت فيها اهمية البحث المقدمه :  
 .البحث وهيكل البحث

 العمارة الطينية . هاالمحور الأول : خواص ومميزات 
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 المحور الثاني : خواص وطرق تحسين الطين وايجابيات البناء به وافاق تطوره 

 .المحور الثالث : دراسة مختبريه لمواد البناء المستخدمه الطينية 

 .المقترحات والمراجع الخاتمة وتشمل على النتائج والتوصيات وأهم 

 

 

 

 العمارة الطينية . هاالمحور الأول : خواص ومميزات

 مواءمة العمارة الطينية لخصائص البيئة الطبيعية :      

 (غيرها نبته و -كوشجداد في كثير من أرجاء السودان ) إن التراث العمراني الذي أقامه الأ

قة س حقيبين طبيعة البيوت وظروف البيئة المحلية وهو يعك الواضحةيظهر المواءمة البيئية 

ء لبنااعرفها السابقون وأصبح اهل العمران يدركون اهميتها وان لكل بيئة وطقس نمطاً من 

ية بإستقلاللفة والمنطقة التي يقوم فيها ويحقق بذلك المتطلبات الجمالية والحياتية بأقل تكيميز 

 لى موارد البيئة المحلية .لكلي عتامه من خلال الإعتماد ا

حار أو مواءمة فصل الصيف الوالمناخية القاسية الظروف مواد البناء المحلية تؤمن حماية 

لأفضل هي او، خاصة بعد خلطها بالتبن الشتاء البارد وأمام العواصف المطرية والرياح السائدة

ة في ية بالغجرة السدر اهمش فتمثلأما النبات الطبيعي  .الشدبحكم أنها أكثر ثباتا لإجهادات 

)  من خصائص خشبهاوالتي نتشار هذه الشجرة في كثير من المناطق، لإالعمارة الطينية 

 وغيرها.  الأرض( الصلابة ومقاومة الأحمر

  -المواءمة مع الظروف المناخية :   

ي فمثل جوانب رئيسة وبارزة تت حيث أن هنالك ةتبرز مواءمة العمارة لظروف المناخ المحلي

 يرثأثا من اربهالشكل العام للمدينة، شكل البنايات ، مواد البناء المستخدمة فتلاصق البيوت وتق

 .لذي ينعكس على المنطقة في فصل الصيفالإشعاع الشمسي الشديد ا

 الضوئية لطاقةالمتعددة في التهوية والإنارة بالتالي تقليل الحاجة ل والفتحاتوأسهمت النوافذ 

 الصيف. على هواء أبرد في فصل حصول البيتوكذلك في الصناعية 

 مواءمة العمارة الطينية للخصائص الإجتماعية :      

عمرانية س الالتكوين المعماري للمباني عادة ما تكون له خلفية بيئية اجتماعية وثقافية والأس

ضلا عن ده فقاليالسليمة هي التي تستمد أصالتها من بيئتها إذ أن لكل مجتمع قيمة وعاداته وت

 بيئته الطبيعية . 
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ها قع عليتخطيطها بظروف الموقع ومساحة وشكل الرقعة التي ت تأثرمن المدن الإسلامية  كثير

تي قاليد الوالت أيضا تأثرت بالقيم الأسلامية والعادات كما أنهاووظيفتها والظروف التي أنشأتها 

  ن.دنبعت منها وتركت أثرا واضحاً على تخطيط هذه الم

ية ة عربالمسجد الجامع وهو يجسد العمل الروحي في تكوين اي مدينالتخطيط  ويأتي في مقدمة

 إسلامية . 

توفير وار لالمدن الرئيسة في العمارة الطينية كانت تحاط بأس أغلبفي الجانب الأمني نجد أن 

 . الأمن والأمان للسكان  وهو يعكس فلسفة وحدة المدينة بوصفها كيانا عضويا واحداً 

وجد في تلتي اكما أن فتحات التهوية المنتشرة  في الأدوار السفلية عادة ما تكون أضيق من تلك 

ن أمتن ة تكومنها نحو البيت كما أن الأبواب الرئيسة هي عاد الأعلى بحيث يستحيل إمكان القفز

 وأكثر سماكة وقوة من الداخلية . 

 العمارة الطينية والتربية البيئية :      

لمعماري اتراث إذا كان الوالتربية البيئية علاقة مهمة وضرورية فقة بين التراث المعماري العلا

التراث  هذا للأجداد يمثل صورة حية لحالة الوئام والإنسجام بين الإنسان وبيئته فإن إستثمار

 بيئياء التعزيز الأنتمأهم أهداف التربية البيئية و لتحقيق إثراء تربوي وعلمي بوصفة مصدر

واءمة ن الممالعمارة الطينية ظلت تنبض بالحياة طوال مئات السنين ومثلت حالة لدى الأفراد . 

ثا فها موروبوص الحقيقة بين متطلبات الإنسان وبيئته بأبعادها المختلفة إذ لا يمكن النظر إليها

ا المتاحف وبوصفها مصدر دخل سياحي بل يجب الاعتراف به قديماً لا يختلف عن مكونات

احل مر إثراء فكري وعلمي وتربوي يكون له حضوره في مختلف روصفها فكراً شاملاً ومصدب

هلية والأ مختلف فئات المجتمع وأن يتم توظيفه بان تتبناه المؤسسات الحكومية وبينالتعليم 

 إتجزيء لا كقناعة فكرية وجز وإنتاجها المعماريالمكاتب الإستشارية الهندسية في ممارستها و

 من قيم وخصائص هذا المجتمع . 

 

 

 فاق تطوره  آالمحور الثاني : خواص وطرق تحسين الطين وايجابيات البناء به و

 نبذة تاريخية عن نشأة البناء بالطين وافاق تطوره      

ستكشافية التي خلفنها لامن خلال استعراضي للصور القديمة للمباني الطينية ومن خلال الزيارات ا

حضارة كرمة ومروي القديمة )مدننا القديمة  زارواير من الرحالة الغربيين الذين لنا عدد كب

أما لأنها تهدمت  باهي اختفاء كثير من تلك المبانينتالفت  والقصور الملكية واهرامات البركل(

بسبب عوامل التعرية والإهمال  أو لأنها هدمت بسبب تجديد تخطيط المدن  ومن المؤكد أن أي 

مبنى، سواء كان من الطين أو الحجارة أو الأسمنت ، يحتاج الى صيانة دورية لكي يدوم ويقاوم 

 الزمن وعوامل التعرية .
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  -من إيجابيات الطين بصفته مادة جيدة  للبناء :

 .وجود هذه المادة في معظم مواقع التنفيذ مما يسهم في رخص البناء بها -

 لبسيطة .االأدوات دنى من الالآت وسهولة عمليات التحضير والبناء بهذه المادة بإستخدام الحد الأ -

 رلإختيااحب العمل فرصة كبيرة تشييد بالطين مما يعطي المستثمر أو صتنوع طرق التشييد :  -
 .مثل للبناء في المنطقةالأسلوب الأ

ء اادة البنمفالتربة التي هي  الأحيان ذ لا حاجة للنقل في غالبعمال النقل إالتوفير الكبير في أ -
 متوفرة في معظم مواقع التنفيذ.

 استخدام ك عن طريقأثناء عمليات التشييد للمباني الطينية وذل سواءً  الطاقةالتوفير في استهلاك   -
ني لك المبالت امالإستخدأثناء عمليات  فىالالآت البسيطة في التشكيل والطاقة الشمسية في التجفيف أو

  .في الأغراض المختلفة

 الخصائص الهندسية الأخرى من حيث عزل الصوت ومقاومة الحريق مما يوفر الخصوصية -
 نيران ويسهم في سلامة المستخدمين.ة داخل الفراغات ويعطي مقاومة لآثار الالتام

لمخلفات اي تراكم سهولة تدوير العناصر الطينية وإرجاعها الى أصلها وهو التربة ، وبالتالي تلاف -
 الناتجة عن أعمال البناء والهدم . 

 

 خواص الطين وتحسينها : 

يكية البلاست لحالةللطين خواصه الفيزيائية والكيميائية المتنوعة وعند إضافة الماء اليه يتحول الى ا

ن مزيدا موعندها يتم تشكيلة بهيئات مختلفة تحافظ على شكلها عندالتجفيف أو الحرق معطية له 

 القوة والتماسك ، الطين المحروق يقوي وتتعاظم خواصه . 

 راري : الطين وخاصية العزل الح

صوى مية قإن خاصية إختراق الحرارة بواسطة المواد المكونة للأجزاء الخارجية للمبناي لها أه

صية إن هذه الخا .أشهر الصيف الحار خلالكعامل لتأمين أجواء سكنية مريحة داخل المباني 

 . للمادة وكثافتها وكذلك سماكتهالنوعية االفيزيائية تتناسب طرديا مع الحرارة 

 ية ارتفاع المباني الطينية : إمكان

برج بابل في القرن السابع ق.م ووصل العديد من المباني العالية مثل  قد استخدم الطين في بناء

جامع المحضار بتريم والتي يصل ارتفاعها الى  منارة متراً وفي العصر الحديث بناء90ارتفاعه 

ثمانية أدوار ولقد خلط الأجداد الطين  الى اليمن ترتفع بيوت الطين حتى وصل متراً وفي 40قرابة 

الى فكرة تحسين المواد بمثل هذه الإضافات وانطلقت  توصلمع التبن والقشر وكانوا أول من 

حياتهم رموزا للتفوق الهندسي والإبداع ونبراسا في مجال العمارة الطينية وفنونها ولا يمكن الحديث 

مدن البلدان العربية ذات الحضارة مثل ء الطيني في كل لعمارة الطينية دون الإشادة بمعالم البناعن ا

 القرويين في موريتانيا وغيرها . مباني ووالسودان وادي حضر موت وقرى النوبة في مصر 
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 طرق تحسين الطين 

ئ دافسنة بناء بيت مناخه معتدل على مدار الهناك رؤية جديدة لبناء بيت حديث من الطين وهي  

 ذو نسبة رطوبة ثابته ومثالية صحياً .  ، هواءه في الشتاء وبارد في الصيف 

سنين مئات ال لو بعدمادة بنائه الرئيسة مجانية أو شبه مجانية ، قابلة لإعادة الإستعمال ولا سيما أن 
 امداً ص، وذات امكانات غير محددة على صعيد التشكيل . بيت ينسجم بتواضع مع محيطه ، ويقف 

ناخه ية ، ممواجهة عوامل الطبيعة رغم منظره . ولكن ما نراه اليوم بيت ، برغم كلفته العالفي 
 (لصلداه    ) تدفئته وتكييفة مرتفعة ، مع الرغم من منظروبالتالي فإن كلفة متطرف صيفاً وشتاءً 

نيل ا باللن يصمد طويلا في وجه عوامل الطبيعة ، وسوف تبدأ مشاكل الإرتشاح والتشققات وغيره
 . احتطنا لذلك وقمنا بما يجب للعزل منه في الشتاء المقبل ، الا إذا

 ية ارضاستخراجه من ا ويمكنالتراب الصالح للبناء هو مبدئيا تراب خال من المواد العضوية 
اء ترابية وهو يتركب بشكل اساسي من مزيج من الرمل والطمي والصلصال بالإضافة الى الم

رجة د ،زيجالفيزيائية تبعا لعدة عوامل اهمها نسبة كل من المكونات في الموتختلف خواص الطين 
 درجة نعومته ، الأملاح والمعادن الموجودة فيه ، ودرجة رطوبته .، خشونته 

  :يتمثل فتسلبياته وسلبيات وبحسب الخبراء  إيجابياتوللطين كما لأية مادة بناء اخرى  

 طر والثلج .حمايته دائما من المماء لذلك يجب حساسيته لل:  أولا -

 ية الجفاف مما قد يؤدي الى تشققات.تقلص حجمه أثناء عمل : ثانيا -

يجابيات اللطين   بسبب تنوعه الكبير . في المقابلمكن اخضاع الطين المواصفات معينة لا ي:   ثالثا   

في  هلستعماامكن اعادة يعدل رطوبة الهواء ، يخزن الحرارة ، يوفر الطاقة ، وي ،كثيرة أهمها انه
ة د الضارمواد البناء وتكاليف النقل ، مناسب للبناء الذاتي ، يمتص الموا، يوفر في اي وقت 

 والروائح الكريهة من الهواء ، قابليته الكبيرة للتشكيل .

في بذكر ف نكتلن يتسع المجال هنا لتعداد جميع التطورات التي لحقت بتقنيات العمارة بالطين .وسو
ن العزل الشقوق ، وتحسيلماء ، وتجنب مقاومته لهي تحسين في مجالات ثلاثة ل من الأمثلة قلي

 جراءات بالإمنا للماء اذ ما ق مقاومتهالاتحتاج الى مواد اضافية لرفع  الطينيةالجدران ف الحراري.
الماء  ذفان نملطين المستعمل للسطوح والذي يجب ان يكون مانعاً االإنشائية المناسبة وذلك بخلاف 

ن الأسمنت في المئة م 8الى  2عبر اضافة مواد معينة بنسب ضئيلة فإضافة نسبة  وهذا ممكن مثلا
نسبة لماء والا ذفاالى الطين مثلا " تكفي لتغيير تركيبته الداخلية بحيث تتماسك جزئياته بشكل يمنع ن

ا ، أم لي من الصلصالنفسها من الكلس لها ذات المفعول وخاصة " مع التراب ذي المحتوى العا
ل في ة الرمزيادة نسبمثل الشقوق التي تحدث أثناء عملية الجفاف يمكن تجنبها بكثير من الوسائل 

 ) مثل يةون نبات) التسليح ( في المزيج وتك التراب وتقليل نسبة الرطوبة أو اضافة الياف تلعب دور 
 ذلكوالحصول على نتائج جيدة  ( ويمكننوبر ... ( او صناعية )بلاستيكيةقش ، تبن ، ابر ص

 يل( مثل العفص ، التي تستعمل ايضا " في صناعة الخزف من اجل تسي)مسيلةباضافة مواد 
ين للطحراري قابلية العزل التحسين يمكن قق . مما يحد من التشجينته دون اضافة كثير من الماء ع

 اليه كالقش . (فة مواد )مجوفةباضا
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 مختبرية لمواد البناء المستخدمة :المحور الثالث : دراسة 

لطبيعي الطين امواد البناء المحلية المستخدمة في إنشاء المباني السكنية والعامة لا تتعدى مادة 
ج من اء نات)الرماد المستخدم في عمليات الإنش ضافة الى مادة الجير والرمادبالإبدرجة اساسية 

ض ات لبعوكذلك الحجر لبناء الأساس للتلييس الأخشاب ومخلفاتها وبقايا علف الماشية الجافة(
ء اد لإجراوالرم بعض العينات النموذجية من الطين والجير والتبن نأخذالبيوت ، وتأكيد لهذا الجانب 

 بعض الفحوصات المختبرية عليها . 

 تجارب على الطين :

تبن ها من وزن% 5.15لقد صنعت في المقام الأول مجموعة من الكميات الطينية المخلوطة بنسبة 

مقاومتها للضغط . كما عملت ايضا  إختبارمليمتر بالتقريب من أجل  50-30قياس حوالي بم
ندي % من وزنها اسمنت بورتلا5مجموعة من المكعبات الطينية المخلوطة هذه المرة مع نسبة 

لي نتائج لتاايوما ويوضح الجدول 28عادي . جففت كلتا المجموعتين بطريقة طبيعية في الهواء لمدة 

 يقل الطين مقدار التقلص في كتلتي العينتين . ومن المعروف ان حجم وكذلك حسابت اهذه الإختبار
 لإنكماش . اعند تصلبه في الهواء وتدعي هذه الخاصية ب

ار للضغط ومقد مقاومتهما( مقارنة بين الطين التبني والطين الأسمنتي فيما يخص 1جدول )

 يوم  28الإنكماش بعد 

نوع الطين                      
    الخاصية 

تبن % 5.15طين+ % أسمنت 5طين+   

 نيوتن/مم2 1.32 قوة الضغط )الإنكماش ( 

(10)%  

 نيوتن/مم2 0.8

(6)%  

طين من ذا الالإشارة هنا بأن ه رأسباب التفاوت في خواص هذا الطين يجد وقبل أن نبدأ في مناقشة
 ي .جي التاللنموذالتحليل ا يبينالنوع النقي الذي يحتوي على الألومينا والسيلكون بكميات كبيرة كما 

 

 

 

 

  ( تحليل نموذجي للطين المستخدم2جدول )

 النسبة المئوية  المـــادة  الرقم 

34% الومينا 1  

   50% سيلكا 2
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6% جير + ماغنيسيوم  3  

8% أكسيد الحديد  4  

2% مواد عضويه  5  

100% المجموع    

 

 مناقشة التجاروب التي تتعلق بمادة الطين :

ادة  الم جلدراسة خواص المواد وتحديد مقادير الإجهادات المسموح بها تجري إختبارات على نماذ

بيل ، وتجري التجارب عادة في ظروف قاسية ومن أجل اختبار قوة الضغط على سحتى إنهيارها

لمسموح ماذج على شكل مكعبات ومن المعروف أن الإجهادات ان تؤخذالمثال وكما هو الحال هنا 

يمتر المربع المل /نيوتن 0.6لإنضغاط تتراوح ما بين بها في الطوب المستعمل في البناء في حالة ا

( 1دول )ج لتبنياالنتائج التي تم االحصول عليها في حالة االطوب المليمتر المربع . /نيوتن 2.5الى 

ط السبب في خل أن تعطي مؤشرات إيجابية وخاصة عند خلط الطين بالتبن ، نستخلص من هذا

اش في لإنكمن كمية اأالطين باللتبن انما يعود الى المتانة والتماسك ، ونلاحظ من الجدول نفسه 

ين ي الطف يرة وتقل نسبيا بإضافة الإسمنت وهذه ظاهرة ليست غريبة لأن هذا الإنكماش الطين كب

يقل الماء و كمية نكماش بزيادةالإيعود بدرجة اساسية الى فقدان الماء الزائد نتيجة للتبخر . ويزداد 

 . بزيادة رطوبة الوسط 

 ييسالتليات ي عملفئيسة التي تستخدم لقد تم التركيز على مادتي الجير والرماد بإعتبارهما المواد الر

من  ويحد عند خلط هاتين المادتين بنسب معينة لصنع الملاط الذي يستطيع أن يمنع تسرب المياه

ذه ية لهنفاذية الرطوبة ولهذا فقد حاولنا أن نجري بعض التجارب لإختبار أهم الخواص الطبيع

ين عبات من الجير والرماد مخلوطالمواد وعليه فقط أحضرت مكعبات من الجير الصافي  ومك

ادية وجففت هذه المكعبات في الظل وفي درجة حرارة الغرفة الع 3/1وأخرى بنسبة  1/3بنسب 

 بعض 3. ويوضح الجدول التالي رقم  اً يوم 28دون التعرض الى اي مؤثرات خارجية طيلة 

معرفة بفينا غير أننا إكتالخواص والتي ربما تتغير مع زمن التجفيف كالإنكماش والكثافة النوعية 

 اً يوم28وهي  قوة الضغط لهذه الخلطات المختلفة عند إكتمال فترة التجفيف المعتادة في المختبرات

ني وبذلك تسهل مقارنة هذه الخاصية فيما يخص الملاط بتلك التي تخص الطين بنوعيه التب

 والأسمنتي.

 نوع الملاط           

 الخاصية 

  جير صافي 
1

4
جير + 

3

 4
  رماد  

3

4
جير +   

1

4
 رماد  

 %4 %3 %12 )%( الإنكماش 
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الكثافة النوعية 

 ( 3)جم/مم

0.87% 0.80 0.95 

قوة الضغط ( 

 (  2نيوتن/مم

0.41 0.41 1.02 

( 4قم )يوم ويضيف الجدول ر 28( مقارنة بين خواص الملاط بعد فترة تجفيف مقدارها 3الجدول)

لملاط االتغيرات في خاصية الإنكماش والكثافة النوعية لإنواع مزيدا من التوضيح حول معدل 

  اً يوم 28المختلفة والمعمولة في دراستنا هذه حتى عمر 

 العمر )يوم (  نوع الملاط  الخاصية 

1 3 14 28 

 12 12 11 7 جير صافي  الإنكماش )%(

 
1

4
جير +    

3

4
 2.9 2.9 1.4 1 رماد   

 
3

4
جير +    

1

4
 4.3 4.3 1.4 0.5 رماد   

 0.87 0.86 1.14 1.5 جير صافي  3الكثافة النوعية  جم/ سم 

 
1

4
جير +   

3

4
 0.80 0.80 1.17 1.55 رماد    

     
3

4
جير +  

1

4
 0.95 0.94 1.45 1.80 رماد  

  مستخدم ( معدل تغير خاصية الإنكماش والكثافة النوعية مع الزمن لأنواع الملاط ال4جدول ) 

 

 مناقشة تجارب الجير والرماد : 

عند معاينة النتائج التي توصلنا اليها خلال التجارب التي تتعلق بالجير والرماد يبدو واضحاً للعيان 

أن الملاط المستخدم وبكل أنواعه  التي سبق توضيحها يكتسب مقاومة معتبرة للضغط وهذا ليس 

ساسي وبالتالي لا تنعكس عليه هذه أبشكل  والتلييسغريبا فالملاط لا يستخدم إلا في حالات المونة 

المثالية بأي ضرر ونلاحظ أن الطين يشكل وضعية أفضل من هذه الناحية وخاصة الطين التبني 

أدوار مكتملة دون أن تتغلب الإجهادات  9ولهذا السبب يتحمل الطين تحت ثقله الذاتي قرابة 

قلنا الى خاصية الإنكماش فنرى بأن الجير الصافي الخارجية على مقدرته القصوى للضغط . إذا إنت

يتعرض لإنكماش واضح وكبير منذ الأيام الأولى للتجفيف ويقل هذا الإنكماش بطريقة ملحوظة إذا 

ما خلط هذا الجير الصافي بنسبة من الرماد ،كما يقل بزيادة كمية الرماد ولهذا السبب نؤكد عند 

ر نسبة مثالية من الرماد وتدل النتائج المختبرية أيضا بأن أن يضاف الى الجي التلييسالحديث عن 
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نسبة  نفاذية الماء الى الملاط المخلوط من الجير والرماد تقل كثيراً عن النسبة التي تنتج عن الجير 

المعمول  التلييسسنة على وجه التقريب بينما يعمر  50 التلييسالصافي ويمكن أن يعمر مثل هذا 

ة ، وإذا أمعنا النظر في النتائج المتعلقة بالكثافة النوعية فإننا نرى بان الملاط سن 15من الجير فقط 

المكون من الجير الصافي وذلك الملاط المكون من عملية خلط 
1

4
جير +  

3

4
رماد يملكان كثافة   

ن نوعية متقاربة. وربما تقل هذه الكثافة في الملاط الثاني عن نظيرتهما في الملاط الأول ونستطيع أ

نعلل هذا نسبة الى خفة وزن الرماد . وتبدو هذه الظاهرة واضحة في المراحل المتأخرة من فترة 

فإنه يمتلك خواصا  1/3(   أما الملاط الأخير حيث نسبة الجير الى الرماد هي 4التجفيف )جدول 

د أفضل وخاصة فوق الضغط والكثافة النوعية ونستنتج من هذا أن وجود كمية بسيطة من الرما

بالرغم من أنه خفيف الوزن إلا أن حبيباته أنعم وأدق من الجير فتتخلل الفراغات وبالتالي يزيد وزن 

المادة وتزداد تلقائيا كثافتها ، اما إذا زادت هذه الكمية من الرماد فتغلب خاصية خفة الوزن على ما 

  عداها وبالتالي تنقص الكثافة كما أوضحنا في الملاط الثاني   )
1

4
 ير + ج  

3

4
 رماد ( .  

ع ملطين انخلص في الختام بأن فكرة تحسين الطين هي بإستخدام إضافات له ومثال لذلك عند خلط 

  دوار .سعة أتعالية تصل حتى  فنحصل على تقنية عالية الجودة ومن خلالها يمكن تشييد مبانً  التبن

 النتائج : 

لأساسي اهدف الإستفادة من العمارة التقليدية ومنع إنتزاع الإنسان من محيطه الطبيعي وهذا ال -1

 من وراء الرجوع الى الطبيعة في البناء والإنشاء 

 ين كمادةالط في دول العالم الحديثة نشاهد إهتمام الناس على مختلف مستوياتهم بدراسة إستخدام -2

نائية ادة بمالطين  يعدديد علميا وتقنيا نحو الأفضل إذ تساعد في إنشاء  حضارة المستقبل الج

طبيعة سب ومهمة لما يتمتع به من مواصفات عملية كمادة بنائية مفيدة لها مميزات كثيرة تتنا

 ية جديدةك رؤحياة الإنسان والمجتمع . ويمكن القول أن الطين مادة المستقبل المعمارية ، فهنا

 تيار بيت مناخه معتدل على مدار السنة لبناء بيت حديث من الطين وهي إخ

عد بمال ولو لإستعاقابلة لإعادة إكما انها  مادة البناء الرئيسية ) الطين ( مجانية أو شبه مجانية -3

 مئات السنين ، وذات إمكانيات غير محددة على صعيد التشكيل . 

لرقم على اينسجم بتواضع مع محيطه ويقف صامدا في مواجهة عوامل الطبيعة الطيني بيت ال -4

ي وبالتال اءاً منظرة ، ولكن ما نراه اليوم بيت ، برغم كلفته العالية مناخه متطرف صيفاً وشتمن

طبيعة ل الفإن كلفة تدفئته وتكييفة مرتفعة ، برغم منظره الصلد لن يصمد طويلا في وجه عوام

ك تطنا لذلذ إحالإرتشاح والتشققات وغيرها بالنيل منه في الشتاء المقبل إلا إ وسوف تبدأ مشاكل

معاتنا مجت وقمنا بما يجب للعزل مما يستلزم ذلك من تكلفة إضافية ولكن هنالك نظرة سلبية في

ي فاصة عن بيوت الطين كونها غير ملائمة للمناخ المطري وأنها تحتاج الى صيانة دائمة وخ

ا شعش فيها الحشرات ولا يمكن إنشاء أكثر من طابق واحد من الطين كمفصل الشتاء وتع

 وصمت بانها بيوت الفقراء 

 :  التوصيات والمقترحات
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 من الإرث اً لابد من حث الناس وتشجيعهم لتطوير العمارة المحلية التي تشكل جزء

شاكل حل مالوطن والحضاري لمجتمعنا وتناسب عاداتنا وتقاليدنا لتقوية روح الإنتماء للحضارة و

نا حضارتالإسكان البيئية والإجتماعية والإقتصادية والعمارة الحديثة بإسلوب يعكس هويتنا و

صلية لقبة الأاقنية وباستخدام عناصر البناء المحلية في تنفيذ ابنية معقدة من الأقواس والقباب ونشر ت

نا حضارتعماري واضح يرتبط بللنوبين واشراك السكان المحليين في بناء منازلهم وتبني طراز م

 مما ينتج حتما عمارة لها هوية قومية ومحلية .  العريقةوثقافتنا 

 نوصي :  كما

ضامن بالت بالتكامل في المناهج التدريسية ومقرارات التصميم المعماري في جميع مدارس العمارة
ع ووض ادة الطينمع الإنشاءيين لتطوير العمارة المحلية وتشجيع التجارب المبتكرة لتحسين م

ي في المعالجات اللازمة لها حتى تناسب كل زمان ومكان وخلق عمارة تعكس موروثنا  الحضار
 كل أرجاء القطر . 
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يق د.صدمعتقدات أهل كوش علىالتأثيرات الخارجية 

 مهدي عبدالرحمن د.عبدالله الزبير يوسف  

 
 متخلص الدراسة:

 هل كوشأمعتقدات  علىمعرفة التأثيرات الخارجية  إلىاسة تهدف هذه الدر

 لمعمارعادات الدفن والشعائر الدينية وا’سات الدينية وأنعكاسها على الممار

ات الديني وغيرها. تكمن أهمية هذه الدراسة في تسليط الضوء على التأثير

الدولة المصرية . سوف تتبع هذه  منالخارجية لمعتقدات أهل كوش خاصة 

نقد ولدراسة منهج البحث التاريخي بكافة أساليبه من وصف وتحليل ومقارنة ا

ائج دة نتة التي تقتضيها الدراسة. توصلت هذه الدراسة لعاجواستنتاج. وفقا للح

 التبادل بسبب السودان وزريس وايزيس من مصر الي أتقال عبادة الاله أناهمها . 

ون ليكون ذاك الإله آمأنالمعروفة جملة الآلهه ختار النبتيون من إالثقافي .  

ها ي يمثلوالت الرئيسي للسلطة الدينيةسمي لدولتهم. مثلت المعابد المقرالمعبود الر

 الكهنة باعتبارهم يمتلكون الحقائق الدينية.    
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Abstract 

This study aims at knowing the effects of external beliefs on  Kosh 

and their influence in the religious rituals, likewise the rites in 

burying the dead ، the religious architecture as in the temples 

pillars ،....etc .The significance of this study lies in highlighting the 

effects of external beliefs  particularly the Egyptians. The 

researcher followed the historical research method; with all its 

procedures like description، analysis, comparison, criticism, and 

results according to the study. 

The researcher has come out with the following results 

1-Transition of worship, for the Gods Osiris and Isis from 

Egypt to Sudan for mutual cultures. 

2-The Nobatians has chosen the God Amon of all the Gods to 

worship. 

3-Temples exemplified the main place from which the 

religious authority rules, commands were carried out by the 

priests and bishops, who were supposed to have religious 

knowledge and the truth. 
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 -المقدمة:
ات فتر القديمة ) أنوأميز الأراضي الأفريقية منذ الأزم ىالسودان  من أغنظلت أرض 

يات راطورمبعهد الممالك والاى لإستقرار حجرية ( مرورا بعهد الثقافات والإالعصور ال

 ىتيمة مستهدفة خلال تلك العصور وحق السودان وهذه الميزات هي التي جعلت من 

 يومنا هذا .

في فتراته القديمة ومصر لقربها الشديد منه  السودان تميزت العلاقة بين لذلك 

وغيرها . لكن  ،والغزوات  ،والثقافي  ،تتراوح بين التبادل التجاري  ،بعلاقات متقلبة 

ذلك وتجلي  ،واضحا  أنوالذي ك ،التبادل الثقافي  علىنركزهنا وبشكل كبير  أننريد  

مثل  ،الممارسات ذات الارتباط بالدين  علىس هذا التأثير عكأنو  ،في المعتقدات الدينية 

 له وغيرها .وعلاقة الملوك بالإ ،عادات الدفن والشعائر الدينية والمعمار الديني

 

     -:أهداف الدراسة
كاسها عأنهل كوش وأمعتقدات  علىمعرفة التأثيرات الخارجية  إلىتهدف هذه الدراسة 

 ..الخ (.الدفن .الشعائر الدينية .المعمار الديني  على المماراسات الدينية )عادات

 -أهمية الدراسة :
ل ت أهتكمن أهمية هذه الدراسة في تسليط الضوء على التأثيرات الخارجية لمعتقدا 

 كوش.خاصة مع الدولة المصرية .
 

 -حدود الدراسة :
شكل بهل كوش لذلك نتحدث أمعتقدات  علىت هذه الدراسة التأثيرات الخارجية أولتن

ية انما من الناحية المكأق.م  (  350 - 800أساسي عن الفترة النبتية والتي تمتد من )

 ة  .لنبتياوحدود الدولة  فتشمل  هذه الدراسة حدود كل من الدولة الآشورية  والمصرية

 مشكلة الدراسة
ة ضافترة إهمية هذه الدراسة في محدودية المصادر والمراجع التي تناقش هذه الفأتكمن 

 الي كتابتها بلغات متعدده حسب نوع البعثه التي تعمل في الموقع .

 -منهجية الدراسة :
نة مقاروبه من وصف وتحليل بكافة أسالي يسوف تتبع هذه الدراسة منهج البحث التاريخ

 ة التي تقتضيها الدراسة.اجستنتاج. وفقا للحإونقد و

 -:هيكلة الدراسة
 ية لبلاد كوشجالعلاقات الخار  -ى :ولالوحدة الأ

 لنظام الديني في مملكة نبتةا  -ية :ناالوحدة الث

 الطقوس المرتبطة بالآلهة المختلفة في نبته    -الوحدة الثالثة :



9بيض للدراسات و البحوث                                                                                                  العدد النيل الأمجلة    

141 
 

                                                                                                                   

 -ى :ولالوحدة الأ

 -رجية لبلاد كوش:العلاقات الخا
 لثقافةلها االمسالك التي تسربت من خلا إلىاشارة في بداية هذه الدراسة لابد من الإ

ات ة العلاقنا نفتقر الي تاريخ محدد ودقيق لبدايأنمع العلم  ، السودان المصرية الي 

 نأ أول( ح1)A.J.Arkell أنفي العصور القديمة لذلك نجد +المصرية  السودان ية

دة نقاط عق.م( تقريبا وحضارة الفيوم المصرية في 3500يربط بين ثقافة الشهيناب عام)

 ،ديث ري الحفي العصر الحج السودانيةكبر ممثل للثقافات أو أول د، وثقافة الشهيناب تع

صر مي في بتحديد نوع التشابه بين فخار الشهيناب وفخار حضارة البدار أيضا  كما قام 

جموعة دوات النحاس التي استخدمها أهل المأيرجع  أن أول( كذلك ح2ق.م()4000قبل )

رة ها قد جاءت من مصرعن طريق التجاأنو (group culture (A) ي  ولالحضارية الأ

لي شار اأوالذي  Adams W.Yوفي هذا يتفق معه آدمز ،ق.م 3100قبل  السودان الي 

ي وللأا ةتطور المجموع على سرات قد تركز ثأثيرها الثقافي الواضحمصر ماقبل الأ أن

 ين .ثنية بالمصريإفسهم لم تكن لهم علاقة أن أنالسك أنيعترف ب هأن(، في حين 3)

ثار المصرية يرجع لفترة لآالقديم في ا السودان ذكر صريح لبلاد  أول نالكن ك 

ق.م حيث وصف 2720رمحب ملوك الاسرة المصرية الرابعة حو أول ،الملك سنفرو 

حجر  علىولقد وجدت هذه المعلومات في شكل نقش  ،يين سودان ال حروباته ضد

وفي  لحقبة .ات عدائية في تلك ناالمصرية ك السودان يةالعلاقات  أن أشارباليرمو والذي 

قد  ناك ، ىابقة لقيام الدولة المصرية الوسطفي الحقبة الس السودان  أنمر لأواقع ا

تضح يو( 4لال ثرواته الطبيعية )غستوذلك لإ ،تعرض لعدة غزوات من قبل المصريين 

ة في نهاي فهي،و سلمية أت عدائية نامصرية سواء ك سودانية ك علاقات هنا ه كانتأنلنا 

 الي فتح منافذ ثقافية بين الحضارت. أدتمر لأا

( والتي تزامنت مع 5ق.م )2052وعندما قامت المملكة المصرية الوسطي    

( نلاحظ وجود تشابه كبير بين 6ي لمملكة كوش)ولحضارة كرمة والتي تعتبر النواة الأ

يها ناادوات كرمة وفخارها واو أنثار المصرية وآثار كرمة مما جعل رايزنر يقول الآ

سلوبها أدوات الاثرية من صنع ايادي مصرية . طبقت وتماثيلها وغيرها من الأ

ت أنكرمة ك نأعم فيها ز المواد المحلية  ومن ثم جاء بنظريته التي  علىومهاراتها 

شاها ملك أن وقدفها بالطابع التجاري والاداري والعسكري امستعمرة مصرية واتص

بصدد مناقشة  ناب لسناونحن في هذا الج ،مصر ليؤمن استعمال الطرف الجنوبي لدولته 

من ها علىنستخلص من المعلومات التاريخية التي تحصلنا  أنولكن يمكننا  ،هذه القضية 

قيب الاثري التي قام بها رايزنر في موقع كرمة وجود علاقات واسعة جهود عمليات التن

وهي ليست علاقة مؤثر ومتآثر ولكن ،المملكة المصرية الوسطى  نابأبين كرمة ومصر 

ومما دعم هذا الافتراض  ،هنالك تبادلا ثقافيا نديا بين الحضارتين  أنكما يبدو جليا ك

اثبتت محلية هذه الحضارة وقوتها  والتي ،الدراسات التي وجهت لمنطقة كرمة 
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 علىشهر علماء هذه الدراسة شارل بونيه  احمد محمد أواستقلالها التام عن مصر .ومن 

حيث ، ىعلى المستوي الدينالحاكم و هينزا واركل ظهر التبادل الثقافي المصري خاصة 

ه ساليبأعظم معبود في مصر وظهرت أيمثل  ناوالذي كله آمون الإتعشت عبادة نا

 (7حقه .)لادبيات عبادته بشكل متطور في بلاد كوش واستمرت عبادته في الفترات الأو

 نألاحظ ن وبعد قيام دولة كوش المستقلة حوالي منتصف القرن التاسع قبل الميلاد  

مة الها حيث توجد المراكز الحضارية ،له آمون لقد لعب دورا بارزا في بلاد كوش الإ

ياة الح بأنجو علىتي عبد فيها ونلاحظ كذلك تأثير عبادته لمملكة كوش في المواقع ال

ل هأت عند له آمون قد حظيعبادة الإأن لي إولابد هنا من الاشارة  ،ة في كوش فالمختل

ك وجد في مصر حيث سجل ملو كوش باحترام وتعظيم منقطع النظير فاق في قوته ما

في نقوشهم  أ  واضح ذلك ناربط مصيرحكمهم بإرادة الاله آمون وكبكوش ولائهم 

 ومعمارهم ونصوبهم التذكارية .

له الإ أنق.م  فتح مصر حتي الدلتا وأعلن 751وعندما أتم الملك الكوشي )بي(  

 ناك ملك بيال أنمعا   لذا نجد  السودان مصر و علىآمون هو الذي منحه الملك والسيادة 

نية لفرعوالقاب ني كل الأبل نجده قد تب ،باستمرار احترامه وتقديره للإله آمون  يبدي

 اوملوك كوش تمسك أن علىما يدل أنشي  علىدل  أنوهذا  ،له المرتبطة بهذا الإ

وائل ملوك كوش الاأن هذا فضلا عن ،لعبادة الاله امون اكثر من المصرين  اوتحمسو

 (8دوم)قاموا بتشيد المعابد الامونية وتجديدها في كل من البركل والكوه وصنم ابو

ذا ما وه،ساسيا في كوش أمون ظلت تلعب دورا آعبادة الاله  أننلاحظ  وبشكل عام

لهام دورها افي ة ناواستمرت هذه الدي،ثار الملوك والمعابد آافصحت عنه كثير من 

 أن الا ، لهتهم الخاصةآت لهم ناين كيالمرو أنالرغم من  علىو،نبته ومروي  ةطوال فتر

لالقاب ظهر هذا جليا في اقد و،في نفوسهم خاصة  ةنات لها مكنامون كآله عبادة الإ

 بمدينة له ىبنهم اقامو مأنفضلا عن ، امون علىالدينية المروية التي يجيدونها لفظا دالا 

 قبل الميلاد. ولفي نهاية القرن الأمروي 

ة مروي والمصورات الصفراء مون في مدينخري لآأوبعد ذلك تم بناء معابد 

دكي  ي موقعلت الحفريات الاثرية الحديثة بمنطقة كرمة فوهذا وقد د قاناب وود ةوالنقع

 (9المروية.) ةله آمون شيد في هذه المنطقة في فترة الدولمعبد للإعلى قيل 

عبادة الآله  علىالمعتقدات الكوشية قاصرا  علىثيره ألم يكن التبادل الثقافي وت 

 ،ية لمصرا ةمع الآله ه التي عبدت في بلاد كوشههنالك عدد من الآل أنبل  ،آمون وحده

لغة بال المصرية في النصوص الكوشية المكتوبة ةوقد ورد ذكر اسماء العديد من الآله

لهه تصوير الآ أنالدكتور عمر حاج الزاكي  ىوفي هذا الصدد ير .المصرية القديمة

 لمصريالنمط ا علىتعبير  ىن المعابد الكوشية لم يكن سواجدر علىالمصرية العديدة 

 ه قامنأ إلا؛له الرئيس للمعبد لإاب صور نابج ة،لآلهلالمعابد بصور شتي  نيفي تزي

 (10)ايزيس(و)موت(.) أنالمصريت أنبابراز الدور العظيم الذي لعبته الآلهت

تقلت عبادة الإله أوزريس أن السودان ومن مميزات التبادل الثقافي بين مصر و 

حيث تقول اسطورة هيلوبلويس  ، ةلهخلطة هذه الآ ى، ولابد هنا من النظر الوايزيس 

هائي عظيم يسمي )نون( هذا الكائن ظهر منه نت عبارة عن كائن مائي لاناالحياة ك أن)
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ما تزوج شو من دوعن ،بخلق شو وتفنوت  نلي خالق هو )آتون( قام آتوأزروح الهي 

 غالفرا له السماء( ولكن شو فصل بينهما ليملأإرض( نوت )لأله اإجبا حب )أنتفنوت 

 بالهواء والنور .

زيس إيين هما يثأنو ،وزريس وستأجبا ذكرين هما أنعندما تزوج حب من نوت  

وجا  وزريس الذي أصبح زأام بتولية ق نآتو أنلي إوتذهب هذه الاسطورة   .وتفنيس

ر صبح زوجا  لتفنيس حكم صعيد مصأعطي ست الذي أبينما  ،حكم الدلتا  لإيزيس 

ه ها لشرست مكرو نابينما ك ،ا عادلا ومحبوبا لدي رعيته وزريس حاكمأ نافك ،)طيبة( 

ا دخل هذأف ،تزاع حكم طيبة من ست أنله آتون بالتدخل وام الإقوهنا  ،وظلمه لرعيته 

لامير زوجة ا أنلا إ ،ته ثوزريس وتمزيق جأخاه أمرالحقد في نفس ست فقام بقتل الأ

 ،ياة تعيد له الح أنمن له قامت بإحضار اشلاء جسد زوجها وجمعتها ونجحت بعون الإ

وفيما بعد  ،مه ألذي نشأ وتربي في كنف ا -هيا  وهو حورسلاإثم حملت منه جنينا 

 علىة وزريس الذي تنازل له عن السيادأعرش ابيه  علىله ست ثم جلس الإ علىتصر أن

 (. 11الموتي) علىوزريس بالسيادة أالاحياء بينما اكتفي 

حورس  –ايزيس  –قائد الخاصة بالثالوث )أوزيريس بثقت العأنومن هذه الاسطورة 

 ت التيبرز الصفاأهي  ةت هذه الصفنافك، ( فأعتبر أوزيريس إلها للموتي وسيدا لهم 

يزيس إخري عديدة .وفي المقابل مثلت أاكتسب صفات  أنوما لبث و ،عرفت عنه 

 ،اء الشف علىخرى مثل القدرة أاخذت صفات  أيضا  و ،م الحنونالزوجة المخلصة والأ

 والسحر وغيرها من الصفات.

وقة  بين العقائد الكوشية مة مرناعبادة الثالوث المصري قد وجدت مك أننجد  

وس في الطق ةواضح ةنايزيس مكإوزريس وألعبادة  ناخاصة بعد الفترة المروية. وك

 يالموت لهإوزريس بأيتحد فالجائزية في كوش حيث يتم بواسطتها تأليه الملك المتوفي 

،ي ناسني والاساسية بين العالم القدسالمتوفي  مكونا  حلقة الوصل الأ هجنحة ربأوتحميه 

يزيس في كوش إوزريس وأيتمتع بها كل من  ناة الجنائزية التي كناوتأكيدا للمك 

ثير ك الكهنا و ،يزيس إوزريس ونجد نصوص اللوحات الجنائزية دائما  تستهل بالنداء لأ

لموتي لها  لوزريس كونه إأاسطورة  علىمختلفة التي تعتمد أصلا  الدينية ال ممن المراس

 (12في الحياة الاخري)

ة عظيمة خاصة في عقائد أهل كوش حيث وردت نايزيس وجدت مكإ أنونلاحظ  

ن ملي وجود العديد إلقاب منسوبة لها . اضافة أفي بعض من المخطوطات الكوشية 

 لذي لحقامار تيها النبتية والمروية  ولكن الدثار الخاصة بها التي تنتمي لكوش بفترالآ

 لكوشيا ناصورها الفنالتي ثار حجب عن الدارسين معرفة العديد من الاشكال لآلك اتب

 يزيس .إ ةلهن الإع

 حيث ،ة هامة في لوحات تتويج ملوك كوش نايزيس احتلت مكإ أنوجدير بالذكر  

 سي ممفيلك تهارقو عقب تتويجه فالم أنوأوضحت لنا النقوش  ،م الملكية لعبت دورالأ

ما ك ،عرش حورس  علىبنها إس لكي تري والدته )آبار( أن تحضر الي ممفي أرسل الي

هذا يوضح لنا من جأنب وزريس .أبيه أعرش  علىبنها حورس إيزيس إرأت 

 م في كوش .ة السامية والدور الهام الذي لعبته الملكة الأناالمكآخر
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 -ية:ناالوحدة الث
       .لديني في مملكة نبتة النظام ا

خير قبل الميلاد ومع لف الأمن الأ وللي الربع الأاعندما قامت مملكة نبتة في حو 

 برازإ علىظهر الاهتمام الكبير بظاهرة الدين والحرص ، وثأئقهم الملكية ىأولظهور 

 . امهتمهم وذلك عن طريق تبنيهم لإله معين يشملونه بالرعاية والاعتدين الملوك وور

 في ذلك الحينمن جملة الآلهه المعروفة  ختار النبتيونإ    

ن  هم موكغير، دولتهمليكون المعبود الرسمي لرباب ه( رب الأهالآل يبأله آمون )الإ

ظي  لتي حاشركوا معه في العبادة آلهة أخري لكن لم يرتق أي منها للمرتبة أمعاصريهم 

 نالكن ،لرسمي للدولة هو دين الملوك الدين ا أنالرغم من  على بها  الآله آمون .

بتي مع النحوال الدين في المجتأكل المعتقدات و علىتسليط الضوء  نامكقدر الإب ولانح

البية غ أن لبية المصادرالتي بحوزتنا تتعلق بدين الملوك معاغ أنعتراف بلابد من الإو

دية د العاالمعاب، هم مصادر المعلومات عن الدين النبتي أمن وعلى دين ملوكهم. ناالسك

لة المتص كذلك المعابد الجنائزية وهي المقصورات الصغيرةوجل الآلهة أالتي تبني من 

ير وتصاو هذه المعابد بمناظر أنيزخرفوا جدر أنين يعادات النبتامات وكأن من هربالأ

كذلك رسمية ولواح الملوك الأ أيضا  هم المصادر أمختلفة من بينها تصاوير الآلهة . ومن 

 لجعاريني وات عادية أو تماثيل الشوابتناك التماثيل سواء   منلجنائزية وشواهد القبورا

 (13دوات الزينة بصفة عامة )أا  ناحيأو

 -أهم المعابد النبتية :
هم المعلومات عن الدين في نبتة وجدت في المعابد الخاصة بعد أ أننجد  

 لا ؤسساتلذلك نلاحظ ظهورالمعابد كم؛ والمعتقدات الدينية  علىالتطورات التي طرأت 

سية لسيااتقوم بتنظيم الحياة الدينية فحسب بل امتدت مهامها ونفوذها لتشمل الحياة 

ر ل الكثيمازا هم الصروح المعمارية التيأمن  ة .وتعتبر معابد الدولة النبتيةوالاجتماعي

 لسودان امتحف  إلىو تم  نقلها أماكنها أت باقية في ناكأسواء  نمنها ماثلا حتى الأ

يث ح ،ي القومي بالخرطوم ولعبت هذه المعابد دورا مهما في التاريخ الديني والسياس

ون يمتلكن مهم تبارللسلطة الدينية التي  يمثلها الكهنة باع نت تمثل المقر الرئيساها كأن

عامة و ةلآلهاهم يمثلون الوسيط والصلة بين أنالناس يعتقدون  ناحيث ك ية،الحقائق الدين

ت نافك ،العرش علىفيما يتعلق بالتتابع الملكي  أي المعابد دورها الكبير كما برز. الناس 

كذلك  .حقا كما سنلاحظ ذلك لا ،تتم فيها طقوس إختيار الملك الجديد واحتفالات تتويجه 

 لقديماالسودان المشاكل الكرونولوجية في تاريخ  ساهمت هذه المعابد في حل كثير من

ا نوا فيهلتي دوالكثير من الملوك النبتين وضعوا لوحاتهم التذكارية ا أن ىفة الضا،إعامة 

     .عمالهم وسيرتهم في هذه المعابدأ

 ( B-500معبد آمون نبتة بجبل البركل )

ية الحال الضفة الشرقية لنهر النيل بالقرب من مدينة كريمة علىيقع جبل البركل  

صبح أم ثيدون ه النوبى القديم دلمسكن الإ ناه كنلأوقد عرف عند القدماء بالجبل المقدس 

 ،آ مون منذ الدولة المصرية الحديثة   لهللإ امقر
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وقد  قطاعناهل نبتة ومروى من بعدها دون أوقد استمرت قداسة هذا الجبل لدى  

ن في بواسطة المصري،ب الجنوبي الشرقي من الجبل ناشيد معبد آمون الكبير في الج

 ي جمعهاائم التسيسة  وزخرفتة بجزء كبير من الغنأعاد الملك بيي  تأوقد  الدولة الحديثة 

يمه شكلة النهائي في عهد الملك تهارقو الذي اهتم بترم خذأمن مصر لكن المعبد 

 نأ لاوائل اة. ولكن رغم الاضافات الكثيرة التي تمت بواسطة ملوك نبتة الأتناوصي

ناء الخرطه والب ىعلى مستو خاصة ري الطابع العام لهذا المعبد هو الطابع المص

 والزخرفة .

-500عطي الرقم)أبمعبد آمون نبتة و يآمون بجبل البركل الذي سمويعتبر معبد  

B امه وش عك(المعبد المركزي لدولة كوش لذا نجده قد وجد اهتماما بالغا من قبل ملوك 

 بين .اركارية  وقدموا له الهبات والقذودعوا به لوحاتهم التأهم أنحيث 

ي ستمر فوا خاصا في طقوس التتويجهذا المعبد لعب دورا  أنولابد من الاشارة الي 

ن عبد آمواء محينما تم بن،  قبل الميلاد ولهذا الدور والاهمية دون منازع حتي القرن الأ

 (14( كمعبد منافس له.).260Mبمروي )

  لة ذات هياكلنجده يشكل تتابعا  لقاعات مستطيفمستوي بناء المعبد  علىأما  

 لمعبدبينما نجد حرم ا ،الغرب  ىشكل محور طويل ممتد من الشرق ال في يوهي تتوال

لغ با وقد هذ، نهالرملي الاحمر كمادة لبناء جدرولقد استخدم الحجر ا  تجاه الغربإفي 

خ تاري كبر معبد فيألذا يكون هذا الحجم  ، الكلي للمعبد حوالي خمسمائة قدم الطول

  (15ستثنينا معبد الكرنك)إ اذأيضا   إمصر ولقديم بل ا السودان 

ها بجبل البركل إبتداء  ؤخرى تم بناأهنالك ستة معابد  أنشارة من كذلك لابد للإ 

 نبتة بد آمونن معما  أنقل حجما  وشأمن الفترة النبتية حتي الفترة المروية فيما بعد ولكنها 

ني بن التي مقل جودة أالمعابد بنيت بمواد  هذه أن ىلإضافة ة إمقارن وجهبينهما  فليس .

 (. B500ا معبد آمون )هب

 معبد صنم أبو دوم

الجنوب قليلا من جبل  علىللنهر  ىبو دوم في الضفة الاخرأيقع معبد صنم  

هارقو ني  تتعتبر هذه المنطقة مركزا هاما لدولة نبتة ومروي من بعدها. وقد بوالبركل 

د البعد لإهداء من قبل تهارقو يجسستي( وهذا ا -تا -)ثور هداه للإله آمونأمعبدا هاما 

 .(16المحلي والكوشي في عبادة الإله آمون)

بو دوم بكبر حجمه  ويمكن الدخول اليه عبر بوابة أيمتاز معبد آمون بصنم  

ة قاع ىعلثم توجد بوابة بداخل المعبد  ،ضخمة وبعدها صالة بها العديد من الاعمدة 

ووضع في النصف الشمالي  ،ومحراب محاط بغرف عديدة  PRONAOSخلفها قدس 

ا آخر في النصف ق.م( قدس 568-593قد اضاف الملك اسبلتا )ومن المعبد هيكلا هذا 

اعة مقرا لصنان ك بو دومأمعبد تهارقو بصنم  أنالجنوبي للمعبد.لابد من ملاحظة 

 من هذه ائلةعداد هأجود التماثيل الجنائزية )الاشابتي أوالمجابون(. وهذا مايفسر لنا و

لملوك بر االتماثيل داخل هرم الملك تهارقو فاقت كل اعداد الاوشابتي التي وجدت بمقا

عتداء سبة لإهذا المعبد قد هجر منذ عهد الملك اسبلتا ن أنوالجدير بالذكر  ،الكوشيين 

 (17ق.م)591ه عام علىي أنحملة بسماتيك الث



9بيض للدراسات و البحوث                                                                                                  العدد النيل الأمجلة    

146 
 

 (Tمعبد تهارقو بالكوة)

ب الشرقي أنلي الجنوب من مدينة دنقلا حوالي ثلاث اميال في الجإتقع الكوة  

 لشماليةاصمة بل اعتبرها البعض العا ،وتعتبر من المراكز الدينية الهامة في كوش ،للنيل

ر من فقد ملوكها حكم مصر. وقد حظيت هذه المدينة بإهتمام كبي أنلدولة كوش بعد 

يخه جع تارمعبد شيد بالكوة ير أولومعابد ها ببناء بعض العلىملوك كوش الذين تكرموا 

ق.م( 1339-1347لي الدولة المصرية الحديثة في عهد الفرعون توت عنخ آمون )إ

 Aعطي الرمز أو

نف صوقد  ، Bعطي الرمز أو Aن معبدا  آخر بمحازاة المعبد ووقد اضاف الكوشي 

 (18وش.)مونية في كالدكتور عمر حاج الزاكي هذين المعبدين ضمن المعابد الآ

ل ي يحمهو ذلك الصرح الديني الضخم الذفموني الرئيسي بالكوة ما المعبد الآأ

ذكر ير بالللإله آمون جامتون . والجد أيضا  هداه أوالذي شيده الملك تهارقو و Tالحرف

بو دوم غراضه لمعبد آمون بصنم اأورطته ايكون مطابقا في حجمه وخ  يكاد Tمعبد  أن

هو ونشاهد من ضمنها الملك تهارقو   Tن المعبداحة بجدرهناك نقوش واض أن الإ، 

لقرابين اقو رخر يقدم فيه تهاآ.ثم هنالك مشهد  Thothله ثوث لإله  حورس والإنق اايع

 لفهمخت أنلوأبرأس كبش وهذه القرابين عبارة عن عجول مرسومه ب له آمون الذيللإ

قوس ط كية اثناء ممارسة بالزيادات المل أيضا  قد حظي   Tمعبد الكوة  أنوالثابت 

 (19الاحتفال بتتويج الملك الجديد)

ى ابد التالمع ادوار أنفي اداء الشعائر الدينية رغم  امباشر االمعابد لعبت دور أنيلاحظ 

ويج المناسبات التي لها إرتباط بطقس اختيار وتت علىثار تتركز لآاوضحت عنها ا

سا ون طقووا يمارسناالكوشين ك أن على كثرة هذه المعابد هو دليل قاطع أنلا إ الملوك

 ةحفوظيه منت لهم تراتيل وادعات يومية أو موسمية هذا ربما كناتعبدية منتظمة سواء ك

ت لتي وجداالات فمثلا تلك الابته،له وافعال حركيه معينة يقومون بأدائها بنية التقرب للإ

  (20ي محدد. )الكوشيون يستخدمونها أثنا تأدية طقس تعبد ناربما ك بالمعابد

البلاد مبتدئا من معبد البركل  علىهذه المعابد اثر تنصيبه ملكا يزورالملك  ناك 

التي  ةلهلآاله آمون من أكثر للقيام بالطقوس المعروفة التي تصاحب التتويج ويعتبر الإ

م . يمثل الحامي لملوك المملكة ومعطي شرعيتها في الحك أنحيث ك ،عبدت في كوش 

 ب النصر لها . كذلك جالوهو 

ة الرسمية ناصبحت عبادته الديأله آمون والإ أنفي عهد الملك بيي ارتقي ش 

لوح مون في اللوحين المعروضين للملك بيي )الآسرة النبتية الحاكمة . فظهر للأ

 الملك بيي أنه معطي الملكية والنصر مع الملاحظة أنولوح النصر ( ب -1151الخرطوم

وصفه بة ويا ( مختلفا  عن آمون طيأنون بإعتباره الها) سودي خاطب آمولفي لوحتة الأ

اخر وطيبة بهنالك آمون  أنبآمون النبتي. وجاء الملوك من بعده يحملون نفس الفهم وهو 

دنا ري وجوفي لوحة الملوك الاخ ،بتقديس وحب الملوك النبتين  نابنبتة وكلاهما يحظي

)آمون ثور  ،صنم ابو دوم  ،الكوة  ،تة بن ،طيبة  ،له آمون ينسب الي ستة اماكن هي الإ

 (21بوس وتارا .)ناتاستي( ب
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ولقد عبر ملوك نبتة عن حبهم لآمون في وثائقهم بالعبارات المباشرة او غير  

ذ م اتخمية او في القابهم مثل )محبوب آمون( . وبعضهسوفي اسمائهم الر ،المباشرة 

 ،ركي يي نتي ناام ،لامني أن ،ني وتمنامنها كما في ت اسماء مركبة شكل آمون جزء  أ

ين او موظف كما ساهمو بسخاءٍ شديد في تشيد المعابد ومدها بكل احتياجاتها من،وغيرهم 

خل صدر دمكما اوقفوا لتلك المعابد اراضي وعقارات لتكون  ،خدم او تموينات او متاع 

 ب مايجود به الملوك. ناإضافي الي ج

 :النظام الكهنوتي
الذي يعتبر  ولالكاهن الأ، نالكهنوتي في مملكة نبتة من اربعة كهيتكون النظام ا 

وجد يكما ،لكعد ذثم الثالث والرابع ب،ينايليه الكاهن الث،من الناحية العملية رئيس النظام

ت ناوك،كل اليهم وواع حسب المهام التي تأنوهم  ةبعد ذلك ضمن النظام مساعدو الكهن

 ةدراوفي حالات ن،عن اب عن جد ءابنا ةالواحد ةسرتورث في الأ ةالكهنوتيالمناصب 

  م الملك بتعيين شاغل جديدويخلد المنصب الكهنوتي لعدم وجود وريث شرعي فيق

ه لللإ عندما خلي منصب الكاهن الثالث،لاميأنومثل هذه حدثت في عهد الملك ،للمنصب

و ملك هال نأفيبدو واضحا من هذه الحادث ،لامي بتعيين كاهن ثالث جديدأنمون فقام آ

دما وعن،ية نظرية ال،على اقل تقدير من النافي مملكة نبته،للنظام الكهنوتي يعلالرئيس الف

ه نامكبا هنالكن بوجود الملك ف ول،ه للكاهن الأناغير موجود يتحول سلط نايكون السلط

 هاتن اخوربعه ملامي بتعيين اأنذلك قيام  علىوخير دليل  ول،القيام بكل ادوار الكاهن الأ

ية ناوالث ،بمعبد ثورتاتسي ةواحد ،مون آله في منصب عازفة الصلصال للإ

تعيين بتا قام اسبل الملكأن وفيما بعد نلاحظ  ،والرابعة بمعبد تابو ،والثالثة بالكوة،بالبركل

صدر أاسبلتا  أنبل ،ليس ذلك فحسب ،طريقة التبني علىوذلك  نااخته الاميرة ماديق

 (22ات واستحقاقات الاميرتين في المعبد المذكور.)حدد فيها مخصص ةوثيقه رسمي

 المنصب بنائهم من وراثةأ نامن مناصبهم او اعدامهم او حرم ناطرد الكه أنيبدو 

ن ا يكووربم،الملك الذي ترك هذا النقش  أنيؤكد نقش العقاب ،امرا نادر الحدوث ناك

نائهم حرم ابوئله كهنوتيه اعدام عا علىاقدم  أنمن السطوة والنفوذ ب ناوك الملك اسبلتا 

 من ارث مناصبهم.

ولو ة نت تشمل السلطة الدينيهاالملك في مملكة نبته ك اتسلط أنيتضح لنا جليا  

الدليل و وللأالملك اسبلتا قد شغل منصب الكاهن ا أن ،نظريا .ولقد اقترح الاستاذ بريسه

ين موقعوالشهود ال ضمن اسماء الكهنة ولنا لا نجد اسم ومنصب الكاهن الأأنذلك  على

     ( 23.) أنفي نقش الاميرة ماريف

هذا النفوذ  أنشك في نولا،بنفوذ كبير وسط المجتمعات القديمة ناوتمتعت طبقة الكه 

عرفون يكهنة ال أنوا يعتقدون ناالعامة ك أنوسبب هذا النفوذ  ،حاصلا في مملكة نبته ناك

الاذي وو بالضرر أالخير والمنفعة على الفرد بويعرفون طقوس تعود ،كل اسرار الكون 

. 

وا يخضعون لطقوس نانا راينا بعض الملوك النبتيين كأنليست العامة وحدهم بل  

همية أوا يعتقدون بناهؤلاء الملوك ك أنه لابد علىبعد تتويجهم .و ناهم الكهعلىيجريها 
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 ةعلى الكهنهم اعتماد أهذه الطقوس لبقائهم في السلطة او حتي لبقائهم احياء ومن هنا يبد

ها تصدر من الكهنة.هذه النوعية من أنموربزعم أوتصديقهم لكل ما يصدر منهم من 

 إذا استمروا في ضعفهم وغفلتهم.  أنالملوك الكوشيين ربما يقعون تحت تأثير الكه

يسمحوا  أني واسبلتا لا يمكن نملانمثال األكن الملوك الاقوياء  والمستنيرين من  

ما. عا تاوضهم تحت الملوك خأننا نجد أنالعكس ف علىهم بل علىنفوذ  بممارسة أي ناللكه

ات ت تشكل المصدر الاساسي لثروناك مهبات الملوك واعطياتهأن فمما لا شك فيه 

وقتما وهذه الثروات ما يشاء  ياخذ من أنالملك يستطيع  أنالرغم من  على ،المعابد

ساعد نة تثرية الكثير عن حياة الكهولكن على وجه الدقة لم تكشف التنقيبات الا،يشاء

 تهم الاجتماعية.ناالباحثين على إلقاء الضوء على أحوالهم المعيشية ومك

 ت تقوم على المصالح ناوالملك ك ناالعلاقة بين الكه أننخلص مما ذكرنا اعلاه  

ع ،هذا بالطبكل طرف يحرص على إستمرارها جيدة وحميمة ناالمشتركة. ولذلك ك

ن أيبدو ، ين راقمن ود صراعات بين الطرفين لكن مما توفر لدينا عدم وج يلايعن

 ت اكثر من حالات الصراع.ناالتعاون بينهما كحالات 

 -الوحدة الثالثة:

 :الطقوس المرتبطة بالآلهة المختلفة في نبته
يمارسها  ناالتي امدتنا بالكثير من الطقوس التي ك *هنالك مجموعة من المصادر 

لوك ار للمخاصة طقوس الاختي ،ارتبطا  مباشرا  بمعتقداتهم الدينية ن مرتبطة والنبتي

ها وطقوس التتويج . لذلك سنعرض كل واحد على حدي حتي نتبع هذه الطقوس بخطوات

 ومعرفة اهمية الدين في هذه الخطوات  .  ،الكثيرة والمعقدة 

 -طقوس الاختيار : 

در الرئيسي لمعرفتنا لعملية توجد مجموعة من اللوحات الملكية والتي تعد المص 

لملك حكم لمثل لوحة النصر للمك بيي  والواح تهارقو الستة  ولوح ال ،اختيار الملوك 

سوف نستعين هنا  تخاب للملك اسبلتانلامني  ولوح الأأنوتمني ولوح التتويج لملك نات

تخاب نلأح ايمر بها الملك حتى يتم اختياره ملكا .فلو  بلوح واحد لمعرفة الطقوس التي

يلقي الكثير من الاضواء خاصة تتويج  اجيد اعد نموذجيق.م( 568-593للمك اسبلتا )

ص ن على والاستفاده كذلك بشكل كبير من الدراسة التي قام بها هيكوك،الملك في كوش 

 هذا اللوح .

وجد لوح الملك اسبلتا في جبل البركل داخل معبد الأله آمون الرئيسي ولقد   

داية بحيث وصف اسبلتا في ،ثلاثين سطرا كتبت بالهيرغلوفيه  علىوح احتوي هذا الل

 (24وقبيل اختياره ملكا .)،لامني ناهذا النص موقف البلاد بعد وفاة أخيه 

حيث قام العسكريون وكبار المسؤولين عن خزائن القصر الملكي والادارين بأخذ 

نافسه قطيعا بدون راع( ن لا، نتوج سيدا نفخاطبو الناس )تعالو الأ،ايديهم  علىالاموال 

عرف من هو ( واخيرا نلا ولكننا ،وبعد التأمل والتبادل بين هذه المجموع قالو :)سيدنا هنا

ويري مايحدث في البلاد ،ه يصد الشر ،أنالارع ،قال احدهم :)لااحد يعرف الملك الجديد 

خلق  أنومنذ ،خلق السماء والارض  أن ذه حق مطلق لرع منأن( وقال رجل اخر :)
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 هوقد وضع،الملك صورة لرع بين البشر  نلأ،يجعله ابنه المحبوب  ،أنتتويج الملوك 

 في هذه الارض حتى يكون نائبه ( .

م ث،حتى اجهش الناس بالبكاء ،هذا النحو توالت اقوال وخطب الحاضرين  علىو

ب ذهنالاله آمون رع سيد عرش البلاد هو موجود بالجبل المقدس دعونا  أنصاحوا :)

يار يه امر اختفضعوا بين يد،لابعلمه إتفعل  لاأالخير ،م بشي دون علمه وقنلادعونا ،اليه 

 (25وك منذ ايام رع ( .)لفهو اله الم،الملك 

نلاحظ الاتي بعد ،تخاب نلإوبالتأمل في هذه الفقرات من النص الذي كتب بلوح ا  

يفة بعدم وجود خل،اع نفوس الشعب احساس بالضي إلىلامني  قد تسرب ناوفاة الملك 

ار همية الملك في خلق الاستقرأ إلىوهذا يشير بشكل كبير ،العرش علىمعترف به 

رى  وي،ملكو يبحثون بحثا مضنيا عن الوريث المناسب للأنهم كأنويبدو ،للشعب  ناوالام

ختيار يها افوالتي تختلف ،هذه الحالة هي نموذج في تتويج الملوك في افريقيا  ،أنهيكوك

فس ون،ة والذي يكون فيه الخلافه وراثية وعفوي،ر الفرعوني اك عن طريقة الاختيالمل

رات في اما جراءا مماثلاإوافق يمر في ايديهم  اخذ القواد غير الملكية للأ أنالمقدار 

 (26شرق افريقيا في العصور المتاخره )

جود بينهم ه موأنه عندما عجز الناس عن تحديد الملك برغم أنادعي الملك اسبلتا   

لاله ملكهم او يستشيرون لنااذن اهل كوش  ك،واستشاروه  ،الاله آمون  إلىلجأوا بامرهم 

ن صريوما المأكهم الجديد كاجراء طقسي لايمكن تجاوزه لآمون في عملية اختيارهم لم

في  ستخدميكثر من كونه أو يستخدمون طقس استشارة الاله آمون في اختيارة للكهنة نافك

ه دة الالعبا أنبهذا الشى يؤكد الراي القائل و .الوراثة علىلوك الذين يستندون اختيار الم

فتراض لإ( مما يقوي ا27آمون في بلاد كوش قد فاق نفوذها ماحظيت به في مصر)

 ( لهههم معبود في العصور القديمة آمون العظيم )ابو الاصل الكوشي لأالقائل بالأ

وهو  ،مر ولايتة العرش أتصرف الوحيد في مالله آمون هو ن ادعاء اسبلتا بأن الإإ 

ر في ستمراكد الرسوخ والاؤيإذ ة السياسة والوطنية ،تحامي ملوك كوش ، إدعاء له اهمي

ى ماما مدرك تله آمون هو الذي يتولي هذه المهمة ،ونحن ندتتويج  الملوك ، طالما أن الإ

 إيمأن واحترام اهل  كوش لعقيدة آمون .  

آمون الموجود في  ىدعونا نذهب ال(ي يتفق فيها الحضور قائلين وفي الفقرة الت 

ويض تف علىه قد تم التصرف أنلاتقوم بفعل شي لايعلمه ( نلاحظ  أنو،جبل البركل 

 ةكهنبه الأن يلعهذا الدور ك أنولكن عمليا نجد ،معبد آمون نبتة ليضطلع بهذه المهمة 

من  أبدينبتة  السياسي العظيم لمعبد آمونالدور  أناذن  يتضح لنا  .له آمونتحت ستار الإ

  عملية إختيار الملك .      

ما هي نإمهمة اختيار الملك ليس من اختصاصهم و أنب ن والاداري عندما اقتنع

وجدوا الكهنة في  ،حينما ذهب القواد الي معبد آمون بجبل البركل وموكلة لآمون وحده 

المرشحين لولاية العرش  ،لامني أنالملك  أنوتظارهم في بوابة المعبد وقد تم ارسال اخأن

حينما قام القواد  ،يقوموا باختيار احدهم  أنولكن رفضوا  ،ليخضعوا امام الاله آمون –

وبالفعل قد اعترف به  ،اختياره  علىوارسل وحده لكي يصدق آمون  ،باختيار اسبلتا 
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الذي سوف يقوم ه الذي سوف يقويكم وهو أنأي آمون :)  –وقال  ،كوش  علىملكا 

 (28اباه ولدي ابن رع ...الخ) أنو ،شاء المعابد والاهتمام بها بما يقدم لها من قرابين أنب

،  يعلالاختيار الف أن ،يتضح لنا  ،والذي يتميز بالوضوح  ،بالتحليل لهذا اللوح  

 تصديقم البينما يت ،الواقعي يتم بواسطة كباررجال الدولة ولاسيما القواد العسكريين 

قة او ن بطرييكون هنالك تنسيق بين الطرفي أنولابد  .هذا الاختيار بواسطة الكهنة  على

ي لتعط فقط فظت تونان الملك الجديد كيالمشاورة الالهية لتعي أنبينما نجد  ،اخري 

اذن هناك دور بارز للقواد والعسكريين  الضوء الاخضر لقرار قد تم اتخاذه سلفا  .

ا الي كرتناذوهذا الاستنتاج اذا اخذنا به ورجعنا ب ،ك الجديد يلعبونه في تحديد المل

تهارقو  أنفربما سببه هو  ،ق. م 690التجاوز الذي حدث في اختيار الملك تهارقو عام 

لملك اسلها رأقائد الجيوش  الكوشي التي  أنفهو ك ، ولالأزقائدا عسكرينا من الطرا ناك

حبث ورد اسم تهارقو  ،في بلاد الشام ق.م( لمحاربة الاشوريين 690-701شبتاكو )

ش د كوهم الجنود السود الذين قدموا من بلاأنووصفوا ب ،وجنوده في الكتاب المقدس 

 (29هم يثيرون الهلع )أنو

 :طقوس التتويج 
ي لتتويج الملك الجديد ولبعد الفراغ من عملية اختيار الملك وهي بمثابة المرحلة الأ 

خب لمنتعبارة عن احتفالات طقسية يقوم فيها العاهل ا ية وهيأنالمرحلة الث أ، تبد

 ،ويج التت تسمي برحلات ،برحلات طويلة الي المراكز الدينية الهامة في شمال المملكة 

لرضا ا علىجل الحصول أمونية الهامة من هدف هذه الرحلات زيارة المعابد الأ ناوك

واسطة خابه بتناالملك قد تم  أن الذي يذهب الي ءوتعزيزا للادعا ،والموافقة من الالهه 

 ذلك علىوقد بايعه الكهنة  ،الاله آمون 

لي إصولها أوربما ترجع  ،ت هذه الرحلات معروفة لدي ملوك كوش ناوقد ك  

ة لي طيبإدي الملك تهارقو طقوس التتويج وهو في طريقه أوربما  ،ملوك نبتة الاوائل 

 عندما اختير ملكا 

ه قام أنلحكم اقد ذكر لنا في لوح  ،وتمني الذي خلف تهارقو ناالملك ت أنولكن الثابت 

 ، لناسما الي الجنوب من نبتة برفقة جمهرة من ا ناها من مكأبهذه الرحلة التي بد

ه آمون بيأ علىمتلأ حبورا حينما وقع بصره او ،لي نبتة حيث معبد آمون نبتة إووصل 

ع ه من تسقيمت مائدأو ،القرابين  ا فخما قدمت فيهأنقام مهرجأثم  ،حسب زعمه  علىرع 

 (30بالمريسة .) ةربعين قلة مملوءأوثلاثين ثورا و

هنالك الواح ملكية لها فائدة كبيرة في هذا الصدد حيث  ،وتمني نالوح ت ىضافة البالإ 

ها ءم اثناما يتتفاصيل هذه الرحلة الطقسية والاحتفالية و علىها القت كثير من الاضواء أن

ملك وح الهم هذه الالوح : لأو ،داخل المعابد المقصودة بهذه الرحلة  من طقوس تمارس

-328ق.م( نستاستن)362-397يوتف )ق.م( وحرس398-418يركي) -نتي -امون

 ق.م( 308

ما يفصح  أولالملك الجديد  أنملوك كوش بهذا التقليد حيث  أن علىوهنالك دلائل  

حيث يقطن  ،آمون في جبل البركل له عنه بعد اختياره هو رغبته في زيارة معبد الإ
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القيام بهذه الرحلة الطويلة رغما عن  على ،فضلا عن اصرار ملوك كوش 46مون نبتة آ

لإرسال جيش  ،يركي  –نتي  -يأنفمثلا اضطر الملك ام ،ها لهم لبالصعوبات التي تج

، هذا يغادر مروي . وفي رحلة الي نبتة والاجزاء الشمالية للملكة أنمين طريقه قبل ألت

وقد دخلت جيوشه في صراع مع الصحراويون في المنطقة التي تقع بين نبته والكوة 

هجوم هؤلاء  إلى أيضا  ونستاسن ،وكذلك تعرض كل من الملك خرسيوتف

هؤلاء الملوك قد اتموا هذه الرحلات وادوا كل الطقوس  أنوالثابت ،الصحراويون

 التقليدية بالمعابد الشمالية.

 ئيسالرن موآها معبد ،أوليج الملكية تتم باربعة معابد هامة جدات رحلات التتوناك

استخدمه اسلافه من حجرة  (بحيث يتسلم الملك تاج المملكة الذىB-500بجبل البركل )

ن وماتوجمونية الاخري في ثم بعد ذلك يقوم الملك بزيارة المعابد الآ محراب المعبد

وم دمعبد صنم ابو  أنالا ،وم(دم ابو سيتي)صن-تا–ومعبد ثور ،اوبنوس )ارقو(،)الكوة(

لذي ر اه تعرض للدمانقطعت عنه الزيارات الملكية وهجر منذ عهد الملك اسبلتا  لأأن

 (31ق.م) 591الحقته به حملة بسماتيك عام 

ه الال طقس اخراج،ت تؤدي اثناء عملية التتويج في المعابد أنومن الطقوس التي ك

قومون يوك المل ناك أيضا  و،الهبات والهدايا للمعابدمن المعبد وطقس تقديم القرابين و

ديها يؤ ناك ،ها فريدة في نوعها أنة المعابد وترميمها وهنالك شعيرة دينية يبدو نابصي

نا كر لذحيث ،الملك في اطار عملية التتويج وهى اعتكاف الملك في المعبد لعدة ايام 

مون جامتون آته في معبد فسه الطيب اثناء خلون علىه حرم أن،يركي-نوتي–مون آ

، له ا يفعله عن ميعفى الإ أنربعة ايام متواصلة من اجل أ)الكوة( وظل في خلوته يصلى 

يتم  أنجل أظل الناس المرابطون خارج ابواب المعبد المؤصد على الملك يصلون من و

 له.التوافق بين الملك والإ

في عملية تتويج  اواضحا ضورلها ح ناالأم الملكية )أم الملك( ك أنوالجدير بالذكر  

استدعاء امهاتهم لحضور ومشاهدة ذلك الحدث على بنها وقد حرص ملوك كوش إ

 تهارقو لملكمثل لوح ا ،وهنالك العديد من اللوحات الملكية التي اكدت لنا هذه الحقيقة 

 مون نتي يركي .آلامني ولوح الملك أنولوح الملك 

اهل ة علاقم تعكس لنا مدي عمق لأتجاه اوهذه الروح الطيبة من قبل ملوك كوش  

 ،مهاتهم أرفوا نسبهم بعفكثير من الملوك قد   ،مع النساء لاسيما مع امهاتهم   وش ك

ملكة ش المعر ىلعمهاته لسبع اجيال متعاقبة تبرر جلوسه أفمثلا الملك اسبلتا ذكر نسب 

 .زيزسأوله عمق العبادة الدينية خاصة للا علىما يدل أنشئ  علىدل  أنوهذا  ،

ه أنحيث  ، ولدولة كوش دولة دينية في المقام الأ أنمما سبق يتضح للباحث  

 أن ياعلونحن ندرك ف ،مون آله بعد موافقة الإ إلا ينصبوا ملكهم أن هل كوشلألايمكن 

 ،يكون هنالك تفاهم وتنسيق بين الكهنة من ناحية  أنولابد  ،الموافقة هي موافقة الكهنة 

للملوك  علىالذين لهم ضلع كبير في الاختيار الف ،وكبار الاداريين  ،كريين والقواد العس

ه ناطريقتة الخاصة وعن امتن علىيعبر  أنلابد للملك المختار  ناك ،من ناحية اخري و

الناس وهذا يتجلي  علىاختياره وجعله ملكا  علىله الذي صدق وجزيل شكره وحمده للإ

ولاسيما  ،الملك المراكز الدينية في شمال المملكة   في رحلات التتويج التي يزور فيها
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 علىالملك يتكرم  ناوك ،مون آس للاله يئالجبل المقدس )جبل البركل( حيث المعبد الر

بالهدايا والهبات وتقديم القرابين واقامة  ،التي تحظي بتلك الزيارات  ،المعابد الرئيسية 

 (32هذه المعابد.)الاحتفالات واجراء عمليات الاصلاح والترميم ب

 

 الخاتمة :
ممتد متواصل و السودان شكل العلاقة بين مصر و أنمن خلال هذه الدراسة يتتضح 

ي فدائية ت عناهذه العلاقه ك أنبالرغم من ’ بعيده بحكم الموقع الجغرافي  نامنذ ازم

ل بشك لكنو الات كثيرة واضحاالتبادل الثقافي بين البلديين في مج ناوقات كثيرة . كأ

ب قالأواسع في المجال الديني . ونلاحظ هذا جليا في تبني الملوك الكوشيين لكل ا

بلاد  كما عبدت مجموعة من الآلهه المصرية في’ الفرعونية المرتبطة بإلآله آمون 

س حيث ورد ذكر اسماء هذه الآلهه في النصوص الكوشية مثل ايزيس واوزري ،كوش 

لوك الم في النظام السياسي وتعيين اكبير ادور وحورس وغيرها ولقد لعبت هذه الآلهه

 ىلإحيث يقوم ملوك كوش المنتخبين برحلات تتويج طويله ’ وإحتفالاتهم الطقسية 

صول الح المراكز الدينية الهامة في شمال المملكة . والهدف الاساسي من هذه الرحلة

 الرضا والموافقة من الآلهه .  على

 

 

 

 :النتائج والتوصيات 

في العصرالحجري  ةيالسودانوأكبر ممثل للثقافات  أولة الشهيناب هي حضار-1

 الحديث 

 زيس .يإوزريس وأعبادة  السودان من مميزات التبادل الثقافي بين مصر و -2

رب  ذاك الإله آمون )ابوالآله(نآختار النبتيون من جملة الآلهه المعروفة ا -3

 رباب ليكون المعبود الرسمي لدولتهم.لأا

م اعتبارهثلها الكهنة بللسلطة الدينية والتي يم لرئيسات المعابد تمثل المقرناك -4

            يمتلكون الحقائق الدينية .                                       

’ كلهمها معبد آمون في نبتة جبل البرأبر حجم المعابد الآمونية في نبتة وك -5

                                                 معبد تهارقو .   ’ معبد صنم ابودوم 

        ير وسط المجتمع النبتي .                بنفوذ كب ناتمتعت طبقة الكه -6

مون معبد آ هاأول ’ت رحلات التتويج الملكية تتم بأربعة معابد هامة جدا ناك -7

ي في ية الاخرثم يقوم الملك بزيارة المعابد الآمون’ بجبل البركل   الرئيس

 يتي )صنم ابودوم(.س-جوماتون )الكوه( واينوس )ارقو( ومعبد ثور تا
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 مستخلصال

ة حالة دراس ،الميزة التنافسيةتحقيق  فيالتنظيمية أثر الثقافة إلى التعرف على  دراسةال هدفت
 دراسةتمثلت مشكلة ال يثح2015 - 2013 كوستي، في الفترة  بمدينة – للاتصالات سوداني شركة
لاء إهمال منظمات الأعمال بالثقافة التنظيمية وعدم الاهتمام بمعرفة تأثيرها على أداء وو  :في

 ةشركة للخلق الميزة التنافسي في مما انعكس ذلك سلباً  بحوثةموظهر ذلك جلياً بالشركة ال ،العاملين
 على شركاتالميزة التنافسية  في تحقيقما تأثير الثقافة التنظيمية  من خلال السؤال التالي:

 نظيميةالت الثقافة مكونات بين علاقة حيث قامت الدراسة باختبار الفرضية التالية: توجد. الاتصال؟
 يالوصف المنهج: التالية وأستخدمت الدراسة المنهجية .التنافسية لميزةا خلق في الشركة وقدرة

 رضوع الدراسة، موضوع الظاهرة لتأصيل: التاريخي والمنهج .ومتغيراتها الظاهرة لوصف: التحليلي
 وخصائصها، البيانات جمع علي يعتمد والذي: الحالة دراسة بالاضافة لمنهج.السابقة الدراسات

نوية إضافةً للمصادر الثا .البيانات جمع أدوات طريق عن الحالة دراسة بأسلوب النتائج واستخلاص
 لينالعام وسط السائدة والاتجاهات أن القيمتوصلت الدراسة لعدد من النتائج أهمها: والأولية، و 
 لميزةا خلق في الشركة قدرة علي مباشر وتأثير التنافسية الميزة تحقيق في أساسي دور لها بالشركة

 خلق يف الشركة قدرة مباشر على تأثير له بالشركة العاملين وسط الايجابي السلوك أنماط .افسيةالتن
 لمواكبة ثرأك وتطويرها الشركة ببيئة الاهتمام: التالية التوصيات وكما توصلت لأهم. التنافسية الميزة

 افسالتن قيم رساءإ .العاملين أداء علي إيجاباً  ينعكس حتى الاعمال بئية في المحتملة التحديات
 كبير أثيرت لهايكون  حيث التنظيمية الثقافة بمكونات والاهتمام .العاملين وسط التنافسية والاتجاهات

 التنافسية. الميزة خلق على الشركة قدرة في

Abstract 

       The study aimed to identify the impact of organizational culture in achieving 
competitive advantage, the case of a Sudanese Telecommunications Company - 
the city of Kosti study, in the period 2013 - 2015 was where the study problem: 
the neglegence of business organizations and organizational culture and lack of 
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interest in knowing their impact on the performance and loyalty of employees, 
and appeared so clearly the company subject to this research which reflected 

negatively in creating a competitive advantage for the company through the 
following question: what is the impact of organizational culture in achieving 
competitive advantage on telecom companies? Where the study to test the 
following hypothesis: there is a relationship between organizational culture 

components and the ability of the company to create a competitive advantage. I 
used the following methodology of the study: descriptive and analytical approach: 

to describe the phenomenon and their variants. The historical approach: to 
secure authenticity of the phenomenon under study, and display the previous 

studies in addition to the case study method: which depends on the 
characteristics of the data collection and studies, and draw conclusions in a 

manner case study through data collection tools. Adding secondary and primary 
sources and the study found a number of findings, including: that the values and 

trends amid employees of the company have been instrumental in achieving 
competitive advantage and a direct impact on the company's ability to create a 

competitive advantage. Patterns amid positive behavior of employees the 
company has a direct impact on the company's ability to create a competitive 

advantage. As the most important findings for the following recommendations: 
the company's interest in environment and development to keep pace with the 

most potential challenges in the business, even reflect positively on the 
performance of employees. Establish the values of competition and competitive 
trends amid workers. And care about the components of Organizational culture, 

where it has a significant impact on the company's ability to create a competitive 
advantage.                                                                                                  

     

         المقدمة:

تباعها  تزايد المشكلات التنظيمية إلى ظهور مفهوم مع أدى ظهور منتجات الأعمال الحديثة وا 
وبالتالي تسعى المنظمات ليكون لديها ميزة تنافسية تمكنها من  ،الفكر الإداري الثقافة التنظيمية في

في ظل التحولات والتغيرات ف الحفاظ على عملائها وتسويق منتجاتها وتوسيع حصتها السوقية.
سرعة حرية حركة رؤوس الأموال والأيدي العاملة والمعلومات ، و اتنظمالجديدة التي تحيط بالم
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سمح لها ات التأقلم والتكيف مع هذه المتغيرات لكي ي  نظموجب على الم .... الخ ظهور التكتلاتو 
لموارد الثقافة التنظيمية لات الناجحة هي التي أدركت أن الاهتمام بمنظمبالنجاح والاستمرار، فال

ات اليابانية والألمانية حيث ارتبط نظمنجاح وعلى سبيل المثال لا الحصر المالالبشرية هو مفتاح 
ح بتطابق أهداف الفرد مع أهداف مهذا ما س .جاحها باعتمادها على التشكيلة الثقافية والاجتماعيةن

كقيم  .ات أهمية قصوى للقيم التنظيمية التي تساعد على النجاحنظمة حيث أولت هذه المنظمالم
ى تشجيع التقدير للكفاءة والمبدعين بالإضافة إلفأصبح   .الجدية والمنافسة الصرامة، الانضباط،

 التنظيمية ةثقافإن الوبالتالي  ة.نظمالاقتراحات . كل هذه العناصر تدخل ضمن الثقافة التنظيمية للم
والقواعد والمعايير التي يشترك فيها الأفراد بالمنظمة والمعتقدات القيم  مثلتتأثر بالعديد من المتغيرات 

يد الثقافية التنظيمية تشكل النسبة العامة تعمل على توجيه سلوكها داخل المنظمة لأن هذه التقالالتي 
لتعزيز وتحقيق الميزة  للمنظمة وتؤثر على العاملين وبالتالي انعكاس ذلك على أدائها وولائها

 .التنافسية

   The Problem of the studyمشكلة الدراسة 

ة بمعرفل منظمات الأعمال بالثقافة التنظيمية وعدم الاهتمام جه :في دراسةتتمثل مشكلة ال
خلق  في مما أنعكس ذلك سلباً  مبحوثةوظهر ذلك جلياً بالشركة ال ،تأثيرها على أداء وولاء العاملين

منه  تتفرع بالتالي تتمثل مشكلة الدراسة في السؤال الرئيسي التالي، والذية و شركالميزة التنافسية لل
 :أسئلة فرعية

 تصال؟ على شركات الاالميزة التنافسية  يقفي تحقما تأثير الثقافة التنظيمية السؤال الرئيسي: 
 الأسئلة الفرعية: 

 ودانيشركة سإلى أي مدى يمكن أن تأثر الثقافة التنظيمية على سلوك وأداء وولاء العاملين ب 1.
 .؟
  .فسية ؟خلق الميزة التنافي  سوداني لشركةقدرة ما العلاقة بين مكونات الثقافة التنظيمية و . 2

لأهداف إلى تحقيق ا تهدف الدراسة  The Objectives of the Studyـــــــة أهــداف الـــدراس
 التالية : 

 التعرف على مفهوم الثقافة التنظيمية ومكوناتها ومصادرها .1. 
 .ظيميةالتنة التعرف على مفهوم الميزة التنافسية والعوامل المؤثرة عليها ومدى ارتباطها بالثقاف2. 
 للاتصالات. دانينات الثقافة التنظيمية بشركة سو التعرف على مفهوم مكو . 3
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تنبع أهمية الدراسة من أهمية موضوعها  The Importance of the Studyأهمية الدراسة:
هم لتي ستسا( وكذلك من الإضافة العلمية المتوقعة الميزة التنافسية في تحقيقأثر الثقافة التنظيمية )

مكانية تطبيقها في الواق ي ساعد فع العملي وذلك بما تتوصل إليه من نتائج وتوصيات تبها الدراسة وا 
ا أهيمته وبالتالي ميزة التنافسية.تحقيق لل يساعدها فيدور مفهوم الثقافة التنظيمية نحو أداء أفضل 

 وزيادة قوتها التنافسية في ظل اشتداد المنافسة في بيئة الأعمال ،في تحقيق أهداف المنظمة
دارة الوقت وخفض التكاليف .المعاصرة والاهتمام بال  لدراسةاكما قد توفر هذه  جودة ورضا العميل وا 

 مرجعاً للمكتبة السودانية والعربية، وتفيد متخذي القرار بذلك الشأن.

   The Hypothes of the Study الـــدراســـــــــة يةفرض

 ةضيتلفة حيث أن فر الدراسة اعتمادًا على مشكلة الدراسة وعناصرها المخ ةلقد تم بناء فرضي
ح من الدراسة تعد إجابات آنية للظاهرة المدروسة، وحلولًا متوقعة للمشكلة موضوع الدراسة. سيتض
 لتحليلاالجانب التطبيقي إمكانية رفضها أو قبولها. وتنطلق هذه الدراسة في بناء فرضيتها من خلال 

الميزة  تابع )التنظيمية( وبين المتغير ال والكشف عن علاقات التأثير بين المتغير المستقل )أثر الثقافة
 التنافسية ( وذلك باختبار الفرضية أدناه. 

 ة في خلق الميزة التنافسية .لشركتوجد علاقة بين مكونات الثقافة التنظيمية وقدرة ا

  Methodology منهجية الدراسة: 

 لية:بناءاً علي مشكلة الدراسة التي تمت صياغتها تم استخدام المناهج التا
 

 . المنهج الوصفي التحليلي: لوصف الظاهرة ومتغيراتها.1

 . المنهج التاريخي: لتأصيل الظاهرة موضوع الدراسة، وعرض الدراسات السابقة. 2

 . منهج دراسة الحالة: والذي يعتمد علي جمع البيانات وخصائصها، واستخلاص النتائج بأسلوب3
 .دراسة الحالة عن طريق أدوات جمع البيانات

 مصادر جمع البيانات: 
بالاضافة الى المقابلات  تم توزيعها على عينة الدراسة.الأولية استمارة الاستبيان التي أولًا: المصادر 

 والملاحظات.
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، بالاضافة الى الكتب والمراجع والمجلات والدوريات والانترنت تشملثانياً: المصادر الثانوية التي 
. وضوع الدراسةالمحفوظات والمنشورات الخاصة بم  

تتمثل حدود الدراسة في:حدود الدراسة:   
 م.2015 - 2013 الحد الزماني: .أ

 كوستي. بمدينة – للاتصالات سوداني شركةالحد المكاني:  .ب
 والمهندسين بشركة سوداني. والإداريين الموظفين الحد البشري: .ج

 الدراسات السابقة:
 :(19)م 2015. دراسة عبده نور 1

لنيل  تيجيات التسويق وأثرها في تحقيق الميزة التنافسية في رسالة مقدمةاستراتناول الباحث 
ير هدفت الدراسة إلى اختبار تأث. وقد درجة الماجستير في جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا

دانية الشركة السو  دراسةال هحيث كان المستهدف من هذ التنافسيةاستراتيجيات التسويق على الميزة 
ع الاستبانة أداة لجم استخدمتحيث  التحليلي،ين استخدمت الدراسة المنهج الوصفي للاتصالات ز 

 من .(96% )             ( استبانة بنسبة استرداد 50البيانات من عينة غير احتمالية وزعت )
خلال مراجعة الأدبيات السابقة صيغة عدة فرضيات لدراسة ذلك الأثر ثم أظهرت النتائج وجود 

مل ها العتوصلت الدراسة إلى عدة توصيات من .لاستراتيجيات التسويقية والميزة التنافسيةعلاقة بين ا
ح ومن الطرق العامة التي توض ،على زيادة الحملات والأنشطة الترويجية من إعلانات تلفزيونية

 لسوقأنواع مميزات السوق التي تقدمها الشركات زيادة اهتمام إدارة المنظمة قيد البحث بتخطيط ا
عطاء الأهمية المناسبة من أجل تحقيق الميزة  دارة معلومات السوق وا   التنافسية.وا 

 :(18)م 2013. دراسة الطيب سر الختم 2

تناولت الدراسة أثر التسويق التقني في الميزة التنافسية بالقطاع المصرفي دراسة حالة مصرف 
انفتاح المصارف السودانية  م( تمثلت مشكلة الدراسة في أن2013 –م 2005أم درمان الوطني )

ويضع هذا الانفتاح المصارف السودانية في مواجهة غير  ،على الأسواق العالمية أثر لا مفر منه
وأكثر خبرة ولها القدرة على أن تضع أمام العملاء خيارات  ،مسبوقة مع مصارف أجنبية أكبر حجماً 

رض على المصارف السودانية التركيز منافسة يفللالخدمات كما أن مواجهة التحدي  لا متناهية من
على زيادة قدرتها التنافسية من خلال إعادة تنظيم خدماتها وفترات تقديمها لمواجهة سوق يتصف 
بالديناميكية . نبعت أهمية الدراسة من خلال المساهمة في توفير قاعدة بيانات تساعد المصارف 

التسويقية بشكل خاص والإدارية بشكل  قراراتال نافسية تساعدها في اتخاذالسودانية في تحقيق مزايا ت
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أهمية القطاع المصرفي تدعو إلى إجراءات مثل هذا النوع من الدراسات لضمان  . بالاضافة أنعام
 وتطويره. تهاستمراري

بيان أثر و  ،هدفت الدراسة إلى الكشف عن أثر التسويق التقني في جودة خدمات المصرف     
طرة تحليل العلاقة بين التسويق التقني وعملية السيو الخدمة بالمصرف  التسويق التقني في تطوير
 على الأسواق بالمصرف . 

 .ةالاستبانة كأداة لجمع بيانات الدراس استخدمتو اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي 
 .لموظفين والإدارة العليا بالمصرفتكون مجتمع الدراسة من العاملين بقسم التسويق وا

لدى المصرف خطة إستراتيجية لتسويق  :العديد من النتائج أهمهاإلى لدراسة خلصت ا
ة بما يقوم المصرف باستخدام التقنيات الحديث .للتوافق مع روح العصر الرقمي الخدمات إلكترونياً 

 أكدت نتائج الدراسة .يساعد في سرعة انجاز العمليات من خلال اختصار الأنشطة غير الضرورية
يد بالعد وخرجت الدراسة ،ات دلالة إحصائية بين التسويق الإلكتروني والميزة التنافسيةوجود علاقة ذ

اتها لاستفادة من خبر من التوصيات منها : على المصرف السعي لولوج الأسواق الكبيرة والعالمية ل
 العمل على تحقيق رغبات .خروج من الحدود المحلية وممارسة التسويق الاحترافيوالوتقنياتها 

تطلعات العملاء والسعي للوصول إليهم أين ما كانوا من اجل الحصول على حصة سوقية أكبر و 
، ضرورة استحداث وحدة واق وذلك من خلال التسويق التقنييسيطر من خلالها المصرف على الأس

 تنظيمية بالمصرف تحت إدارة التسويق التقني .

 :(16)م 2010. دراسة محمد عبد الكريم 3

إلى بحث وتحليل أثر الثقافة التنظيمية على ممارسة وتطبيق الإدارة  هدفت الدراسة
وتعميم الدراسة على  ،دراستهاكة الصمغ العربي المحدودة لحالة وذلك بالتركيز على شر  ،الإستراتيجية

جميع المنظمات الأخرى ويسعى الباحث من هذه الدراسة للإجابة على سؤال البحث الرئيسي هل 
 تستراتيجية أم لا ؟ كما هدفثر على إمكانية نجاح وتطبيق وممارسة الإدارة الإلثقافة المنظمة أ

إلى الآتي : تناول مفاهيم الثقافة التنظيمية وأنواعها ومتطلباتها ذات الأهمية للتطبيق الناجح  دراسةال
ة للتطبيق لأسلوب الإدارة الإستراتيجية . استعراض أهم جوانب الإدارة الإستراتيجية والمقومات اللازم

لواقع الثقافة التنظيمية للمنظمة من كافة أبعادها ومختلف عناصرها  متكاملاً  لها . تقديم توصيفاً 
تقديم بعض التوصيات  .خاصة تلك المتعلقة وذات الصلة بمتطلبات ونجاح الإدارة الإستراتيجية

لمنظمات التي قد يكون وكذلك بعض التوصيات العامة لمختلف ا ،بصورة خاصة للإدارة الإدارة العليا
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. وقد قامت الدراسة ملية تطبيق الإدارة الإستراتيجيةلها علاقة بتأصيل الثقافة التنظيمية الداعمة لع
 : همهاالفرضيات ا عدد منعلى اختبار 

لوك هنالك علاقة ذات دلالة إحصائية إيجابية بين قدرة الثقافة التنظيمية في التأثير على س1. 
 الإستراتيجي.بقوة على مقدرة المنظمة في تغير اتجاهها العاملين والتأثير 

يق هنالك علاقة ذات دلالة إحصائية بين العمر والمؤهل الدراسي نحو إمكانية النجاح في تطب2. 
 الإستراتيجية.الإدارة 

نظري فقد اتبع الباحث في هذه الدراسة في جانبها ال دراسة:ما فيما يتعلق بأسلوب ومنهج الأ
في  المنهج التاريخي المتمثل في عرض الدراسات السابقة والمنهج الاستنباطي المتمثلعلى كل من 

ي والمتمثل ف ،تحديد القصور المنطقي لفرضيات الدراسة أما فيما يخص الجانب التطبيقي للدراسة
 امكو  ،نالدراسة الميدانية فقد استند الباحث على المنهج الوصفي المتمثل في وصف استمارة الاستبيا

نات تم جمع البيا، و لاختبار صحة فرضيات الدراسة اعتمد الباحث على المنهج التحليلي الاستدلالي
فة ية إضاالبحثلهذه الدراسة من المصادر الثانوية التي تمثلت في الكتب والرسائل الجامعية والأوراق 

دارة تنظيمية والإوتمثلت النتائج في تأكيد وجود علاقة ارتباطية بين الثقافة الإلى التقارير. 
 سة إلىكما توصلت الدرا .يق الإدارة الإستراتيجيةبتساعد على نجاح تط وأن الثقافة .الإستراتيجية

ن جية ومتأكيد الاختلافات في اتجاهات المستجيبين نحو إمكانية النجاح في تطبيق الإدارة الإستراتي
ظمة ة المناملين والتأثير بقوة على مقدر ثم التأكد على قدرة ثقافة المنظمة على التأثير في سلوك الع

اج وكما توصلت الدراسة إلى أن الثقافة التنظيمية للمنظمة تحت .في تغير اتجاهها الإستراتيجي
 ةدراسلصلت الإحداث تغيرات لإحداث التوافق بينها وبين عناصر ومتطلبات الإدارة الإستراتيجية . تو 

ن لها اح والاستمرار في سوق التنافس يجب عليها أن تكو : أي منظمة تريد النجإلى التوصيات الآتية
ستراتيجية عمل وأهداف واضحةرسا ، الثقافة التنظيمية تمثل قوة المنظمة لذا وجب على لة وا 

  .لتميز أن تهتم ببيئتها الثقافيةالمنظمات التي تسعى إلى ا

 الدراسات العربية :

 :(17)م 2006. دراسة الرهدار 4

التعرف على مدى التزام الإدارة العليا في الجامعات الفلسطينية بقطاع غزة هدفت الدراسة على 
 165، وقد تكونت عينة الدراسة من ى تحقيق الميزة التنافسيةفبالتخطيط الإستراتيجي وأثر ذلك 

، وقد أظهرت لامية والأزهر والأقصى بقطاع غزةيعملون في الإدارة العليا في الجامعة الإس عاملاً 
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 3.6فقد بلغ المتوسط  وتحقيق الميزة التنافسية. راسة أن هناك علاقة بين التوجه الإستراتيجينتائج الد
 3.9، المتوسط جامعة الأزهر ايليه 3.4المتوسط  صىجامعة الاق ايليهفي الجامعة الاسلامية  5من 

لإستراتيجية كما أظهرت الدراسة أن الإدارة العليا في الجامعات تشرك المستويات الأدنى في الخطة ا
 بالإداريين.أن الجامعات تهتم بالأكاديميين بدرجة أكبر من اهتمامها كذلك كما أظهرت الدراسة 

  ثانياً: الإطار النظري للدراسة:

 أولاً : مفهوم الثقافة التنظيمية :

إذ  .نظيميةلتعرف على مفهوم الثقافة التنظيمية لابد من الرجوع إلى دراسة تاريخ الثقافة التل 
يمي التنظ نه مع تزايد وظهور المنظمات الحديثة وتزايد مشكلاتها التنظيمية في أدب الإدارة والسلوكأ

ية لتقليدايشير مفهوم الثقافة التنظيمية إلى مجموعة من الخصائص والقيم والأخلاق والنواحي العادية 
صف هذه الخصائص تت .التي تصف منظمة ما وتميزها عن غيرها من المنظمات الأخرى
 . (6)بالاستمرارية كما أنها تؤثر في سلوك وأداء الأفراد في المنظمات

 الثقافة التنظيمية نمط من أنماط الافتراضات الأساسية مبتدعة أو مطورة من قبل جماعةف
 والتي ،تعلمته من التلاؤم مع مشكلات العالم الخارجي وضرورات التعامل الداخلية في المنظمة

اد قيمة تتعلق بمشكلات العمل داخل المنظمة أو قيمة يجب تعليمها للأفر  أثبتت صلاحيتها وصارت
عمل الجدد في المنظمة باعتبارها طرق صحيحة للإدراك والتفكير والإحساس فيما يتعلق بمشكلات ال

القيم وبعبارة أخرى تعتبر الثقافة التنظيمية مجموعة من الافتراضات والمعتقدات و  ،داخل المنظمة
 لمعايير التي يشترك فيها أفراد المنظمة.والقواعد وا

 تحكم وعرفت الثقافة التنظيمية بأنها نظام مشترك للقيم والمعتقدات يؤدي إلى قواعد واختلاف
يم السلوك وبالتالي إيجاد طريقة مميزة بعمل المنظمة فهي بهذا المعني يشمل كل التقاليد والق

ثير لمنظمة وتؤثر في أداء العاملين وهي ذات تأوالأعراف والخصائص التي تشكل الأجواء العامة ل
 . (3)عميق عبر الأجيال

من التعريفات السابقة للثقافة التنظيمية يلاحظ أنها تمثل تحدياً كبيرا لأي تنظيم في كونها غير 
ظاهرة للعيان لأنها عبارة عن مجموعة من الثقافات الصغيرة التي قد تكون متنافسة ومتضادة ولكنها 

نمو والانتشار بين العاملين الأمر الذي يؤدي أو يصل بالمنظمة إلى درجة من التنافس سريعة ال
وعدم الثقة وتدني الأداء وفي  ،الداخلية بين العاملين وبالتالي ضعف الولاء والاتصال غير الفعال
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واحد نفس الوقت تعتبر الثقافة التنظيمية وسيلة إلى جميع أعضاء المنظمة وجعلهم يعملون في اتجاه 
 لتحقيق أهداف المنظمة.

 لثقافةيعطي كثير من المديرين أولوية قصوى واهتمام كافي ل ثانياً: أهمية الثقافة التنظيمية:
د إلى ح التنظيمية في منظماتهم لأنهم يعتبرونها من أهم المكونات الأساسية للمنظمة حيث أنها تحدد

العاملين تجعلهم يفكرون ويتصرفون  كبير نجاح المنظمة من خلال توليدها لبعض الضغوط على
  .تناسب معهمتبطريقة تنسجم و 

  :(7)تعتمد الثقافة التنظيمية أهميتها من الأوجه التالية لذا 

تعتبر دليل الإدارة والعاملين من خلال تشكيل نموذج أو نماذج السلوك التي يجب إتباعها 1. 
 والاسترشاد بها.
 .2 ظمة الواحدة وينظم أعمالهم وعلاقاتهم وانجازاتهم.تعتبر إطار فكري يوجه أعضاء المن  
العاملون بالمنظمات لا يؤدون أدوارهم فرادي أي أنها في إطار تنظيمي واحد لذلك فإن الثقافة 3. 

لهؤلاء العاملين السلوك الوظيفي المتوقع التنظيمية بما تحتويه من حيث قيم وقواعد سلوكية تحدد 
ط العلاقات بينهم وبين بعضهم وبين العملاء والجهات الأخرى.والمقبول ومنهم تحدد لهم أنما  

تعتبر الثقافة التنظيمية من الملامح المميزة للمنظمة عن غيرها من المنظمات وكذلك مصدر 4. 
عزاز للعاملين بها خاصة إذا كانت تؤكد قيماً معينة ابتكار التميز والزيادة والتف وق على فخر وا 

 المنافسين.

.5 هدافها.ألتنظيمية القوية تعتبر عنصراً فعالا ومؤيدا للإدارة ومساعدا لها على تحقيق الثقافة ا   
 .6 للمنظمة.تعتبر الثقافة التنظيمية القوية ميزة تنافسية   
7   .للمنظمةتساعد الثقافة التنظيمية القوية على جذب الكوادر المؤهلة والمميزة . 
 
 
 

 ثالثاً : مصادر الثقافة التنظيمية :

ر المعتقدات والقيم والأنظمة الاجتماعية والأساسية والبيروقراطية واللوائح الداخلية تعتب
ويرى بعض الكتاب أن ثقافة المنظمة  ،التنظيمية بين  العاملين من خلال وسائل وقنوات متعددة

تتمثل في العديد من المصادر والمكونات التي تساهم في تكوين وتشكيل هذه الثقافة بحيث تطبعها 
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طبعها الخاص. ويقصد بمصادر الثقافة مصادر رموزها المستخدمة بين الأفراد وتأثير ذلك على ب
 .(2)أوسلباً  أدائها وفعاليتها إيجاباً 

 : حددت عناصر ومكونات الثقافة التنظيمية في الآتي :مكونات الثقافة التنظيميةرابعاً: 

  .اللغة المستخدمة في المنظمة. 1

 أنماط السلوك .. 2

 المتغيرات والقيم. . 3

الافتراضات، وهي النظريات التي تستخدمها المنظمة والتي تعمل على توجيه سلوك الأعضاء . 4
 المحيطة.وتدفعهم وتقودهم للنظر والتفكير بدقة في الأمور والأشياء 

 الثقافة الفرعية والمناخ التنظيمي.. 5

 خامساً: أبعاد الثقافة التنظيمية :

  : (4)وجهات والآراء حول أبعاد الثقافة التنظيمية نذكر منها ما يليهناك العديد من الت

لى وجه إللت التوجه نحو العمل الفرقي: يعد الانتقال من العمل الفردي إلى العمل الجماعي مدخلاً . 1
ددة وعندما يتطلب العمل كفاءات ومهارات وخبرات وأفكار متع ،العمل الفرقي في كثير من الأحيان

ن أجل بلوغ أهدافه وأغراضه ومداخله عند الشروع بتطبيق العديد من الأنظمة ومتكاملة م
 والممارسات الإدارية الحديثة.

 ت وليسالانتباه نحو النتائج: يدل هذا البعد على درجة تركيز الإدارة على النتائج أو المخرجا. 2
 .(8)التقنيات والعمليات المستخدمة لتحقيق هذه النتائج 

ن حيث م ةأو مرتب ةللبيئة الخارجية: يشير هذا البعد أنه كما لو كانت المنظمة مركبالاستجابة . 3
ون ويمكن أن يك ،يمكن أن يغلب عليها طابع المنافسة من أجل التميز محدودة هيكلياً و العلاقات 

 المجتمع متفاوت ولكن المصالح مشتركة في الأهم.

المنظمة بالتجديد والابتكار والتي تظهر في الابتكار والتجديد: يعكس هذا البعد مدى توجه . 4
تشجيعها الأفكار والاقتراحات الجديدة وتشجيع روح المبادرة الفردية والاستعداد لتقبل التغير والتركيز 

وتشجيع التجريب كأولى خطوات التطوير من خلال  ،على الإبداع كواجب على كل فرد في موقعه
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لأفكار وتكريم المبدعين والمبتكرين وعمل مسابقات بين عقد اجتماعات دورية لتبادل المعرفة وا
 العاملين لتشجيع الوحدات المختلفة داخل المنظمة.

حو مدى تحمل المؤسسة لمسئولياتها الاجتماعية نبويرتبط هذا البعد  الاجتماعية:المسؤولية . 5
ظمات القومية والمنمجتمع الذي تعمل فيه من خلال مساهمتها المختلفة والمساهمة في المشروعات ال

م يلال تنظحكومية والمناسبات المحلية والقومية والمساهمة في التنمية الفكرية والثقافية من خالغير 
  .(9) ندوات ومؤتمرات وحوارات مختلفة

 

 

 

 ثانياً: الميزة التنافسية:

ءة كفاالق قيتنبع أهمية التنافسية من كونها تعمل على توفير البيئة التنافسية الملائمة لتح     
 ،يةص الموارد واستخدامها وتشجيع الإبداع والابتكار مما يؤدي إلى تحسين وتعزيز الإنتاجيبتخص

زة إضافة إلى أن المي .والارتقاء بمستوى معيشة المستهلكين عن طريق تخفيض التكاليف والأسعار
لة وهي مشك ،نتاجيةالتنافسية تساعد على القضاء على أهم الجهات التي تواجه تحسين الكفاءة الإ

فسية التنا ول دون الاستفادة من وفورات الحجم الكبير ولذلك فإن توفير البيئةح  ي ت  لتالسوق المحلي ا
تعتبر وسيلة فعالة لضمان الكفاءة الاقتصادية وتعزيز النمو الاقتصادي وتحسين مستويات 

 .(9)المعيشة

 أولًا: مفهوم الميزة التنافسية: 

 فسية بمجرد توصل المنشأة إلى اكتشاف طرق جديدة أكثر مثالية من تلكتنشأ الميزة التنا
حدث أبمعنى آخر  المستعملة من قبل المنافسين حيث يكون باستطاعتها تحديد هذا الاكتشاف ميدانياً 

 الواسع.عملية إبداع بمفهومه 

مورد المميز الذي يتيح القدرة التنافسية أو المهارة أو التقنية أو ال) :عرفت الميزة التنافسية بأنها
ن ويؤكد تميزها واختلافها عن هؤلاء يللمنشأة إنتاج قيم ومنافع للعملاء تزيد ما تقدمه للمنافس

المنافسين من وجهة نظر العملاء الذين يتقبلون هذه الاختلافات والتميز بحيث يحقق لهم المزيد من 
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تعرف على أنها ميزة أو كما  ون الآخرون.المنافع والقيم التي تتفوق بها على ما يقدمه لهم المنافس
 .(1)(عنصر تفوق المنشأة يتم تحقيقه في حالة إتباعها إستراتيجية معينة للتنافس

 : (10)تعريف الميزة التنافسية حسب المداخل التاليةثانياً: 

تعني القدرة على تزويد المستهلك بمنتجات وخدمات بشكل أكثر كفاءة  . حسب المؤسسات:1
 المنشاة.مستمر لهذه  ن يعني نجاحاً ين الآخر يمن المنافس وفعالية

قيق تعني التنافسية لقطاع ما قدرة المؤسسة المنتجة لنفس القطاع في تح . حسب قطاع النشاط:2
  عام مستمر دون الاعتماد على الدعم والحماية الحكومية.

 :(5)  ويتم تقسيمه إلى :ي. على مستوى الدول3

كفاءة كثر وبنتج أيهي القدرة التي يمتلكها البلد على أن  ة التنافسية للدول:أ.  تعريف معهد الميز 
 صنعةملنسبياً ويقصد بكفاءة تكلفة أقل وارتفاع الجودة الملائمة وأن ينتج البلد أكثر من السلع ا

يق بالتالي تكون ذات قيمة مضافة عالية في التسو  .والتحول نحو السلع عالية التصنيع والتقنية
  لي والخارجي.الداخ

ثروة هي القدرة التي يمتلكها البلد على توحيد نسبي لمزيد من ال ب. تعريف بعض الاقتصاديين:
 بالقياس على منافسيه في الأسواق على ميزان المدفوعات .

نيات يمكن لمنظمات الأعمال تطبيق الميزة التنافسية من خلال الاستغلال الأفضل للإمكا إذاً 
كانيات ن الإمالتنظيمية المتاحة بالإضافة إلى القدرات والكفاءات والمعرفة وغيرها موالموارد المالية و 

 ستراتيجيات التنافسية.الإالتي تتمتع بها المنظمة التي تمكنها من تصميم وتطبيق 

  :(14)يرتبط تحقيق الميزة التنافسية ببعدين هما أبعاد تحقيق الميزة التنافسية:ثالثاً: 

فة في لمختلبمعنى قيام المنظمات باستغلال الإمكانيات ا ة المدركة لدى العميل:البعد الأول القيم
 السعر تحسين القيمة التي يدركها العميل للسلع والخدمات التي تقدمها تلك المنظمات بالإضافة إلى

ها مكونات مدى الاقتناع بالمنتج أو الخدمة في تدعيم مفهوم التنافسية من خلال التركيز علىو والجودة 
 والذي يمثل في رأس مال العلاقات .
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ة لا و خدمأمن خلال عرض سلعة  يمكن تحقيق التميز أو الميزة التنافسية أيضاً  البعد الثاني التميز:
ها وهناك عدة مصادر للوصول إلى التميز من أهم ، يستطيع المنافسون تقليدها أو عمل نسخة منها

  مكانيات التنظيمية.الموارد المالية ، رأس المال الفكري ، والإ

 :(11)ين هماتتحد الميزة التنافسية للشركة من خلال متغيرين أو بعدين هام محددات الميزة التنافسية:

ميزة  يتحقق للميزة سمة الاستمرارية إذا أمكن للشركة المحافظة على . حجم الميزة التنافسية:1
لما كلما كانت أكبر كف ،فسة بشكل عامالتكلفة الأقل أو تمييز المنتج في مواجهة الشركات المنا

مرحلة بتطلبت جهوداً أكبر من الشركات المنافسة للتغلب عليها، تبدأ دورة حياة الميزة التنافسية 
لميزة االتقديم أو النمو السريع ثم يعقبها مرحلة الركود في حالة قيام الشركات المنافسة بتقليد 

 نولوجيتظهر مرحلة الضرورة بمعنى الحاجة إلى تفكير تك ومحاولة التفوق عليها وأخيراً  ،التنافسية
 لعميل.لجديد لتحقيق تطوير وتحسين الميزة الحالية أو تقويم ميزة تنافسية جديدة تحقق تطوير اكبر 

رض غيعتبر النطاق عن مدى أنشطة وعمليات الشركة ب . نطاق التنافس أو السوق المستهدف:2
ات ط على مدى واسع يمكن أن يحقق وفرات في التكلفة عن الشركتحقيق مزايا تنافسية فنطاق النشا

و تلفة أومن أمثلة ذلك الاستفادة من تقديم منافذ التوزيع نفسها لخدمة قطاعات سوقية مخ ،المنافسة
ة وخاصة في وجود علاقات متداخل ،وفي مثل هذه الحالة تحقيق اقتصاديات المدى ، مناطق مختلفة

ب ومن جان ،السوقية أو المناطق والصناعات التي تغطيها عمليات الشركةومترابطة بين القطاعات 
  آخر يمكن للنطاق الضيق تحقيق ميزة تنافسية من خلال التركيز على سوق معين.

  :(15)لكي تكون الميزة التنافسية فعالة يتم الاستناد إلى الشروط التالية

 التنافس. حاسمة تعطي الأسبقية والتفوق على . 1

 الزمن.لاستمرارية يمكن أن تستمر خلال ا2. 

 .إمكانية الدفاع عنها بمعنى يصعب على المنافسين محاكاتها3. 

التمييز و لتكلفة االإستراتيجيات العامة في التنافس تشمل قيادة  : طرق اكتساب الميزة التنافسية:رابعاً 
 يق نجاحهاويجعلها تستمر في تحقفالأساس القوى التي تسند عليه إستراتيجية النشاط التركيز، وأخيراً 

 الطريقتين:بشكل متواصل هو الميزة التنافسية وتحقيق هذه الأخيرة بإحدى 
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مييز إما من خلال تقديم منتج بسعر أقل )ميزة التكلفة الأقل(، أو باستخدام بعض أساليب الت
سوق ا بالنسبة للوتقديم منتج أفضل يعتقد المستهلكون أنه يحقق سعراً أعلى )مقابل التمييز(، أم

ى بل قو ليق اً معيناً أو امتداد مع الصناعة ككل أو قطاعاً تالمستهدف وتقديم الميزة له فقد يكون مج
يعتمد تحقيق الميزة التنافسية المتواصلة على كل من الأصول و  .التنافس الخمس في الصناعة

 م العلامة أو الموقعوالمهارات التي تحوزها الشركة للأصول عن شيء ما تحوزه الشركة مثل اس
 يتصف بالتمييز عن المنافسين مثل الإعلان التصنيع بكفاءة أو التصنيع بجودة عالية، الفكرة

واجز الأساسية هنا تكون اختيار الشركة للأصول والمهارات الصحيحة التي تعمل بمثابة عوائق أو ح
 ن . ستمرارها على مدار الزمأمام المنافسين حيث لا يمكنهم تقليدها أو مواجهتها ومن ثم يمكن ا

بصفة عامة يمكن القول بأن المنافسة في قطاع ما ليست إلا محصلة خمسة قوى للتنافس 
 :(11)وهي

 نفسه.المزاحمة بين البائعين المنافسين في القطاع . 1

  البديلة.شركات في صناعات أخرى تحاول جذب المستهلكين إلى سلعهم . 2

 .دخولهمالمنافسين المحتمل . 3

 المدخلات.القوى التي يمارسها موردو . 4

 للمنتج.القوى التي يمارسها المستثمرين . 5

 .Five Forcesويطلق على العوامل الخمس السابقة لفظ نموذج القوى الخمس 

يمكننننننن أن تنننننندرج أربعنننننة خصننننننائص هامننننننة علننننننى درجننننننة  :خصــــــائص الميــــــزة التنافســــــيةخامســــــاً: 
 :(13) تواصل الميزة التنافسية وهي كالآتي

تزايد  تعتمد الميزة التنافسية على استهلاك أو تقادم الموارد إذ يساهم خاصية الاستمرارية:. 1
بصفة و معدلات التغير التكنولوجي إلى تقصير المدى الزمني للانتفاع بمعظم المعدلات الرأسمالية، 

 يها.علعامة نقول أن القدرات والكفاءات تتمتع بالاستمرارية أكثر من المواد المعتد 

تعتم مقدرة المؤسسة في مواصلة ميزتها التنافسية على  التقليد أو النقل الحرفي للإستراتيجية:. 2
وحتى تتمكن هذه الأخيرة لابد عليها من التغلب  ،مدى سرعة المؤسسات المنافسة لها من تقليدها
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ا الشركة المنافسة يتمثل في: مشكلة المعلومات، أي ما هي الميزة التي تتمتع به فالأولعلى أمرين 
 مشكلة نقل الإستراتيجية إلى الحصول على الموارد المطلوبة للتقليد. في:يتمثل  الثانيأما 

فسية إذا استطاعت الشركة الحصول على الموارد لتقليد الميزة التنا إمكانية تحويل المواد:. 3
موارد حتمال عدم تحويل الللمؤسسة الناجحة هذا ما يجعل دورة حياة الميزة أفضل عمراً لكن هناك ا

 عدم إمكانية المعلومات الكافية عن إنتاجية هذه الموارد.ل الموجودة بشكل كبير نظراً 

مية ات تنظيإذا اعتمدنا على روتين إمكانية تحقيق التنمية الذاتية من الموارد في الكفاءات:. 4
ة ب على المؤسسة المنافسفإنه يصع .بدرجة عالية من التقصير من الحصول على الميزة التنافسية

 لجودة.حلقات أو دوائر الومثال ذلك جدولة الوقت المحدد  التقليد على تنمية هذه الكفاءات ذاتياً 

 :ثالثاً: إجراءات الدراسة والتحليل الإحصائي

 تصميم  أداة  الدراسة:أولًا: 
بانه بتصميم استمن اجل الحصول على المعلومات والبيانات الأولية لهذه الدراسة قام الباحث 

ت المعلوما هي من الوسائل المعروفة لجمعو الميزة التنافسية. تحقيق لدراسة أثر الثقافة التنظيمية في 
يلها ويتم تحل ،تتميز بإمكانية جمع المعلومات من مفردات متعددة من عينة الدراسةحيث الميدانية 

 ة:أداة الدراسة الخطوات التالي للوصول للنتائج المحددة. ولقد اتبع الباحث خلال عملية بناء
نها في مالدراسة، وذلك للاستفادة بموضوع  والادبيات المتعلقة. الاطلاع على العديد من الدراسات 1

 إعداد أداة جمع البيانات.
 . إعداد قائمة الاستبيان والتي تتألف من ثلاثة أقسام:2

 دراسة وعنوانها.أشتمل على خطاب موجه للمستجيبين يبين هدف الالقسم الأول: 
ية شمل البيانات الخاصة بأفراد عينة الدراسة: وهى التي شملت البيانات الشخص القسم الثاني:

لخبرة اة، المؤهل الأكاديمي، جتماعي:) النوع، العمر، الحالة الامثلالمتعلقة بوصف عينة الدراسة 
 لدرجة الوظيفية(.بالاضافة ل

والتي تنص ساسية: والتي تتكون من محور فرضية الدراسة. شمل متغيرات الدراسة الأالقسم الثالث: 
. حيث توجد علاقة بين مكونات الثقافة التنظيمية وقدرة المنظمة علي خلق الميزة التنافسية :على

 Likertوقد اعتمد الباحث في إعداد هذا القسم على مقياس ليكرت )  تتكون من ستة عبارات.
Scale ( الخماسي وهو يتراوح بين )وقد تم تصحيح المقياس بشدةفق جداً نننننن غير موافق موا ،)

 المستخدم في الدراسة كالآتي:
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 ي مجموع درجات المفردة على العبارات.الدرجة الكلية للمقياس ه -
(، 5درجة من درجات مقياس ليكرت الخماسي وزن ترجيحي كالآتي: موافق بشدة ) إعطاء كل -

ة لهذه (. وقد تمَّ حساب الأوساط المرجح1) بشدة(، لا أوافق 2) (، لا أوافق3(، لا رأى )4موافق )
 الأوساط كما في الجدول التالي:

 ( يوضح الأوزان والأوساط المرجحة لخيارات إجابات أفراد العينة.1الجدول )

 ( الوزن والوسط المرجح لمقياس الدراسة:1الجدول )
لا أوافق  الخيار

 بشدة
 بشدة أوافق أوافق  لا رأي لا أوافق

 5 4 3 2 1 الوزن

-2059 01-1079 المتوسط المرجح
108 

3039-
206 

4019-
304 

5-402  

--------------------------------------------------------------------: (12)المصدر
----------- 

( 80-0( أي حوالي )5/4من الجدول السابق نلاحظ أن طول الفترة المستخدمة هي ناتج قسمة )
 4قد حصرت فيما بينها  5و  4و  3و  2و  1وقد حسب طول الفترة على أساس أن الأرقام 

 مسافات.

  تالية:وعليه للوصول إلى نتائج أكثر دقة يتم تصحيح المقياس المستخدم، للتفرقة بين المستويات ال
 أعلى درجات الموافقة  4أكبر من  -
 موافقة إيجابية. 3.5إلى أكبر من  4من  -
 درجة متوسطة من الموافقة ) يميل إلى الإيجابية (. 3إلى أكبر من  3.5من  -
 درجة متوسطة من عدم الموافقة ) يميل إلى السلبية (. 2.5إلى أكبر من  3من   -
 غير موافق ) سلبي(.  2إلى أكبر من   2.5من   -
 غير موافق مطلقاً ) سلبي جداً(. 2أقل من   -
وزعت الاستبانة وعرضها علي عدد من المحكمين، ة الدراسة، بعد التأكد من صدق وثبات أدا  

تم استرجاعاها جميعاً و إستبانة.  20بلغ عدد الاستبيانات الموزعة  حيثمباشرةً على عينة الدراسة 
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دخال البيانات إلى الحاسوب لمعالجتها إحصائياً  %100ة ببنس ، وقد تم تفريغ الاستبانات وا 
 (.   SPSSلدراسات الاجتماعية)باستخدام الحزمة الإحصائية ل

 كوستي نةبمدي – للاتصالات سوداني شركة علىتم تطبيق هذه الدراسة  مجتمع وعينة الدراسة:   
. (هندسينوالم والإداريين الموظفينويتكون المجتمع الأساسي للدراسة من الدرجات الوظيفية التالية: )

نات هم عن طريق الحصر الشامل وهى إحدى العي( فرد. وتمَّ تعميم الدراسة علي20حيث بلغ عددهم )
يها غير الاحتمالية التي يختارها الباحث للحصول على أراء أو معلومات معينة لا يتم الحصول عل

% 100 ( استبانه بنسبة20( إستبانة تم استرجاع )20إلا من تلك الفئة المقصودة، فت م توزيع عدد )
 من مجتمع الدراسة.
 ت وتحليلها:ثانياً: عرض البيانا

 الوصف الإحصائي لعينة الدراسة حسب الخصائص الشخصية:
 . توزيع أفراد العينة حسب النوع:1

تهم تم استفسار المبحوثين عن النوع، وقد أ عطوا متغيرين هما ذكر وأنثى. وقد كانت إجابا
 على هذين المتغيرين 

اسة ( % من إجمالي عينة الدر 80)غالبية أفراد العينة المبحوثة من الذكور حيث بلغت نسبتهم أن 
، ( % وقد ي عزى ذلك لسياسة بعض الشركات في التوظيف20بينما بلغت نسبة الإناث في العينة ) 

ء كما قد يكون سبب انخفاض نسبة الإناث يعود أيضاً إلى أن بعض الشركات لا يفضلون عمل النسا
ى تأخير العمل )إجازات الأمومة لأسباب خاصة بهنّ، فمثلًا النساء يخضعن لظروف قد تؤدي إل

 بالإضافة لطبيعة نشاط الشركة.   وغيرها(.

 . توزيع أفراد العينة حسب العمر. 2
كذلك تمَّ سؤال المبحوثين عن أعمارهم، وقد أعطيت لهم ثلاث فئات عمرية، وقد كانت 

أقل من و  26ا بين ، وأن غالبية أفراد العينة تتراوح أعمارهم مإجاباتهم على هذه المتغيرات مختلفة
%(.  25سنة ) 25بينما بلغت نسبة الذين أعمارهم أقل من  %(  40سنة حيث بلغت نسبتهم ) 30

ة %( من العين 35سنة فقد بلغت نسبتهم ) 41أما أفراد العينة والذين تزيد سنوات أعمارهم عن 
لغت ( سنة حيث ب30 -26)  ومما سبق يتضح أن أعلى نسبة للذين تتراوح أعمارهم ما بين الكلية .
 %، وهي تمثل سن الشباب والنضوج والخبرة والمعرفة، وقد ي عزى ذلك إلى أن الشركة40نسبتهم 

  .من سن الشباب موضوع الدراسة تفضل في التوظيف من لهم خبرة ومعرفة

 ة.جتماعي.  توزيع أفراد العينة حسب الحالة الا3
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 ،وذلك بإعطائهم ثلاث متغيرات هي: عازبة جتماعيتمّ استفسار المبحوثين عن حالتهم الا 
بينما  ( % من أفراد العينة.60أن غالبية أفراد العينة من عازب حيث بلغت نسبتهم )و  ،متزوج، أخرى

  ( % أما الحالات الأخرى )مطلق وأرمل( فقد بلغت نسبتهم30بلغت نسبة المتزوجين في العينة )
دراسة أن الغالبية من العاملين في الشركة موضوع الوبذلك يمكن القول  ( % من العينة الكلية.10)

ها، بمن غير المتزوجين مما يعني ان علي الشركة القيام ببرنامج للاستقرار الاجتماعي للعاملين 
  ن.لعامليلحتى يكون لبيئة العمل دوراً كبيراً في ذلك من خلال الاهتمام بإشباع الحاجات الاجتماعية 

 سب المؤهل العلمي..  توزيع أفراد العينة ح4

ة أن غالبيتمّ سؤال المبحوثين عن المؤهل العلمي، وأعطيت لهم متغيرات مختلفة، وأتضح        
بلغت  %( من أفراد العينة بينما60أفراد العينة من المستوى التعليمي الجامعي حيث بلغت نسبتهم )

بتهم  ليم الثانوي فقد بلغت نس%( أما حملة التع 10نسبة حملة التعليم فوق الجامعي في العينة  )
ياً، وعليه يمكننا القول بأن عينة الدراسة من العينات المؤهلة علم %( من العينة الكلية . 30)

وبالتالي سوف يؤدى ذلك إلى الحصول على أراء موضوعية حول موضوع البحث، كما تعطي هذه 
سة يؤكد أن الشركة موضوع الدراالنسب من المستوى الجامعي وفوق الجامعي وهي نسبة عالية. مما 

يضاً تهتم بتوظيف حملة الشهادات والمؤهلين علمياً مما ينعكس على أداء هذه الشركة. وقد يؤكد أ
 بت ذلكثعن هذه الشركة أنها تدفع العاملين وتحفزهم من أجل تنمية وتطوير معارفهم ومهاراتهم. وقد 

  كة.من خلال اللقاءات التي تمت مع بعض الأفراد بالشر 

 

 

 . توزيع أفراد العينة حسب االخبره:5
ة أن غالبيتم استفسار المبحوثين عن خبراتهم العملية، وقد أعطوا إجابات مختلفة، وأتضح 

ما بلغت بين %(  55سنوات حيث بلغت نسبتهم ) 5 - 1أفراد العينة تتراوح سنوات خبرتهم ما بين 
برتهم (  أما أفراد العينة والذين تزيد خ25%ة )سن 10-6نسبة الذين تتراوح سنوات خبرتهم ما بين 

تع %( من العينة الكلية. وبذلك يمكننا القول بأن الشركة تتم 20سنة فقد بلغت نسبتهم ) 11عن 
هذا و %.  45باستقرار كبير من خلال العاملين الذين يمتازون بالخبرة المتراكمة حيث بلغت نسبتهم 

 ن العمل.يعتبر بمثابة مؤشر جيد جداً في دورا

 التخصص:حسب . توزيع أفراد العينة 6
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تخصصاتهم تخصصاتهم، وأتضح أن غالبية أفراد العينة المبحوثة  تم استفسار المبحوثين عن       
%(  بينمنننننننا بلغنننننننت  نسنننننننبة  80الادارة والاقتصننننننناد والمحاسنننننننبة. حينننننننث بلغنننننننت نسنننننننبتهم ) ممثلننننننة فننننننني

بنناءاً علننى طبيعنة نشنناط القننول فني الآتنني: %( وبننذلك يمكنننا  20التخصصنات الاخنرى فنني العيننة )
الشننننركة، والاسننننتجابة الكبيننننرة تعطننننني مؤشننننراً لاهتمننننام المبحننننوثين بنننننالبحوث العلميننننة رغننننم مسنننننئولياتهم 

  ومشغولياتهم.

 رابعاً: تحليل بيانات الدراسة:
عرفة ممن مكن يتناول الباحث في هذا الجانب تحليل البيانات الأساسية للدراسة للت أ/ تحليل البيانات:

ل كمدى تمثيلهم لمجتمع الدراسة، وقد قام الباحث بتلخيص البيانات في جداول، والتي توضح قيم 
 لإضافةمتغير لتوضيح أهم المميزات الأساسية للعينة في شكل أرقام ونسب مئوية لعبارات الدراسة با

 تحليل سفرت عنها جداوللمناقشة وتفسير نتائج الدراسة الميدانية، وذلك من خلال المعلومات التي أ
 البيانات الإحصائية وذلك وفقاً للخطوات التالية: 

 .)الفرضية( . التوزيع التكراري لعبارات محور الدراسة1

 . التحليل الإحصائي الوصفي لعبارات محور الدراسة.2

وقد تمّ استخدام مقياس ليكرت لقياس عبارات الاستبانة، والذي شمل خمس عبارات هي: 
 دة، أوافق، لا رأي، لا أوافق، لا أوافق إطلاقاً. أوافق بش

جميع اري  لتقدير المتوسط والانحراف المعيل :رب/ التحليل الوصفي واختبار الفروق لعبارات المحو
  ضية.فر محاور الدراسة  لمعرفة اتجاه عينة الدراسة والأهمية النسبية لعبارات ال

 الدراسة: يةخامساً: اختبار فرض

مناقشنننة وتفسننير نتنننائج الدراسنننة الميدانيننة، وذلنننك منننن خننلال المعلومنننات التننني  تننناول الباحنننث
أسفرت عنها جداول تحليل البيانات الإحصائية وكذلك نتائج التحليل الإحصائي لاختبار الفرضية . 
وسننيقوم الباحننث بمناقشننة وتفسنننير نتيجننة كننل عبنننارة علننى حنندا بهنندف الحكنننم علننى صننحتها أو عدمنننه 

 يل الإحصائي العام .استناداً إلى التحل

 وقد اتبع الباحث الخطوات التالية في اختبار فرضية الدراسة .
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نرفض  في أي فرضية يكون لدينا فرضين، وهما فرضان مانعان بالتبادل أما أن أولًا: تشكيل فروض:
( ويطلق   HOويعني الأول يعطى الرمز) ،الفرض الأول وبالتالي نقبل الفرض الثاني أو العكس

رض العدم يعنى عدم  وجود علاقة ) ذات علاقة إحصائية ( بين إحصائية العينة ومعلمة عليه ف
( وهو الفرض  H1المجتمع وان وجد فان ذلك يرجع إلى الصدفة. والفرض الثاني يعطى الرمز )

كن البديل ويعنى وجود علاقة )ذات دلالة إحصائية ( بين إحصائية العينة ومعلمة المجتمع لا يم
 ى محض الصدفة وأن بيانات العينة تؤيد صحة هذا الفرض. وفرضية الدراسة هي: إرجاعه إل

 التنافسية.ي خلق الميزة فة شركتوجد علاقة بين مكونات الثقافة التنظيمية وقدرة ال

ق ي خلف شركةالفرضية: توجد علاقة بين مكونات الثقافة التنظيمية وقدرة العبارات  (2الجدول )
 الميزة التنافسية 

لا أوافق  مجموعال
 بشده

لا 
 أوافق

أوافق  أوافق محايد
 بشده

 الرقم العبارات الموافقة

ة شركقدرة ال علىمباشر  أثربيئة العمل لها  التكرار 12 5 3 نن نن 20
 التنافسية.ي خلق الميزة ف

1 

 النسبة %60 %25 %15 نن نن 100%

مباشر  أثرة لها شركالقيم السائدة في ال التكرار 8 10 نن 2 ننن 20
 التنافسية.ي خلق الميزة فة شركقدرة ال ىعل

2 

 النسبة %40 %50 ننن %10 ننن 100%

قدرة  ىمباشر عل أثرة لها شركرسالة ال التكرار 13 5 نن 2 ننن 20
  التنافسية.ي خلق الميزة فة شركال

3 

 النسبة %65 %25 نن %10 ننن 100%

مباشر  أثرة له شركالقائم بالالنظام الإداري  التكرار 8 5 5 1 1 20
  التنافسية.ي خلق الميزة فة شركقدرة ال ىعل

4 

 النسبة 40% 25% 25% 5% 5% 100%

أنماط السلوك الايجابي وسط العاملين  التكرار 9 4 2 4 1 20
ة شركقدرة ال ىمباشر عل أثرة لها شركبال
  التنافسية.ي خلق الميزة ف

5 

 بةالنس 45% 20% 10% 20 5% 100%
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20 

100% 

 ننن

 ننن

2 

10% 

 نن

 نن

10 

50% 

8 

40% 

 التكرار

 النسبة

الاتجاهات السائدة وسط العاملين لها دور 
  التنافسية.أساسي في تحقيق الميزة 

6 

 م.2016المصدر: إعداد الباحث من واقع الدراسة الميدانية  ،   

 

عمل اسة موافقون علي ان بيئة ال% من أفراد عينة الدر  85 توضح العبارة من الجدول أعلاه ان. 1
 % منهم محايدون.15ي خلق الميزة التنافسية  و فة شركلها اثر مباشر علي قدرة ال

سائدة % من أفراد عينة الدراسة موافقون علي ان القيم ال90توضح العبارة من الجدول أعلاه أن . 2
فقون % منهم غير موا10 و  ية.التنافسي خلق الميزة فة شركة لها اثر مباشر علي قدرة الشركفي ال

 علي ذلك .

ة شرك% من أفراد عينة الدراسة موافقون علي ان رسالة ال90توضح العبارة من الجدول أعلاه أن . 3
 % منهم غير موافقون 10 ي خلق الميزة التنافسية وفة شركلها اثر مباشر علي قدرة ال

ة الدراسة موافقون علي أن النظام % من أفراد عين65توضح العبارة من الجدول أعلاه إن . 4
ير غ% منهم 10ي خلق الميزة التنافسية فة شركة له اثر مباشر علي قدرة الشركالإداري القائم بال
 %منهم لم يعطوا إجابات محددة. 25 موافقون علي ذلك

% من أفراد عينة الدراسة موافقون علي  إن أنماط 65توضح العبارة من الجدول أعلاه أن . 5
نافسية ي خلق الميزة التفة شركة لها اثر مباشر علي قدرة الشركوك الايجابي وسط العاملين بالالسل
 %منهم لم يعطوا إجابات محددة .  10 % منهم غير موافقون علي ذلك25

سائدة % من أفراد عينة الدراسة موافقون علي أن القيم ال90توضح العبارة من الجدول أعلاه أن . 6
ط ي خلق الميزة التنافسية الاتجاهات السائدة وسفة شركر مباشر علي قدرة الة لها اثشركفي ال

 % منهم غير موافقون علي ذلك .10العاملين لها دور أساسي في تحقيق الميزة التنافسية و 

الميزة  خلق يفة شركتوجد علاقة بين مكونات الثقافة التنظيمية وقدرة ال :ةثالثاً : اختبار الفرضي 
 التنافسية. 

  ة( إختبار الفرضي3الجدول)
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القيمة الاحتمالية 
 لاختبار )كاي تربيع(

الوسط 
 الحسابي

 الرقم العبنارة

 1 التنافسية.ي خلق الميزة فة شركقدرة ال ىمباشر عل أثربيئة العمل لها  3.78 0.000

زة ي خلق الميفة شركقدرة ال ىمباشر عل أثرة لها شركالقيم السائدة في ال 3.68 0.000
 تنافسية.ال

2 

 3 ية ي خلق الميزة التنافسفة شركقدرة ال ىمباشر عل أثرة لها شركرسالة ال 3.92 0.000

 ي خلقفة شركقدرة ال ىمباشر عل أثرة له شركالنظام الإداري القائم بال 3.51 0.000
  التنافسية.الميزة 

4 

 قدرة ىباشر علم أثرة لها شركأنماط السلوك الايجابي وسط العاملين بال 3.73 0.000
 التنافسية.ي خلق الميزة فة شركال

5 

الاتجاهات السائدة وسط العاملين لها دور أساسي في تحقيق الميزة  3.98 0.000
 التنافسية.

6 

 الوسط الحسابي العننام 3.77       0.000

 م2016المصدر: إعداد الباحث من واقع الدراسة الميدانية،           

( و قيمة الوسط 0.000%  )5ولي نلاحظ أن قيمة اختبار مربع كاي اقل من في العبارة الأ. 1
أن (  إذن تم التحقق من العبارة الأولي والتأكد من صحتها واثبات ب3.78( )3الحسابي اكبر من)

 .ي خلق الميزة التنافسية فة شركبيئة العمل لها اثر مباشر علي قدرة ال

( و قيمة الوسط 0.000%  )5اختبار مربع كاي اقل من في العبارة الثانية نلاحظ أن قيمة . 2
أن ب( إذن تم التحقق من العبارة الثانية والتأكد من صحتها واثبات 3.68( )3الحسابي اكبر من )
 ي خلق الميزة التنافسية .فة شركة لها اثر مباشر علي قدرة الشركالقيم السائدة في ال

( و قيمة الوسط 0.000%  )5ار مربع كاي اقل من ة نلاحظ أن قيمة اختبلثفي العبارة الثا. 3
أن بة والتأكد من صحتها واثبات لث( إذن تم التحقق من العبارة الثا3.92( )3الحسابي اكبر من )

  .ي خلق الميزة التنافسيةفة شركة لها اثر مباشر علي قدرة الشركرسالة  ال
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( و قيمة الوسط 0.000%  )5ل من ة نلاحظ أن قيمة اختبار مربع كاي اقرابعفي العبارة ال. 4
أن بة والتأكد من صحتها واثبات رابع( إذن تم التحقق من العبارة ال3.51( )3الحسابي اكبر من )

 .ي خلق الميزة التنافسيةفة شركة له اثر مباشر علي قدرة الشركالنظام الإداري القائم  بال

( و قيمة الوسط 0.000%  )5قل من ة نلاحظ أن قيمة اختبار مربع كاي اخامسفي العبارة ال. 5
أن بة والتأكد من صحتها واثبات خامس( إذن تم التحقق من العبارة ال3.73( )3الحسابي اكبر من )

ة ي خلق الميز فة شركة لها اثر مباشر علي قدرة الشركأنماط السلوك الايجابي وسط العاملين بال
  .التنافسية

( وقيمة الوسط 0.000%  )5تبار مربع كاي اقل من ة نلاحظ أن قيمة اخسادسفي العبارة ال. 6
أن بة والتأكد من صحتها واثبات سادس( إذن تم التحقق من العبارة ال3.98( )3الحسابي اكبر من )

 الاتجاهات السائدة وسط العاملين لها دور أساسي في تحقيق الميزة التنافسية . 

ستقل دار  لتحليل العلاقة بين المتغير المولإثبات هذه الفرضية  تم استخدام أسلوب تحليل الانح
تائج نجاءت  و  وتمثله عبارات )الثقافة التنظيمية( والمتغير التابع ويمثله عبارات )الميزة التنافسية(. 

 التحليل كما هو موضح أدناه:

ت تشير النتائج لجميع العبارات من خلال قيم معامل الارتباط وجود ارتباط طردي بين عبارا .1
 لتوالياافة التنظيمية(، و)الميزة التنافسية( حيث بلغ معامل الارتباط لعبارات الفرضية على )الثق

(0.38. 0.36  ،0.35.) 

افسية( التن . وجود تأثير لعبارات المتغير المستقل )الثقافة التنظيمية( على المتغير التابع )الميزة2
ثقافة سبة ما يفسره المتغير المستقل )الحيث ذلك من خلال قيم معامل التحديد، وهذا يدل على أن ن

(  % 13، و)(. للعبارة الأولى 14 التوالي )% التنظيمية( على المتغير التابع )الميزة التنافسية( على
 ( للعبارة الثالثة.وهكذا....لباقي العبارات. % 12للعبارة الثانية. و)

 مستقلبين جميع عبارات  المتغير ال . كما يتضح من نتائج التحليل وجود علاقة ذات دلالة معنوية3
%(  5عنوية )( عند مستوى مT)الثقافة التنظيمية( والمتغير التابع )الميزة التنافسية( وفقاً لاختبار )

لثانية  ( وللعبارة ا0.000(  بمستوى  معنوية )4.40( المحسوبة  للعبارة الأولى )Tحيث بلغت قيمة )
ع (. وجمي0.000(  بمستوى  معنوية )4.52لعبارة الثالثة )(  ول0.000(  بمستوى  معنوية )4.67)

 %.5قيم مستوى المعنوية أقل من مستوى المعنوية 
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 .وعليه فأن هذه النتيجة تشير إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين  جميع عبارات الفرضية

ت توجد علاقة بين مكونا ومما تقدم نستنتج أن فرضية الدراسة والتي نصت على: ) 
جميع  تم التحقق من صحتها فيي خلق الميزة التنافسية. فة شركالثقافة التنظيمية وقدرة ال

 عباراتها. 

 أهم النتائج هي:النتائج:

فسية ة لها دور أساسي في تحقيق الميزة التناشركالبالقيم والاتجاهات السائدة وسط العاملين 1 .
 افسية.التنخلق الميزة  فية شركوتأثير مباشر علي قدرة ال

 التنافسية.خلق الميزة  تها فية ورسالتها لهما الأثر المباشر علي قدر شركبيئة ال. 2

 .التنافسيةي خلق الميزة ف ة الشركةله اثر مباشر علي قدر  القائم بالشركةالنظام الإداري 3. 

لميزة ا خلق فية شركة له تأثير مباشر علي قدرة الشركأنماط السلوك الايجابي وسط العاملين بال4. 
 التنافسية. 

 تحتفظ الشركة بالخبرات المدربة، وتسعي للتدريب المستمر لجميع العاملين بها.5.  

 وقدرة التنظيمية الثقافة مكونات بين علاقة . تم التحقق من الفرضية الموضوعة حيث: توجد6
  .التنافسية الميزة خلق في الشركة

 أهم التوصيات: 

ينعكس  أكثر لمواكبة التحديات المحتملة في بئية الاعمال حتىطويرها ة وتشركالاهتمام ببيئة ال. 1
 العاملين.إيجاباً علي أداء 

 العاملين.إرساء قيم التنافس والاتجاهات التنافسية وسط . 2

ي خلق فة شركلها تأثير كبير علي قدرة البصورة أكبر، حيث مكونات الثقافة التنظيمية . الاهتمام ب3
 التنافسية.الميزة 

ي خلق ف حتى تنعكس مساهمتهم بصورة أوضحة شركالسلوك الايجابي وسط العاملين بال. تطوير 4
 التنافسية. الميزة 
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 قائمة المصادر والمراجع:

 أولًا : القرآن الكريم 

 المراجع العربية:ثانياً: 

 .م2011 احمد السيد طه الكردي ، مدخل إستراتيجي لتحقيق الميزة التنافسية ، كلية التجارة ،. 1

 م.1997 ،الرخيمي احمد إسماعيل ، الإدارة التعليمية والإدارة المدرسية ، القاهرة : دار الفكر . 2

 م .1998حسين حديم ، السلوك التنظيمي ، عمان : دار زهران للنشر والتوزيع ، . 3

 م.2012ق ، خميس ناصر محمد ، تأثير الثقافة التنظيمية في تبني نظام الإدارة البيئية ، العرا. 4

 م.2008راجع محمد عدنان ، القدرة التنافسية وقياسها ، الكويت : المعهد العربي للتخطيط ، . 5

رة الإدا سيد لافي أندرية ، السلوك التنظيمي والأداء ، ترجمة جعفر أبو القاسم، القاهرة : معهد. 6
 م.1995العامة ، 

 م.2002وائل للطباعة والنشر ، سعاد أبرنوطي ، إدارة موارد بشرية، عمان : دار . 7

أثرها و سعيد يوسف محمد ، واقع الثقافة التنظيمية السائدة في الجامعات الفلسطينية بقاطع غزة . 8
 م.2006على مستوى التطور التنظيمي ، 

لعزيز اك عبد عبد الكريم إبراهيم ، أثر الثقافة التنظيمية على تطوير الموارد البشرية ، جامعة المل. 9
 .هن 1429، 

 م.2001القاهرة : دار غريب للنشر ،  علي السلمي ، إدارة الموارد البشرية،. 10

 .د ت عمار بو شنافة ، الميزة التنافسية في المؤسسة الاقتصادية ،. 11

القاهرة: دار  SPSSعز عبد الفتاح، مقدمة في الإحصاء الوصفي والاستدلالي باستخدام .12
 م.1982النهضة العربية للنشر، 

طاهر محسن منصور الغالبي، وائل محمد صبحي إدريس ، الإدارة الإستراتيجية، منظور . 13
 م .2009منهجي متكامل ، عمان : دار وائل للنشر ، 
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 م .2006 د م، د ن، مصطفى محمود ، إدارة الموارد البشرية ،.14

 دن :  ب ت (. )الإسكندرية:نبيل مرسي خليل ، الميزة التنافسية في إدارة الأعمال ، . 15

 ثالثاً: الرسائل غير المنشورة:

راسات غير منشورة، مقدمة للداحمد جعفر محمد عبد الكريم، رسالة مقدمة لنيل درجة الدكتوراه . 16
دارة وتطيق الإ الثقافة التنظيمية وأثرها في ممارسةبعنوان  ،جامعة السودان للعلوم والتكنولوجياالعليا، 

 م .2010الإستراتيجية ،  

فسية ، التنا الرهدار ، العلاقة بين التوجه الإستراتيجي لدى الإدارة العليا في الجامعات وميزاتها. 17
 م 2006دراسة ميدانية على جامعة قطاع غزة ، 

عليا ، مقدمة للدراسات الغير منشورة، عبد الله عبد الخالق الطيب سر الختم ، رسالة دكتوراه . 18
 م . 2013م إدارة الأعمال  جامعة الزعيم الأزهري ، قس

 مقدمة للدراسات للعليا جامعة السودانما جستير غير منشورة، مصطفى عبده أنور ، رسالة . 19
 م.2015للعلوم والتكنولوجيا ، قسم إدارة الأعمال ، 

 الملاحق:
ة، خبر جدول التوزيع التكراري لكل من متغير )النوع، العمر، الحالة الزواجية، المؤهل العلمي، ال

 (:تخصصال
 التوزيع التكراري لأفراد العينة وفق النوع:

 النسبة % العدد النوع

 80 16 ذكر

 20 4 أنثى

 100 20 المجموع

 التوزيع التكراري لأفراد العينة وفق متغير العمر:

 النسبة % العدد العمر
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 25 5 سنة 25أقل من  

 40 8 سنة 30وأقل من  26 

 35 7 سنة فما فوق  41

 100 20 المجموع  

 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير الحالة الزواجية:

 النسبة % العدد جتماعيةالحالة الا

 30 6 متزوج

 60 12 عازب

 10 2 أخرى

 100 20 المجموع

 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير المؤهل العلمي.

 %النسبة  العدد المؤهل العلمي

 30 6 ثانوي

 60 12 جامعي

 10 2 فوق الجامعي

 100 20 المجموع

 التوزيع التكراري لأفراد العينة وفق سنوات الخبرة:

 النسبة % العدد الخبرة

 55 11 سنة 5 الى1 أقل من
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 25 5 سنة  10 الى سنة 6

 20 4 سنة فما فوق 11

 100 20 المجموع

 :تخصصالدرجة الالتوزيع التكراري لأفراد العينة وفق 

 النسبة % العدد الوظيفة

 15 3 ةإدار 

 15 3 إقتصاد

 50 10 محاسبة

 20 4 أخرى

 100 20 المجموع

 م.2016المصدر : إعداد الباحث من نتائج الاستبيان، 
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  ٓبٔجًبنيبتانًطببقت يفٕٓو 

 ت بلاغيت تحهيهيت َقذيتسدسا

اس1  / د. ٔداعت عبذ الله عهي سشَّ

 أستبر يسبعذ ـ كهيت انُيم الأبيض نهعهٕو ٔانتكُٕنٕجيب

widaasarar209@gmail.comEmail :  

 0122002696تهفـــٌٕ : 

 أبٕ انقبسى عبذ الله/ د. آدو يحًذ 2

 أستبر يسبعذ ـ كهيت انُيم الأبيض نهعهٕو ٔانتكُٕنٕجيب

adamgassim@hotmail.comEmail :  

 0122403539تهفـــٌٕ : 

 مستخمصال
البلبغية المختمفة عمى نحك لـ  لقد كظَّؼ القرآف الكريـ الأساليب                

العرب في آدابيـ مف قبؿ، فكاف معجزان في أسمكبو كبيانو، كمف ذلؾ كفرة  وي يألف  
الصكر البلبغية التي كظفيا في البياف كالمعاني، كالمقاربات التي مف شأنيا تكصيؿ 

 ،الدراسة إلى تعريؼ المطابقة لغةن كاصطلبحان ىذه تطرقت  الفكرة في ذىف المتمقي،
، كمف ثـ تكضح في نسج النص القرآني أثرىايا ك بياف مكانتأبعادىا؛ ك كمعرفة 

فمنو ما ىك : ففي مظانيا ألفت الطباؽ أحكالان  المختمفة،مفيكميا في كتب البلبغة 
كألطؼ، كالمسح أجمى لمطباؽ أساليب  كىذا الضرب ألذَّ  قريب المأخذ بعيد المنفذ،

شتى، حكت الثراء القرآني كالبياف العربي في إشباع الأذكاؽ بالمعاني كالمباني، فمنو 
عف  فضلبن  كمنو ما خالؼ بيف اسـ كفعؿ، أك جمع بيف فعميفما زاكج بيف اسميف، 

بيد أف ،  كبياءن  ان الطباؽ الخفي كطباؽ الترشيح، كىك ديباجة مردفة تزيد الكلبـ ركن
تناسب المقاؿ مع المقاـ كتمؾ ضالة  كركد الطباؽ بيذه السياقات المتعددة يدؿ عمى

 أثرهكخمصت الدراسة إلى أف الطباؽ مف الأساليب الراسخة في القرآف بسبب البمغاء.
فيككف القكؿ حجة لو في نفس المتمقي  في إبراز الحؽ كالباطؿ، كترسيخ مآلات كؿ  

المعايرة بيف معنييف مما  دقة المعنى مف خلبؿالطباؽ تحقيؽ لكما في أك عميو، 
كأف جماؿ المطابقة يكمف في إدراؾ المعنى  ،لممعنى المراد تبميغو كاضحان  يرسـ حدان 

 .لا الكقكؼ  عمى عارض المفظ

mailto:widaasarar209@gmail.com
mailto:adamgassim@hotmail.com


 9انعذد                                 يجهت انُيم الابض نهذساسبث ٔ انبحٕث                     

 

481 

 

 
 

Abstract : 

The Holy Quran uses the various styles of  phrase 

making in a unique way  not  found before in Arabs 

literature .it is a miracle in its style and communiqué 

such as the a availability of phrasemalirs image that 

functioning communiquéand meaning in approximating 

that lead to complete under standing to the receiver 

.The study  defines the approximating idiomafrcally and 

conventionally .The  study handles the approximating 

and its dimensions, place and role in the Holy Quran 

text .Then to explain its concept in different 

phrasemalirsbooks .It surmising various condition as: 

near to  take ,for to execute and this is good and nicer 

.Survey is better for approximating in different styles , 

this reveals the richness of the Holy Quran and Arabian 

clearness in satiate the tastes with  meanings  and one  

Noun and verb  also join between two verbs rather then 

the hidden approximating and renominating 

approximatingwhich is preamble increase  the speech 

glary  and vividness  .the approximating  comes in 

different ways that indicate to  harmoniong  between 

the text and status and this is missed of rhetoricians. 

The study has some finding as:approximating is deep 

roated  in the  Holy Quran because of  its  great role in  

revealing the rightness and wrongness and establishing 

the understanding in the receiver and the speech turn to 

be  evidence either  for or against and a approximating 

lead to achieve the accurate meaning throughout 
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comparison between two meaning which lead to  clear 

cat limit to the  intended meaning and the beauty of the 

approximating hides in  reaching the meaning not to the 

accidental  saying.  

 
 
 
 
 

 :مبررات الدراسة
حداف قائماف عمى أسمكبيف ليس إلا،  ةطباقمدفع الاعتقاد السائد أف ال          

لمعمـ دراسة، فلب شيء أعدل كنفي ىذا المألكؼ باستعراض أنماط لو في طية ىذه ال
 لفة كالعادة.مف الإ

 :أىمية الدراسة
تحمؿ المضاميف إلى المتمقيف دكف التي الكممة ىي الرسالة  مَّا كانتل        
 ؛الدراسة في المطابقة انى ف  إلى ىذه الغاية، فألى  ناانصرف، ممؿو  تطكيؿو أك  مخؿو  اختصارو 

ضركبيا  في معرفةغكص ا يفي بيذا الغرض، كما أف البما فييا مف الدقة  م
  تعالى. كأسرارىا تعيف عمى تدبر كتاب الله

 :منيج الدراسة
عرض المسألة كرصد الشكاىد المنيج التحميمي الذم يقكـ عمى اتبعت الدراسة     

ي كضكح المعنى عمى تنكع أنماطو كأساليبو كمف ثـ دراستو كتحميمو ببياف قيمتو ف
 .المتحصؿ مف الطباؽ
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 المطابقة:معنى 
كالتكافؤ كما سماىا قدامة كالتطبيؽ عند ابف كتسمى الطباؽ كالتضاد         
كالطباؽ مف .(22)كىي الجمع بيف المتضاديف ؛أم متقابميف في الجممة ،المعتز

 الفنكف البلبغية التي بدأ بحثيا مبكران مع الخطكات الأكلى في مسيرة البلبغة العربية،
:)يقال طابقت بين إليو مبينان معناه المغكم بقكلوفالخميؿ بف أحمد الفراىيدم يشير 

 .  (11)الشيئين إذ جمعت بينيما عمى حذوٍ واحد وألصقتيما(

 )تطابؽ الشيئاف بمعنى تساكيا، كقد طابقو مطابقة كطباقان،العرب وفي لسان
كطابقت بيف الشيئيف إذ جعمتيما عمى شيء  الإتفاؽ، كالتطابؽ المكافقة, كالمطابقة
كألصقتيما، كىذا الشيء كفؽ ىذا ككفاقو كطباقو...كالمطابقة أف يضع  حذكو كاحد

  . (25)الفرس رجمو مكضع يده، كمطابقة الفرس جريو: كضع رجميو مكضع قدميو(
 (24)الجمع بين الشيء وما يقابمو في الكلام(كالمطابقة عند المبرد:)          

  (6).)مجاكرة الأضداد( كيسمييا ثعمب ، (8):)التكافؤ(كعند قدامة،
كلقد تبمكر مفيكـ المطابقة مع تبمكر مفيكـ البلبغة ؛عمى أيدم دارسيف شغفكا       

ىػ(، 255بالبحث عف منابع الجماؿ كالبلبغة كالإعجاز، كمف بيف ىؤلاء الجاحظ )
عطى الذم أدرؾ أف غاية الكلبـ كمنتياه ىك المطابقة لمقتضى الحاؿ ، كلقد أ

أدؽ كأغرب ، حينما ذىب إلى أف أصؿ المطابقة  ىالمطابقة معنن  الجاحظ لمفيكـ
مأخكذ مف حرفة الجزار الحاذؽ ،الذم يحسف ضربو المفصؿ ؛ فيصيب ممتقى 
العظميف ،لذا نجده كمما تحدث عف البلبغة أشار إلى الإصابة كالإيجاز ، كالنص 

صحار بف عياش الذم أكرده لابف الأعرابي القائؿ: " قاؿ معاكية بف أبي سفياف ل
بو صدكرنا فتقذؼ بو عمى  تجيش يءىذه البلبغة التي فيكـ ؟ قاؿ :ش العبدم :ما

ألسنتنا  كقاؿ لو معاكية : ما تعدكف البلبغة فيكـ؟ قاؿ الإيجاز ، قاؿ لو معاكية : 
 (7)(أف تجيب فلب تبطئ كتقكؿ فلب تخطئ :)كما الإيجاز ؟ قاؿ صحار
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 صور الطباق:
 (27)(كىكما لـ يختمؼ فيو الضداف إيجابان أك سمبان أ / طباق الإيجاب:)         

، إذ قد يككف بيف لفظيف مف نكع كاحد كع طرفيو، ينقسـ إلى أربعة أقساـف حيث نم
 أكحرفيف،أكلفظيف مختمفيف(.    )اسميف، أكفعميف،

ُْ أ٠َْمَاظًا  ،فمما جاء عمى اسمين             ذسَْغَثُُٙ رَاخَ َٚ َٚ  ِٓ ١ ِّ َ١ٌْ ُْ رَاخَ ا ٔمٍَُِّثُُٙ َٚ ُْ سُلُٛدٌ ۚ  ُ٘ َٚ

 ٍِ ُّ ٌَ َٚ ُْ فشَِاسًا  ُْٕٙ ِِ ١ٌَّْدَ  َٛ ٌَ ُْ ِٙ ؼَْدَ ػ١ٍََْ ِٛ اطٍَّ ص١ِذِ ۚ ٌَ َٛ ٌْ ِٗ تاِ ُْ تاَعِظٌ رِسَاػ١َْ ٍْثُُٙ وَ َٚ ايِ ۖ  َّ ُْ سُػْثاًاٌشِّ ُْٕٙ ِِ ئْْدَ 
. 

.18الكيؼ:الآية سكرة  

المطابقة بيف )أيقاظان كرقكد( فيما اسماف، كالآية تبيف بعض أحكاؿ أصحاب الكيؼ 
العجيبة الدالة عمى قدرة الله تعالى، فمف رآىـ في كيفيـ، ظنيـ أيقاظان لمخالفتيـ 

ظيار ىذه الحاؿ، حيف إحاؿ النائـ، كىـ في الحقيقة رقكد، كقد قكم الطباؽ مف 
يثار )رقكد( طرح المعنى المظنكف بإثبات ضده،  كنفي أحد الضديف يثبت الآخر. كا 

 في المطابقة عمى نياـ؛ لأف الرقاد نكـ قميؿ خفيؼ فيك أشد ملبءمة لحاليـ.     
سميف دكف المعنى اؽ بيف الايرل أف الطب ,فصاحب كتاب عركس الأفراح       
رقكد ( يفيـ أنيـ تحسبيم أيقاظاً كمف حيث المعنى فلب تضاد بينيما؛لأف) ,مكجكد
 (12()وىم رقودفيكافؽ)

 تؼض الإششالاخ اٌدّا١ٌح فٟ ا٠٢ح, ٚرٌه ِٓ خلاي إٌظُ اٌثذ٠غ اٌزٞ ١ٓٚلذ ذدٍد ٌٍثازث        

فإٌاظش إٌٝ أصساب اٌىٙف ٚػٍٝ زغة ١٘ئْرُٙ) أ٠ماظاً(، ٚفٟ  ،٠سًّ ٌٛزح ذخ١ٍ١ح غ١ٕح تالإتذاع

غ١ّٟ ٌلأش١اء تشعُ صٛسج ِغا٠شج ٌّا ذظٙش لذسج الله ذؼاٌٝ فٟ اٌٛصف اٌرد اٌسم١مح ُ٘ )سلٛد(,

شْذَ ۖ  ) :ف١مٛي الله ذؼاٌٝ ٘ٛ ِرٛلغ, ِٚا تٍم١ظ ٚاٌصشذ خ١ش شا٘ذ ػٍٝ رٌه، ًَ ٌَٙاَ ادْخٍُِٟ اٌصَّ ل١ِ

اس٠ِشَ ۗ لاٌَدَْ سَ  َٛ ْٓ لَ ِِ دٌ  شَّ َّ ُِ ُ صَشْذٌ  ْٓ عَال١َْٙاَ ۚ لاَيَ إَِّٔٗ وَشَفدَْ ػَ َٚ حً  ا سَأذَُْٗ زَغِثرَُْٗ ٌدَُّ َّّ دُ فٍََ ّْ بِّ إِِّٟٔ ظٍََ

 َٓ ١ ِّ ٌْؼَاٌَ ِ سَبِّ ا َْ لِِلَّّ ا َّ غَ ع١ٍَُْ َِ دُ  ّْ أعٍََْ َٚ  (ٔفَْغِٟ 

سكرة النمؿ:الآية َّ  (44.)  

القرآف الآيتيف حممتا ظنان مخالفان لمكاقع، فاستخداـ  أفَّ  افيرل الباحث       
أك عتقاد القمبي كىك إحساس ربما يطابؽ الكاقع لمفعؿ)حسب( الذم يكحي بالا

 ففي الآيتيف كاف الظف مخالفان لمكاقع.  يخالفو,
 قكؿ الفرزدؽ:كمنو 

 (20)و نياريح بجانبيباب كأنو      ليل يصينيض في الش  ب ي  والش  
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فقد شبو الشاعر الشيب الذم يقضي عمى السكاد بالنيار الذم يقضي عمى        
الميؿ كالشاىد أف الطباؽ بيف )الشيب كالشباب( ك)الميؿ كالنيار(، ككميا مف قبيؿ 
الأسماء كالمطابقة قد زادت المعنى قكة، كأضفت عمى السياؽ حسنان كبياءن ، كما 

 المجسدة في تشبيو التمثيؿ.  أنيا أكضحت الصكرة التشبييية الرائعة
كمف الحسف المطبكع الذم ليس بمتكمؼ قكؿ عمي رضي الله عنو لعثماف       

، وأنت رجل إن ءخفيف وبي، والباطل ءإن الحق ثقيل مريرضي الله عنو: "
ن كذبت رضيت" صدقت سخطت،  ء، كالثقيؿ المرمفقابؿ الحؽ بالباطؿ ،(1)وا 
كىذه خمس مقابلبت في ، ، كالصدؽ بالكذب ، كالسخط بالرضا ءبالخفيؼ الكبي

 .ىذه الكممات القصار

ْٓ ذشََاءُ  :كقولو تعالى ويكون الطباق من فعمين,    َِ ٍْهَ  ُّ ٌْ ٍْهِ ذؤُْذِٟ ا ُّ ٌْ اٌهَِ ا َِ  َُّ ُ ًِ اٌٍَّٙ لُ

 ًِّ ٰٝ وُ ٌْخ١َْشُ ۖ إَِّٔهَ ػٍََ ْٓ ذشََاءُ ۖ ت١ِذَِنَ ا َِ ذزُِيُّ  َٚ ْٓ ذشََاءُ  َِ ذؼُِضُّ  َٚ ْٓ ذشََاءُ  َّّ ِِ ٍْهَ  ُّ ٌْ ْٕضِعُ ا ذَ ءٍ لذ٠َِشَٚ ْٟ  ٌ   شَ

  26عمراف: سكرة آؿ

عميف )تؤتي كتنزع( ك)تعز كتذؿ(، فالفعلبف الطباؽ مكجكد بيف الف          
المتضاداف يحملبف صكرة غنية بالإبداع فػػػ)الإيتاء( لا يككف إلا كصاحبو يحمؿ 

أما )النزع( فلب يككف إلا ،كيقابمو بالرضاء كالشكر إليو, شفقة كرحمة تجاه المؤتى
 جحكد. كيقابمو بالسخط كال ،كصاحبو يحمؿ مف الغمظة كالشدة تجاه المنزع منو 

 :كقكؿ النبي صمى الله عميو كسمـ للؤنصار        
 (24")وتقمون عند الطمع "إنكم لتكثرون عند الفزع,

. فالطباؽ في الحديث الشريؼ مكجكد بيف )لتكثركف كتقمكف( كفي ىذا التضاد تنبمج 
صكرة مفعمة بالجماؿ الذم جسد فيو المعنكم بالمحسكس ليرسـ لكحة تمكج بالحركة 

باء( نفس المؤمنيف مف الأنصار نمتمسيا التي تندفع عند الخط ب ؛  ،في )عزة كا 
 عند المغنـ . ئكتبط ،لنصرة الحؽ
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 لي  :ذكقكؿ أبي صخر الي

 ر  م  ال   ه  ر  ا والذي أم  ي  ات وأح  والذي      أم   ك  ح  ى وأض  ك  ي أب  ا والذ  أم  
حيث إنيا  ،صكرة الطباؽ تبدك كاضحة بيف )أبكى كأضحؾ( ك)أمات كأحيا(      

كالتي بمقدكرىا أف تجعؿ المحبكب ، تكمف في القكة السحرية التي تتمتع بيا المحبكبة
سكاءن أكاف حسيان  ،في مكضع الحزف الذم يماثمو بالبكاء؛ كذلؾ في حالة النأم عنو

ع الحبكر كالذم يماثمو بالضحؾ ؛كذلؾ في حالة كبمقدكرىا أيضان إيدا، معنكيان  ـأ
 القرب منو حسيان أك معنكيان.

 وقول بشار:    
 م  راً ثم ن  م  فنبو ليا ع       اإذا أيقظتك حروب العد

(4) 
الطباؽ مكجكد بيف الفعميف )نبو كنـ( المذاف يحملبف لكحة إبداعية تكمف             

الحرب كاليدك كالسككف في حالة النكـ الذم في الحركة الإنفعالية لممنبو في حالة 
يجسده الأمف . كفي ىذا التضاد تناغـ بيف المتضاديف المذيف يتدافعاف في اتجاه 

 .ككاحد كىك تصكير إقداـ عمر 

ا : وتكون المطابقة بين حرفين, كقولو تعالى          َِ عْؼَٙاَ ۚ ٌَٙاَ  ُٚ ُ ٔفَْغًا إلََِّ  لََ ٠ىٍَُِّفُ اللهَّ

ًْ ػ١ٍََْٕاَ إِ  وَغَثدَْ  ِّ لََ ذسَْ َٚ اَ  ْٚ أخَْطَأْٔاَ ۚ سَتَّٕ ْْ ٔغ١َِٕاَ أَ اَ لََ ذؤَُاخِزْٔاَ إِ ا اوْرغََثدَْ ۗ سَتَّٕ َِ ػ١ٍََْٙاَ  ا َٚ َّ صْشًا وَ

 َٚ اػْفُ ػََّٕا  َٚ  ۖ ِٗ ا لََ طَالحََ ٌَٕاَ تِ َِ ٍْٕاَ  ِّّ لََ ذسَُ َٚ اَ  ْٓ لثٍَِْٕاَ ۚ سَتَّٕ ِِ  َٓ ٍْرَُٗ ػٍََٝ اٌَّز٠ِ َّ ٕاَ ۚ أَٔدَْ زَ ّْ اسْزَ َٚ اغْفشِْ ٌَٕاَ 

 َٓ ٌْىَافش٠ِِ َِ ا ْٛ ٌْمَ ْٔصُشْٔاَ ػٍََٝ ا لََٔاَ فاَ ْٛ لأف) ليا( يدؿ عمى الثكاب ؛ 286البقرة ، الآية سورة  (  َِ
كفي ىذا الكلبـ تكسع؛ فإف التقابؿ بيف معنيي متعمقي ، ك)عمييا( يدؿ عمى العقاب
 الحرفيف لا بيف الحرفيف.

ليا ما كسبت؛ أم مف خير, كعمييا ما اكتسبت؛  :"قاؿ ابف كثير ،يةكفي تفسير الآ 
فإذا تمعنا المعنى  ،(23)"أم مف شر، كذلؾ في الأعماؿ التي تظؿ تحت التكميؼ

المغكم لمتعمقي الحرفيف )كسبت كاكتسبت( ؛لكاف الضد أكضح فػػ)الكسب( يككف 
 بيسر كسيكلة ك )الاكتساب( اعتماؿ ككد ,فكؿ أعماؿ الخير تأتي كسبان لا اكتسابان.                                     
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 لي:تعا الله بقكؿ في الإيضاح  كأيضان استشيد القزكيني  

( ُ ا خٍَكََ اللهَّ َِ  َٓ ّْ ْْ ٠ىَْرُ َّٓ أَ ٌَُٙ ًُّ لََ ٠سَِ َٚ َّٓ ثلََاثحََ لشُُٚءٍ ۚ  ِٙ ْٔفغُِ َ َٓ تأِ طٍََّماَخُ ٠رَشََتَّصْ ُّ ٌْ ا َٚ َّٓ ْْ وُ َّٓ إِ ِٙ ِِ فِٟ أسَْزَا

 ْْ ٌهَِ إِ َّٓ فِٟ رَٰ ِ٘ َّٓ أزََكُّ تشَِدِّ تؼٌُُٛرَُُٙ َٚ َِ ا٢ْخِشِ ۚ  ْٛ َ١ٌْ ا َٚ  ِ َّٓ تاِلِلَّّ ِِ َّٓ  ٠ؤُْ ِٙ ًُ اٌَّزِٞ ػ١ٍََْ ثْ ِِ  َّٓ ٌَُٙ َٚ أسََادُٚا إصِْلَازًا ۚ 

 ٌُ ُ ػَض٠ِضٌ زَى١ِ اللهَّ َٚ َّٓ دَسَخَحٌ ۗ  ِٙ خَايِ ػ١ٍََْ ٌٍِشِّ َٚ ؼْشُٚفِ ۚ  َّ ٌْ الطباؽ بيف ،    228سورة البقرة:الآية  (   تاِ
بالإنتفاع، في )ليف كعمييف(؛ فاللبـ تشعر بالممكية المؤذنة  حرفي )اللبـ كعمى(

ك)عمى( تشعر بالعمك المشعر بالتحمؿ ،أكالثقؿ المؤذف بالتضرر، فصار تقابميا 
(29)كتقابؿ النفع كالضرر فيما ضداف

 

 , كقكلو تعالى: مختمفين ويكون الطباق بمفظين من نوعين         

  ِٗ شِٟ تِ ّْ ٍْٕاَ ٌَُٗ ُٔٛسًا ٠َ خَؼَ َٚ ١ْرًا فأَز١َْ١َْٕاَُٖ  َِ  َْ ْٓ وَا َِ َٚ اخِ ١ٌَْظَ تخَِاسِجٍ أَ َّ ثٍَُُٗ فِٟ اٌظٍُُّ َِ  ْٓ َّ فِٟ إٌَّاطِ وَ

 َْ ٍُٛ َّ ا وَأُٛا ٠ؼَْ َِ  َٓ ٍْىَافش٠ِِ ٌِ َٓ ٌهَِ ص٠ُِّ ْٕٙاَ ۚ وَزَٰ  . 122سورة النعام: الآية (  ِِ

فإف أحدىما اسـ كالآخر فعؿ،فالمراد بػ ) الميت ( الضاؿ فقد شبو  ,أم ضالان فيديناه
أف المراد بػ )أحييناه( ىديناه، فالآية إذف تذكر حاليف أك مرحمتيف بو كاستعير لو, كما 

مف مراحؿ حياة الإنساف؛  المرحمة الأكؿ: كاف فييا ميتان كفي الثانية حيان, كالكاقع أف 
الفطرة  ئا المتعارؼ؛ كلكنو لما كاف منطفالإنساف كاف حيان في الحاليف, حياة بمعناى

اية الحياة استدامة الفطرة كسلبمة النظر الراشد معطؿ الإدراؾ جعؿ ميتان, ككأف غ
إلى معرفة الحؽ كالخير, كالمكت ىنا لو مفيكـ جديد, ربما كاف انغماس النفس في 
ظممة الحيكانية كبقاء الركح مكفكفة الإدراؾ مف غير غاية نبيمة تسعى إلييا؛ لتسعد 

 بيا سعادة أبدية.
 قكؿ طفيؿ: منو ك       

 أباجمو      يصان وىو ليوم الروع مبذول بساىم الوجو لم تقطع
الطباؽ بيف )يصاف كمبذكؿ(، فالأكؿ فعؿ كالآخر اسـ، فركعة المطابقة تظير    

, ففي السمـ تظير عمى محياه آثار الدعة كالنعيـ الصكرة المتغيرة لمفرسفي 
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ء كالصكف؛ لأجؿ الزينة كالتفاخر, كىذا لا يمنع أف يككف الجكاد نفسو مستعدان لأدا
ضو في الحاؿ ثكب ميامو الأخرل,  فيخمع عف كجيو ذاؾ الجلبؿ كالجماؿ,  كيستعي

 الحرب كالنضاؿ. 
 ومن لطيف التطابق قول ابن رشيق: 

 (11)وقد أطفئوا شمس النيار وأوقدوا        نجوم العوالي في سماء عجاج
الطباؽ بيف الفعميف )أطفئكا كأكقدكا( فجماؿ المطابقة يبدك جميان في الصكرة      

الحسية التي رسميا الشاعر لأكلئؾ القكـ الذيف داركا رحى الحرب فدككا الأرض 
كأثاركا الغبار حتى بمغ عناف السماء, فعندئذو حجبت أشعة الشمس الحارقة عف 

ؿ المتمقي معاني العتمة كفقداف الرؤية الأرض, كفي الكقت الذم يتداعى إلى خيا
, يأتي بالمفارقة البادية في ليؿو إلى بسبب غبار الحرب العالؽ الذم أحاؿ النيار 

إيقاد العتمة ببزكغ أسنة الرماح تمكجيا كىي ممطخة بدماء الأعداء كأنيا نجكـ 
ك متلؤلئة في ظممة الميؿ. كقيمة الصكرة تكمف في ككف المفارقة بيف "أطفئكا" 

داحة كىي تصكير ف في إجلبء فكرة كاحدة, "أكقدكا" تنـ عف تناغـ كتشاكؿ بديع
 تيا.كضراك  الحرب
 ككذا قكؿ الفرزدؽ :      

 لعـن الإلـو بني كميب إنيــــــــم      لا يغدرون ولا يفون لجار
 (20)يستيقظون عمى نييق حمارىم       وتنام أعينيم عن الوتار

إذ لك اقتصر عمى قكلو : "لا يغدركف" لاحتمؿ  كفي البيت تكميؿ حسف؛      
الكلبـ ضربان مف المدح؛إذ تجنب الغدر قد يككف عف عفةو فقاؿ :"كلا يفكف" ليفيد أنو 
لمعجز,كما أف ترؾ الكفاء لمؤـ . كحصؿ مع ذلؾ إيغاؿ حسف؛ لأنو لك اقتصر عمى 

الذم قصده, كلكنو لما احتاج إلى القافية أفاد  قكلو "لا يغدركف كلا يفكف " تـ المعنى
بيا معننى زائدان حيث قاؿ :"لجار" ؛لأف ترؾ الكفاء لمجار أشد قبحان مف ترؾ الكفاء 

 (22.)لغيره
 طباق السمب:  ب/
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, (22)كىك الجمع بيف فعمي مصدر كاحدو مثبت كمنفي أك أمر كنيي               
ٌَ ) كقكلو تعالى ٕ ًُ ٍَّ أكَْثشََ انَُّبسِ لَا يعَْهَ كِ نََٰ َٔ عْذَُِ  َٔ  ُ ِ ۖ لَا يخُْهفُِ اللهَّ عْذَ اللهَّ َٔ6  ٍَ ِْشًا يِ ٌَ ظَب ٕ ًُ يعَْهَ

 ٌَ ُْىْ غَبفهُِٕ ٍِ الْْخِشَةِ  ُْىْ عَ َٔ َْيبَ   (6/7ف)سكرة الركـ:الآيتا .َّ انْحَيبَةِ انذُّ

َْبدُٔا ) أما قكلو تعالى  ٍَ ٕا نهَِّزِي ًُ ٍَ أسَْهَ ٌَ انَّزِي َٓب انَُّبيُِّٕ َُٕس  ۚ يحَْكُىُ بِ َٔ ُْذًٖ  َٓب  سَاةَ فيِ ْٕ إََِّب أََزَنُْبَ انتَّ

َٓذَاءَ ۚ فلََا  ِّ شُ كَبَُٕا عَهيَْ َٔ  ِ ب اسْتحُْفِظُٕا يٍِ كِتبَةِ اللهَّ ًَ الْأحَْببَسُ بِ َٔ  ٌَ بَّبَيُِّٕ انشَّ َٔ ٌِ ْٕ ََ اخْ َٔ ا انَُّبسَ  ُٕ ََ  تخَْ

 ٌَ ُْىُ انْكَبفشُِٔ ئكَِ  ُ فؤَُٔنََٰ ب أََزَلَ اللهَّ ًَ يٍَ نَّىْ يحَْكُى بِ َٔ ُبً قهَيِلًا ۚ  ًَ تشَُٔا بآِيبَتيِ ثَ َْ لَا تَ سورة المائدة :الآية  .َٔ
44 

ـ أف يخشكا غير الطباؽ في النيي كالأمر )فلب تخشكا كاخشكف( حيث نيى الحكا 
كيداىنكا فييا خشية ظالوـ أك كبير. كقد كرد في كتاب  ,حككماتيـالله في 
أم كعد الله , كصدؽ ولكن أكثر الناس لا يعممون: في قكلو تعالى: (18)الأطكؿ

(؛ أم ظاىران يعممون ظاىراً من الحياة الدنياكعده؛ بجيميـ كعدـ تفكرىـ . كقكلو: )
, أك يعممكف ظاىر الحياة الدنيا, التي في الحياة الدنيا, التي ىي كسيمة الحياة الآخرة

 ىي كسيمة الشيكات كلا يعممكف باطنيا, الذم ىك كسيمة الحياة الأبدية. 

كلمسبكي رأم في ذلؾ جسده في :)كفي جعؿ الآية مف باب الطباؽ نظر ؛ لأف      
يعممكف  الطباؽ إف أخذ بيف الفعميف فيما في الآية غير متضاديف لأف مفعكؿ لا

 (12()مفعكؿ  يعممكفغير 
 السمكأؿ بف عادياء : كفي قكؿ الشاعر

 (14عمى الناس قوليم     ولا ينكرون القول حين نقول) وننكر إن شئنا
الطباؽ بيف )ننكر كلا ينكركف(؛ أم بمقدكرنا استنكار ما يأتي بو غيرنا، كليس     

رادة للؤعزاء بمقدكر غيرنا أف يستنكر عمينا ما نقكؿ، كمف ىنا يمتمس الباحث قكة الإ
 لاء.ذ، كضعؼ العزيمة للؤ

هيِكُ  :وفي قولو تعالى ْْ أَ َٔ َْفسَُكُىْ  ٍَ آيَُُٕا قُٕا أَ َٓب انَّزِي َٓب يبَ أيَُّ انْحِجَبسَةُ عَهيَْ َٔ َْب انَُّبسُ  قُٕدُ َٔ ىْ َبَسًا 

 ٌَ ٌَ يَب يؤُْيَشُٔ يفَْعَهُٕ َٔ ُْىْ  َ يَب أيََشَ ٌَ اللهَّ  يَلَائكَِت  غِلَاظ  شِذَاد  لَا يعَْصُٕ

https://quran4all.net/ar/tafsir/1/30/7
https://quran4all.net/ar/tafsir/1/30/7
https://quran4all.net/ar/tafsir/1/30/7
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أم لا يعصكف الله في الحاؿ كيفعمكف ما يؤمركف في  .6سكرة التحريـ: الآية  ،
المستقبؿ .كلابف عربشاه نظر في ذلؾ ؛ لأف ما أمرىـ بو يأتي أف يجعؿ )لا 
يعصكف الله ( حالان ، كيقتضي أف يقاؿ : لـ يعصكا ما أمرىـ ،كيفعمكف ما يؤمركف 

دان إلى ، قصى لـ يعصكا عبر الماضي بالمستقبؿ،فقكلو : )لا يعصكف الله( بمعن
  .(14)استمرار عدـ العصياف فيما مضى كقتان فكقتان 

قبؿ النفي ، أما السبكي فمو رأم آخر : فيك أف ينظر إلى أصكؿ الكممات        
لا فلب،  يقكؿ :)لا يعنكف بالطباؽ إلافإف كاف بينيما تضاد أف يككف  ،فيي تطابؽ كا 

بحيث لك جردا مف النفي مضمكف الكلبـ متضادان ، بؿ يعنكف أف يككف المذككراف 
كالإثبات  كانا في أنفسيما متضاديف ، فالتضاد ىنا بيف العصياف كفعؿ المأمكر 

 .(12)بو
كف الضدّاف أف الطباؽ يككف أركع كأجمؿ عندما يك افكفي ذلؾ يرل الباحث       

 .ىمتطابقيف لفظان كمعنن 
:النقش كالتزييف ، : الدبج ، كىك في المغة مفالتدبيجما سماه بعضيـ  ومن الطباق

فارسي معرب ، كدبج الأرض المطر يدبجيا دبجان : ركضيا ، كالديباج ضرب مف 
الشاعر أك الناثر ألكانان  : أف يذكرصطلبحلإا كفي(. 25الثياب مشتؽ مف ذلؾ)

يقصد الكناية بيا أك التكرية، بذكرىا عف أشياء مف مدح أك كصؼ أك نسيب أك 
 ..(2)أك لبياف فائدة الكصؼ بياىجاء ،أك غير ذلؾ مف الفنكف 

أن من الناس من سمى نحو كتحدث عنو القزكيني في الطباؽ ، إذ ذكر : )      
ما ذكرناه تدبيجاً ، وفسره بأن يذكر في معنى من المدح أو غيره ألوان بقصد 

   (22)الكناية أو التورية(.
 كقد مثؿ القزكيني لتدبيج الكناية ببيت أبي تماـ:   

   (5)ثياب الموت حمراً فما أتى       ليا الميل إلا وىي من سندس خضرتردى 
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فقد جمع لكنيف )الحمرة كالخضرة(، كقصد بالحمرة الكناية عف القتؿ، كبالخضرة 
الكناية عف دخكؿ الجنة، لما عمـ أف شعار أىؿ الجنة لباس الحرير الأخضر، 

 يـ إلى خمكد في دار النعيـ.كبذلؾ يريد أف يكضح أف القتيؿ تحكلت حالو مف فعؿ أل
اءِ ) :كيمثؿ أيضان القزكيني لديباج الكناية بقكلو تعالى       َّ َٓ اٌغَّ ِِ ْٔضَيَ  َ أَ َّْ اللهَّ ُْ ذشََ أَ أٌََ

أُ  َٛ ٌْ خْرٍَفٌِ أَ ُِ شٌ  ّْ زُ َٚ ٌْدِثاَيِ خُذَدٌ ت١ِضٌ  َٓ ا ِِ َٚ أُٙاَ ۚ  َٛ ٌْ خْرٍَفِاً أَ ُِ شَاخٍ  َّ ِٗ ثَ اءً فأَخَْشَخْٕاَ تِ غَشَات١ِةُ عُٛدَِ َٚ  ٙاَ 

) 

 

. الجدد الطرؽ : فقد كنى عف الطريؽ الكاضح بالجدد البيض ، *.27سكرة فاطر: الآية
كعف الأقؿ كضكحان بالحمر ، كعف الطريؽ غير الكاضح بالسكد، فقد ذكر ألكانان 

  (.15)ثلبثة بقصد الكناية؛ لما بيف ىذه الألكف مف التقابؿ كاف داخلبن في الطباؽ

 كمنو قكؿ ابف حيكس: 
 فافـخر بعـم عـم جـــــود يمينو     وأب لفعـال الدنيــــــــة آبـي
 بياض عرض واحمرار صوارم     وسواد نقع واخضرار رحاب

فطابؽ بيف البياض كالإحمرار كالسكاد كالإخضرار، كىي ألكاف مذككرة عمى     
كاحمرار الصكارـ كناية  ،ةض العرض كناية عف الشرؼ كالفضيمسبيؿ الكناية ،فبيا

، كاخضرار الرحاب كناية كسكاد النقع كناية عف شدة الحرب عف كثرة القتمى بيا ،
  . (13)عف طيب العيش كرغده

 فقد مثؿ لو القزكيني بقكؿ الحريرم: ،أما تدبيج التورية 
" فمذ أزور المحبوب الصفر، وأغبر العيش الخضر؛ اسود يومي البيض،  

،  "(22)السود ، حتى رنا لي العدو الزرق، فيا حبذا الموت الحمروابيض فودي 
نما كاف تكرية ؛ لأف المحبكب الإصفر  فقكؿ المحبكب الأصفر تكرية عف الذىب، كا 
معناه القريب)الإنساف( كالبعيد )الذىب( كلا شؾ في ككف المراد بو الذىب . كاغبرار 

الأبيض كناية عف ، كاسكداد اليكـ فر ، كناية عف تكدر العيش الناعـالعيش الأص
،كابيضاد الفكديف كىما جانبا الرأس كناية عف كىف البنية ،كما أف سكء الحاؿ الحسف

اسكداده كناية عف قكتيا. ثـ يحتمؿ أف يراد بالمحبكب الأصفر الجميؿ ، لما أف 
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ة ، قاؿ عميو الصلبلركـ المشتيرة بالحسف فيما بينيـبنات الأصفر كناية عف نساء ا
 .(28)(ىل لكم في بنات الصفركالسلبـ لأصحابو في الترغيب إلى غزكة تبكؾ: )

زعـ ابف عربشاه أف )بنات الأصفر( كناية كليس تكرية ،ككأنو لـ يجد المصنؼ      
كالباحث يرل أف الكجييف جائزاف ، طالما الأمر تدبيج  .(18)لصرؼ التكرية مثالان 

 د.؛لأف المراد بالألكاف ما فكؽ الكاح
ا ) كمف تدبيج التكرية أيضان قكلو تعالى:     َّ ُْ وَ ُْٕٙ ِِ أَ  جً فَٕرَثَشََّ َّْ ٌَٕاَ وَشَّ ْٛ أَ َٓ اذَّثؼَُٛا ٌَ لاَيَ اٌَّز٠ِ َٚ

َٓ إٌَّاس ِِ  َٓ ُْ تخَِاسِخ١ِ ا ُ٘ َِ َٚ  ۖ ُْ ِٙ ُْ زَغَشَاخٍ ػ١ٍََْ اٌَُٙ َّ ُ أػَْ ُُ اللهَّ ِٙ ٌهَِ ٠ش٠ُِ َّٕا ۗ وَزَٰ ِِ ءُٚا  سكرة البقرة، الآية  َّ(  ذثَشََّ
187 .  
نما   فإف الخيط الأبيض كالخيط الأسكد معناىما القريب كىك الحبؿ غير مراد ، كا 

كىما المعنياف البعيداف المكرل عنيا. المراد منيما: النكر كالظممة،  

 ج/ما يمحق بالطباق شيئان:
كف يتعمؽ كىكأف يجمع بيف معنييف لا يتنافياف في ذاتيما, كلأحدىما:الطباق الخفي:

. أم ما كانت المقابمة فيو (16)أحدىما بما يقابؿ الآخر بسببو أك لزكمو أك نحكىما
)  بيف الشيء كضده في المعنى لا في المفظ. كقد مثؿ لو القزكيني بقكلو تعالى:

اءُٓ  َّ ىُفَّاسِ سُزَ ٌۡ آءُ ػٍََٝ ٱ ؼَُٗٓۥ أشَِذَّ َِ  َٓ ٱٌَّز٠ِ َٚ  ِۚ عُٛيُ ٱلِلَّّ ذٞ سَّ َّّ سَ ُِّ َٓ ِِّ َْ فضَۡلٗا  ذٗا ٠ثَۡرغَُٛ ؼٗا عُدَّ ُۡ سُوَّ ۖ ذشََىُٰٙ ُۡ ت١ََُٕۡٙ

ُۡ فِ  ثٍَُُٙ َِ َٚ سَىٰحِۚ  ۡٛ ُۡ فِٟ ٱٌرَّ ثٍَُُٙ َِ ٌهَِ  دُٛدِۚ رَٰ ٓۡ أثَشَِ ٱٌغُّ ِِّ  ُِٙ ِ٘ خُٛ ُٚ ُۡ فِٟ  اُ٘ َّ اۖ ع١ِ ٗٔ َٰٛ سِضۡ َٚ  ِ ًِ وَضَسۡعٍ ٱلِلَّّ ٔد١ِ ٟ ٱلۡإِ

َٓ أخَۡشَجَ شَطۡ ـَُٗۥ فَ ـاَصَسَُٖۥ فٲَعۡرَ  ُ ٱٌَّز٠ِ ػَذَ ٱلِلَّّ َٚ ىُفَّاسَۗ  ٌۡ ُُ ٱ ِٙ اعَ ١ٌِغ١َِعَ تِ سَّ ٰٝ عُٛلۦِِٗ ٠ؼُۡدِةُ ٱٌضُّ ٰٜ ػٍََ َٛ غٍۡعََ فٲَعۡرَ

ا ََّۢ أخَۡشًا ػَظ١ِ َٚ غۡفِشَجٗ  َِّ  ُُٙ ٕۡ ِِ دِ  ٍسَِٰ ٍُٛاْ ٱٌصَّٰ ِّ ػَ َٚ ُٕٛاْ  َِ  ءَا

ف لـ تكف مقابمة لمشدة ؛ لكنيا   ؛29سكرة الفتح، الآية َّ مسببة عف الميف فإف الرحمة كا 
، كالمرء النفكسالذم ىك ضد الشدة، كاختيرت الرحمة عمى الميف ؛ لأنيا محببة إلى 

يتعمؽ بيا كيرجكىا دائمان، أما الميف فإنو يكحي بالضعؼ كالرخاكة. كالسبكي يزعـ : 
)أف الرحمة مف الإنساف ليست مسببة عف الميف ؛ بؿ ىي نفس الميف ؛لإنيا رقة 

1)القمب كانعطافو.(
 

كعميو قكلو تعالى:           
ُ لََ ٠ُ  اسِ ۖ إَِّٔٗ ُْ ٌَُٗ ػَالثِحَُ اٌذَّ ْٓ ذىَُٛ َِ َٚ  ِٖ ْٕذِ ْٓ ػِ ِِ  ٰٜ ٌْٙذَُ ْٓ خَاءَ تاِ َّ ُُ تِ ٰٝ سَتِّٟ أػٍََْ ٛعَ ُِ لاَيَ  َٚ َْ ٛ ُّ  فٍْرُِ اٌظَّاٌِ
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 فإف ابتغاء الفضؿ يستمزـ الحركة المضادة لمسككف ، كالعدكؿ ،.73سكرة القصص: الآية َّ
عف الحركة إلى لفظ )ابتغاء الفضؿ(؛ لأف الحركة ضرباف: حركة لمصمحة ، كحركة 

. (22)لمفسدة، كالمراد الأكؿ لا الثانية  

كابف عربشاه يرل في ذلؾ:)أف السككف أيضان فيو ضرباف ، فينبغي أف يعدؿ         
عنو ، كيمكف دفعو ، بأف العدكؿ عف الحركة  إلى ايتاء الفضؿ  يعيف السككف 
لممصمحة ، كيمكف أف يجعؿ نكتة العدكؿ ما في ابتغاء الفضؿ مف التنبو عمى أف 

 .(18)ي العبد حقيقةن(كؿ ما ينتفع بو مف فضؿ الله، لا مدخؿ لسع
ُْ ٠دَِذُٚا )  قد يككف الطباؽ خفيان كقكلو تعالى: و     ُْ أغُْشِلُٛا فأَدُْخٍُِٛا ٔاَسًا فٍََ ِٙ ا خَط١ِئْاَذِ َّّ ِِ

ْٔصَاسً  ِ أَ ِْ اللهَّ ْٓ دُٚ ِِ  ُْ فقد طابؽ القزكيني بيف)أغرقكا( ك)أدخمكا .25سكرة نكح: الآية  َّ( ا ٌَُٙ
ناران(, فإدخاؿ النار يستمزـ الإحراؽ المضاد للئغراؽ , فػ  )أغرقكا كأدخمكا( لا تضاد 

نما حصؿ التضاد بجعؿ مفعكلو )ناران(.   بينيما كا 

َْ  سكرة البقرة: الآية 179؛  ُْ ذرََّ مُٛ ٌْثاَبِ  ٌؼٍَََّىُ ُْ فِٟ اٌمْصَِاصِ  ز١َاَجٌ  ٠اَ أٌُِٟٚ الَْْ ٌىَُ َٚ      كقكلو تعالى
. (11)لأف معناه: " القتؿ أنفى لمقتؿ " فصار القتؿ سبب الحياة.  

 كقكؿ أبي تماـ : 
 (5)ميا الوحش إلا أن ىاتا أوانس      قفا الخطّ إلا أن تمك ذوا بل 

نس بعيكف البقر الكحشي في سعة الحدقة كحسف ايشبو الشاعر عيكف الأك           
ي ، فػ )ىاتا كتمؾ( ىما عتداؿ ك التثن  كما يشبو قدكدىف بالرماح في الا، سكادىا 

يد كىك ليستا إلا اسمي إشارة ، الأكؿ إشارة لمقريب كىك الأكانس ، كالثاني إشارة لمبع
نما صارا متضاديف بجعؿ المشار إليو بيا تارة  ,الأغصاف ، كليس ىناؾ تضاد كا 
جممة لا بعدان تامان . كيعد صاحب تحرير التحبير: بعيدان بعدان تامان ,كتارة بعيد في ال

، لما انضـ إليو فييا مف المحاسف ، مف أفضؿ بيكت المناسبة المعنكية ىذا البيت
فإف فيو مع المناسبتيف التشبيو مف غير أداة كالمساكاة كالإستثناء كالطباؽ المفظي ، 

د عرفت ، كأما التشبيو كائتلبؼ المفظ مع المعنى كالتمكيف  ، فأما المناسبة فيو ق
رب ففي قكلو :)ميا كقفا( فإف التقدير كػػ)ميا(ككػػػ)قفا(، كحذؼ الأداة ليدؿ عمى ق
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ستثناء البديعي ، ففي قكلو :)إلا أف ىاتا أكانس(, المشبو مف المشبو بو. كأما الا
النفار كالتكحش, كقكلو: )إلا أف تمؾ ذكابؿ( ليس لممكصكفات التأنيث , كينفي عنيا 

ستثناء الثاني فإنو أثبت ليف الميف كنفى عنيف اليبس كالصلببة. ذلؾ فعؿ في الاكك
كأما المطابقة ففي قكلو: )الكحش كأكانس( ك )ىاتا كتمؾ( فإف ىاتا لمقريب كتمؾ 

ئتلبؼ عف معناه كلا يقصر عنو. كأما الا لمبعيد . كأما المساكاة فمفظ البيت لا يفضؿ
ستعماؿ ككؿ لفظة منيا لائقة كسطة بيف الغرابة كالادو كاحد، متفمككف ألفاظو مف كا

بمعناىا، لا يكاد يصمح مكضعيا غيرىا . كأما التمكيف فاستقرار قافية البيت في 
 .      (9)مكضعيا كعدـ نفارىا في محميا

 كقكؿ الشاعر :  ,صاحب المنياج أمثمة لمطباؽ الخفيكقد أكرد  
 (21)أخاكم مطمقاً لم يكبلفإن تقتموني في الحديد فإنني     قتمت 

في الحديد(  )مطمقان لـ يكبؿ( حيث يفيـ مف )المطابقة في البيت بيف)في الحديد( ك 
أنو )مقيد( كالتي ىي ضد )مطمقان( كمف ىنا تتجمى بكضكح جماليات الطباؽ الخفي 

 بيف المعنييف . 
 كقد أكرد أيضان قكؿ السمكأؿ بف عادياء :       

 سيد     قؤول لما قال الكرام فعول خلا قام إذا سيد منا
الطباؽ مكجكد بيف )خلب,قاـ( ,كقد يبدك فييما التباعد مف أكؿ كىمة ,في         

ك مف )قاـ ،حيف أف التقارب  بينيما قائـ في التضاد الخفي كقد يفيـ مف)خلب( مات 
(ما حؿ محؿ الذم مات ؛ أم حيان ,ففي ذلؾ يظير إعجاب المتمقي عندما يدرؾ 

 صد الشاعر مف كرائيا . مق
 كمف فاسد ىذا الضرب قكؿ أبي الطيب :         

 ؟(17)لمن تطمب الدنيا إذا لم ترد بيا      سرور محب أو إساءة مجرم
(، كليست  فإف المقابمة الصحيحة ,بيف) المحب كالمبغض( لا بيف )المحب كالمجرـ

نما ىي بعيدة, فإنو ليس كؿ مف أجرـ إليؾ  متكسطة أيضان حتى يقرب الحاؿ فييا كا 
 كاف مبغضان لؾ.
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 والثاني: إييام التضاد:
ف يكف بيف حقيقة  ،فيو بيف الظاىر مف مفيكـ المفظيفكىك ما كاف التقابؿ      كا 

 :الخزاعي   المراد منيما تقابؿ ما. كقكؿ دعبؿ
 لا تعجبي يا سمم من رجل      ضحك المشيب برأسو فبكى 

فإنو لا تقابؿ بيف البكاء كظيكر الشيب ، لكنو عبر عف ظيكر الشيب       
بالضحؾ الذم يككف معناه الحقيقي مضادان لمعنى البكاء . أما ابف عربشاه يرل 

، لكف بيف المعنى  :)ألا تقابؿ بيف ظيكر الشيب ك البكاء، بؿ يكاد يككف بينيما تلبزـ
ف يراد بضحؾ المشيب سركره  تشبييان كيمكف أ، الحقيقي لمضحؾ كالبكاء  تقابؿ

لممشيب برجؿو سار مف قكتو كغمبتو ، كالبكاء الحزف ، فحينئذو يككف مف أصؿ 
 .  (18)الطباؽ(

 ككقكلو أيضان في الشيب :
   لو منظر في العين أبيض ناصع      ولكنو في القمب  أسود

كىك بيذا النفس ،  يريد الشاعر :أف الشيب في القمب بغيض المنظر ،لا ترتاح إليو 
، غير أنو عبر بػ)أسكد( ليقابؿ بمعناه الحقيقي المعنى لا يقابؿ البياض

قكلو)أبيض(في الشطر الأكؿ، فالمفظاف يكىماف بالتضاد؛ لأنو لا يريد مف )أسكد( 
 المعنى الحقيقي لمسكاد.

 
 

 د/ ترشيح الطباق : 
،كالجمع بيف المتضاديف في (26)لغة مف رشح :كلد الظبية تقكل عمى المشي     

الكلبـ أمر ميسكر ،فينبغي أف يرشح الطباؽ بمكف آخر مف ألكاف البديع؛يشاركو 
  .(10)المعنى البيجة كالركنؽ كيزيد مف حسف الكلبـ كفخامة 

  كنجد ذلؾ في قكلو تعالى       
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 ۖ ًِ اَسَ فِٟ ا١ٌٍَّْ ذٌُٛحُِ إٌَّٙ َٚ اَسِ  ًَ فِٟ إٌَّٙ ِّٟ ۖ ذٌُٛحُِ ا١ٌٍَّْ ٌْسَ َٓ ا ِِ ١ِّدَ  َّ ٌْ ذخُْشِجُ ا َٚ ١ِّدِ  َّ ٌْ َٓ ا ِِ  َّٟ ٌْسَ ذخُْشِجُ ا َٚ

ْٓ ذشََاءُ تغ١َِْشِ زِغَابٍ  َِ ذشَْصُقُ  ، فقد رشح الطباؽ بمكنيف ىما العكس   .27سكرة آؿ عمراف:الآية َٚ
كالتكميؿ ، قاؿ ابف حجة الحمكم :ففي العطؼ بقكلو تعالى:)كترزؽ مف تشاء بغير 

لة عمى أف مف قدر عمى تمؾ الأفعاؿ العظيمة، قدر عمى أف يرزؽ حساب(، دلا
بغير حساب مف شاء مف عباده . كىذه مبالغة التكميؿ المشحكنة بقدرة الرب سبحانو 

كتعالى، فانظر إلى عظيـ كلبـ الخالؽ ىنا، فقد اجتمع فيو المطابقة الحقيقية 
    (10)التي لا تميؽ بغير قدرتو كالعكس الذم لا يدرؾ لكجازتو كبلبغتو كمبالغة التكميؿ

سَابَ اٌثِّماَيَ  )  كفي قكلو تعالى.  ْٕشِئُ اٌغَّ ُ٠ َٚ ؼًا  َّ طَ َٚ فاً  ْٛ ٌْثشَْقَ خَ ُُ ا َٛ اٌَّزِٞ ٠ش٠ُِىُ سكرة الرعد:الآية (  ُ٘

كقعت المطابقة بيف )الخكؼ كالطمع( ، كرشحت بالتقسيـ البديع الذم أضفى .12
عمييا فخامةن كجعؿ الحكـ جامعان قاطعان ، إذ ليس رؤية البرؽ إلا الخكؼ مف 

 الصكاعؽ ، كالطمع في الأمطار ، كلا ثالث ليذيف القسميف. 

 القيس. ئكمف ذلؾ قكؿ امر 
 (3)صخرٍ حطو السيل من عل مكرٍ مفرٍ مقـبلٍ مدبرٍ معاً      كجممود

فزاده  فطابؽ بيف الكر كالفر كالإقباؿ كالإدبار، كرشح الطباؽ بالتكميؿ في قكلو )معان(
، حيث دؿ بذلؾ عمى قرب الحركة في جميع الحالات ، كلك تكميلبن في غاية الكماؿ

ترؾ المطابقة مجردة مف ىذا التكميؿ ما حصؿ ليا ىذا المكقع ، كلا كانت بيذه 
ستطراد طابقة ككماؿ التشبيو عمى سبيؿ الاالبيجة ، ثـ أنو استطرد بعد تماـ الم

 البديعي ، كبذلؾ اشتمؿ عمى المطابقة كالتكميؿ كالإستطراد.
  
 

 كقكؿ أبي تماـ:
 (5) بيض الصفائح لا سود الصحائف في      متونين جلاء الشك والريب

لفاظ المتجانسة، كأفرغ المتضادة كالأفجمع بيف المعاني  حيث رشح الطباؽ بالجناس،
 الكلبـ في قالب القصر فجاءت عبارتو فخمة ذات معنى قكم محدد .
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أف المطابقة لا تككف بيف المفظيف كمف خلبؿ ما سبؽ، أبانت الدراسة      
في المعنى مع استصحاب  بؽه المتطابقيف فحسب، بؿ لا بد أف يككف ىناؾ تطا

لذا أنيا المشاىد كالظلبؿ التي ترسميا الفكرة الكمية لممعنى المراد تبميغو، ك  الصكر
 تنمي الذىف بالصكر المتخيمة. 

 بلاغة المطابقة:                            
في عرض المتضادات في نسؽ مؤتمؼ يثير انتباه السامع  ة المطابقةتكمف بلبغ

ر كالتعبير مف انسجاـ .كما أنيا تضفي عمى لمفكرة،  فيشتد تقبمو ليا؛  لما بيف التفكي
الكلبـ جمالان كركنقان،  كتزىده حسنان كقبكلان، لاسيما اتاحتيا فرصةن لممتمقي لإعماؿ 
الفكر كالخياؿ لرسـ صكرة بيف المتضادات. كما أنيا تسيـ في إيضاح المعنى 

الضديف طريؽ المقارنة بيف الضديف ، كتصكر أحد  كاظياره، كتأكيده كتقكيتو؛عف
، لوكمستعدان  فيو تصكر للآخر، كعمى ىذا فالذىف عند ذكر الضد يككف مييأن للآخر

 مف المعاني ظلبلا اكيجعؿ ليزيد مف كضكح الفكرة كمما يمحؽ ببلبغة الطباؽ أنو ي
 فؽ المتمقي كعجزه عف رصد المعنى كتكليدهالممتدة كالتي لا يحدىا سكل ضيؽ أ

متضاديف يجعؿ كؿ معنى مرآة لممعنى الآخر يزيد كؿ كما أف الجمع بيف معنييف 
لا إيظير حسنو الضد، كما ذاؾ الحسف  كالضدّ ف ىنا قيؿ : الآخر ثراء كتكثيفا كم

 .إيجاز المعنى كترسيخو في نفس متمقيو
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 :النتائج
 أفَّ ) المطابقة( عبارة عف صكرة جمالية تعكس ركعة المتضاديف سكاءن   -

  .أكانا في الألفاظ أـ المعاني
 فرصةن لممتمقي لإعماؿ الفكر كالخياؿ لرسـ صكرة بيف المتضادات.  تتيح -
طريؽ المقارنة بيف  تسيـ في إيضاح المعنى كاظياره، كتأكيده كتقكيتو؛عف -

  .الضديف 
تصكر أحد الضديف فيو تصكر للآخر، كعمى ىذا فالذىف عند ذكر أفَّ  -

 . الضد يككف مييأن للآخر
 .ى مرآة لممعنى الآخر الجمع بيف معنييف متضاديف يجعؿ كؿ معنن  أفَّ  -
يكمف في إدراؾ المعنى لا ، جماليات الطباؽ الخفي بيف المعنييفأفَّ  -

 الكقكؼ  عمى عارض المفظ. 
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 التوصيات:
كضح جميان أف عمـ  سيما المطابقة لاكمف خلبؿ الطكاؼ عمى ألكاف البديع 

، كىي قطعان بحاجة لجيد الباحثيف التي لـ تكشؼ بعدالنفيسة البلبغة زاخره بالدرر 
 الدراسة بالآتي: تأكصلتمعف المعاني المخبكءة بستار الكمـ، كلتحقيؽ ذلؾ 

 التركيز عمى معاني الأضاد لا عمى ظاىر الضدّ المفظي . عمى الباحثيف -
خمفو عمماء البلبغة العظاـ، بغية الكصكؿ إلى ما تكصمكا  الاطلبع عمى ما -

 .إليو مف جيد 
 عرض المفاىيـ البلبغية بصكرة تنمي أذكاؽ العامة .عمى الباحثيف  -
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 فيرس المصادر والمراجع
 _ القرآن الكريم:

( ابف الأثير:ضياء الديف، المثؿ السائر، تحقيؽ/الشيخ كامؿ محمد محمد 1
 ـ.1998-ق1419،سنة1لبناف ،ط–بيركت –عكيضة، دار الكتب العممية 

( ابف أبي الأصبع المصرم: تحرير التحبير في صناعة الشعر كالنثر كبياف 2
 ق. 1383إعجاز القرآف، تقديـ كتحقيؽ/حنفي محمد شريؼ،سنة

 مصر -( امرؤ القيس:ديكانو، تحقيؽ محمد أبك الفضؿ إبراىيـ، دار المعارؼ3
بف برد:ديكانو، تحقيؽ صلبح الديف اليكارم ،دار مكتبة  ( بشار4

 ـ.1998اليلبؿ،سنة
-ق1413،سنة1( أبك تماـ:ديكانو،تحقيؽ/الخطيب التبريزم،دار الكتاب العربي،ط5

 ـ.1992
( ثعمب: أحمد بف يحيى، قكاعد الشعر، تحقيؽ/ رمضاف عبد التكاب،  طبعة دار 6

 ـ.1966المعارؼ، سنة 
ف عمرك بف بحر، البياف كالتبييف، تحقيؽ عبد السلبـ محمد ( الجاحظ: أبكعثما7

 ، دار الفكر،4ىاركف، ط
تحقيؽ/محمد عبد المنعـ خفاجة، نشر  -( جعفر:أبي الفرج قدامة، نقد الشعر8

 ـ. 1979-ق1399،سنة1القاىرة، ط-مكتبة الكميات الأزىرية
 . مقدمة نقد النثر، نقد النثر، المكتبة العممية، بيركت( جعفر:أبي الفرج قدامة 9

(  الحمكم: ابف حجة، خزانة الأدب كغاية الأرب ، شرح عصاـ شعيتك، دار 10
 .                                      1ـ. ط1987كمكتبة اليلبؿ ، بيركت، لبناف، سنة 

ابف رشيؽ القيركاني، العمدة في محاسف الشعر كآدابو، تحقيؽ محمد محي ( 11
 ـ.1972الرابعة دار الجيؿ ، بيركت ، سنة الديف ، الطبعة 

، عركس الأفراح في شرح تمخيص المفتاح( السبكي: بياء الديف السبكي، 12
 ىػ.1342،سنة2مصر، ط
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 المستخلص

السليمة لقياس قيمة الموارد البشرية على مستوى  لمنهجيةغياب اتمثلت مشكلة الدراسة في  

 و بيان أهمية محاسبة الموارد البشرية في تحقيق أهداف المنشأة ىإل دراسةال تهدف، لذا المشروع 

 تافترض،  ارد البشرية على مستوى المنشأةمشاكل التي تواجه عملية قياس وتقييم للموالتوضيح أهم 

 لالة إحصائية بين اعتبار مجمل الإنفاق على الموارد البشرية إنفاقا جاريا  وجد علاقة ذات د لدراسةا

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تحقيق أهداف ومزايا  ، وعدم ظهور النفقات في القوائم المالية

: منها  نتائجعدة إلى  دراسةال تانات القوائم المالية .توصلقياس تكاليف الموارد البشرية وصحة بي

اعتبار  وأن م الإفصاح عن الموارد البشرية يعد قصور في تحديد الربح المحاسبي في قائمة الدخلعد

الإنفاق على الموارد البشرية إنفاق رأسمالي يؤدى إلى ظهور قائمة الدخل وبيانات غير صحيحة 

 دراسةال ىصأو ، ق ودقة بيانات القوائم المالية قياس قيمة الموارد البشرية بشكل سليم يؤدي إلى صد

 بضرورة اعتبار الإنفاق على الموارد البشرية إنفاق جاري يحمل إلى حساب قائمة الدخل. 

Abstract 

The problem of the study is that; there is no proper basis for measuring the 

value of human resources at the level of the project as well.? The objective 

of the Study is to show the importance of accounting for human resources in 

achieving the objectives of the establishment. Clarify the most important 

problems in the process of measuring and evaluating human resources at the 

enterprise level. The study assumes that there is a statistically significant 

relationship between the consideration of the total expenditure on human 

resources expenditure and the absence of this expenditure in the financial 

statements. There is a statistically significant relationship between achieving 

the objectives and benefits of measuring human resources costs and the 

validity of financial statement data. On human resources , deficiency in the 

determination of accounting gain is recognized in the income statement. In 

mailto:Hamzaabaker81@gmail.com
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addition, expenditure on human resources is considered a capital expenditure 

leading to the emergence of the income statement and incorrect data. The 

proper measurement of the value of human resources leads to the perfection 

and accuracy of financial statement data, or the study should consider 

expenditure on human resources as current expenditure. 

 

 

 أولاً: الإطار المنهجي

 

 تمهيد:

اعدة، امل مسالعنصر البشري هو المورد الحقيقي لأي مشروع والموارد المادية ما هي إلا عويعتبر 

اد ي الاقتصرية فأدى تزايد الموارد البشفالمشروع ينفق أموال طائلة في اختبار و تدريب العاملين، و

عن  اسبيةإلي تنشيط البحوث و الدراسات الهادفة لتكوين وتطوير المبادئ العلمية والنظم المح

رد الاستثمارات البشرية باعتبارها أصلا من أصول المنشأة وهذا ما يعرف بمحاسبة الموا

لفترة اى إيراد مل علبشرية أنها نفقات جارية تحالبشرية.حيث أن المحاسبة التقليدية تنظر إليالموارد ال

ة، لمؤسسالمالية عن حساب صافي الربح، ورغم أنها تمثل استثمارات تدفق من اجل تكوين أصول ل

اق لة الإنفتمرسمبينما محاسبة الموارد البشرية تؤدي إلى تعديلات جوهرية في القوائم المالية حيث ي

ة في وظهورها كأصل من الأصول تحت بند الأصول البشريعلى الاستثمار في الموارد البشرية 

يط جة تنشإظهار صافي نتي الميزانية الختامية عوضا  عن اعتبارها مصاريف جارية مما يؤدي إلي

 المشروع بشكل موضوعي ويقدم صورة حقيقية عن المركز المالي للوحدة الاقتصادية.

 :دراسةمشكلة ال

 لمواردام المحاسبي بعرض وتجهيز بيانات الاستثمار في افي قيام النظدراسة تتمثل مشكلة ال

ظل  متخذة فيات الالبشرية، فإن المعالجة المحاسبية القائمة تعد ناقصة وغير سليمة ولذلك فإن القرار

 نتائجالواقع الراهن لاشك سيكون بعضا  منها على الأقل غير سليم خاصة جميع عناصر عرض ال

 لا يكون لقرارمكانية وهيكلية وأداء العاملين، وبالتالي فإن متخذ االمحاسبية لا تعطي صورة عن إ

في  لدراسةاوعليه يمكن عرض مشكلة مستندا  على قاعدة معلومات تساعد في اتخاذ القرار الصحيح، 

 التساؤلات التالية:

 ي؟مالق رأسهل يتم احتسابهما إنفاق جاري يحمل إلى حساب إرباح وخسائر آم اعتباره أصول أنفا/1

ة على تزايدمدى يمكن أن تعتمد المنشاَت الحديثة في تحقيق أهدافها ونجاحها بصورة م أى الي /2

 العنصر البشرى؟

 ما هي الأسس السليمة لقياس قيمة الموارد البشرية على مستوى المشروع؟ /3

 

 :دراسةأهمية ال
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ن يبنى لإمكانيات وأأقل ا من أن العنصر الإنساني يستطيع أن يعمل في دراسةتنبع أهمية ال       

ى نفسه، لذلك فإن المنشاة ومهما عظمت إمكانيتها المادية لا تستطيع أن تحقق  فها بدونأهدا وينمِّ

 العنصر الإنساني وعليه تظهر أهمية البحث من خلال الفوائد التي ستعود على كل من :

 أهمية علمية :

ها على ة وأثرلمي بتفعيل دور الموارد البشريساهم في زيادة الاهتمام العتأن  دراسةال هيمكن لهذ

 الموارد كاليفالقوائم المالية ، و يساهم كذلك في زيادة الاهتمام العلمي بتطبيق و طرق محاسبة ت

 البشرية .

 أهمية عملية :

م فوائد سيقد الإطار المعرفي الخاص بطرق وقياس تكاليف الموارد البشرية و بالتالي دراسةشكل الت

درة قتحسين لحديثة المتعلقة بهذا النشاط ، يجسد هذا البحث مختلف الوسائل المستخدمة و أساليب 

 الموارد البشرية.

 :دراسةأهداف ال

 إلى تحقيق الاتي: دراسةهدف الت

 بيات أهمية محاسبة الموارد البشرية في تحقيق أهداف المنشأة.  /1

 لى مستوىءها عقييم للموارد البشرية وأدااستعراض أهم المشاكل التي تواجه عمليات القياس والت /2

 المنشأة.

يم ياس قعرض طرق قياس تكلفة الموارد البشرية السائدة وبيان الطريقة الأمثل في عملية ق /3

 الموارد البشرية.

 :دراسةفرضيات ال

 على الفرضيات التالية: دراسةقوم الت

عدم وجاريا   نفاقاعلى الموارد البشرية إ توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين اعتبار مجمل الإنفاق /1

 ظهور النفقات في القوائم المالية.

وصحة  بشريةعلاقة ذات دلالة إحصائية بين تحقيق أهداف ومزايا قياس تكاليف الموارد ال توجد /2

 .بيانات القوائم المالية

 :دراسةال مناهج

وضوع. بالم اسات السابقة المرتبطةالمناهج التالية: المنهج التاريخي لعرض الدر دراسةال تتبعا

 رضياتالمنهج الوصفي لتوصيف الظواهر المرتبطة بالدراسة المنهج الاستنباطي لاستنباط الف

 المنهج الاستقرائي لاختبار الفرضيات.

 :دراسةحدود ال

 نانة.ك –لاية النيل الأبيض و -الحدود المكانية: شركة سكر كنانة المحدودة

 .م2017ة ميدانية عام الحدود الزمانية: دراس

 مصادر جمع البيانات:

 المصادر الأولية: تتمثل في الاستبيان.

 . نترنتالمصادر الثانوية: تتمثل في الكتب و المراجع والدوريات والمنشورات و البحوث والا

 :الدراسةتنظيم 
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 كالآتي :  باحثمة و اربعة مقدمتم تقسيم البحث إلى
 .همية المحاسبة عن الموارد البشريةمفهوم واهداف وا: المبحث الأول 

 مفهوم تكلفة الموارد البشرية: انيالمبحث الث

 مفهوم وأهداف القوائم المالية: لثالمبحث الثا

 
 حليل البيانات واختبار الفرضيات.ت – رابعالمبحث ال

 ثانيا: الدراسات السابقة

صنيف ا للتلباحث بعرضها وفقهنالك العديد من الدراسات السابقة المرتبطة بموضوع البحث يقوم ا

 التالي:

 (1م)2001دراسة أحمد  /1

رية ستثماتناولت الدراسة دور الإفصاح المحاسبي عن الموارد البشرية في ترشيد القرارات الا 

ريك اس تحتمثلت مشكلة الدراسة في اعتبار الموارد البشرية أحد دعائم التنمية الاقتصادية أس

راسات ن الدمصر البشري كعامل أساسي في العملية الإنتاجية بعددية عجلات النمو ، ولقد حظي العن

ات ووجه وذلك بهدف كفاءة وزيادة طاقته الإنتاجية. هدفت الدراسة إلى: أهمية العنصر البشري

شرية. د البالنظر المختلفة حول المعالج محاسبة الموارد البشرية عرض بعض نماذج القياس للموار

ن صاح علمحاسبي عن المعلومات للموارد البشرية. عرض بعض نماذج الإفإبراز أهمية الإفصاح ا

سيات ر أساهذه المعلومات التي وردت في الفكر المحاسبي والتطبيق العملي مع عرض موقف المعايي

عن  اسبيةالمحاسبة المنظمة للإفصاح المحاسبي عن موضوع أبرزها  دور المعلومات الموارد المح

لبيانات تبر اد تزايد المستثمرين. توصلت الدراسة إلى التوصيات الآتية: تعالموارد البشرية ترشي

وراق ي الأفالمحاسبية بمثابة الركيزة والأساليب التي يعتمد عليها مستخدمي قرارات الاستثمار 

لمهنية اطراف المالية. الهدف الأساسي هو إعداد ونشر المعلومات المحاسبية. يتمثل في مساعدة الأ

د لمواراقرارات الاستثمار في الأوراق المالية . اعتمدت الدراسة على طرق تكاليف  في ترشيد

ا أحد على أنه بشريةالبشرية وأثرها على القوائم المالية. ألقت هذه الدراسة نظرة على قيمة الموارد ال

ف س تكاليارق قيدعائم التنمية الاقتصادية في تحريك عجلة التنمية بينما الدارسة الحالية تناولت ط

 الموارد البشرية. 

 (2م )2004دراسة محمد /2

تناولت الدراسة إطار مقترح لتطوير القياس والإفصاح المحاسبي للأصول البشرية بالمشروعات 

كمدخل لتحسين جودة المحتوى الاخباري للتقارير المحاسبية . تمثلت مشكلة الدراسة في استخدام 

أن الأبحاث والدراسات المحاسبية نصبت اهتمامها على جانب الموارد البشرية في المجال الإداري. 

واحد وهو قياس أو تكلفة الموارد البشرية والتقرير عنها مما جعلها تتصف بالضعف في معالجة 

مشكلات المحاسبة عن الأصول البشرية لأنها لم تعطيها اهتمام للجوانب الأخرى المتعلقة بالمحاسبة 

لدراسة في اختراع إطار لتطوير الأخبار والإفصاح المحاسبي للأصول عن الموارد البشرية. هدفت ا

البشرية بالمشروعات كمدخل لتحسين جودة المحتوى الإخباري للتقارير المالية. اتبعت الدراسة 
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المنهج التاريخي والمنهج الاستقرائي وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها اختبار إخضاع الموارد 

حاسبي طبقا  للنموذج أخبار وتقرير عام باعتباره أصل من أصول الشراء . البشرية للقياس الم

خضاع الموارد البشرية للقياس المحاسبي طبقا  للنموذج إتوصيات منها:  وتوصلت الدراسة إلى عدة

أخبار وتقرير عام باعتباره أصل من أصول الشراء و تعديل حسابات منشأة القطاع الخاص وكذلك 

بتطبيق النظام المحاسبي الموحد بحيث يتسع ليشمل العمليات المتعلقة بالأصول الشركات الملزمة 

 البشرية تتمشى مخرجاته مع احتياجات مستخدمي المعلومات المحاسبية. من توصيات الدراسة

ضرورة توسيع محتوى الإفصاح المحاسبي عن الأصول البشرية ليشمل معلومات مالية وغير مالية 

ذلك من خلال المبدأ في إعداد ونشر تقرير محاسبي مستقل عن الأصول عن الأصول البشرية و

البشرية ، وعرض طريق مسبق وسهولة العلم والإدراك. نجد أن هذه الدراسة تناولت مدخل تحسين 

الجودة بالمحتوى الإخباري للتقارير المحاسبية.تتلقي الدراسة أيضا  في استخدام نفس المنهج في 

دراسة القياس والإفصاح المحاسبي لمعرفة جودة الموارد البشرية من التقارير التحليل و استخدمت ال

 السنوية، بينما استخدمت الدراسة الحالية طرق تكاليف الموارد البشرية في القوائم المالية.

 (3م)2010دراسة إلهام  /3

تمثلت  ة  واليتناولت الدراسة طرق قياس تكاليف الموارد البشرية والإفصاح عنها في القوائم الم

لموارد اكلفة مشكلة الدراسة كالآتي: المعالج التقليدية لتكاليف الموارد البشرية والتي تضمنت ت

د  مما لمواراالبشرية ضمن النفقات الجارية بتحمل قائمة الدخل بتلك النفقات في سنة الحصول على 

اهية .و التصرف على ميؤدي إلى إظهار بيانات القوائم المالية في صورة صحيحة وغير عادلة

رد وطبيعة خصائص الموارد البشرية والتصرف على طرق التي تتم بها معالجة تكاليف الموا

لنتائج اإلى  البشرية في ظل المحاسبة التقليدية والمحاسبة على الموارد البشرية. توصلت الدراسة

صل. الأ ب توافرها فيالآتية: اعتبار الموارد البشرية أصلا  وفقا  للمعايير والخصائص الواج

اء ييم الأدي وتقوالاهتمام بالموارد البشرية من قبل المنشآت بإخضاع الأصل البشرية للقياس المحاسب

همية لية لأالبشري.و معالجة تكاليف الموارد البشرية كأصل رأسمالية وإظهارها في القوائم الما

وارد فقات المنكلفة قة وحجم تكلفة. حجم التظهور القوائم المالية بصورة أكثر مصداقية. الربط بين النف

قوائم لى العالبشرية غالبا  ما تكون كبيرة لاستنفادها لعدة سنوات وهي: حيث تؤثر بشكل إيجابي 

بدأ  غم أنهلة الموارد البشرية فكرة ما زالت لها الكثير من المشاكل والشكوك رام ساالمالية ر

زيد من ز المول البشرية بالقوائم المالية. ضرورة إبراواضحا ، أهمية التطرق إليها وإظهار الأص

 اسة. البحث والدراسات سواء النظرية أو العملية لهذه الأصول. تتفق هذه الدراسة مع الدر

 (4م)2013دراسة الطيب  /4

تناولت الدراسة محاسبة الموارد البشرية على مستوى المشروع. و تمثلت مشكلة الدراسة كالآتي: 

الموارد البشرية أصول طويل الأجل. عدم إخضاع الأصول البشرية للقياس المحاسبي عدم اعتبار 

باعتبار تكاليف الموارد البشرية مجرد مصاريف إيراداته دورية ويتم إقفالها في نهاية فتح بالحسابات 

الختامية. اعتبار رأس المال المادي هو الأساس في المشروع الاقتصادي بمعزل عن أهمية رأس 

ل البشري. هدفت الدراسة كالآتي: التأصيل النظري لعملية المحاسبة عن الموارد البشرية الما

باعتبارها من الأصول مثل الأصول الأخرى. توضيح مدى انطباق وسريان الخصائص الأساسية 

للأصول طويل الأجل. توصلت الدراسة إلى عدة نتائج وهي كالآتي:ضرورة إنشاء نظام متكامل 

تهتم هذه الدراسة بالموارد البشرية كأصل د البشرية في مختلف المشروعات لموارللمحاسبة عن ا
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للمنشأة لان بعض المنشأت لا تهتم بأصول الموارد البشرية وكذلك تعبر الموارد أصل من أصول 

 رأس المال بينما تهتم الدراسة الحالية أثر قياس تكاليف الموارد البشرية على عناصر القوائم المالية.

 مبحث الأولال

 مفهوم واهداف واهمية المحاسبة عن الموارد البشرية

 أولاً: نشأة المحاسبة عن الموارد البشرية 

نذ الستينات نشطت البحوث والتجارب في محاولة لوضع نظرية وطرق للمحاسبة عن م       

 هام الذير والالأصول البشرية على مستوى المنشاة، وكان ذلك نتيجة طبيعية للاعتراف بالدور الكبي

 قتصاديلعبه كل من الأصول البشرية ورأس المال البشرى في الاقتصاد حتى الآن. وفى ظل الا

ن، فان ه الآالزراعي وحتى الصناعي وحينما كانت الأهمية النسبية للعنصر البشرى أقل مما هي علي

ي البشر ات فلاستثمارالنظريات المحاسبية وطرق المحاسبة وأساليبها لم تكن تعترف بالبشر، ولا با

لك رغم من ذلى الباعتبارها أصولا  )باستثناء الرقيق الذين كان نظرناإليهم كموارد مملوكة(. ولكن ع

حوث ونتيجة لتزايد أهمية رأس المال البشرى للمنشاة الفردية، وللاقتصاد ككل، نشطت الب

ة عن محاسبية للمحاسبوالدراسات التي تهدف إلى تكوين وتطوير المبادئ العلمية والنظم ال

لموارد عن ا الاستثمارات في البشر باعتبارهم أصولا ، وهذا الميدان الجديد عُرف باسم المحاسبة

 (.5)البشرية

ثل لتنظيم ماوجية كما نلاحظ أن الباحثين النظريين فيإدارة الأفراد مثل أودي ورن والباحثين فيسيكول

يكرت في لذكر  نظيمية ذات قيمة مالية واقتصادية ولقدليكرت  تعاملوا مع البشر باعتبارهم موارد ت

لمنشاة االتنظيم البشرى، إدارته وقيمته تتحدد كفاءة أي وجه من أوجه نشاط  كتابه والذي بعنوان

 .  (6) نتيجة للكفاءة والدافعية والفعالية للتنظيم البشرى لهذا النشاط

ي طرق ثلة فه جزء من الجانب الفني، المتممع بداية هذا القرن كان ينُظر للعنصر البشرى على أن

ى أجرا  يتلق العمل والأساليب والمعدات والخامات اللازمة لأدائه، لذلك فان العنصر البشرى كونه

 .(6) على عمله فان عليه الانقياد التام للخطط المرسومة وأن يقوم بعمله على أكمل وجه

 ثانياً: مفهوم المحاسبة عن الموارد البشرية 

وتطوير  تصاديةمفهوم محاسبة الموارد البشرية يعنى أنه فهم عميق لقيمة الموارد البشرية والاق نإ

ظرية أو عن ن لها من بعدها الاجتماعي إلى دورها الفعلي في بنية العملية الاقتصادية. وهي عبارة

غير سة ووطريقة معينة لها ثوابت و مبادئ معينة وهي مفهوم يعني كل العمليات الحسابية الملم

هذا وصادي الملموسة التي تقوم بها المؤسسة من أجل تقييم رأس مالها الفكري والاستثمار الاقت

مات لمعلوابالاعتماد على كل الأنظمة الموجودة في المؤسسة من نظام المعلومات الإداري، نظام 

 المحاسبي، نظام مراقبة التسيير ومختلف الأنظمة الأخُرى.

التي وبشرية خلال المفهوم السابق مجموعة من المفاهيم لمحاسبة الموارد اليستعرض الباحثون من  

ي منها ما هو تقليدي يركز على الجانب الماد  استعرضها بعض الكتاب في مختلف الكتب والتي

 الملموس فقط ومنها ما هو حديث يركز على قيمة الفرد المادية والمعنوية.

 وارد البشرية :المفهوم الكلاسيكي للمحاسبة عن الم /1

تعتبرمحاسبة الموارد البشرية هي محاسبة الأجُور التي تعنى بحساب مختلف مستحقات العمال     

يركز هذا التعريف على تعريف محاسبة  من خلال العمل على تحديد مكونات أجُرة أو راتب العامل 

 (7)اسبة العامةالمورد البشري من منظور الأجر أو الراتب وهو تعريف مشتق من وظيفة المح
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الراتب مختلف مصاريف التدريب  يضيف هذا التعريف للتعريف الأول الذي استند على الأجر أو

إلى  والتكوين حيث يعُرف محاسبة رأس المال الفكري على أنها  المحاسبة التي تعنى بالإضافة

يتم تقييم رأس  الأجور ومختلف مصاريف الإعداد والتدريب، وبالتالي مراقبة ومتابعة الرواتب أو

 إلى مصاريف التدريب والإعداد.  المال الفكري على أساس مستحقات العامل من الأجربالإضافة

 المفهوم الحديث للمحاسبة عن الموارد البشرية : /2

الموارد  عملية تحديد وقياس“( بأنها A.A.Aالمحاسبة الأمريكية) جمعية المفهوم الاول: تعرفها -أ

 عامة.رف الحدات الإدارية المعنية بالمعلومات وهذا المفهوم بات من المعاالبشرية، وإمداد الو

، وهي لتقارير عن الديناميكيات البشرية في المنظمةاعملية قياس وإعداد ” هي المفهوم الثاني :-ب

أنها  زمن، كماار العملية تقييم حالة الموارد البشرية في المنشاة وقياس التغير في هذه الحالة على مد

أو  منشاةملية توفير معلومات عن الأفراد والجماعات للمنشاة لمتخذي القرارات سواء داخل الع

لقيمة قياس االمحاسبة التي تهتم ب” خارجها من المفاهيم السابقة أن محاسبة الموارد البشرية هي

ورد أداء الملفة والاقتصادية للموارد البشرية من خلال مختلف العمليات الحسابية المتعلقة بتقييم تك

ر كذوالجدير بال ،“البشري وأثرهما على الأداء الكلي للمؤسسة في وسط بيئة الأعمال التي تنشط فيها 

قطابه ف استإلى تكالي أن المقصود بالقيمة الاقتصادية هو قيمة المورد البشرى بعد تطويره إضافة

 .(7)وكل التكاليف التي تنصب تجاهه للمحافظة على قيمته المستقبلية

 ثالثاً: أهداف محاسبة الموارد البشرية 

تة ة والموقوعتبر الهدف العام للمحاسبة كأداة من أدوات الإدارة هو تقديم المعلومات الصحيحي       

الذي  تكنولوجيوال التنظيمي والتنافسي للمنظمة. وذلك مع مراعاة الإطار البيئي  عن الموقف المالي

وفير تإلى  حاسبة الموارد البشرية عن جوهر ذلك، اذ تهدف هذهتعمل فيه المنظمة ولا يخرج هدف م

لسليمة اارات المعلومات الضرورية عن العنصر البشرى للمنظمة، مما يساعد الإدارة على اتخاذ القر

ة عن فيما يتعلق بذلك العنصر. بصفة عامة يمكن القول إن تصميم وتنفيذ نظام خاص للمحاسب

 : (8)الآتية قيق كل أو بعض الأهدافالموارد البشرية يهدف الى تح

 هدف القياس : /1

 :قصد بذلك قياس نواحي معينة تتعلق بالموارد البشرية وتشمل بصفة أساسية ما يلي ي       

 لي .بيق العمللتط أ/ قياس قيمة الموارد البشرية العاملة بالمشروع باستخدام طرق علمية مناسبة قابلة

 الموارد البشرية مثل تكاليف التعيين والتدريب .ب/ قياس تكلفة أعداد وتجهيز 

 ج/ قياس تكلفة استخدام الموارد البشرية من مرتبات وأجور وغير ذلك .

 للأصول البشرية . د/ قياس الكفاءة الإنتاجية

 ح/ قياس ربحية استخدام الأصول البشرية .

 . يمعدل العائد على الاستثمار البشرخ/ قياس 

 هدف التقرير : /2

المحاسبية وإظهار   قصد بذلك التقرير عن بيانات الموارد البشرية في القوائم والتقاريري       

   البيانات التي تم التوصل إليها خلال تحقيق هدف القياس ويشمل

 التقرير عن بيانات الموارد البشرية الآتي :

 . تسجيل بيانات الموارد البشرية في مختلف البطاقات والسجلات المحاسبية 
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 لتلخيص عروفةتلخيص البيانات المتعلقة بالموارد البشرية باستخدام الأساليب المحاسبية الم 

 البيانات 

 3في القوائم المالية . عرض النتائج التي يتم التوصل إليها 

 ية .تقليدإعداد قوائم خاصة لعرض بيانات الموارد البشرية إلى جانب القوائم المالية ال 

 و شروع أتتعلق بالموارد البشرية بناءا  على رغبات إدارة الم أي تقارير إضافية إعداد

 المستثمرين أو أي جهات أخُرى خارجية .

 غياب رة الدراسة المشاكل الخاصة بالموارد البشرية مثل ارتفاع معدل أوراق العمل أو ظاه

 . (8)وإعداد تقارير كمية عنها

 هدف ترشيد القرارات : /3

، حيث ار المناسبفي اتخاذ القر لمساندة الإدارة ات تقديم بيانات ذات فائدةيقُصد بترشيد القرار       

رين أو مستثميهدف أسُلوب المحاسبة عن الموارد البشرية إلى تقديم معلومات إدارة المشروع أو ال

تخاذها اجهات غير ذلك من الجهات المهتمة بالمشروع وذلك لترشيد القرارات التي يتعين على هذه ال

لبشرية اوارد هذه القرارات بالعنصر البشرى ومن أهم أغراض ترشيد القرارات المتعلقة بالم وتتعلق

 الآتي:

ذلك لمناسب وابديل في اختيار ال دراسة البدائل المتاحة لاستغلال الموارد البشرية ومساندة الإدارة /1

 . يغلال الأمثل للعنصر البشرلتحقيق الاست

ترقية ل والخدام الموارد البشرية مثل القرارات المتعلقة بالنقترشيد القرارات الخاصة باست /2

 والاستقالة وهكذا إلى آخر القرارات ذات الصلة .

صر ة عناترشيد القرارات الخاصة بالاستثمار في الموارد البشرية وهى قرارات تتعلق بإضاف /3

 جديدة إلى القوى العاملة التابعة للمنشاة .

على  رقابةاستخدام الموارد البشرية وذلك من خلال تطبيق أساليب ال فرض الرقابة على تكلفة /4

 التكاليف المتعارف عليها مثل أسُلوب المعايرة .

 ترشيد قرارات تقييم أداء العاملين . /5

قعية ورة واصالاستثمار فيه، بإعطائهم  ترشيد قرارات المستثمرين في المشروع أو الراغبين في /6

لقوائم د في افيها الموارد البشرية من خلال التقرير عن هذه الموار وع بماعن حقيقة موارد المشر

 المالية .

ب جهات ن جانمترشيد القرارات المتعلقة بتقييم إدارة المشروع أو تقييم المشروع كوحدة واحدة  /7

 دلاتب ومعخارجية وذلك بعدم إغفال الموارد البشرية خلال هذه النوع من التقييم وباستخراج نس

 .(8)تتعلق ببيانات الموارد البشرية

 مها : ة وظائف أهتقدم يرى بعض الكتاب أن المحاسبة عن الموارد البشرية نشأت لكي تطلع عُد مما 

 توفير الإطار الذي يساعد على اتخاذ القرارات الخاصة بالموارد البشرية . /1

 لموارد البشرية .تقديم المعلومات الكمية الرقمية للتكلفة والقيمة الخاصة با /2

الموارد لقة بتحفز الإدارة على الاهتمام بمفهوم رأس المال البشرى عند اتخاذ أية قرارات متع /3

 البشرية .
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 رابعاً: أهمية محاسبة الموارد البشرية

للمنشاة  مكن تحديد أهمية العنصر الإنساني للمنشاة إذا تصورنا الوضع الذي يمكن أن يحدثي       

كد على ؤيد وتؤتباعتبارها  ليها العنصر الإنساني، لذلك هناك دلائل عديدة يمكن الإشارةإاذا اختفى 

 أهمية العنصر الإنساني للمنشاة، نذكر منها بعض الأمثلة :

أن  ة حيثالعنصر الإنساني هو أهم أنواع الأصول فيأي منشاة، وخاصة في المجتمعات المتقدم /1

 شر الذين يتولون أعمال الإدارة.المفكر والمنفذ فيأي منشاة هم الب

م يؤكد هذا 1986العنصر الإنساني له قيمة سوقية، وما حدث في الولايات المتحدة الأمريكية عام  /2

سة وهى كة منافوالتحقوا بالعمل لدى شر” موتورولا“فعندما استقال ثمانية من كبار المديرين بشركة 

دولار  مليون 41سهم الشركة الأولى بحوالي فقد انخفضت القيمة السوقية لأ” فيرتشيلر“شركة 

من تاريخ  ساعة 24مليون دولار خلال  14وارتفعت القيمة السوقية لأسهم الشركة الثانية بمبلغ 

 إعلان خبر الاستقالة .

قسم ” ليا طالبا  بالدراسات الع 91أوضحت بعض الدراسات العلمية التي أجُريت على عينة من  /3

ت في تين كانامعات الأمريكية أن قرارات الاستثمار المتعلقة بشركتين مختلفبإحدى الج” التمويل 

 .(9)صالح الشركة التي أعلنت عن أهمية العنصر الإنساني واهتمامها به

ظمة قيام المنلن الإنسان هو المحدد الرئيسي للأعمال ومقدار كفايتها ونجاحها، فهو الذي يخطط إ      

ي ت التوصول إلى هذه الأهداف ويختار الآلات والمعدات والخاماويحدد أهدافها ويعين سبل ال

رجة دل ويحدد العم سيشغلها لبلوغ هذه الأهداف ثم هو المنفذ للعمل الفعلي، وهو الذي يقيمّ نتائج هذا

 .(9)نجاحه أو فشله

عن  مما تقدم يمكن القول أن تجاهل أهمية العنصر الإنساني وعدم قيام المنشات بالمحاسبة       

الموارد البشرية يؤدى في النهاية إلي اتخاذ قرارات غير سليمة ومن أجل ذلك زاد الاهتمام بمحاسبة 

الموارد البشرية التي تعطى الإدارة أساسا  أفضل للاختيار من بين البدائل واتخاذ قراراتها بطريقة 

 رشيدة تحقق الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة والموجودة.

 لقيمة المورد البشرى: : نظرة الاقتصاديينخامساً 

هو  لعلوم الاقتصادية من وجهتي نظر، هما أنه مستهلك للسلع والخدمات وفى نفس الوقتا        

لبشرى امل امنتج للسلع والخدمات، وبالتركيز على الجانب الأخير تعالج النظرية الاقتصادية الع

سلع ية الي يتحدد من خلال كمباعتباره عنصرا  من عناصر الإنتاج له عائد متمثل في الأجر الذ

يحلل  جب أنوالخدمات التي ينتجها وفقا  لقوى السوق أو أي جهات رسمية تختص بالتسعير، ولهذا ي

 الفرد باعتباره منتجا  باستخدام طرق قياس وتصنيف لقدراته الإنتاجية. 

ليل الاقتصادي في التح” رأس المال البشرى“من خلال الحديث السابق تم التعرف على فكرة        

 Adam” للوصول إلى تحديد قيمته ولقد انعكس ذلك في كتابات العديد من الاقتصاديين أمثال 

Smith&Fischer الموجودات التنافسية التي ” على ضوء ذلك يتم تعريف رأس المال البشرى بأنه

المؤدى إلى البقاء في  تقوم بعملية التطوير الخلاق والمعتمدة على الابتكار والتجديد الذي يعد المفتاح

 بيئة العمل المتغيرة 

مما ذكُر تعتبر الموارد البشرية في مفهوم الاقتصاديين مصدرا  من مصادر الدخل ويمكن قياسها  

بقياس القيمة الحالية للسلع والخدمات المنتظرة نتيجة لاستخدامها في المنشأة وتفاعلها مع مصادر 

 (.9الدخل الأخرى)
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 ر المحاسبي لقيمة المورد البشرى::نظرة الفك دساً سا

خرى في الأُ  في الفكر المحاسبي لا نجد تفرقة واضحة بين الموارد البشرية وغيـــرها من الموارد

تم ي فانه ة مثلا  المنشاة حيث يتجه التركيز على الموارد المالية والطبيعية، فإذا تم شراء آلة جديد

ي لعاملة فاهيئة يمتها، ولكن عندما يلتحق عضو جديد بالتسجيل ملكية هذه الآلة في الدفاتر وتسجيل ق

عضو أو ذا الهتنظيم المنشاة لا يهتم إطلاقا بكمية النفقات التي تم إنفاقها من اجل الحصول على 

ة د البشريلموارتدريبه ولا يتخذ أية إجراءات محاسبية، ويرجع عدم قيام المحاسبيين بالتمييز بين ا

جد أن نما نمنشاة إلى الطريقة التي تطورت بها المحاسبة تاريخيا ، فبيوالموارد الأخُرى في ال

ت المحاسبة في العصور الرومانية قد اعترفت بملكية العنصر البشرى في صورة عبيد وقام

لسفته لي وفبتسجيلهم كأصول، إلا أن المحاسبة الحديثة والتي تستمد جذورها من المجتمع الرأسما

ت اعتبرولعناصر البشرية فقط وليس امتلاكها، طبقت وجهة النظر هذه التي تقوم على استغلال ا

 المحاسبة ما أن بالتي تستغل وهو ما يؤيد الرأي القائل  العناصر البشرية لا تمتلك ولكن خدماتها هي

 (.10يه )فتعيش  والاقتصادية والفلسفية للمجتمع الذي هي إلا أداة تنعكس فيها المؤثرات الاجتماعية

 المشاكل المحاسبية للأصول البشرية:ثامناً:

واجه تى ما أتُخذ قرار إظهار قيمة الأصول البشرية ضمن القوائم المالية المنشورة، يم       

  :الآتي  المحاسب بخمسة مشاكل أساسية يجب عليه إن يقوم بحلها، هذه المشاكل تتمثل في

 رسملة تكلفة الموارد البشرية:   /1

ل، ي المستقبمات المتوقعة من النفقة فسى للتفرقة بين الأصل والمصروف هو الخدالمعيار الرئي       

كلفة نافع التانت مفالتكلفة يجب أن تعالج كمصروف في الفترة التي تتحقق فيها منافعها، ومن ثم فإذا ك

 در بالتقريرم ص1970تتعلق او تفيد عدة سنوات فإنها يجب أن تعالج كأصل، فعلى سبيل المثال عام 

على بند  الميزانية العمومية للشركة مشتملة”  Data Systemإلكترونيك سيستم ” السنوي لشركة 

صلا  ألبند خاص عن تكلفة نظم تدريب المهندسيين ضمن برنامج التدريب للشركة، وقد أعُتبر هذا ا

 لأنه يتوقع منه أن يقدم خدمات للمنشاة في فترات مالية مستقبلية .

تاليلمشكلأصلا  فإن ا متى ماتم رسملة الأصول البشرية واعتبرتد البشرية :استنفاد الموار  /2 ة ة ال

صول للأُ  وبالنسبة  هي قياس النسبة من قيمة الأصل التي سوف تستهلك خلال الفترة المحاسبية،

النسبة ، أما بDepreciationالملموسة مثل الآلات والمعدات فإن هذه العملية تسمى بالإهلاك 

 ر الملموسة والتي تسمى بالأصول المعنوية. للأصُول غي

صل لهدف الرئيسي من استنفاد الأصول البشرية هي مقابلة ما يستهلك من خدمات هذا الأا       

 لإيراداتاابلة بالعوائد التي تم الحصول عليها منه، وهذه العملية في المحاسبة التقليدية تسمى مق

 بالمصروفات.

 بشرية :تسوية حسابات الأصول ال /3

بالرغم من أن الاستنفاد هو الطريقة الأساسية لتحويل تكاليف الأصول البشرية إلى مصروف،        

فانه قد توجد بعض الظروف التي تؤدى إلى تسوية وتعديل قيمة هذه الأصول، ومن الأمثلة على ذلك 

 رات العمر الإنتاجيهو استبعاد او شطب قيمة أصُول بشرية نتيجة دوران العمل أو التغير في تقدي

، ويحدث دوران العمل إما اختياريا ، أوبالاستغناء، أو بالفصل وغير ذلك، وفى أي يالبشر للأصل

من هذه الحالات فان قيمة الرصيد غير المستنفد للأصل البشرى تعامل كأنها خسارة في الفترة التي 
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عوامل، تدهور الحالة الصحية، نتيجة لعد  يالبشر للأصل التقديري حدثت فيها، والعمر الإنتاجي

 التقاعد المبكر، التقادم التكنولوجي.

 عرض بيانات الموارد البشرية في القوائم المالية :  /4

وران دالات من أهم المشاكل التي تواجه عملية عرض الأصول البشرية في القوائم المالية هي احتم

قيد تا بعقود ن فيهبعض المنشات تلزم العاملي العمل، فالأفراد ليسوا مملوكين للمنشاة، وبالرغم من أن

 عقود حركتهم، مثل النوادي الرياضية حيث يصبح من حق تلك المنشات شراء أو بيع أو مبادلة

عظم ما في الأفراد، ومع ذلك فلا زال الأفراد لديهم حرية نسبية في ترك المنشاة بدون موافقته

دمات ن الخلتأكد حول المدى الزمني للاستفادة مالحالات، ومن ثم فما زالت هناك حالة من عدم ا

 (.10المستقبلية للبشر )

 المبحث الثاني

 مفهوم تكلفة الموارد البشرية

 أولاً: تكلفة الموارد البشرية 

 نفعة ،قياس للتضحية بالموارد من اجل الحصول على م“تعرف التكلفة بصورة عامة على أنها : 

 عند اكتساب المنفعة بالمستقبل. والتي تؤثر بالنقصان على الموجودات

لمنفعة ال على فهي مقدار التضحية بالموارد دون الإشارة إلي الحصو“اما التعريف الحديث للتكلفة: 

أما إذا لم  أن التكلفة المستنفذة متى ما قابلها إيراد سميت مصاريف من أجل الحصول على منفعة،

 نفعة.أيضا  كلفة بالرغم من عدم تحقيق ميقابلها إيرادات سمُيت خسارة، إذا  الخسارة هي 

 تقسم التكلفة طبقاً للمنافع والخدمات التي تترتب عليها إلى:

 لأجُور.مثل ا إلى الحصول على منافع تستنفذ خلال فترة محاسبية يتؤد التي تكلفة إيراديه : هي /1

ة لأكثر لمنشاد تبقى باإلى الحصول على موارد اقتصادية ق يتؤد التي تكلفة إيراديه مؤجلة : هي /2

 من فترة محاسبية مثل تكلفة الاستحواذ على الموارد الأولية .

ي تمثل فالتي تؤدى إلى الحصول على موارد اقتصادية طويلة الأجل وت تكلفة رأسمالية : هي /3

تنقسم فسترداد ة والاالحصول على الأصول الثابتة أو زيادة طاقتها الإنتاجية .أما عند الربط بين التكلف

 إلى :

 تكلفة .فاذ الالتي ترتبط بتحقيق الإيراد خلال الفترة التي تم فيها استن تكلفة مستنفذة : هي /1

 من أُصولتعد ضتكلفة غير مستنفذة : وهى تعبر عن منافع اقتصادية ستنقل إلى الفترات التالية و /2

 المشروع أو ممتلكاته.

 ثانياً: مفهوم تكلفة الموارد البشرية  

” د به ة حيث يقصما ذكُر فان مفهوم تكلفة الموارد البشرية نجده يشُتق من المفهوم العام للتكلفم       

 .(11)مبدالهتكلفة الموارد الاقتصادية التي تتحملها المنشاة في سبيل الحصول على البشر أو است

فة، اذ التكلفهوم استنفلفة الموارد البشرية، كغيرها من تكاليف الأصول الأخرى، تخضع لمإن تك       

تكلفة قبلية، وة مستحيث أن التكلفة الغير مستنفذة تمثل أصُولا  يتوقع أن تحقق للمنشاة منافع اقتصادي

أو  دفوعةمستنفذة حققت خدمات للمنشاة وتمثل مصروفات خلال الفترة، ويمكن أن تكون التكلفة م

 تكلفة فرصة بديلة أو تكون مباشرة أو غير مباشرة .

 اً:القياس المحاسبي لقيمة الموارد البشريةثالث
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عديد ستحداث الن النظر إلى الموارد البشرية على أنها بند من بنود الموجودات، قد ترتب عليه اأ       

 الية .ت المفي الكشوفا من الطرق التي تستهدف قياس قيمة منافعها المستقبلية والإفصاح بشكل كمي

النحو  صول البشرية تنقسم إلى مجموعتين علىالتي بصدد تقييم الأعلى ضوء ذلك فان الطرق        

 التالي

من  ءنظرا لأهمية هذه الطرق للقياس المحاسبي للموارد البشرية، فإن محاول توضيحها وبشي

 :  يالتفصيل وكما يل

 المجموعة الأولى :

 ( طريقة التقييم على أساس التكلفة التاريخية:1)

كلفة صول على الأصل، حيث تعرف التتاريخية في التكاليف الأصلية للحتتمثل التكلفة ال       

، “ر لى البشالتضحية التي تتحملها المنشاة في سبيل الحصول ع” الأصلية للموارد البشرية بأنها 

فان  لمثالوهذا التعريف هو نفسه المفهوم المتبع في تعريف تكلفة الأصول الأخرى. وعلى سبيل ا

 .(11) دلموارالات هي التضحية التي تتحملها المنشاة في سبيل الحصول على هذه تكلفة المعدات والآ

بين ان المناسما ذكُر سابقا  فان طريقة التكلفة التاريخية تتضمن وضع الأصل في المكان والزمم       

ث اس حيالقي لتهيئة المساهمة في الإنتاج. وتتميز هذه الطريقة عن غيرها من طرق التكلفة بسهولة

 يفترض المحاسبون في ظلها ثبات قيمة النقد، ولكنه لضمان سهولة القياس فقط. 

م اد القوائقد تعرض المحاسبون لنقد شديد من الاقتصاديين الذين يستندون في انتقادهم إلى أن إعدل 

س ا لا تعكث أنهالمالية على أساس التكلفة التاريخية يعتبر تضليلا  فى دلالات حسابات النتيجة، حي

 .لصدد التغيير المستمر في الحياة الاقتصادية، كما تغفل عامل التضخم الاقتصادي في هذا ا

تكلفة ن أنصار محاسبة الموارد البشرية يرون عند تقييم الأصول الإنسانية على أساس الإ       

 التاريخية أنه لابد من رسملة النفقات المتعلقة ببعض التكاليف والمتمثلة فيالآتي:

 

 طريقة التقييم على أساس التكلفة الاستبدالية )تكلفة الإحلال( :  (2)

 من ديدة بدلا  المنشاة لإحلال موارد بشرية ج تقدير التكلفة التي ستتحملها” هي  تكلفة الاستبدال       

       .مواردها الحالية 

 :  إلى نوعين كالاتي على ضوء ذلك يمكن تقسيم تكلفة الاستبدال

 ستبدالالوظيفي :تكلفة الا /1

بيل نشاة في سبالموارد الاقتصادية التي ستتحملها الم التضحية” هي إن تكلفة الاستبدال الوظيفي       

ام القي إحلال شخص محل شخص أخر يشغل وظيفة معينة في التنظيم بحيث يكون البديل قادرا  على

 .(12) بنفس المهام وتقديم نفس الخدمات اللازمة لهذه الوظيفة

 :الأتي  تتضمن تكلفة الاستبدال الوظيفي       

 ا/ تكلفة الحصول .

 ب/ تكاليف التأهيل والتدريب .

 ج/ تكلفة ترك العمل أو الانفصال .

التكلفة التي تتحملها المنشاة حينما يقوم فرد معين بشغل وظيفة معينة ” تكلفة ترك الخدمة هي        

التي تقعده عن العمل وما إلى ذلك،  و الوفاة او الإصابةبترك العمل لأي سبب سواء بالاستقالة، أ

 ” .وهذه التكلفة يمكن أن تشتمل على عناصر مباشرة وأخُرى غير مباشرة 
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 تكلفة الاستبدال الشخصي :  /2

لمنشاة اتحملها تكلفة )تكلفة الحصول فقط( التي ستتقدير ال” هي إن تكلفة الاستبدال الشخصي       

شخص ص محل أخر يكون قادرا  على تقديم مجموعة الخدمات التي يقدمها السبيل إحلال شخ يف

 ” .الحالي 

ادية مة الاقتصن الميزة الأساسية لطريقة تكلفة الاستبدال هي أنها تمثل بديلا  جيدا  عن القيإ       

مثل  نإية . للأصل، بمعنى أنها تراعى وبصورة جوهرية اعتبارات السوق عند تحديد أرقامها النهائ

لشخص تكون معادلة لمفهوم القيمة الاقتصادية ل تلك الأرقام النهائية تهدف من حيث الجوهربأن 

 بالنسبة للمنظمة .

 ( طريقة التقييم على أساس تكلفة الفرصة البديلة : 3)

ل ديستخدام البقيمة هذا المورد في الا” عرف تكلفة الفرصة البديلة للمورد البشرى بأنها ت             

 .(12)المتاح لاستخدامه

د في المزا موجب هذه الطريقة يتم تحديد قيمة الموارد البشرية على أساس ماتصل إليه قيمتهاب       

اءة والكف الذي يجُرى بين مدراء الأقسام في المنشاة للحصول على الموظفين ذوى الخبرة العلني

قابل فعه مي قسم معين على استعداد لدالنادرة، أي أن قيمتها تحدد بالثمن الذي يكون المدير ف

 الحصول على موظف معين يعمل في قسم آخر في المنشاة، وعلى ذلك لا يكون للموظف قيمة

فر إلا بتو لمفهوماإذا أعُتبر عنصرا  نادرا ، ولا يكون الموظف عنصرا  نادرا  حسب هذا  اقتصادية إلا

 الشرطين التاليين:

لاقتها هاء عد الحصول على خدمات الموارد البشرية إلاّ بعد انتألا يكون بإمكان القسم الجدي /1

 التنظيمية بالقسم التابع له في ذلك الوقت .

 ألا يكون بالإمكان الحصول على الموارد البشرية النادرة من خارج المنشاة . /2

بديلة الي حالة غياب أي من الشرطين أعلاه تكون قيمة ذلك الموظف بمفهوم تكلفة الفرصة ف       

 .(12)مساوية للصفر، لأنه عندئذ لا يعد عنصرا  نادرا

 رابعاً: طريقة التقييم بخصم الأرباح غير العادية أو شهرة المحل 

ربط في  ريقة لتقييم الموارد البشرية تعتمد على خصم الأرباح غير العادية للمنشاة، حيثط      

يت عة وصلي الجيد والموظفين الأكفاء وسمطريقته هذه بين مقومات شهرة المحل مثل الوضع الما

 : المنشاة الحسن بين المنشات الأخرى، وبين قيمة الموارد البشرية وصاغ نموذجه الأتي

        تكاليف تكوين الموارد البشرية× قيمة الموارد البشرية = شهرة المحل 

 وداتإجمالي قيمة الموج                                       

غير  ائجها تعدما أن هذه الطريقة قائمة على أرقام الأرباح المتحققة فعلا للمنشاة، إلا أن نتب       

قيها الة تحقيفي ح منطقية فيما إذا حققت المنشاة أرباحا اعتيادية فقط، بالمقابل ينطبق نفس الانتقاد

 لخسائر اعتيادية 

لة لتقييم الموارد البشرية وما يترتب عليها إلى أن الاجتهادات للوصول إلى محاو تجدر الإشارة       

من إثراء للفكر المحاسبي لا تؤدى إلى التسليم بفكرة تقييم الموارد البشرية عن طريق ربطها بشهرة 

المحل نظرا لكون العوامل التي تحدد قيمة شهرة المحل تختلف كثيرا عن العوامل التي تحدد قيمة 

تي يعُزى فيها وجود الشهرة بشكل واضح إلى العامل البشرى، آذ في الحالات ال الموارد البشرية، إلا

 انه في مثل هذه الحالات يمكن الاعتماد عليها في تقييم الموارد البشرية.
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ة بقياس ما ذكُر يرى الباحث ومن خلال تلك الطرق المختلفة والتي تم استعراضها والمتعلقم       

جعل من  رالذيضح حول تحديد قيمة الموارد البشرية الأمقيمة الموارد البشرية، أن هناك اختلاف وا

 هذه النقطة مثارا  للجدل حول هذا الموضوع.

 المبحث الثالث

 مفهوم وأهداف القوائم المالية

 أولاً: مفهوم القوائم المالية 

شل تعتبر القوائم المالية مصدرا  أساسيا  للبيانات المالية المستخدمة لتحليل أسباب النجاح أو الف 

ن أدوات داة مبالوحدة الاقتصادية وتقويم الأداء وتكوين المؤشرات للأدوات المستقبلية، وتعتبر أ

تلخيص  ث يتمالنظام المحاسبية التي تستخدم في عرض نتائج فعاليات وأنشطة الوحدة الاقتصادية حي

ة ــي قائمي فـلمالأداة المنشأة بتصـوير قائمة الدخل وحسـاب الأرباح والخسائر، وتصوير وضــعها ا

تخاذ منشأة لارج الالمركــز المالي ) الميزانية العمومية ( ويتم تقديمها إلى مختلف الفئات داخل وخا

 القرارات الاقتصادية المختلفة.

وتنص هيئة المحاسبين القانونيين بأمريكا على أن القوائم المالية هي مجموعة من البيانات  

تقدير صر التعارف عليها في المحاسبة وتقدير شخصي ومدى سلامة عنالمسجلة وفقا  لتطبيق مبادئ م

همهم م وتفالشخصي يتوقف على مدى تمكن وخبرة الأشخاص القائمين بإعداد القوائم ومدى استيعابه

 .(13)للمبادئ المحاسبية المتعارف عليها

لخيص الأحداث كما تعرف القوائم المالية بأنها القوائم التي تعكس نتائج تسجيل وتبويب وت 

 الاقتصادية على كل من المركز المالي ودخل المنشأة خلال الفترة المحاسبية.

 ثانياً: الغرض من القوائم المالية 

داء ين لأإن التقارير هي وسيلة اتصال ودية مع المستثمرين وكتيب يحوي معلومات تهم الموظف  

حافة ة للصكة ومعلومات اقتصادية مفيدعملهم على الوجه الأكمل، كما تمثل كترويج لمنتجات الشر

يلة ، ووسالمهتمة لشئون أعمال الإدارة لتقويم الروابط بين المشروع والمجتمع الذي يعيش فيه

 لاكتساب ثقة العملاء والموردين ودليل سنوي لرجل الأعمال.

 ثالثاً: أنواع القوائم المالية 

لك تاسية هي الأس ة أو ملحقة، فالقوائم الماليةتنقسم إلى نوعين هما قوائم مالية أساسية وأخرى مكمل

للازمة اسبية التي تعد بصورة منظمة ودورية من الحسابات لتوفير الحد الأدنى من المعلومات المحا

م ن القوائوعة ملتحقيق أهداف المحاسبة المالية، ولقد حدد مجلس المعايير المحاسبية الأمريكية مجم

 -ات المحاسبية إعدادها بصورة دورية وهي:الأساسية يتعين على كافة الوحد

      ـ قائمة الدخل       1

 ـ قائمة المركز المالي      2

   ـ قائمة التغير في الحقوق الملكية       3

بصورة  لمحاسبيةاوحدة ـ قائمة التدفق النقدي: أما القوائم المالية الملحقة فهي قوائم إضافية تعدها ال4

ائم ار ، وقوالأسع متطلبات محاسبية محددة، إعداد قوائم مالية معدلة بالتغير فياختيارية بناءا  على 

ها الية بأنم الممالية مجمعة لمجموعة شركات تكون وحدة اقتصادية. كما أشار دونالد كيسو إلى القوائ

 -تشتمل على:

 قائمة المركز المالي التي تصور الحالة المالية للمنشأة في نهاية العام. -1



9بيض للدراسات و البحوث                                                                                                  العدد النيل الأمجلة    

222 
 

 م.ائمة الدخل التي تقيس نتائج النشاط الاقتصادي للمنشأة في نهاية العاق -2

بين لمنشأة وتار في المركز المالي التي تحدد مصادر الموارد المالية التي حصلت عليها قائمة التغي -3

لها داتم استب لماليااستخدامات هذه المصادر خلال الفترة المحاسبية علما  بان قائمة التغير في المركز 

 (.13)بقائمة التدفق النقدي

ية قيمة ت مالفإن قائمة التغير في صافي رأس المال العامل وقائمة التدفقات النقدية تعطي معلوما

 .(14)تعجز قائمة الدخل عن إمداد القارئ بها

 رابعاً: أهداف القوائم المالية 

مالي ركز الالمصلحة عن المالهدف الأساسي والعام للقوائم المالية هو توصيل المعلومات لأصحاب 

ات لقراراونتائج الأعمال والتدفقات النقدية والتغيرات في حقوق الملكية للمساعدة في اتخاذ 

 -الاقتصادية المستقبلية، وهناك أهداف أخرى يمكن إنجازها فيما يلي:

 حةتائج الوكالة الإدارية الممنوحة لإدارة المنشأة كوكيل عن أصحاب المصلنالإفصاح عن  -1

 لتوضيح مدى وكفاءة الأداء المالي أمام المساهمون.

حيث أن  ،للتأثير في سلوك متخذي القرارات مثل المستثمرين الحاليين والمرتقبين  وسيلة اتصال -2

 تقل.جي مسالقوائم المالية يتم مراجعتها وإبداء الري الفني عليها من جانب مراجع حسابات خار

 ملاك في إدارة المنشأة.قة التوفير معلومات توفر ث -3

كد درجة التأوات لتقييم قدرة المنشأة على تزايد النقدية ومافي حكمها ، وكذلك توقيت توفير معلوم -4

 من هذه الفترة.

 (.15)وفير معلومات عن الهيكل التمويلي للمنشأة خاصة للمقرضينت -5

ي لدور الذمية اصل الباحث إلى أهمن خلال استعراض التعريفات والأهداف المختلفة للقوائم المالية ي

يانات ر البتلعبه هذه القوائم المالية كمرآة تعكس نتيجة أعمال المنشأة ومركزها المالي وتوفي

اتها والمعلومات المالية إلى مختلف الأطراف الداخلية والخارجية كالإدارة بمختلف مستوي

 (.15)لمختلفةوالمستثمرين والممرضين يهدف المساعدة في اتخاذ القرارات ا

 المبحث الرابع

 تحليل البيانات واختبار الفرضيات

ة في ستخدميحتوي هذا المبحث على إجراءات الدراسة الميدانية، الأساليب الإحصائية الم       

وض ختبار فرفة لاالدراسة، تحليل بيانات الدراسة ) البيانات الشخصية و البيانات الأساسية ( بالإضا

 الدراسة.

 الدراسة الميدانية: إجراءات 

جتمع تحديد م ية منيشتمل هذا المبحث على الإجراءات التي أتبعها الباحثون في الدراسة الميدان       

تخدمة داء المسن الأالدراسة الميدانية، و اختيار مفردات العينة الممثلة لهذا المجتمع ووصفها، مع بيا

تأكد من اة للختبارات الثبات و الصدق لهذه الأدلجمع البيانات و كيفية التوصل إليها، و إجراء ا

تحليل  اسة وصلاحيتها للدراسة. كما يتم توضيح المقاييس و الأساليب الإحصائية التي تستخدم لدر

 البيانات وذلك على النحو التالي : 

 مجتمع و عينة الدراسة :  
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دراء ي الما عينة البحث فيتمثل مجتمع البحث في كادر العاملين بشركة سكر كنانة المحدودة، أم

شوائية ينة ععالعاميين والمدراء الماليين والمحاسبين والمراجعين في هذه الشركة حيث تم اختيار 

 % من مجتمع الدراسة. 95( مفردة أي ما يمثل 62قوامها)

 

 

 

 

 ( يوضح الاستبيانات الموزعة و المعادة1الجدول )

 النسبة العدد البيــــــــان

 %    95 59 إعادتها بعد تعبئتها كاملة  استبيانات تم

 %     5 3 استبيانات لم يتم إعادتها 

 %     100 62 إجمالي الاستبيانات الموزعة 
 م.2017المصدر : اعدا الباحثون من بيانات الدراسة  

 %من5% من الاستبيانات الموزعة و أن 95( يتضح أن معدل الاستجابة بلغ 1من الجدول ) 

 ات لم يتم إعادتها، و هذا المعدل جيد جدا  في الدراسات الميدانية. الاستبيان

 تصميم أداة الدراسة :  

نه يم استبابتصم من أجل الحصول على المعلومات و البيانات الأولية لهذه الدراسة قام الباحثون     

لمعروفة اائل لوسلدراسة طرق قياس تكاليف الموارد البشرية و أثرها على القوائم المالية، هي من ا

 لدراسة وينة اعلجمع المعلومات الميدانية و تتميز  بإمكانية جمع المعلومات من مفردات متعددة من 

ت ة الخطوالدراسيتم تحليلها للوصول للنتائج المحددة. و قد اتبع الباحثون خلال عملية بناء أداة ا

 التالية : 

فة إلى ة بالإضالمالياكاليف الموارد البشرية و القوائم . الاطلاع على العديد من الدراسات المتعلقة بت1

 . الاطلاع على الدراسات السابقة، و ذلك للاستفادة منها في إعداد أداة جمع البيانات

 . إعداد قائمة الاستبيان و التي تتألف من ثلاثة أقسام: 2

 ها. : اشتمل على خطاب موجه للمستجيبين يبين هدف الدراسة و عنوانالقسم الأول

 شخصيةات ال: شمل البيانات الخاصة بأفراد عينة الدراسة : و هي التي شملت البيانالقسم الثاني

مسمى ال، لعمليةاالخبرة ، التخصص العلمي  ،  المؤهل العلمي، العمر)المتعلقة بعينة الدراسة و هي : 

 (.التخصص المهني ،الوظيفي

يتم  لالهاخو التي تتكون من ثلاثة محاور فمن  : شمل متغيرات الدراسة الأساسية: القسم الثالث

ق لما ( عبارة تمثل فرضيات الدراسة وف15. ويشمل هذا القسم عدد)لدراسةالتعرف على فروض ا

 يلي:  

فاقا بشرية إنرد ال: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين اعتبار مجمل الإنفاق على الموا المحور الأول

 ( عبارات .  5 القوائم المالية ، و يتكون من ) جاريا  وعدم ظهور النفقات في

موارد يف ال: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تحقيق أهداف ومزايا قياس تكال المحور الثاني

 ( عبارات  5البشرية وصحة بيانات القوائم المالية و يتكون من ) 
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و هو  ( الخماسي  Likert Scaleاعتمد الباحثون في إعداد هذا القسم على مقياس ليكرت )    

ده ( و قد تم تصحيح المقياس لا أوافق بش -لا أوافق  –محايد  –أوافق  -يتراوح بين ) أوافق بشدة 

 المستخدم في الدراسة كالأتي : 

درجات  إعطاء كل درجة منمع وع درجات المفردة على العبارات الدرجة الكلية للمقياس هي مجم

لا أوافق  ( ،3(، محايد )2(، أوافق)1حي  كالآتي : أوافق بشدة )مقياس ليكرت الخماسي وزن ترجي

  :لجدول التالي الأوساط كما في ا(  . و قد تم حساب الأوساط المرجحة لهذه 5( ، لا أوافق بشده )(4

 (يوضح الأوزان والأوساط المرجحة لخيارات إجابات أفراد العينة .2الجدول )

 لا أوافق بشده أوافق لا محايد أوافق  أوافق بشدة الخيار

 5 4 3 2 1 الوزن

  5 -4.20 4.19 -3.40 3.39 -2.60  2.59-1.80 1.79 -01 المتوسط المرجح 

 م.2017المصدر : اعدا الباحثون من بيانات الدراسة  

( 80.0ي ) (  أي حوال 4\5من الجدول السابق نلاحظ أن طول الفترة المستخدمة هي ناتج قسمة )   

 فات  مسا 4قد حصرت فيما بينها  5، 4، 3، 2، 1الفترة على أساس أن الأرقام  و قد حسب طول

 لية : يات التالمستوو عليه للوصول إلى نتائج أكثر دقة يتم تصحيح المقياس المستخدم للتفرقة بين ا    

  أعلى درجات الموافقة . 1.8أقل من 

  موافقة ايجابية . 2.6إلى أقل من  1.8من 

  درجة متوسطة من الموافقة ) يميل إلى الإيجابية ( . 3.4من إلى أقل  2.6من 

  درجة متوسطة من عدم الموافقة ) يميل إلى السلبية ( . 4.2إلى أقل  من  3.4من 

  غير موافق ) سلبي ( . 5إلى أقل من  4.2من 

  غير موافق إطلاقا  ) سلبي جدا  ( .  4.2أكبر من 

 أسلوب التحليل الإحصائي المستخدم :  

بترميز أسئلة الاستبانة و من ثم تفريغ البيانات التي تم جمعها من خلال  ونقام الباحث       

 Statistical(  SPSSالاستبيانات و ذلك باستخدام برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية ) 

Package for Social Sciences ية . و من ثم تحليلها من خلال مجموعة من الأساليب الإحصائ

المناسبة لطبيعة البيانات و نوع متغيرات الدراسة، و ذلك لتحقيق أهداف البحث و اختبار فروض 

 الدراسة، فقد تم استخدام الأدوات الإحصائية التالية : 

ع البيانات لأسئلة الاستبانةالمكونة من جمي( :   Reliability Test. إجراء اختبار الثبات ) 1

اق الداخلي ( . و تم استخدامه لقياس الاتس  Cronbach,s Alphaاخ ) باستخدام معامل ألفا كرونب

ونباخ ألفا كر قيمة لعبارات الدراسة للتحقق من صدق الأداة ، و يعد المقياس جيدا  و ملائما  إذا زادت

 % ( .78عن ) 

و ذلك لوصف خصائص مفردات عينة الدراسة من خلال عمل . أساليب الإحصاء الوصفي :2

ل ،  المؤهالعمرارية تشمل التكرارات و النسب المئوية ، و الرسومات البيانية لمتغيرات )جداول تكر

العام  تجاهالعلمي، التخصص العلمي، الخبرة العملية ، الوظيفة ،المهني(، و ذلك للتعرف على الا

 إجابات يفتشتت لمفردات العينة بالنسبة لكل متغير على حدا، و الانحراف المعياري لتحديد مقدار ال

عينة المبحوثين لكل عبارة عن المتوسط الحسابي. و كذلك حساب المتوسط المرجح لإجابات ال

 باستخدام مقياس ليكرت الخماسي لقياس اتجاه آراء المبحوثين . 
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تبار ا الاخ: و ذلك لاختبار  فروض الدراسة، و تم  استخدام هذ. أساليب الإحصاء الاستدلالية 3

كانت قيمة )  % و يعني ذلك أنه إذا5صائية لفروض الدراسة عند مستوى معنوية لاختبار الدالة الإح

t  رض ف% يرفض فرض العدم و يكون الفرض البديل ) 5( المحسوبة عند مستوى معنوية أقل من

قبول فرض  % فذلك معناه5( عند مستوى معنوية اكبر من  tالبحث ( صحيحا . أما إذا كانت قيمة ) 

 بديل ) فرض (  البحث غير صحيح . يكون الفرض الالعدم و بالتالي 

 ية : و يتم تقييم و اختيار أدوات القياس من خلال المقاييس التالتقييم أدوات القياس : 

 . ثبات المقياس ) الاستبانة ( : 1

يقصد بالثبات ) استقرار المقياس و عدم تناقضه مع نفسه ، أي أن المقياس يعطي نفس النتائج 

. و يستخدم لقياس الثبات معامل ( 38)اوي لقيمة المعامل إذا أعيد تطبيقه على نفس العينة ( باحتمال مس

( ، و الذي يأخذ قيما  تتراوح بين الصفر و الواحد صحيح ،   Cronbach,s Alphaألفا كرونباخ ) 

ذا كان فإذا لم يكن هناك ثبات في البيانات فإن قيمة المعامل تكون مساوية للصفر، و على العكس إ

هناك ثبات تام في البيانات فإن قيمة المعامل تساوي الواحد صحيح. أي أن زيادة معامل ألفا كرونباخ 

 تعني زيادة مصداقية البيانات من عكس نتائج العينة على المجتمع الدراسة.

اره ختبادة اة بإعفقد أخذ الباحث في اعتباره التأكد من ثبات المقياس قبل استخدامه في الدراس      

اسة و قد ( ، عن عبارات الدر  Cronbach,s Alphaفرداُ و حساب معامل ألفا كرونباخ )  69على 

ة ات كل فرضي( و هي قيمة مرتفعة كثيرا  . كما قام بإجراء الاختبار على عبار0.78بلغت قيمته ) 

 ( التالي : 3\5من الفرضيات على حدا و حساب معامل الثبات، كما يبين الجدول ) 

 ( يوضح معاملات الثبات لعبارات المقياس بطريقة ألفا كرونباخ :3الجدول )

 المحاور
عدد 

 العبارات
 معامل الثبات

 نفاقالمحور الأول : توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين اعتبار مجمل الإ

 ية..لمالاعلى الموارد البشرية إنفاقا جاريا  وعدم ظهور النفقات في القوائم 
5 0.84 

 زاياحور الثاني : توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تحقيق أهداف ومالم
 قياس تكاليف الموارد البشرية وصحة بيانات القوائم المالية.

5 0.79 

 0.81 15 إجمالي العبارات
 م.2017المصدر : اعدا الباحثون من بيانات الدراسة  

% 60سة أكبر من) كرونباخ لجميع محاور الدرا( نتائج اختبار الثبات أن قيم ألفا 3من الجدول )      

لك  ذواء كان انه س( و تعني هذه القيم توافر درجة عالية جدا  من الثبات الداخلي لجميع محاور الإستب

ياس للمق لكل محور على حدا أو على مستوى جميع محاور الاستبانة حيث بلغت قيمة ألفا كرونباخ

اسة يها الدرن ثم يمكن القول بأن المقاييس التي اعتمدت عل( و هو ثبات مرتفع . و م0.81الكلي )

راسة هداف الدأحقيق تتمتع بالثبات الداخلي لعباراتها، مما يمكننا من الاعتماد على هذه الإجابات في ت

 و تحليل نتائجها. 

، و قد قام ( 39)يقصد بالصدق ) أن المقياس يقيس ما وضع لقياسه (  . معايير صدق الاستبانة :2

 الباحث بالتأكد من صدق الاستبانة بطريقتين : 

                                                                 
 .  560 ( القاهرة ، دار النهضة العربية للنشر ، ص  spss عز عبد الفتاح ، ) مقدمة في الإحصاء الوصفي و الاستدلالي باستخدام  -38
 .  560المرجع نفسه ، ص  -39
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 لاحيةصتم إجراء اختبار صدق المحتوى لعبارات المقاييس من خلال تقييم  أ. صدق المحكمين :

عاني ف المالمفهوم و صلاحية أسئلته من حيث الصياغة و الوضوح، و التي قد ترجع إما إلى اختلا

ان الاستبي بعرض اييس من لغة إلى أخرى. حيث قام الباحثوفقا  لثقافة المجتمع أو نتيجة لترجمة المق

 (4على عدد من المحكمين الأكاديميين و المتخصصين في تخصص الدراسة و البالغ عددهم )

بول و ثم ق محكمين لتحليل مضامين عبارات المقاييس و لتحديد مدى التوافق بين عبارات كل مقياس

تي ت الستبيان من المحكمين، تم إجراء بعض التعديلاتعديل بعض العبارات، و بعد استعادة الا

 ( . 1ستبانة في صورتها النهائية ) ملحق رقم الإاقترحت عليه، وبذلك تم تصميم 

ستبانة المستخدمة في جميع الإ( لعبارات   Validityتم إجراء اختبار الصدق )صدق المقياس :  -ب

  لتاليالفا كرونباخ كما يتضح من الجدول البيانات، عن طريق حساب الجذر التربيعي لمعامل أ

 ( يوضح صدق المحكمين لعبارات الاستبانة:4الجدول )

 معامل الصدق معامل الثبات عدد العبارات الفروض

 0.89 0.84 5 المحور الأول

 0.76 0.79 5 المحور الثالث

 0.84 0.81 15 إجمالي المحور

 م.2017المصدر : اعدا الباحثون من بيانات الدراسة  

تنحصر قيمه  (  15( أن درجة الصدق لعبارات الاستبانة الــــــ )4-4يتضح من الجدول )           

 عت لقياسه. ستبانة لقياس ما وضالإ( و هي قيم كبيره جدا   مما يعني صدق  0.76 -0.89بين )  

 اختبارات الفروض :

هم دى تمثيلرفة مسية للدراسة للتمكن من معيتناول الباحثون في هذا المبحث تحليل البيانات الأسا   

توضيح لتغير ملمجتمع الدراسة، و قد قام الباحث بتلخيص البيانات في جداول، و التي توضح قيم كل 

قشة و لمنا أهم المميزات الأساسية للعينة في شكل أرقام ونسب مئوية لعبارات الدراسة بالإضافة

لبيانات احليل تن خلال المعلومات التي أسفرت عنها جداول تفسير نتائج الدراسة الميدانية، و ذلك م

 الإحصائية و ذلك وفقا  للخطوات التالية : 

 . التوزيع التكراري لعبارات محاور الدراسة .1

ي لخماسا. التحليل الإحصائي الوصفي لعبارات فرضيات الدراسة .  تم استخدام مقياس ليكرت  2

فق، لا  أوامل خمس عبارات هي: أوافق بشدة، أوافق، محايد، لالقياس عبارات الإستبانة، و الذي ش

 أوافق بشده. و فيما يلي تحليل لبيانات الدراسة الميدانية .

لبشرية اوارد : توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين اعتبار مجمل الإنفاق على الم ىالفرضية الأول

 إنفاقا جارياً وعدم ظهور النفقات في القوائم المالية: 

 ى:ولالأ فرضيةلالتوزيع التكراري لعبارات ا لعبارات المحور:  فيما يلي يالتكرار التوزيع : أولاً 

 (التوزيع التكراري5الجدول يوضح )

ــــارة ـــ  العـــــبــــــ
 لا أوافق بشده لا أوافق محايد أوافق أوافق بشدة

 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد
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 . 2017المصدر : إعداد الباحثون من نتائج الاستبيان، 

 ( ما يلي :5يتضح من الجدول )

تحديد  صور فيأفراد العينة يوافقون على أن عدم الإفصاح عن الموارد البشرية يعد ق. أن غالبية 1

وا إجابات محددة % (  أما أفراد العينة و الذين لم يبد81.3الربح المحاسبي في قائمة الدخل بنسبة )

ي تحديد ف% ( مما يعني أن عدم الإفصاح عن الموارد البشرية يعد قصور 1.7فقد بلغت نسبتهم ) 

 الربح المحاسبي في قائمة الدخل.  

 ديؤاري يجنفاق إلى الموارد البشرية . أن غالبية أفراد العينة يوافقون على عدم اعتبار الإنفاق ع2

لذين لم يبدوا %( أما أفراد العينة و ا77.9إلى ظهور بيانات قائمة الدخل بصور غير سلمية بنسبة )

% (. 8.4لك) ذبينما بلغت  نسبة   غير الموافقين على  % ( 13.7إجابات محددة فقد بلغت نسبتهم ) 

قائمة  ياناتمما يعني أن عدم اعتبار الإنفاق على الموارد البشرية إنفاق جاري يودي إلى ظهور ب

 الدخل بصور غير سلمية.   

 يرد البشرية إنفاق رأس مالي يؤد. أن غالبية أفراد العينة يوافقون على اعتبار الإنفاق على الموا3

% ( بينما بلغت  نسبة   غير 84.7إلى ظهور قائمة الدخل ببيانات غير صحيحة  بلغت  نسبتهم ) 

% (  أما أفراد العينة و الذين لم يبدوا إجابات واضحة فقد بلغت نسبتهم 00.0الموافقين على  ذلك) 

ن ععدم الإفصاح -1

الموارد البشرية يعد قصور 
في تحديد الربح المحاسبي 

 في قائمة الدخل.

18 30.5 30 50.8 1 1.8 10 16.9 0 0 

لإنفاق على عدم اعتبار ا-2
الموارد البشرية إنفاق 

جاري يودي إلى ظهور 
بيانات قائمة الدخل بصور 

 غير سلمية.

22 37.3 24 40.6 8 13.7 4 6.8 1 1.6 

اق على اعتبار الإنف-3
الموارد البشرية إنفاق رأس 

مالي يؤدى إلى ظهور قائمة 
الدخل ببيانات غير 

 صحيحة. 

30 50.8 20 33.9 9 15.3 0 0 0 0 

اق على اعتبار الإنف-4
الموارد البشرية إنفاق 

جاري يؤدي إلى صحة 
 وعدالة القوائم المالية.

17 28.8 22 37.3 12 20.3 7 11.9 1 1.7 

تحديد قيمة بتقوم الشركة -5

الموارد البشرية بناء على 
 مفهوم النفقة الجارية.

28 47.5 22 37.3 5 8.4 2 3.4 2 3.4 

 1.5 4 7.8 23 11.7 35 40 118 39 115 إجمالي المحور 
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إلى ظهور  %(  مما يعني أن اعتبار الإنفاق على الموارد البشرية إنفاق رأس مالي يؤدى 15.3)

 قائمة الدخل ببيانات غير صحيحة.   

ى يؤدي إل جاري . أن أفراد العينة الذين يوافقون على اعتبار الإنفاق على الموارد البشرية إنفاق4

ن على % ( بينما بلغت نسبة غير الموافقي66.1صحة وعدالة القوائم المالية بلغت نسبتهم ) 

%(  مما  20.3لم يبدوا إجابات واضحة فقد بلغت نسبتهم) %( . أما أفراد العينة و الذين13.6ذلك)

    لمالية. اوائم يعني أن اعتبار الإنفاق على الموارد البشرية إنفاق جاري يؤدي إلى صحة وعدالة الق

فهوم اء على مية بن. أن أفراد العينة الذين يوافقون على أن تقوم الشركة بتحديد قيمة الموارد البشر5

%(. أما 6.8%( بينما بلغت نسبة غير الموافقين على ذلك)84.8حيث بلغت نسبتهم ) النفقة الجارية

 الأنشطة يحتوض%( مما يعني  8.4أفراد العينة و الذين لم يبدوا إجابات واضحة فقد بلغت نسبتهم)

 .  أداءالعاملين زيادة على تعمل بالمصنع الخاصة

 :  ىالأول فرضيةال ي و اختبار الفروق لعباراتثانياً : التحليل الوصف

 لدراسة وينة اعفيما يلي تقدير المتوسط   والانحراف المعياري لجميع محاور الدراسة لمعرفة اتجاه 

 ين أعدادئية بالأهمية النسبية لعبارات المقياس لكل محور ، و لاختبار وجود فروق ذات دلالة إحصا

ة لدلال  Chi-squareاختبار كاي تربيع  الموافقين  والمحايدين و غير الموافقين للنتائج أعلاه ثم

 الفروق . 

 ي( يوضح الإحصاء الوصفي لعبارات الفرضية الأول6الجدول )

 التفسير المتوسط عبارات المحور
الانحراف 
 المعياري

قيمة كآي 
 تربيع

مستوى 
 المعنوية

ن الموارد البشرية يعد قصور في ععدم الإفصاح -1

 لدخل.تحديد الربح المحاسبي في قائمة ا
 000. 30.831 1.007 أوافق 2.00

 لإنفاق على الموارد البشرية إنفاق جاريعدم اعتبار ا-2
 يودي إلى ظهور بيانات قائمة الدخل بصور غير سلمية.

 000. 37.695 0.972 أوافق 1.95

 اق على الموارد البشرية إنفاق رأس مالياعتبار الإنف-3

 صحيحة.  يؤدى إلى ظهور قائمة الدخل ببيانات غير
 004. 11.220 0.727 أوافق 1.64

اق على الموارد البشرية إنفاق جاري اعتبار الإنف-4
 يؤدي إلى صحة وعدالة القوائم المالية.

 000. 22.949 046 .1 أوافق 2

تحديد قيمة الموارد البشرية بناء على بتقوم الشركة -5
 مفهوم النفقة الجارية.

 000. 51.254 0.984 أوافق 1.78

 001. 790 .30 0.947 أوافق 1.87 جمالي المحورإ
 . 2017المصدر : إعداد الباحثون من نتائج الاستبيان، 

 ( ما يلي :6يتضح من الجدول )

( كما 1.007) ( بانحراف معياري2.00. بلغت قيمة المتوسط لأفراد عينة الدراسة للعبارة الأولى )1

لمعنوية ) ( و هذه القيمة أقل من مستوى ا000.)( بمستوى معنوية 30.831بلغت قيمة كآي تربيع )

و  لعينةا% ( . و عليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة  إحصائية بين إجابات أفراد 5

ي في محاسبلصالح الموافقين على عدم الإفصاح عن الموارد البشرية يعد قصور في تحديد الربح ال

 قائمة الدخل.   
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( 0.972اري )( بانحراف معي1.949فراد عينة الدراسة للعبارة الثانية  ). بلغت قيمة المتوسط لأ2

ستوى (  و هذه القيمة أقل من م 000.( بمستوى معنوية )37.695كما بلغت قيمة كآي تربيع )

 بات أفراد%( . و عليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة  إحصائية بين إجا5المعنوية ) 

ودي إلى اري يجقين على أن عدم اعتبار الإنفاق على الموارد البشرية إنفاق العينة و لصالح المواف

 ظهور بيانات قائمة الدخل بصور غير سلمية.  

( كما 0.727ري )( بانحراف معيا1.64. بلغت قيمة المتوسط لأفراد عينة الدراسة للعبارة الثالثة  )3

لمعنوية اهذه القيمة أقل من مستوى  (  و004.( بمستوى معنوية )11.220بلغت قيمة كآي تربيع )

لصالح  وعينة %(. وعليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة  إحصائية بين إجابات أفراد ال5)

خل ائمة الدهور قالموافقين على أن اعتبار الإنفاق على الموارد البشرية إنفاق رأس مالي يؤدى إلى ظ

 ببيانات غير صحيحة.

( كما 1.046)( بانحراف معياري 2ط لأفراد عينة الدراسة للعبارة الرابعة ). بلغت قيمة المتوس4 

لمعنوية ا( و هذه القيمة أقل من مستوى  000.( بمستوى معنوية )22.949بلغت قيمة كآي تربيع )

 %(. و عليه فإن 5)

 على أن  افقينذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات أفراد العينة و لصالح المو

  الية.اعتبار الإنفاق على الموارد البشرية إنفاق جاري يؤدي إلى صحة وعدالة القوائم الم

ري     ( بانحراف معيا1.779. بلغت قيمة المتوسط لأفراد عينة الدراسة للعبارة الخامسة )5

ن ل م( و هذه القيمة أق000.( بمستوى معنوية )51.254( كما بلغت قيمة كآي تربيع )9840.)

جابات إ%( و عليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة  إحصائية بين 5مستوى المعنوية )

هوم ء على مفة بناأفراد العينة و لصالح الموافقين على أن  تقوم الشركة بتحديد قيمة الموارد البشري

 ية. النفقة الجار

لموارد االيف داف ومزايا قياس تك: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تحقيق أه ةالثاني فرضيةال

 البشرية وصحة بيانات القوائم المالية.

 ةثانيال فرضيةلع التكراري لعبارات العبارات المحور:  فيما يلي التوزي التكراري التوزيع : أولاً 

 (  التوزيع التكراري7الجدول )

ــــارة ـــ  العـــــبــــــ

 بشدهلا أوافق  لا أوافق محايد أوافق أوافق بشدة

 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد

قياس قيمة الموارد البشرية /1
بشكل سليم يؤدي إلى صدق 

 ودقة بيانات القوائم المالية.
23 39 26 44.1 4 6.8 5 8.4 1 1.7 

عدم قياس وتقدير تكاليف /2
الموارد البشرية للشركة بشكل 

يم معلومات سليم يؤدي إلى تقد
 محاسبية مفضلة.

14 23.7 30 50.8 9 15.3 6 10.2 0 0 

قياس قيمة الموارد البشرية /3

على الشركة يمكن من إعداد 
19 32.2 22 37.3 13 22.0 5 8.5 0 0 



9بيض للدراسات و البحوث                                                                                                  العدد النيل الأمجلة    

230 
 

قوائم مالية تعبر بصدق عن 

 المركز المالي للشركة.

هنالك أكثر من طريقة لقياس /4
قيمة الموارد البشرية على 

 لشركة.مستوى ا

18 30.5 30 50.8 5 8.5 6 10.2 0 0 

قياس وتحديد تكاليف /5
الموارد البشرية بشكل سليم 

على مستوى الشركة يؤدي إلى 
تقديم قوائم مالية تعبر عن 

 الوضع المالي الحقيقي للشركة.

23 39 20 33.9 8 13.6 5 8.5 3 5 

 1.3 4 9.2 27 13.2 39 43.4 128 32.9 97 إجمالي المحور
 .  2017مصدر : إعداد الباحثون من نتائج التحليل الإحصائي ، ال

 ( ما يلي :7يتضح من الجدول )

ى صدق ؤدي إلين غالبية أفراد العينة يوافقون على أن قياس قيمة الموارد البشرية بشكل سليم إ. 1

ون على ذلك) افق% ( بينما بلغت نسبة غير المو83.1ودقة بيانات القوائم المالية حيث بلغت نسبتهم )

ن أ( مما يعني  %6.8% (  أما أفراد العينة و الذين لم يبدوا إجابات محددة فقد بلغت نسبتهم ) 10.1

   قياس قيمة الموارد البشرية بشكل سليم يؤدي إلى صدق ودقة بيانات القوائم المالية.

 ركة بشكلة للشالبشري ن غالبية أفراد العينة يوافقون على أن عدم قياس وتقدير تكاليف المواردإ. 2

نسبة عدم  %( بينما بلغت74.5 سليم يؤدي إلى تقديم معلومات محاسبية مفضلة حيث بلغت نسبتهم )

م ) د بلغت نسبته% (. أما أفراد العينة و الذين لم يبدوا إجابات محددة فق10.2الموافقة على ذلك ) 

لى ؤدي إرية للشركة بشكل سليم ي% ( مما يعني أن عدم قياس وتقدير تكاليف الموارد البش15.3

 تقديم معلومات محاسبية مفضلة. 

ن إعداد ميمكن  ن غالبية أفراد العينة يوافقون على أن قياس قيمة الموارد البشرية على الشركةإ. 3

لغت نسبة ب% ( بينما 69.5قوائم مالية تعبر بصدق عن المركز المالي للشركة.حيث بلغت نسبتهم ) 

بتهم فقد بلغت نس % (. أما أفراد العينة و الذين لم يبدوا إجابات واضحة8.5ى ذلك )غير الموافقين عل

عبر الية تم%( مما يعني أن قياس قيمة الموارد البشرية على الشركة يمكن من إعداد قوائم 22.0)

 بصدق عن المركز المالي للشركة. 

ى بشرية علارد القة لقياس قيمة المون غالبية أفراد العينة يوافقون على أن  هنالك أكثر من طريإ. 4

% 10.2)  % ( بينما بلغت نسبة غير الموافقين على ذلك81.3مستوى الشركة. حيث بلغت نسبتهم ) 

عني أن هنالك ي% (  مما 8.5( أما أفراد العينة و الذين لم يبدوا إجابات واضحة فقد بلغت نسبتهم )

 مستوى الشركة.  أكثر من طريقة لقياس قيمة الموارد البشرية على

يم على شكل سلن غالبية أفراد العينة يوافقون على أن قياس وتحديد تكاليف الموارد البشرية بإ. 5

غت يث بلحمستوى الشركة يؤدي إلى تقديم قوائم مالية تعبر عن الوضع المالي الحقيقي للشركة. 

عينة و الذين لم أما أفراد ال % (.13.5% ( بينما بلغت نسبة غير الموافقين على ذلك )72.9نسبتهم ) 

الموارد  % (  مما يعني أن  قياس وتحديد تكاليف 13.6يبدوا إجابات واضحة فقد بلغت نسبتهم )

 الحقيقي لماليالبشرية بشكل سليم على مستوى الشركة يؤدي إلى تقديم قوائم مالية تعبر عن الوضع ا

 . للشركة
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متوسط و ير الفيما يلي تقد:  فرضية الثانيةعبارات البار الفروق لثانياً : التحليل الوصفي و اخت

عبارات لسبية الانحراف المعياري لجميع محاور الدراسة لمعرفة اتجاه عينة الدراسة و الأهمية الن

ايدين و المح والمقياس لكل محور ، و لاختبار وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أعداد الموافقين 

 دلالة الفروق .ل  Chi-squareه ثم اختبار كآي تربيع غير الموافقين للنتائج أعلا

 : نيةالثافرضية صاء الوصفي لعبارات ال(الإح8الجدول )

 التفسير المتوسط عبارات المحور
الانحراف 

 المعياري

قيمة كآي 

 تربيع

مستوى 

 المعنوية

قياس قيمة الموارد البشرية بشكل سليم يؤدي إلى صدق /1

 لية.ودقة بيانات القوائم الما
 000. 46.678 0.971 أوافق 1.90

ل عدم قياس وتقدير تكاليف الموارد البشرية للشركة بشك/2

 سليم يؤدي إلى تقديم معلومات محاسبية مفضلة.
 000. 237 .23 0.892 أوافق 1.11

د قياس قيمة الموارد البشرية على الشركة يمكن من إعدا/3
 شركة.قوائم مالية تعبر بصدق عن المركز المالي لل

 010. 11.441 0.944 أوافق 1.06

ى هنالك أكثر من طريقة لقياس قيمة الموارد البشرية عل/4

 مستوى الشركة.
 000. 28.119 0.900 أوافق 1.98

قياس وتحديد تكاليف الموارد البشرية بشكل سليم على /5

ضع مستوى الشركة يؤدي إلى تقديم قوائم مالية تعبر عن الو
 ركة.المالي الحقيقي للش

 000. 28.034 1.158 أوافق 1.07

 002. 27.502 0.973 أوافق 1.42 إجمالي المحور 

 .  2017المصدر : إعداد الباحثون من نتائج التحليل الإحصائي ، 

 ( ما يلي :8يتضح من الجدول )

ا ( كم0.971) ( بانحراف معياري1.90. بلغت قيمة المتوسط لأفراد عينة الدراسة للعبارة الأولى )1

لمعنوية او هذه القيمة أقل من مستوى 000.) ( بمستوى معنوية ) 46.678بلغت قيمة كاي تربيع )

عينة و اد ال%( و عليه فإن ذلك يشير إلى عدم  وجود فروق ذات دلالة  إحصائية بين إجابات أفر5)

 القوائم اناتيبلصالح الموافقين على أن قياس قيمة الموارد البشرية بشكل سليم يؤدي إلى صدق ودقة 

 المالية.

( كما 0.892ري )( بانحراف معيا1.11. بلغت قيمة المتوسط لأفراد عينة الدراسة للعبارة الثانية  )2

لمعنوية ا(  و هذه القيمة أقل من مستوى 000.( بمستوى معنوية )23.237بلغت قيمة كآي تربيع )

و  لعينةائية بين إجابات أفراد %( . و عليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة  إحصا5)

يم إلى تقد يؤدي لصالح الموافقين على أنعدم قياس وتقدير تكاليف الموارد البشرية للشركة بشكل سليم

 معلومات محاسبية مفضلة.

( 0.944( بانحراف معياري )1.068. بلغت قيمة المتوسط لأفراد عينة الدراسة للعبارة الثالثة  )3

( ، و هذه القيمة أقل من مستوى ( 010.( بمستوى معنوية 11.441يع )كما بلغت قيمة كآي ترب

%(  و عليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة  إحصائية بين إجابات أفراد 5المعنوية ) 
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العينة و لصالح الموافقين على أن قياس قيمة الموارد البشرية على الشركة يمكن من إعداد قوائم 

 المركز المالي للشركة.مالية تعبر بصدق عن 

( 0.900ري )( بانحراف معيا1.981. بلغت قيمة المتوسط لأفراد عينة الدراسة للعبارة الرابعة )4

ستوى ( . و هذه القيمة أقل من م000.( بمستوى معنوية )28.119كما بلغت قيمة كآي تربيع )

لعينة ت أفراد ائية بين إجابا%( و عليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة  إحصا5المعنوية ) 

 لشركة.استوى و لصالح الموافقين على أن هنالك أكثر من طريقة لقياس قيمة الموارد البشرية على م

( 1.158ري )( بانحراف معيا1.068. بلغت قيمة المتوسط لأفراد عينة الدراسة للعبارة الخامسة )5

وى المعنوية ( و هذه القيمة أقل من مست000.( بمستوى معنوية )28.034كما بلغت قيمة كآي تربيع )

لصالح  وعينة %( و عليه فإن ذلك يشير إلى وجود فروق ذات دلالة  إحصائية بين إجابات أفراد ال5)

إلى  كة يؤديقياس وتحديد تكاليف الموارد البشرية بشكل سليم على مستوى الشرالموافقين على أن  

 الحقيقي للشركة. تقديم قوائم مالية تعبر عن الوضع المالي

 أولاً: النتائج : 

 توصلت الدراسة الى النتائج الاتية:

 لدخل.عدم الإفصاح عن الموارد البشرية يعد قصور في تحديد الربح المحاسبي في قائمة ا /1

 دخل بصورمة العدم اعتبار الإنفاق على الموارد البشرية إنفاق جاري يؤدي إلى ظهور بيانات قائ /2

 غير سلمية.

نات غير وبيا اعتبار الإنفاق على الموارد البشرية إنفاق رأسمالي يؤدى إلى ظهور قائمة الدخل /3

 صحيحة.

كفاءة يق القياس قيمة الموظفين بصيغة مالية يساعد الإدارة في تحسين قرارات التوظيف و تحق /4

 في التوظيف.

 .ى رواتب الموظفينقياس قيمة الموظفين بصيغة مالية يساعد الإدارة في تحديد مستو /5

ت سة قراراد دراتقييم الموارد البشرية كأحد أصول الشركة يؤدي إلى قياس أداء الأفراد كقيمة عن /6

 إنهاء الخدمة

 ظفين علىالمو معرفة الإدارة بتكاليف الموارد البشرية يرفع من كفاءة القرارات الخاصة بتوزيع /7

 المهام و الوظائف المختلفة

ريب و امج التدة ببرلمقدار القيمة الحالية للأفراد يقيدها في اتخاذ القرارات الخاص معرفة الإدارة /8

 التطوير

 ية .قياس قيمة الموارد البشرية بشكل سليم يؤدي إلى صدق ودقة بيانات القوائم المال /9

ركز ن المقياس قيمة الموارد البشرية في الشركة يمكن من إعداد قوائم مالية تعبر بصدق ع /10

 المالي للشركة.

وائم ديم ققياس وتحديد تكاليف الموارد البشرية بشكل سليم على مستوى الشركة يؤدي إلى تق /11

 مالية تعبر عن الوضع المالي الحقيقي للشركة 

 ثانياً: التوصيات:

 من خلال النتائج التي توصلت اليها  الدراسة توصي بالاتي:

 دخل.بشرية إنفاق جاري يحمل إلى حساب قائمة الضرورة اعتبار الإنفاق على الموارد ال /1
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 ينبغي عدم اعتبار الإنفاق على الموارد البشرية أنفاق رأسمالي.   /2

جب ذلك يليجب الاهتمام بالعنصر البشري على مستوى المشاريع وعلى مستوى الاقتصاد القومي  /3

 . الاهتمام بقياس تكلفته وقيمته

لعمالة ام بام للمحافظة على الموارد البشرية وتدعيمها والاهتمضرورة توجيه مزيد من الاهتما /4

 . البشرية ذات الكفاءة

علق ذا يتضرورة تطبيق محاسبة الموارد البشرية بالنسبة للمؤسسات والشركات امرا نسبيا وه /5

كون ان ي بمدة اعتماد كل شركة على العنصر البشري ومدى اهميته لها ونعتقد ان تطبيق ذلك يجب

 .ل عامبا في هذه الشركات ذات الانشطة التي اساسها العقل البشري المتميز والنادر بشكواج

ارد المو العمل على انشاء نظام معلومات الكتروني يوفر المعلومات والبيانات للمحاسبة عن /6

 .البشرية لاتخاذ القرارات الادارية ويسهل العملية المحاسبية عن الموارد البشرية
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 المستخلص

 

ماً ومؤثراً على النشاط الاقتصادي عامة مهي السودان دوراً لنقد الأجنبي فلعبت سياسات ا
إلى جانب المصارف في سوق النقد الأجنبي حيث تمثل  بصفة خاصة  والجهاز المصرفي

النقد الأجنبي والمساهمة في تلبية الاحتياجات المحلية من العملات  في جذب هذا الدور
 مستوياتال الأجنبي ودوره في النقد ةسياس بأثرالأجنبية وتهدف الدراسة إلى التعريف 

مشكلة الدراسة عدم توفر وتكمن في السودان وفي رسم وتنفيذ السياسات  سعارالعامة للأ
العملة  ةقيم استقرارالنقد الأجنبي بالقدر الذي يساعد على الوفاء بالالتزامات ويساعد على 

 بالسودان. على مستويات الأسعار هالمحلية مما ينعكس بدور 

النتائج  ومن أهم والتحليلي انتهجت الدراسة كل من المنهج الاستنباطي والاستقرائيقد و 
وت النباتية ,الألبان السلع الغذائية )الحبوب , السكر, الزي:  التي توصل إليها الباحث

اعتماد السودان على استيراد هذه السلع يتطلب توفير قدر من النقد الأجنبي ومنتجاتها(
على ارتفاع الأسعار في السودان .ومن أهم التوصيات : يجب بذل الأمر الذي ينعكس 

وزيادة الإنتاج جهد حقيقي لتنشيط الصادرات والعمل على الإصلاح الهيكلي للاقتصاد 
 .والإنتاجية والجودة للمنافسة الحرة في الأسواق العالمية 
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 Foreign exchange polices in Sudan an important Role and 

influential on general economic activity and the banking system. 

As well as banks in the foreign exchange market. Acting for this 

role in attracting foreign Cash resources and contribute to the 

local needs of foreign currencies. 

The study aims to identify the impact offoreign Cashpoliciesand 

itsrole in general price level in Sudan and in drawing 

implementing policies. The problem of the study liesin the lack 

offoreign Cash to the, that helps to meet the obligations 

andhelps to stabilize local currency. Cycle which is reflected on 

the pricelevel in Sudan. 

The study was conducted (inductive and deductive andanalysis) 

approach so the most important finding of the researcher; food 

commodities (sugar,vegetable, oils and dairy products). Andthe 

adoption of Sudan on the important of these goods. It requires 

that your provide measure of foreign Cash and which is reflected 

on higher pricesin Sudan and the most important 

recommendation : you must make a real effort to stimulate the 

exports and to work on structural reform of the economy and 

Production and producing Increase , quality for free completion 

in international markets  .  
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 المقدمة:

عندما خرجت عائدات وم 2011نهاية العام  ذمن ستمرارباظل الوضع الاقتصادي يتدهور 

ل الجنوب وبات النقد الأجنبي الذي النفط من السودان إلى جنوب السودان بعد انفصا

توفره صادرات السودان لا يغطي إلا جزءاً يسيراً من احتياجات السودان وانعكس الوضع 

حتى بلغت قيمة العملات الأجنبية  انخفاض قيمتهاسلباً على العملة السودانية التي استمر 

ان للاستعانة بالجنيه السوداني ما يقارب ضعف السعر الرسمي تقريباً وسعى السود

احتياجاته من النقد الأجنبي والموارد  منبقروض وتسهيلات ائتمانية خارجية لسد الفجوة 

المتوافرة من حصيلة صادراته إلا أن ذلك يعد أمراً مستحيلاً بسبب الحصار الاقتصادي 

والعقوبات المفروضة على السودان والديون الخارجية التي تجاوزت الخمسة والأربعين 

والتي فشل السودان في سدادها، كما أن محاولة الاستفادة من عائدات الذهب  دولاربليون 

وهم لا  نالمكتشف حديثاً في السودان كانت لها مثالبها لأن الذهب ملكية خاصة للمعدني

يبيعونه حسب سعر الدولار الرسمي لأن الأجدى لهم اقتصاديا أن يهربوه خارج السودان 

ولم يكن أمام بنك السودان من سبيل للاستفادة منه سوى أن  لبيعه بالعملات الأجنبية

يشترى الذهب بالعملة المحلية بحساب سعر الصرف الحر الذي يصل ضعف السعر 

الرسمي وهذا إجراء له سلبياته الاقتصادية المدمرة التي تضع البنك المركزي في وضع 

 الموازي . المساهم في خلق السوق

ر علاقاتها مع دول الخليج لدرجة سمحت لها بالحصول لقد نجحت الحكومة في تطوي

 سعتعلى بعض الدعم منها ولكن ذلك الدعم لم يوقف تدهور قيمة العملة المحلية و

مستفيدة من  الاقتصادية إجراءات اقتصادية أكثر شجاعة في حل الأزمة بدراسةالحكومة 

 الودائع الاستثمارية 

عززت احتياطيات البنك المركزي الآن بدرجة ويبدو أن تلك الودائع الاستثمارية قد 

مرة منذ فترة طويلةعلى  لأول تسمح له أن يتدخل بطريقة فعالة لدعم العملة الوطنية فأقدم 

ضخ مئة مليون دولار للبنوك التجارية لمقابلة احتياجات عملائها العاملين في مجال 

سوق الموازية وبالتالي هذه الاستيراد من النقد الأجنبي مما سيخفف الضغط على دولار ال

نقلة نوعية في مواجهة الأزمة الاقتصادية وذلك بتوفير عملات أجنبية كافية تتوافر بالسعر 

الرسمي لكي يتناقص الطلب على النقد الأجنبي مما يقلل من سعر صرفه ويرفع قيمة 

 .العملة المحلية
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 مشكلة الدراسة :

ويساعد قدر الذي يساعد على الوفاء بالالتزامات النقد الأجنبي بال شحفي المشكلة تكمن 

مما ينعكس بدوره  على مستويات الأسعار بالسودان  العملة المحلية ةقيم استقرارعلى 

 ؟ الأدواتلتوفر النقد الأجنبي وكيفية الاستفادة منه لتغطية الفجوة في النقد الأجنبي ما 

 أهداف من الدراسة:   

الاقتصادي والجهاز  طوالنشا المستوى العام للأسعار لىعي الأجنب داثر النقمعرفة /1

 المصرفي

 النقد الأجنبي وكذلك سياسات سعر الصرف في السودان .معرفة حجم تدفقات  /2

 :  أهمية الدراسة

تحقيق  يعتبر النقد الأجنبي هو احد أهم الوسائل التي تحقق الاستقرار الاقتصادي من خلال

وتلبية احتياجات الدولة من النقد الأجنبي لعمليات الاستيراد الاستقرار في مستوى الأسعار 

وتحقيق الاستقرار في الكتلة النقدية لذلك حاول البحث تحديد اثر النقد الأجنبي على 

 مستويات الأسعار في السودان . 

 فرضيات الدراسة :

أدت إلى  السياسات الخاصة بالنقد الأجنبي وعدم اتخاذ الإجراءات المناسبة  هي التي /1

 زيادة الطلب على  النقد الأجنبي وارتفاع الأسعار.

أثرت  النقد الأجنبي استخدم كمخزن للقيمة وارتفاع التوقعات الخاصة بأسعارالفائدة /2

 في حجم النقد الأجنبي .
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 منهجيةالدراسة : 

أثره و لدراسة ظاهرة النقد الأجنبيوالتحليلي المنهج الاستنباطي والاستقرائيتم استخدم 

 على مستويات الأسعارفي السودان 

 ( 2011-2015الحدود الزمانية )’ : الحدود المكانية : السودان  حدود الدراسة

 : الكتب ، المجلات ، الدوريات ، الانترنتمصادر جمع بيانات الدراسة

تعريف  محاورالمحور الأولوثلاثة  تشمل الدراسة على الإطار المنهجي: هيكل الدراسة

ي والمحور الثاني سياسات سعر الصرف للنقد الأجنبي والمحور الثالث النقد الأجنبوأهمية 

 النقد الأجنبي ومستويات الأسعار في السودان.

 المحور الأول : تعريف وأهمية النقد الأجنبي

 تمهيد :

الذي احدث  الأمر النقد الأجنبي بصورة كبيرة على الاقتصاد السوداني تؤثر سياسة 

على قيمة العملة الوطنية وأدى ذلك  ااثر سلبعار العملات الأجنبية مما أس تصاعدا في

أسعارالسلع والخدمات خلال الخمسة سنوات الماضية وبصورة تصاعدية مما اثر  إلىارتفاع

للمواطنين وعلى حركة الاستيراد والمستثمرين سواء المحليين  على المستوى المعيشي

 صاد الكلى .ثر ذلك إجمالا على الاقتأوالأجانب و 
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موازية لتجارة العملة  إلى خلق أسواق أدى الأسواق في النقد الأجنبي وارتفاع أسعاره شحإن

أصبح تداولها خارج الجهاز المصرفي , وأصبحت معظم السلع المستوردة مرتفعة  وبالتالي

 النقد الأجنبي لشح نتيجة القيمة خاصة السلع الحيوية كالأدوية

كبيرة بسبب نقص النقد الأجنبي لمقابلة تحويلات  ةر بصور الاستثماكما تقلصت نسب 

 المستثمرين . 

 تعريف النقد الأجنبي :

والأرصدة الأجنبية والشيكات والتحويلات المصرفية المقومة بعملات ت يقصد به العملا

 .[3]لصرف لأجنبية والقابلة 

 السيولة بالعملة الأجنبية :

نطاقا أوسع من مفهوم الاحتياطات الدولية وهنالك  يغطى مفهوم السيولة بالعملة الأجنبية

 بعدان للسيولة بالعملة الأجنبية في النموذج القياسي لبيانات الاحتياطات وهما : 

موارد العملات الأجنبية )بما في ذلك الأصول والاحتياطات الرسمية والأصول الأخرى  /1

كن الحصول عليها بسهولة بالعملة الأجنبية ( المتاحة تحت تصرف السلطات والتي يم

 لتلبية الطلبات على النقد الأجنبي .
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التدفقات الداخلة والتدفقات الخارجة : وهى المحددة سلفا والاحتمالية )التي يمكن  /2

 [6]حدوثها( من موارد العملات الأجنبية والناتجة من خصوم قصيرة الأجل بالعملة الأجنبية

 تقدير السيولة بالنقد الأجنبي :

السيولة بالعملة الأجنبية لبلد ما بالمقارنة بين مجموع موارده بالعملة الأجنبية وقنوات  تقدر

 . [5]التسرب الاحتمالية والمحددة سلفا على المدى القصير من هذه الموارد

وتشمل الموارد بالعملة الأجنبية حيازات السلطات من الأصول الاحتياطية والأصول 

 . [5]الأخرى بالعملة الأجنبية

 :اثر إحلال العملة الأجنبية في دالة الطلب على النقد 

العملة الأجنبية كمخزن للقيمة ووسيلة لحماية الثروة وهى عوامل تؤثر على دالة  متستخد

الطلب على النقد الأجنبي وهذا يعنى إن فروق الأسعار والفائدة والتوقعات حول تغيير 

بين عرض العملة  الترابطلهذا أصبح  سعر الصرف تؤثر في الطلب على النقد الأجنبي 

المحلية من جهة والتضخم وقيمة العملة المحلية من جهة اضعف العلاقة التنبؤية بين 

 .[6]التضخم وعرض النقد الأجنبي 

 : احتياطي النقد الأجنبي

( )وتسمى أيضا احتياطي Foreign currency reservesاحتياطي النقد الأجنبي )

والسندات من النقد الأجنبي التي يحتفظ بها البنك المركزي . يحتوي الفوركس( هي الودائع 

أيضا صرف العملات الأجنبية والمعادن النفيسة. ويحتفظ بالأصول في المصرف المركزي 
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بمختلف العملات الأجنبية, ومعظمهما من الدولار الأمريكي, ومنها باليوروو الجنيه 

 .[3]الإسترليني والين الياباني

عر الصرف المرن, تسمح أصول الاحتياطي الرسمي للبنك المركزي للدولة ي نظام سف

بشراء العملة المحلية, وهذا يمكن من تحقيق الاستقرار في سعر العملة المحلية. و أحيانا 

يمكن لكمية . الأجنبيتعمل البنوك المركزية في كل دول العالم في بيع وشراء الاحتياطي 

 نقدية معينة.في نظام سعر إستراتيجيةالبنك المركزي  الاحتياطي أن تتغيرعندما ينفذ

الصرف الثابت قد يواجه المصرف المركزي وضعا معينا حيث يدفع العرض والطلب 

 [3]قيمة

في نظام سعر الصرف المرن, هذا يحدث تلقائيا,  ,صرف العملة للهبوط أو الارتفاع 

لعرض و ذلك بواسطة شراء يقوم المصرف المركزي بإزالة أي زيادة في الطلب أو ا حيث

بأسعار  باتخاذ إجراءاتيسمح الاحتياطي الكبير من العملات الأجنبية للحكومة و أو بيع 

الصرف عادة لتنفيذ الاستقرار في أسعار صرف العملة الأجنبية لتوفير بيئة اقتصادية 

بية عن الحفاظ على احتياطي كبير من العملة الأجن تنتجمواتية بشكل أفضل. يوجد عيوب 

حيث تؤدي التقلبات في سعر الصرف في الأسواق إلى مكاسب أو خسائر في القوة 

الشرائية للاحتياطي الأجنبي وحتى في غياب أزمة في العملة, فقد تؤدي التغيرات إلى 

خسائر ضخمة بشكل مستمر نتيجة لتخفيض سعر صرف العملة عن طريق التضخم. لذا 
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 الإمكانيةيادة كمية الاحتياطي للمحافظة على نفس بتوجب على البنك المركزي باستمرار ز 

التلاعب في سعر الصرف. و يوفر احتياطي العملات الأجنبية عائدا صغيرا  عدم على

من الفائدة. و لكن هذا قد يكون أصغر من الانخفاض في القدرة الشرائية لهذه العملة 

سلبي يدعى "شبه التكلفة خلال نفس الفترة من الزمن نتيجة التضخم, مما يؤدى إلى عائد 

(. علاوة على ذلك, قد يكون من الأكثر ربحا استثمار quasi-fiscal costالمالية" )

الاحتياطي الضخم من الاحتياطي هومقياس هام على قدرة الدولة على تسديد الديون 

 . [2]الخارجية والدفاع عن العملة المحلية ويستخدم لتحديد التصنيف الائتماني للبلاد

 : ئل الحصول على النقد الأجنبيوسا

الحصن الهام لتدبير  السودانيبالعملات الأجنبية للاقتصاد  القوميتعد مصادر الدخل 

ظل واردات ضخمة, إلى جانب وظيفتها الهامة  فيالموارد الخاصة للاستيراد من الخارج 

ستخدم ي الذيلدى بنك السودان   الأجنبيمن النقد  الاحتياطيدعم أرصدة  فيالأخرى 

مصادر  هيأوقات الأزمات ولسداد مديونيات السودان الخارجية.. والسؤال الآن ما  في

 ي.الأجنبالنقد 

الاستثمارات الأجنبية المباشرة,  فيذات الأهمية للبلاد,  يالأجنبتتمثل مصادر النقد 

يرادات الصادرات, يرادات قطاع السياحة وتحويلات العاملين السودانيين بالخارج, وا  إلى  وا 

 .الاحتياطيدعمت أرصدة  التيجانب المساعدات والمنح والودائع من دول الخليج وتركيا 
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بالعملات  النقديوهو إلغاء الحدود القصوى المقررة للإيداع والسحب  الثانيويعد المصدر 

السلع الأساسية مثل الأغذية والأدوية ومستلزمات  فيالأجنبية للأفراد والشركات العاملة 

مجال السلع والمنتجات الأساسية, هو  فيتتعامل  التي,للأشخاص الاعتبارية, الإنتاج

إيداع المدخرات داخل الجهاز  فيوعودة الثقة  المصرفيالبداية لتعزيز الأرصدة للقطاع 

إطار تعزيز انسياب حركة التجارة الخارجية وتيسير المعاملات  فيهذا  ويأتي, المصرفي

مجال السلع والمنتجات الأساسية دعمًا  فيتتعامل  التي المصرفية للأشخاص الاعتبارية

السوق مع الإبقاء على  في الأساسيةلقطاعات الصناعة والتجارة, وتوفير السلع والمنتجات 

مجال استيراد السلع الأخرى بخلاف  فيالحدود المعمول بها للأشخاص الاعتبارية 

 الأساسية. [2]السلع

 ةالأجنبيبالعملات  الادخارارات شهادات إصد فييتمثل  وثالث تلك المصادر

للسودان ويتطلب  الأجنبي للاحتياطيوتبقى السياحة أهم وأسرع موارد العملة الصعبة دعمًا 

والصناديق العربية  الدوليصندوق النقد والقروض من  السياحيذلك خطة شاملة للترويج 

تخذها خلال الفترة سوف ي والتياتخذها بنك السودان  التيوتستهدف تلك الإجراءات 

السوق المحلية  فيالبنوك العاملة لدى المقبلة, العمل على ترشيد استخدامات أرصدة النقد 

العمليات الاستيراد بشكل أمثل, إلى جانب السيطرة على  فيوتوظيف العملة الأجنبية 

ظل الأزمة  فيالضرورية ومنتجات الرفاهية  فوضى الاستيراد من الخارج للسلع غير

السلع والاستثمارات, وتشجيع الطلب على  قطاعيصة بتأثر موارد العملة الصعبة من الخا
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 المنتج المحلى 

الذاتية من عمليات تنازلات العملاء من النقد الأجنبي وتعمل البنوك على تنمية مواردها 

بالعملات الأجنبية الرئيسية, ومكون العملات  الادخاريةالأوعية  فيعن العملة والإيداعات 

 هيللسودان  يتكون من سلة من العملات الدولية الرئيسية,  الأجنبي بالاحتياطيالأجنبية 

, اليابانيوالين  الإسترلينيوالعملة الأوروبية الموحدة "اليورو", والجنيه  الأمريكيالدولار 

وهى نسبة تتوزع حيازات السودان منها على أساس أسعار الصرف لتلك العملات ومدى 

بنك  مسئوليالأسواق الدولية, وهى تتغير حسب خطة موضوعة من قبل  فياستقرارها 

 السودان     

لدى بنك السودان, بمكوناته من  الأجنبيمن النقد  للاحتياطيوتعد الوظيفة الأساسية 

 [4]الذهب

توفير السلع الأساسية وسداد أقساط وفوائد الديون  هيوالعملات الدولية المختلفة,  

الظروف الاستثنائية, مع تأثر الموارد من  فيالأزمات الاقتصادية,  الخارجية, ومواجهة

القطاعات المدرة للعملة الصعبة, مثل الصادرات والسياحة والاستثمارات, إلا أن مصادر 

لم تصل  إلى مستوى  التيالخارج  في أخرى للعملة الصعبة, مثل تحويلات السودانيين

 . [4]الاحتياطيدعم  يف, واستقرار عائدات الذهب, تساهم قياسي

 المحور الثاني : سياسات سعر الصرف للنقد الأجنبي 
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تختلف آليات كل بلد , وتدير قيمة عملتها كجزء من هذه المهمة , فإنه يحدد نظام سعر 

الصرف التي سيتم تطبيقه على عملاتها على سبيل المثال , قد تكون عملة التعويم الحر 

سعر صرف لكان النقد هو التعويم الحر , فإنه يسمح  , مربوط أوثابتة , أوهجين .إذا

بعملتها المختلفة ضد ذلك من العملات الأخرى و يتم تحديدها من قبل قوى السوق من 

العرض والطلب . لهذا فإن تقريبا أسعار صرف العملات تتغير باستمرار كما نقلت في 

اء العالم .نظام ربط العملة الأسواق المالية , وذلك أساسا من قبل البنوك , في جميع أنح

المنقولة أو النظام القابل للتعديل وهو نظام لأسعار الصرف الثابت , ولكن مع توفير 

 1994إعادة التقييم )عادة تقوم بتخفيض قيمة العملة ( . على سبيل المثال , بين عامي 

 8.2768ى , وقدرت قيمة الرنمينبي الصينية يوان ل دولار الولايات المتحدة عل 2005و 

دولار. لم تكن الصين هي الدولة الوحيدة التي تقوم بذلك ؛ فمن بعد نهاية الحرب  1يوان 

, حافظت دول أوروبا الغربية عن أسعار الصرف 1967العالمية الثانية حتى عام 

مع الدولار الأمريكي على أساس نظام بريتون وودز . ولكن كان ذلك النظام [2]الثابتة

لح العائمة , مع الأنظمة المستندة إلى السوق بسبب ضغوط السوق يتخلى عنها المصا

 تتغير.هناك أسعار الصرف القائمة على السوق والتي كلما  1970والمضاربات في عام 

تزداد قيمتها كلما زاد الطلب عليها  عملاتفي القيم مع أي من العملتين المكونة . وهناك 

لما نقص الطلب من العرض المتاح )وهذا من العرض المتاح . وسوف تصبح أقل قيمة ك

الناس لم تعد تريد المال , بل يعني فقط أنهم يفضلون اعتماد ثرواتهم في  إنلا يعني 
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شكل آخر, وربما على عملة أخرى ( زيادة الطلب على عملة يمكن أن يكون راجعا إما 

المال . يرتبط  إلى زيادة طلب الصفقة مقابل المال أو زيادة الطلب على المضاربة مقابل

ارتباطا وثيقا بطلب الصفقة إلى مستوى البلاد من النشاط التجاري , الناتج المحلي 

( , ومستويات التوظيف . والمزيد من الناس العاطلون عن العمل ,  GDPالإجمالي )

فإن أقل الجمهور ككل تنفق على السلع و الخدمات . البنوك المركزية عادة لديهم صعوبة 

المعروض من النقود المتاحة ل استيعاب التغيرات في الطلب على النقود تذكر لضبط 

 . [2]بسبب المعاملات التجارية

هو القوة الشرائية للعملة مقارنة بأسعار الصرف الحالية  :( RERسعر الصرف الحقيقي ) 

والأسعار . وذلك يرجع لنسب عدد الوحدات من عملة البلد اللازمة لشراء سلة السوق من 

, بعد الحصول على عملة دولة أخرى في سوق الصرف الأجنبي  الأخرىلع عن البلاد الس

, إلى عدد من الوحدات من عملة البلد المعين لأنها ستكون ضرورية لشراء تلك السلة من 

 . [3]السوق مباشرة

وبالتالي فإن سعر الصرف الحقيقي يبلغ أضعاف سعر صرف الأسعار النسبية من سلة 

لع في البلدين . على سبيل المثال , فإن القوة الشرائية للدولار الأمريكي السوق من الس

مقابل اليورو الذي هو سعر الدولار من اليورو ) دولار لكل يورو ( وبذلك يكون أضعاف 
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البضائع ( مقسوما على سعر  /سعر اليورو من وحدة واحدة من سلة السوق )وحدة يورو 

 . [3]حدة البضائع( , و بالتالي هي أبعادالدولار سلة السوق ) دولار لكل و 

معدل التغير لسعر الصرف الحقيقي على مر الزمن يساوي معدل ارتفاع قيمة اليورو ) 

معدل النسبة الإيجابية أو السلبية لتغير سعر الصرف دولار لكل يورو( بالإضافة إلى 

 . [3]معدل التضخم في منطقة اليورو مع المعدل الناقص للتضخم من الدولار

 المحور الثالث : النقد الأجنبي ومستويات الأسعار في السودان :

 النقد الأجنبي وارتفاع الأسعار:

 في العجز عن أهمية  لاتقل أخرى اقتصادية مشكلة لنا تظهر العملة قيمة عندانخفاض

 أومواد نهائية سلعاً  انتكأ سواء الواردات قيمة ترتفع ,حيث التضخم وهي التجاري الميزان

 ,هذه للمستهلك بالنسبة والبضائع السلع أسعار إثرها على وترتفع التكاليف وتزداد أولية امخ

 دول في حدث لما مشابهاً  مفاجئ بشكل أو تدريجي بشكل تحدث أن الممكن من الحالة

 إلىتدريجي  بشكلالمشتريات  بعض قيمة انخفضت حيث سنوات عدة قبل آسيا شرق

 [4]درجةأن

 هنا يكون عندما فإنه الآخر الجانب وفي الدولارات ببلايين تقدر أسهمها انتكأ بعضها

  والذي الواردات عن الصادرات حجم  زيادة  عن يعبر فهو التجاري الميزان في كفائض
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 المحلية العملة على الطلب حجم زيادة بسبب الدولة لدى الأجنبي النقد حجم من يزيد

 البترول من السعودية صادرات قيمة دفعب أوروبي مستورد يقوم عندما ذلك على ,ومثال

 من تستوردها بضائع صفقة قيمة لدفع الریال بشراء هولندية شرآات تقوم عندما أو بالدولار

 . السعودية

 انخفض فإذا التضخم, مستوى يؤثرعلى أواستقرارها العملة قيمة زيادة بأن أيضاً   ونفهم

 التي أو المستوردة ,خاصة للسلع يدفعما حجم ويقل الشرائيةالأجنبي  دالنق قيمة  تزداد

 قبل الألمانية السياراتأسعار  انخفاض ذلك على مثال واقرب مستوردة, أجزاء على تحتوي

 الحكومة تتحمل . الأمريكي الاقتصاد تحسن بسبب مرتفعاً أصبح النقد الأجنبي  عندما فترة

 الاقتصادي  لقطاعا علىالأكبر  المسؤولية تعود ولكن عملتها على المحافظة مسؤولية

 لعملاتا ا قيمة ارتفاع حالات لمواجهة طرق عدة توجد  ,حيث الاستيراد على يعتمد الذي

 ,ولكن أساليبه تتنوع والذي Margin , من فبدلاً  الوقاية تسمى الطرق هذه وأحد لأجنبية,

 Currency Hedging الهامش نظام طريق عن  يستخدم   أشهرها

لعملةلخزنهاحتىوقتالسداد,نحصلعلىنفسحجمالمبلغمنالعملةالأجنبيةبابيرةلشراءاكسيولةماستخدا

 ستخدام

 معين,ومثال حد عند التكلفة تثبيت يضمن بحيث السداد وقت لحين تأمينلل ضئيلة مبالغ

 تأمين دولار آلاف عشرة مبلغ وضع مقابل اليوم بسعر يورو مليون شراء  يتم ذلك على

 ملةكا القيمة وتسدد حينها الصرف بسعر لعمليةا فتصفى دلتسديا موعد حلول حين إلى
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 التكاليف حجم لايتأثر بحيث سلفاً, المحددة قيمتها بنفس التكلفة حجم على المحافظة [4]مع

على أثرعلى ارتفاع أسعار بالذات  في السودان يالنقد الأجنب, العملةالأجنبية قيمة بارتفاع

البنك المركزي  عدم توفيرل وذلك ا والسكرالزيوت الألبان ومنتجاتهمثل , السلع والغذائية

% 50أكثر من نجد إن , السلع الغذائيةأثر سلبا على توفر ذلك ستيراد للاعملات أجنبية 

بنسبة  تزادو , النقد الأجنبيزيادة لا تتناسب مع زيادة ت زاد سعرها وزاد لسلع الغذائيةمن ا

عليها احتكار,  السلع , هناك بعضفي السوق الموازي النقد الأجنبيأكبر من ارتفاع أسعار 

 .  [1]بعض الأدوية المنقذة للحياة عليها احتكار

 الغذائية : عأسباب ارتفاع الأسعار للسل

 ارتفاع أسعار السلع الغذائية إلى عدة عوامل أهمها :يرجع 

 انخفاض أسعار النفط /1

 ارتفاع أسعار النقد الأجنبي /2

 اثأر الأزمة المالية العالمية /3

 ]سعر اليورو عارتفا /4

 الجوانب الاقتصادية لارتفاع الأسعار :
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انخفاض الإنتاجالعالمي من الحبوب والمحاصيل الزراعية نتيجة الآثار التغير المناخي  /1

 وموجات الجفاف .

 قيام الدول المصدرة للمنتجات الغذائية بفرض رسوم جمركية عالية على صادراتها . /2

 مي من الحبوب خلال الأعوام الماضية انخفاض المخزون العال /3

بالنسبة للعوامل المرتبطة بالطلب منها ارتفاع مستويات المعيشة ومعدلات النمو في 

 .[1]الاقتصاديات الناشئة وارتفاع أسعار النفط 

 أزمة السودان في احتياطيات النقد الأجنبي :

 وذلك لعدة أسباب :يعانى السودان أزمة في النقد الأجنبي 

 تراجع عائدات النفط بعد انفصال جنوب السودان  /1

 انخفاض الصادرات السودانية وعدم اعتمادها على القيمة المضافة  /2

 ارتفاع الإنفاق الحكومي على الجوانب السياسية والعسكرية /3

 [2]انخفاض عائد السياحة /4

لاستيراد    لجؤ بعض التجار إلى السوق الموازية لتوفير العملات من اجل عملية ا /5

 .[2])السلع الغذائية( أدى ذلك إلى ارتفاع في النقد الأجنبي وانخفاض موارده
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 ومستوى الأسعار: الجنيةتعويم 

السوق  فيالسوق الرسمية بالبنوك العاملة  فيتعويم" الجنيه, يعنى أن يتم ترك السعر 

للسعر  الحاليستوى كمثال الم( قوى السوق )المحلية, ليتحدد وفقًا لآليات العرض والطلب 

جنيه للدولار وهو ناتج عن تفاعل العرض  (16)يصل إلى  والذيالسوق السوداء  في

 فيتحديد السعر,  في المركزيوالطلب إلى جانب جزء من المضاربات , ولا يتدخل البنك 

حين يعنى "التعويم المدار" أن يتم خفض عنيف لمستوى السوق السوداء ثم بعدها يتدخل 

 السعر جزئيًا. في ركزيالمالبنك 

ي مسئولويعنى "خفض قيمة العملة المحلية", النزول بسعرها أمام الدولار لقيمة يحددها  

ظل  فيتوقيتات محسوبة تراعى عدة معايير اقتصادية, وهو المتوقع  في, بنك السودان

د ومستوى سعر السوق السوداء للعملة, ويثبت بعدها السعر عن الأجنبي الاحتياطيأرصدة 

توقيتات معينة لوقف المضاربات عبر إجراءات صارمة, وعلى  فيمستوى محدد, ويتدخل 

لا تستهدف سعرًا  التيسياسة سعر الصرف المرنة بنك السودان الجانب المقابل ينتهج 

 محددًا لفترة طويلة.

  رتفاع أسعار السلع والخدمات أهم الآثار الاقتصادية لخفض الجنيه لا التضخميويعد الأثر 

 [2]فإن هناك إجراءات معلنة وأخرىبنك السودان ولكن وفقًا لخطة الحكومة بالتنسيق مع 

متوقعة للسيطرة على أسعار السلع, وتوفيرها بسعر مناسب لحماية الشرائح الاجتماعية 
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الغذائية من الخارج  % من احتياجاته70ستورد نحو السودان يأن  ونجدالأكثر احتياجًا, 

 .[2]الاستيراد ولار أحد أهم العناصر المؤثرة على الأسعار وقراراتويعد سعر صرف الد

 : التحليل النظري للدراسة

مستمرا في أسعار السلع الغذائية الرئيسية فقد ارتفعت أسعار الغذاء شهد العالم ارتفاع 

( وفقا لتقرير منظمة الأغذية والزراعة العالمية 2007- 2006ارتفاعا حادا بين عامي )

( بنحو 2006- 2005لرقم القياسي لأسعار الغذاء ارتفع في المتوسط بين عامي )فان ا

( وتقدر الزيادة لمتوسط الرقم القياسي 2007 -2006( بين عامي )%24%( وبنحو )8)

( 2009( , وقد قدرت نسب الزيادة في الأسعار خلال العام )%53بنحو ) 2008في بداية 

 . [1]( للألبان ومنتجاتها%58للحبوب )( %87( للزيوت النباتية ,)%97بنحو )

وبناء على النسب أعلاه : اعتماد السودان على استيراد تلك الأغذية يوثر على حجم النقد 

 الأجنبي ونخلص إلى بعض المؤشرات التالية : 

تداعيات ارتفاع الأسعار وخاصة أسعار الغذاء يؤدى إلي عجز في الميزان التجاري  /1

 الأمر الذي يزيد الإضرار المترتبة على مستوى الأسرة والمواطن . وارتفاع نسبة التضخم

السلع الغذائية )الحبوب , السكر, الزيوت النباتية , الألبان ومنتجاتها ( تساهم بنحو  /2

بالنسبة ألكبري من قيمة الفجوة الغذائية الرئيسية على مستوى السودان , واعتماد السودان 
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ب توفير قدر من النقد الأجنبي الأمر الذي ينعكس على على استيراد هذه السلع يتطل

 الأسعار في السودان . عارتفا

على بنك السودان إن يعرض مباشرة على المصارف بعض من احتياطاته عندما يجد  /3

البنك  عمعدلات الصرف قد خرجت من توازنها بغية تحقيق الاستقرار النقدي ولا يمن

لاسيما التدفقات الداخلة والخارجة من النقد الأجنبي المركزي نفسه من شراء العملات و 

 بعيداعن التدفقات الحكومية . 

 

 

 

 النتائج : 

زيادة الطلب على الواردات مع زيادة بطيئة فى الصادرات ساهمت في تدهور قيمة /1

 العملة الوطنية مقابل النقد الأجنبي. 

المستوى العام للأسعار وزيادة  عى ارتفافجوة الطلب الذائدة من النقد الأجنبي أدت إل/2

عرض الأرصدة النقدية الحقيقة مما أدى إلى فقدان الجنية السودان بجزءا كبيرا من قوته 

 الشرائية .
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التحول إلى اقتناء النقد الأجنبي كمستودع للقيمة وحدوث إحلال نقدي للعملات الأجنبية  /3

طرة علية دون إجراءات تفضي إلى هروب محل الجنية , وهو الأمرالذي يؤدى صعوبة السي

 رؤوس الأموال إلى الخارج .

 

 

 

 

 

 

 التوصيات :

الأجل  ففييجب إتباع إستراتيجية تركز على الاجليين طويل المدى والقصير المدى  /1

يجب العمل بكل الطرق على تثبيت أسعار العملات الأجنبية مقابل الجنية مع  القصير

حداث تخفيض في الواردات وتخفيض المقاومة لأشكال المضاربة  على قيمة الجنية وا 

 الإنفاق الحكومي في الداخل والخارج والعمل على إيقاف الحرب وتحقيق السلام .
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 الأجل الطويل يجب بذل جهد حقيقي لتنشيط الصادرات والعمل على الإصلاح في /2

 للاقتصاد. الهيكلي

المستوى العام للأسعار ونمو العرض  يجب تحقيق الاستقرار النقدي من خلال استقرار /3

 النقدي الاسمي بمعدل يقترب من معدل نمو الإنتاج السلعي .

 

 

 

 

 

 

 قائمة المراجع والمصادر

المنظمة العربية للتنمية الزراعية , جامعة الدول العربية , ورقة بعنوان )تداعيات ارتفاع  /1
على مستوى معيشة المواطن العربي ,  الأسعار العالمية للمواد الغذائية الأساسية وتأثيرها

 م2009
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 إدارة,بنك السودان  ,عبد الرحمن محمد عبد الرحمنو  صديق عبد الرحمن أميمه /2
 م2016, الإدارة العامة للسياسات والبحوث والإحصاء,السياسات

 م1999بنك السودان المركزي, لائحة تنظيم التعامل بالنقد الأجنبي ,  /3  

ولي, الاحتياطات الدولية للسيولة بالعملات الأجنبية , واشنطن , صندوق النقد الد/4

 م2013

رجاء عزيز بندر , انعكاس ظاهرة إحلال النقد الأجنبي في فاعلية السياسة النقدية  /5
 المديرية العامة للإحصاءوالأبحاث , العراق , )ب.ت(’

/  دارةلااقتصاديةلاوا المجلة,لناميةا اندلبلا في لعملةا لحلاإ ةرهاظ ,عدنانرجيه /6

 م2003 ,يةرلمستنصالجامعةا

 
 


