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 م 2015  بالطبيق عمى شركة مصنع النسيج كوستىنتاج ل ختيار الموقع فى العمميات واإثر أ
 السمانى محمد الغالى نورالدائم د.

 كمية النيل الأبيض لمعموم والتكنولوجيا
 :مستخمص البحث

ختيار الموقع في عمميات النتاج وتمثمت مشكمة البحث في  ىل اختيار الموقع   الأنسب  أمبر ىبام وعبدم ااىتمبام إتناولت الدراسة أثر 
سبباب ا فببي بعببض الأحيببان بيببلا الأمببر بالدرجببة المناسبببة  يبب دل إلببى معانببان بعببض المصببانع لمعديببد مببن السببمبيات التببي قمصببت نجاحيببا 

كبللك .نجاحيبا اختيبار الموقبع الأنسب  عنبد إقامبة المنشبنت الصبناعيةه لمبا لبو مبن  ثبار عمبى تركيب  عمبى أىميبةوت دميا. تيدف الي ال
اعتمبد البحبث عمبى المبنيج الوصبتي التحميمبي لأىبم مبا ورد  .وااعتبارات الم ثرن عمى ىبلا ااختيباره وطبرق ت ييميبا تحديد أىم العوامل

 عمبى تب ثر مشباكل وجبود إلبى تب د  الموقبع اختيبار في م تطبيق الأسس و الأسالي  العمميةفي المراجع العربية. ومن أىم النتائج: عد
 إلبى يب د  المناسب  الموقبع النتباج. اختيبار عمبى ت ثر التي الميمة الستراتيجية ال رارات من النتاج موقع اختيار قرار النتاج. يعتبر

إيلاء موضوع إعداد الدراسات الوافيةه فبي سببيل اختيبار الموقبع الأمثبله عنبد إقامبة مست بلا ومن أىم التوصيات:  المنشأن ت دم و  يادن
المنشنت الصناعية الأىمية المناسبةه وتثبيت ال ناعبة لبدل المسبتثمرين الصبناعيين ببللكه بكبل الوسبائل المتاحبة العلاميبة والعلانيبة 

بية الناتجببة عببن واقببع مببوقعي مصببنعي عمببى إنتاجيمببا ونجاحيمببا وغيرىا.ضببرورن تكميببف اختصاصببيين كتببوئينه لدراسببة التببأثيرات السببم
 ونتائجيما بالتتاصيل المناسبةه بيدف محاولة معالجة الأسبا ه لمت ميص قدر المكان من ىله التأثيرات عمييا.

Abstract: 
     study on the impact of site selection in the production processes and represented a problem 
Search Is Site selection is important and appropriate non-interest previously in some cases this 
is the proper degree leads to the suffering of some factories for many of the negatives that 
trimmed its success and progress. Which aims to focus on the importance of selecting the most 
appropriate location when the establishment of industrial plants, because of its effects. identify 
the most important factors and considerations affecting this choice, and methods of evaluation. 
Find adopted a descriptive and analytical approach to the most important contained in Arabic 
references. Among the most important results: non-application of the foundations and scientific 
methods in the selection of the site lead to the existence of problems affecting production. The 
decision to choose the production site of important strategic decisions that affect their 
production. Choosing the right site leads to increased and progress established in the future 
and the most important recommendations: to give the subject of the preparation of exhaustive 
studies, in order to choose the optimal site, when the establishment of industrial plants 
appropriate importance, and install a belief among industrial investors so, by all means available 
to media and advertising and Gerha.dharorh commissioning specialists incompetent, to study 
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the negative effects resulting from the reality of my manufacturers on their production and their 
success and results of the occasion to detail, in order to attempt to address the causes, to 

reduce as much as possible of these influences on them. 
  
 
 
 الم دمة :  

تواجيياه مسألة تحديد موقع المصنعه والتي يج  أن ت وم بدارستيا دراسة وافية قبل اتخال ال رار  من المسائل اليامة التي         
ث يلًا عمى كاىمياه وع بة في سبيل تح يق فيياه لأنيا إلا أخطأت في اختيار الموقع الصحيحه فإن ىلا الخطأه سيظل يمثل عبئاً 

البدايةه وعند مناقشتنا لمسألة ااختيار لمموقع  ادرجات من النجاح كان من الممكن التوصل إليياه لو أحسن اختيار الموقع منل
تمع  درواً أساسياً في  الأنس ه وما لو من  ثار إيجابية أو سمبيةه ا بد من مراعان مجموعة من العوامل وااعتبارات المتعددن التي

ه ووف اً للأىداف المنشودن من إقامة المنشأن من صناعة إلى أخرله ومن  من لآخركل عامل وأىميتو  ىلا المجاله ويختمف تأثير
 لجةالصناعية وغيرىا. وقد أثمرت الدراسات المتخصصة بيلا الموضوع طرائق مختمتةه لت ييم ىله التأثيراته بتنوع معاييرىاه وسبل معا

طبيعتياه وللك لموصول إلى النتائج المرجون من أجل اختيار الموقع الأنس ه وضمان التأثيرات اليجابية عمى النتاج والنتاجية 
 والنتائج من جراء اختيار الموقع. 

أن اختيار موقع المشروع لو تأثيرات تنعكس إيجاباً أو سمباً عمى مستول نجاحوه حيث يسب  أحياناً  يادن في  :مشكمة البحث     
 واختناقات ببعض المراحل الأساسية في النتاجه وعدم اانتظام في سير العمل لللك يمكن طرح الأسئمة التالية: التكاليفه

ىتمام ساب ا في بعض الأحيان بيلا الأمر بالدرجة المناسبة  ي دل إلى معانان بعض ىل اختيار الموقع الأنس  أمر ىام وعدم اا/ 1
 المصانع لمعديد من السمبيات التي قمصت نجاحيا وت دميا.

 ما ىي العوامل وااعتبارات التي ت ثر عمى قرار اختيار الموقع الأنس  لممنشأن./ 2
لعاممةه ال ر  من أسواق التصريفه توفر الطرق و وسائل الن له وطرق ت ييم ىل ال ر  من مصادر المواد الأوليةه توفر الأيد  ا/3

 ىله العوامله وما يتبعياه حتى الوصول إلى قرار ااختيار  الأنس  لمموقع . 
   :أىمية البحث   
 نشأن وت دميا أو فشميا.اختيار الموقع الأنس  عند إقامة المنشنت الصناعيةه لما لللك من تأثيرات مست بمية عمى مدل نجاح الم/ 1
ضرورن التركي  عمى ىلا العامله و الأىمية الكبرل لتأثيرات اختيار الموقع الأنس  عمى النتاج والنتائجه وسيولة تتابع  ليات / 2

 العمل لكافة النشاطات بكل مراحميا.
 توفير ال ول العاممة بال ر  من الموقع المختار و مصادر الطاقة./ 3

  :أىداف البحث
 .نجاحيا اختيار الموقع الأنس  عند إقامة المنشنت الصناعيةه لما لو من  ثار عمى التركي  عمى أىمية/ 1
 .وااعتبارات الم ثرن عمى ىلا ااختياره وطرق ت ييميا تحديد أىم العوامل/ 2
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اختيار الموقع الأنس   لدل الجيات المتخصصةتثبيت ال ناعة لدل أية جية راغبة بااستثماره بضرورن إعداد الدراسات الوافية / 3       
 .لممنشنت الم مع إقامتيا

 :فرضيات البحث 
 توجد علاقة لات دالة إحصائية بين اختيار الموقع وتكاليف عممية النتاج./ 1
 .بين اختيار الموقع وعممية النتاج  لات دالة اصائيةتوجد علاقة / 2
 :مصادر وأدوات جمع البيانات   

المصدر الأولية: ويتضمن إجراء الدراسة الميدانية  في الم سسةه بالضافة إلى الوثائق المتحصل عمييا من م سسة النسيجه إلى 
 المعدن وف اً لممعمومات المتحصل عمييا. الستبانةجان  

إلى مواقع اانترنت التي ليا علاقة  الم لتات والدوريات والبحوث بالضافةو  الكت  والدراسات الساب ة  المصادرالثانوية: تتمثل في
 . بالموضوع

 منيج البحث:   
        في عرض الدراسات  حيث تنأولت المنيج التاريخي ستخدم الباحث عدد من المناىج البحثية التي تناس  ومثل ىله الدراسةأ   

 ئي في اختبار الترضيات .الترضيات ه والمنيج ااست را الساب ة ه والمنيج ااستنباطي في صياغة المشكمة و
 تتمثل الحدود في الآتي : و حدود البحث 

 مجتمع البحث:   
 ىم العاممين بمصنع النسيج كوستي.    
 كوستي بواية النيل الأبيض . مصنع النسيج /الحدود المكانية : 1 
 . م 2015/ الحدود ال مانية :2
 واية النيل الأبيض.  بمصنع النسيج كوستي/ الحدود البشرية : العاممين 3
 

 اادبيات والدراسات الساب ة :
 (1) م(2007) : / دراسة مجمة جامعة تشرين لمدراسات والبحوث1
ناقشت الدراسة أىمية موقع المصنعه أسس تحديده وتأثيراتو وتمثمت مشكمة البحث أن موقع المشروع لو تأثيرات تنعكس إيجاباً أو    

البحث: إلى التركي  عمى أىمية اختيار الموقع الأنس  عند إقامة المنشنت الصناعيةه لما لو من سمباً عمى مستول نجاحو وىدف 
 ثار عمى نجاحيا. و تثبيت ال ناعة لدل أية جية راغبة بااستثماره بضرورن إعداد الدراسات الوافية لدل الجيات المتخصصة اختيار 

عدم إيلاء الأىمية المناسبة ساب اًه في ي توصمنا إلييا من خلال الدراسة: نتائج التالموقع الأنس  لممنشنت الم مع إقامتيا.ومن أىم ال
كثير من الأحيانه لعداد الدراسة الوافية العممية اختيار الموقعه عند إقامة المنشنت الصناعيةه مما أدل إلى المعانان من مشاكل 

إيلاء موضوع  ااىتمام الأكثر بيلا الموضوع. ومن أىم التوصيات: متعددن لدل بعض المصانع ال ائمةه وىلا دفع الجيات الرسمية
إعداد الدراسات الوافيةه في سبيل اختيار الموقع الأمثله عند إقامة المنشنت الصناعية الأىمية المناسبةه وتثبيت ال ناعة لدل 

                                            المستثمرين الصناعيين بللكه بكل الوسائل المتاحة العلامية والعلانية وغيرىا.
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 (2) م(200):سومر أوتانيه /2       
أثر اختيار موقع المصنع في نجاحوه وتمثمت مشكمة البحث : أن لموقع المشروع تأثيرات تنعكس إيجاباً أو سمباً  تناولت الدراسة     

عمى مستول نجاحوه حيث يسب  أحياناً  يادن في التكاليفهو اختناقات ببعض المراحل الأساسية في النتاجه وعدم اانتظام في سير 
و  .نجاحيا اختيار الموقع الأنس  عند إقامة المنشنت الصناعيةه لما لو من  ثار عمى ىميةالعمل  ييدف البحث إلي التركي  عمى أ

كللك تثبيت ال ناعة لدل أية جية راغبة بااستثماره   وااعتبارات الم ثرن عمى ىلا ااختياره وطرق ت ييميا تحديد أىم العوامل
ومن أىم النتائج: يستنتج ه يار الموقع الأنس  لممنشنت الم مع إقامتيااخت بضرورن إعداد الدراسات الوافية لدل الجيات المتخصصة

الباحث من ىله الجابات بأنو لم يتم إيلاء اختيار ىلا الموقع الأىمية المناسبة و أنو لم يتم بناء عمى دراسة عممية تيدف اختيار 
ه ال ر  من ق التصريفه ال ر  من أسواد الأوليةل ال ر  من مصادر الموالم تمع  بعض العوامل اليامة مثه و الموقع الأنس 

الصناعات المكممة دورا في نجاح أو فشل المصنع كللك يوصي الباحث: ااىتمام بإعداد الدراسات الوافية في سبيل اختيار الموقع 
وقع الم جعل دراسة اختياره ىابكل الوسائل العلامية المتاحة وغير  الأمثل لممصنعه وتثبيت ال ناعة لدل المستثمرين الصناعيين بللكه

الم ارنة بين الدراسات الساب ة .الأوراق الرسمية الأخرل لمحصول عمى رخصة المصنع ه من المستندات المتروضة لت ديميا معالأنس 
نعكس إيجاباً تناولت الدارسات أىمية موقع المصنعه أسس تحديده وتأثيراتو وكللك اختيار الموقع لممشروع تأثيرات ت:والدراسة الحالية

أو سمباً عمى مستول نجاحو. بينما تناولت الدراسة الحالية: أثر اختيار الموقع في عمميات النتاج. ىدفت الدراسات الساب ة إلى 
التركي  عمى أىمية اختيار الموقع الأنس  عند إقامة المنشنت الصناعيةه لما لو من  ثار عمى نجاحيا. بينما ىدفت الدراسة الحالية 

 كللك تحديد أىم العوامل.نجاحيا اختيار الموقع الأنس  عند إقامة المنشنت الصناعيةه لما لو من  ثار عمى التركي  عمى أىمية إلى
نتائج أىميا: عدم إيلاء الأىمية المناسبة ساب اًه في  إلىتوصمت الدراسات  .وااعتبارات الم ثرن عمى ىلا ااختياره وطرق ت ييميا

لعداد الدراسة الوافية العممية اختيار الموقعه عند إقامة المنشنت الصناعيةه مما أدل إلى المعانان من مشاكل كثير من الأحيانه 
متعددن لدل بعض المصانع ال ائمةه وىلا دفع الجيات الرسمية ااىتمام الأكثر بيلا الموضوع. بينما توصمت الدراسة الحالية إلى 

 ال صير الأجل في الأقل عمى فييا الرجوع يصع  التي العامة الستراتيجية ال رارات من لممشروع الموقع تحديد قرار نتائج أىميا: إن
 . الموقع اختيار عممية في تدخل التي الموارد أىم من المشروع موقع  من ال ريبة العاممة ال ون يضاً تعتبرأ

ىي تمك العممية الخاصة بتحديد موقع جغرافي لعمميات منظمة عممية إختبار الموقع  [3] :ختيار الموقع متيوم وأىمية وأىداف إ      
مدل توفر  –تكاليف العمالة و الن ل  –معينة , سواء في الصناعة أو الخدمات. عوامل ميمة ) ال ر  من العملاء أو الموردين 

و الدراسة  بالنسبة لمنظمات خدمية  كاف من ااىتمام المرافق( اختيار الموقع من ال رارات الستراتيجية اليامة يج  أن تحظي ب در
. يصع  الرجوع فيو   /1 :مثل البنوك ومطاعم الوجبات السريعة يدخل الموقع كج ء من إستراتجيتيا التسوي ية أىمية قرار الموقع 

 . جل  العملاء في منظمات الخدمات كالبنوك و التنادق و المستشتى /3.  ي ثر عمى مستول كتاءن و ربحية العمميات /2
ترجع أىداف اختيار موقع المصنع عمى أساس نوع الصناعة أ  منظمات صناعية وأخرل خدمية  :أىداف اختيار موقع المصنع    

 (4) فتي المنظمات الصناعية السمعية ترتبط اختيار الموقع ارتباطاً رئيساً بالكمف والتي ت سم إلى ثلاثة أنواع
 .وااستئجار والضرائ  الحكومية والنشاء والتعميركمتة الموقع تشمل كتل شراء الأرض / 1
كمتة تو يع المنتجات : تشمل كمف تو يع المنتجات من المصانع إلى المخا ن ومنيا إلى منافل البيع ضمن شبكة التو يع / 2

 الجغرافية.
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د المشغمة لممصنع ) دىونه شحوم كمف المواد الأولية : تشمل كمف شراء المواد الأولية الداخمية في صناعة وكمف شراء الموا/ 3
تشمل و ا/ه تكمتة المكان [2]منتجات نتطية( يتمحور اليدف الأساسي ل رار اختيار الموقع حول عناصر رئيسية لمتكمتة ىي: -كيرباء

 .التشغيلو  تكمتة النتاجج/  .تكمتة الن ل f  /.سعر الأرض و تكمتة البناء 
ىلا بالضافة إلى  عدن عوامل أخرل في اختيار المصنع تداخل مع ىله الكمف كالظروف المناخية والتو يع الجغرافي لم ول العاممة  .أ 

تعظم  /   يادن سرعة التسميم. أ/  ىو إنتاجية العامل في منط ة معينة ويمكن إيجادا من خلال : أىماوالمراك  الصناعية ووسائط 
 الربح.

 (4: )ر الموقعمدارس اختيا  
( نمولجية المشيور عن الموقع الصناعي من كتابة Alfred Weberالموقع الأقل كمتة.وضع العالم ااقتصاد  )التريد فيير / 1

 )فن مواقع الصناعات والل  اع د فيو عدن فرضيات منيا.
 أن مصادر المواد ىي من المعطيات./ 2
 ترك  المستيمكين في مواقع محددن./ 3
 ون العمل أ  ترك  الدار  العاممة في مناطق معينة دون الأخرل.ندرن ق/ 4
 الطم  عمى السمع المنتجة إما يكون ثانياً أو غير محدد./ 5

السوق في عممية اختيار الموقع:   [5]ثلاثة عوامل كأساس لممتاضمة بين موقع وأخر وىي: weberوعمى ىلا الأساس حدد     
ويرجع ىلا ااىتمام في اختيار الموقع  هبالسوق عند موقع المشروع الصناعيااتجاه الثاني الل  مرت بو نظرية الموقع ىو ااىتمام 

لطم  كمعامل إلى عدم وجود تو يع متساو  بين السكان والموارد الطبيعية أو توفر ظروف التنافس الحر.ي كد ىلا ااتجاه عمى ا
رئيس في تحديد الموقع ويتترض أن أسعار عوامل النتاج ثابتة أو متساوية في كل مكان فأ  مكان يكون فيو الطم  كبيراً يكون 

 الأنس  وىلا ما تبينو نظرية الموقع.
نادت بو مدرسة الموقع  رك ت المدارس الساب ة عمى عوامل النتاج فنختار الموقع كمتة وىي ما(: 5)مدرسة فكر تعظيم الربح    

الأقل كمتة بينا رك ت الأخرل عمى عوامل الطم  للا فاختيارات السوق في تحديد الموقع الأنس  ف د ا يكون الموقع لو الكمتة الداني 
الربح قريباً من السوق أو لو موقع مناس  اانختاض الطم  فيو وقد تكون كمتة عالية وقريباً من السوق ومن ىلا جاء فكر تعظيم 

 بااستناد إلى التوفيق )التكيف( بين عاممي الكمتة والعائد.
عتمد ىله المدرسة عمى مبدأ إحلال عناصر النتاج ببعضيا في المواقع البديمة ( 5)مدرسة فكر الموقع الأقل كمتة لممستيمك:      

ااقتصاد المختمتة الم ثرن عمى تكاليف النتاج إضافة والتركي  عمى مبدأ اقتصاديات الحجم فيله المدرسة نأخل بنظر ااعتبار العوامل 
يصال السمع بأقل كمتة ممكن ومن ابر  رواد ىله المدرسة  ف د اىتم بعامل الن ل مثل  Walter Lsardإلى تكاليف التو يع وا 

Weber ,Hoover واعتبره عاملًا رئيساً في تخطيط المواقع الصناعية. 
يحتاج إلى الم يد من الدراسة في التحميل وىلا ال رار ميم جداً  ال رارات الستراتيجية طويمة المدل(5)إستراتيجية اختيار الموقع     

 اختيار الموقع لسببين: 
 .اختيار الموقع يتم اتخال مرن واحدن ويعطي قرار أيد  ا يمكن ت ريره بعد إنشاء المصنع/ 1
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تكمتة النتاج والتسويق كمما كانت المواد الخام ومستم مات النتاج قريبة من موقع قرار اختيار الموقع ي ثر تأثيراً مباشراً عمى / 2
 المصنع كمما أدت عن ت ميل النتاج من تكاليف الن ل.

ف د عرفو  النتاجيتجرل عممية تحويل المدخلات إلى مخرجات في ظل نظام يدعى بالنظام ( 5)العوامل الم ثرن عمى اختيار الموقع    
نو مجموعة من العناصر المتتاعمة التي تسعى إلى تحويل المدخلات إلى مخرجات ) سمع وخدمات ( ويرل ميريدث وشافير أن شافير بأ

مكونات النظام النتاجي تتألف من ) مجي ين والمدخلات ( العمميات التحويمية والمخرجات من ) التكنولوجيا وال بائن ( والتغلية 
 حتاظ عمى ديمومة النظام وكالآتي:الرقابة لم العكسية بالضافة إلى العمميات

تكمتة / 4ال ر  من الأسواق. ال ر  من مصادر ال ول العاممة./ 3. ال ر  من مصادر الطاقة/2 .ال ر  من المواد الخام/ 1
 الضرائ  والرسوم الحكومية لمعاصمة والوايات./ 6.تكمتة التخمص من مخمتات النتاج/ 5.الأرض

 (6)في اختيار الموقع الأسالي  المتبعة
ىي طري ة بسيطة ت وم عمى تختيض أو ان نوعية لكل عامل وتختيض لكل  :أواً: أسالي  ت يم بدائل الموقع )أسمو  تصنيف العامل(

عامل ن طة ويضربيا ببعضيا نحصل عمى ترايج لجميع العوامل ويمتا  نتسيا تحصل عمى المواقع الأفضل بين البدائل تمتا  بالسيولة 
 شموليا عمى عددكبير من المتغيرات يعا  عمييا نجاح أسموبيا م ترن بدرجة الخبرن الشخصية ومياراتو.م

ي وم ىلا التحميل عمى أساس الم ارنة بين إجمالي أو كمف مع أحجام المختمتة من السمع بافتراض ثبات  ثانياً: تحميل ن طة التعادل:
 وحجم النتاج ثابتان ا يتغيران لمرور ال من.الدخل المتح ق من بيع الوحدات وقت النتاج 

ثالثاً: أسمو  م اييس المسافة:يستخدم ىلا الأسمو  عندما ينبغي أن يحدد الموقع المرشح وبدائمو وم ارنتيا عمى أساس العوامل 
ه فم ياسيا  B Aقعان الكمية والتي ترتبط بالمسافة كال ر  من الأسواق أو قر  من المج ين ول ياس المسافة بين مخ نين في مو 

عمى الشبكة  A( ولحسا  المسافة تحتاج رسماً بيانياً لوضع الن طة المست يمة ) مسافة الخط السمت يمنستخدم م ياس المسافة 
ىي ) أطول وتر المثمث  B & Aلكي تمثل المخ ن المحتمل وبالتالي تكون المسافة بين  Bولتمثيل موقع المجي ين نضع الن طة 

 ية ( .قائم ال او 
تتشابو نظم النتاج والعمميات في المنظمات الخدمية والصناعية من حيث  إدارن النتاج والعمميات في المنظمات الصناعية والخدمية:

مخرجات وتغلية عكسية  –عمميات  –مكونات النظام ه فأ  نظام سواء إن كان إنتاجي أو خدمي ا بد أن يتألف من } مدخلات 
 اك جممة اختلافات بيا منيا: ورقابة { إا أن ىن

 أن سمعة قد تكون ممموسة بينيا تكون الخدمة غير ممموسة الأمر الل  جعل من عممية خ نيا أمراً مستحيلًا./ 1
 صعوبة عممية الن ل الخدمات من مكان إلى  خر أو التنا ل عن ممكيتيا لشخص  خر بسب  عدم ممموسيتيا./ 2
 لاكيا عمى العكس من السمعة للا تعتبر الخدمة سريعة التمف.إنتاج الخدمات يتلا م مع استي/ 3
جي ن وال ول العاممة أثناء وقوع الطم   فإلا لم يتح ق ىلا أو الخدمة قد تحدث مشكمة في تخطيط الطاقة استعانتيا بالأبنية والأ/ 4

 كانت حسابات تخطيط الطاقة والجيد المبلول لى  سدل. تح ق ج ءاً منو
حكم عمى جودن الخدمة إا بعد استيلاكيا كما أن سمعة م دميا تعد أمراً جوىرياً لأن اانطباع من الجودن ين ل شتوياً ا يمكن ال/ 5

 بين ال بائن.
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تترك  المنظمات الخدمية في مناطق تواجد المستيمكين بينما ا تتترض للك المنظمات الصناعية أو ليس بالضرورن أن تكون قريبة / 6
 خ نيا ون ميا.منيم لمكانية 

تتطم  المنظمات الخدمية احتكاكاً مباشراً مع ال بائن بينما المنظمات الصناعية غالباً ما تنتج سمعاً لمبيع في الأسواق المحمية / 7
ل ول والدولية ) العالمية ( أو الوظيتة مما يتطم  امتلاك استمارات عالية وتكنولوجيا متطورن عمى العكس من الخدمة التي ترك  عمى ا

 العاممة أكثر من ر وس الأموال.
 العوائد تتولد أساساً من المنتوجات الممموسة حال إنتاجيا./ 8
لكن ىلا ا يعني أم المنظمات الصناعية تصنع سمعاً ف ط وكللك بالنسبة لممنظمات الخدمية بل توجد منظمات ت دم سمعاً وخدمة مثل  

ارات إل أنيا تبيع ) سمعة سيارات وخدمة التصميح ( أما إلا كانت ت دم سمعاً ف ط شركات صناعة السيارات لدييا ورش لتصميح السي
 فتسمى سمعية حرفة أو ت دم خدمات ف ط تدعى خدمية مصرفية كمنظمات ااستشارات ال انونية. 

يا من نظام متكامل م لف من تتكون جميع السمع والخدمات التي تطمب: (6)متيوم إدارن النتاج والعمميات إدارن النتاج والعمميات:  
المدخلات )المواد الأوليةه العماله الطاقةه ر وس الأموال( والعمميات والمخرجات سواء أن كانت سمعية أو خدمية فعممية التحويل ىله 

يمكن التعبير تحدث في المنظمة ومن خلال العممية النتاجية يتم تحويل المدخلات إلى مخرجات يمكن ااستتادن منيا إما العمميات ف
عنيا بجميع الأنشطة الم ترحة بعممية التحويلات تمك.يعد مصطمح إدارن العمميات مصطمحاً شمولياً إلا لم يكن كما كان إدارن النتاج 
خاصاً بمنظمات الصناعية المنتجة لسمعة ممموسة ببل كان دالة عمى مجموعة الأنشطة التي تسعى لت ديم السمع والخدمات وعرف 

إحدل وظائف الميمة في المنظمة والتي تعمل عمى معالجة موارد  المنظمة من ) مواد أولية وتكنولوجيا وطاقة وعمل( بيدف بكونو 
خمق سمع وخدمات تمبية احتياجات ال بائن في الوقت المناس  انيا الوظيتة التي تيتم بتحويل المدخلات إلى مخرجات  نافعة ولات 

( بكونيا احد الوظائف الرئيسية للإعمال مع اختلاف المسميات في et.al :2004Slackنات ويرل (هقيمة يمكن إضافتيا لبعض الكيا
المنظمات المختمتة ليله الوظيتة فمنيا ما يشمل عمى الوظائف المباشرن والجوىرية المتعم ة بإنتاج السمع والخدمات ومنيا ما يمكن 

 وغير المباشرن .تمثيمو بنطاق واسع يشمل كل أنشطة الدعم المباشرن 
: تمتد جلور إدارن لنتاج والعمميات إلى العصور ال ديمة حيث بدأت بداية بان العامل (6)التطور التاريخي لدارن النتاج والعمميات   

ىو المسئول عن التصنيع والجودن )الحرفي( وبعدىا ظيرت مجاميع / فرق العمل حيث يتواجد مراق  لمحيمولة دون تدني مستول 
عشر. ونتيجة لمثورن الصناعية  19وحتى بداية ال رن الب 18ن المنتج النيائي وبدأت ىله الح ي ة ال منية من أواخر ال رن جود

وقد واك  ظيورىا العديد من المتكرين والعمماء ه بدءاً .  وظيور العديد من ااختراعات ظيرت تدريجياً فكرن تكوين المصانع النتاجية
   ناد  بمتيوم ت سيم العمل لجعل العمل أفضل والل  ح ق م ايا عدن منيا:( الل1776بندم سميث )

التركي  / 3ت ميل الوقت الضائع لمعاممين بين عممية وأخرل./2تنمية ميارات العاممين من خلال تأدية لنتس العمل باستمرار. .1
 عمى استخدام العدد والآات التي تساعد في العممية النتاجية.

قرار تحديد المواصتات التنية لممنتج: وي صد بيا تحديد البعاد ودرجة ااحتمال والجودن والوسيمة المستخدمة  :(7)قرارات إدارن النتاج 
حيث  /1: بغي أن نترق بين حالتين أساسيتينكافة الأنظمة الضرورية لنتاج السمعة بالمواصتات التي يطمبيا المستيمك. ىنا ين

حيث يشترط /2يكون المستيمك عمى استعداد لشراء ما يجده متوافراً من السمعة في السوق في سبيل إشباع حاجاتو فور شعوره بيا.
 المستيمك مواصتات معينة في السمعة التي يطمبيا ويكون عمى استعداد للانتظار فترن من الوقت. 
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د الأسمو  النتاجي المستخدم في  إنتاج المنتج مع أعادن ان قرار مدير النتاج قرار تحديد عمميات التحول: ون صد بو تحدي/2       
باختيار احد الأسالي  ي ثر عمى قرارات أخرل عمق باقتصاديات النتاج وت ثر في تصميم المصنع وفي شراء الخامات وفي  ين النتاج 

أ  من الأسالي  النتاجية التالية مع مراعان انو يمكن أن يتواجد والمواد تحت التشغيل وعموماً فان لد  مدير النتاج فرصة اختيار 
تتمي  المشروعات التي تتبع ىلا الأسمو  لنتاجي بان  أسمو  النتاج المستمر لمطم : في صنع الواحد أكثر من أسمو  في أن واحد:

العميل غير معروفة لدرجة كافية من التتصيل ولو الطم  المتوقع عمى السمع التي تنتجيا كبير جدا غير أن المواصتات التي سيطمبيا 
سمو  إنتاج الدفع المتكررن  إن التغير من عميل إلى أخر محدود ويلاحظ أن التغير في المواصتات ىنا قد يكون في المراحل النيائية.

يل والنتاج ليس لمطم  تعتمد المشروعات التي تتبع ىلا الأسمو  النتاجي في تحديد مواصتات المنتج عمى طم  العم لمطم :
لمتخ ين بمعنى أن النتاج ا يبدأ إا بعد التعاقد مع العميل وتستخدم ىله المشروعات وسائل إنتاجية غير متخصصة كما أن استعمال 

 ىله الوسائل ليس متخصصاً أيضاً ويكون تصميم ىله المصانع عمى أساس العمميات.
ات إلى ىلا الأسمو  حينما تجد أن الطم  عمى صنف من الأصناف النتاج محدود  ا أسمو  إنتاج التشغيل لمتخ ين:تمجا المشروع .أ‌

تستطيع إلغاء الصنف لأنو مكمل وضرور  لأصناف أخرل او أن إلغا ه ي ثر عمى المرك  التنافسي لممشروع ولللك فيي تعتمد عمى ا 
استكمال رصيد المخ ون ىلا ويكون اعتماد المشروعات ىلا نتاج كمية منو وتخ ينيا وبعد فترن طويمة نسبياً تنتج منو كمية أخرل 

 عمى العمل اليدو  أكثر من الأتي: 
قرار تحديد أنواع المدخلات )العنصر البشر  والموارد(: العنصر البشر  يتكون العنصر البشر  من مستويين أساسيين ىما المديرين  .أ 

ى مختمف تخصصاتيم ( وتن سم الكتايات البشرية سواء في مستول ) جميع أجي ن الشراف( ومستول التنتيليين )العاممين عم
المديرين التنتيليين إلى كتايات بشرية متخصصة وكتايات بشرية غير متخصصة وفي العادن ا يستطيع مدير النتاج أن يتخل قراره 

ارن عن محصمة استخدام عناصر بشان نوع الكتايات البشرية بع ل عن باقي عناصر المدخلات ان عممية التحول النتاجي عب
طاقة  ات( وييتم مدير النتاج باختيار عناصر  -أفراد –المدخلات مجتمعو كما يكون استخدام المدخلات في مجموعة متكاممة )مواد 

% من قيمة المدخلات في معظم المنشات الصناعية ويحتاج مدير 70كل مجموعة بما يح ق اقل تكمتة ممكنة .وىي تشكل قرابة 
. قرار تكنولوجي يحدد البدائل المختمتة من أنواع المواد التي يمكن استخداميا لنتاج السمعة المطموبة أ. :لنتاج ىنا إلى اتخال قرارينا

قرار اقتصاد  باختيار نوع المواد الأكثر ملائمة من الناحية ااقتصادية من البدائل من الخدمات ومن الأصول الثابتة التي تستخدم  . 
 لنتاج.في ا
حيث أن التكمتة الكمية للإنتاج ا تغير مباشرن مع تغير الكمية المنتجة بمعنى أن مضاعتة الكمية  قرار تحديد ال درن النتاجية :/ 1

المنتجة ا ي د  بالضرورن إلى مضاعتة التكمتة الكمية للإنتاج وتطبي اً لمنظرية ااقتصادية تكون تكمتة الوحدن المنتجة في ادني 
ول ممكن بالنسبة لعدد من المجموعات البديمة من عناصر المدخلات في تمك المجموعة التي تكون فييا النتاجية الحدية لكل مست

عنصر من عناصر المدخلات متساوية وبالتالي إلا تغير تكوين المجموعة من عناصر النتاج المختمتة عن للك الوضع ينختض 
ى المنشان أن تستبدل وحدت من  العنصر الأكثر تكمتة بوحدات من العنصر الأقل تكمتة إلى أن النتاج وت يد التكمتة ومن ثم فان عم

                                          تتساول النتاجية الحدية لموحدن الن دية المستثمرن في جميع عناصر النتاج .
  (8)مكونات عمميات النتاج        
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والمدخلات:يتمثل دور المجي ون في توفير المدخلات اللا مة لمعمميات التحويمية وقد يكون المجي  داخمياً حيث أواً:  المجي ون 
يكون نظاماً إنتاجاً فرعياً من داخل المنظمة ك يام قسم الخراطة بت ويد أقسام المعمل بالبراغي أو أن يكون خارجياً إا أنيم تحكميم 

.أما المدخلات وتشمل الأموال  لتسميم في الموعد المحدد ه كميات المتتق عمييا جودن المواد المجي (مدن محددات من قبل المنظمة ) ا
ه الآن جميع المدخلات يج  أن تتحص قبل سييلات والطاقة والكائن والمعداتوالمواد الأولية وال ول العاممة والميارات وال من والت
 عينات أو التحص الكمي. لضمان جودن المخرجات.تسمميا من المجي ين ويكون عن طري ة التحص بال

ثانياً: العمميات التحويمية:تشير إلى مجموعة العمميات اللا مة لتمويل المدخلات في النظام النتاجي إلى مخرجات سمع وخدمات وتعد 
.  وىناك عدن طرق لتح يق للك ىله العممية العنصر الأساسي في النظام النتاجي والتي من خلاليا يتم إضافة قيمة أو تح يق منتعة

 يعتبر شكل المدخلات لجعميا لات فائدن وشكل أفضل كتحويل الخش  أشجار إلى كراسي./ 1 من الآتي: 
خ ن المدخلات إلى /2 ن ل المدخلات من مكان إلى  خر يح ق المنتعة المكانية مثل ن ل الطابوق من المعامل إلى مواقع إلغاء./ 2

تيا شرط أن ا تتعرض لمتمف أو ت ادم في الضافة إلى المنتعة ال مانية كخ ن الدافئ المصنعة صيتاً لبيعيا فترن أخرل ي يد من قيم
فحص المدخلات والل  من شأنو  يادن قيمتيا كان يكون شراء أرض ومن خلال الدراسة يلاحظ أن ست ع عمى شارع تجار  /3 شتاءاً.

 بشأنو ي يد من سمعتيا.
ضافة إلى السمع والخدمات قد تخرج مواد ضارن غير  ثالثاً: المخرجات: تتمثل بالسمع والخدمات أو كل ما ىو حصيمة كعممية التمويل وا 

 مرغو  بيا ت ثر عمى الأفراد داخل المنظمة وخارجيا أو النتايات المشعة المموثة لمبيئة.
احتياجاتيا من السمع والخدمات لكونيم يمثمون عممية النمو يعدون المجموعة التي تسعى المنظمات لسد  رابعاً :ال بائن والتكنولوجيا:

                                          .والتطور لممنظمات في السوق
تشمل المعمومات المرتدن بين المجي ين والمدخلات والعمميات التحويمية والمخرجات وال بائن  :: التغلية العكسية والرقابةخامسا 

لوجي وتساعد ىله المعمومات مدراء العمميات في التخطيط التعال اتخال الجراءات التصحيحية من خلال الرقابة والتطور التكنو 
المستمرن لمنظام من عناصر نظام إدارن العمميات متشابية مع ساب ة نظام إدارن النتاج حيث يتكون أيضاً من المدخلات )المدراءه 

الخامه الخدماته الأرضه النشاط وال ون( ومن العمميات التحويمية والمخرجات ) سمع وخدمات ( العماله المعداته التسييلاته المواد 
 وال بائن ومعمومات عن اانحيا  والتي تمثل بمثابة تغلية عكسية.

حتياجاتو من  حيث انو نظراً لصغر حجم الطمبيات واختلافيا فان مشروع ا يستطيع أن يحدد بالتأكيد جم ا :(8)  ممي لمطيالنتاج تشغ
المعدات والوسائل النتاجية الأخرل لللك أن ىله المشروعات تحافظ عمى إيجاد مرونة كبيرن في استخدامات المعدات لوسائل النتاجية 

 المتوفرن لدييا وغالباً ما تتضل استئجار المكانيات بداً من شراءىا إلا تيسر ليا ااستئجار.
يتطم  ىلا الأسمو  أن يكون المنتج عمى عمم بالمواصتات التي  :(8)أنتاج مستمر لمتسوق( أسمو  النتاج المستمر لمتخ ين )

يرغبيا مشترون وان تكون سوق السمعة المنتجة واسعة وىله المصانع تستخدم  ات وسائل إنتاجية متخصصة ويكون تصميميا عمى 
 أساس خط النتاج أو خط  السمعة.

مكنة  256م بواسطة شركة سوبر البمجيكية بعد 1975كانت بداية تأسيسو ( 9) :كوستي –النسيج مصنع ل النشأن والتطور     
م عمى يد الرئيس الراحل المشير جعتر محمد 1978مايو  28في السنة.تم اافتتاح في  70000بماركة بيكانول بطاقة إنتاجية 

م نسبة لعدم توفر مدخلات النتاج وفي العام نتسو 2004م وتوقف عن العمل إلى عام 1999نمير  ه استمر في العمل حتى عام 
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م حيث تم التأىيل الكمي 2007م تم التأىيل الأولي عن طريق الغرض السمعي بين السودان واليند واستمر العمل في العام 2004
مف أنواع الأقشمة تمبي مميون متر في السنة بمخت 9مكنة إيطالية بطاقة إنتاجية  96بواسطة شركة أركمي أسبورت اليندية بعدد 

عامل وساىم في الجوان  ااجتماعية وااقتصادية والأكاديمية في  250احتياجات السوق المحمي والعالمي ويحتو  عمى عدد 
الدارن /1 فيما يختص بأقسام المصنع الرئيسة فيتألف من الأقسام التالية:. السودان عامة واية النيل الأبيض عمى وجو الخصوص

الأقسام / 3 المعمل ( . –النسيج  –أقسام النتاج ) التحضيرات /2 المخا ن ( . -العاممين  -ش ون  –الحسابات  –العام )المدير
 الغلاية ( . –التكييف  –اليندسية )الكيرباء 

وات المسمحة من الستراتيجية بعد التأىيل أن يوفر المصنع بااحتياجات الحكومية وال  إستراتيجية شركة سور النسيج كوستي:    
ألف متر  30مختمف الأقمشة وتوطن صناعة النسيج في السودان بما يتمي  بو من مواد خام وكادر بشر .الطاقة التصميمية لممصنع 

توجد إدارن خاصة بالنتاج  التخطيط لتطوير لمشركة: (10) في اليوم ويتم توريد الغ ول من مصنع الحصاحيصا لمغ ل والنسيج
ضافة ميارات تجعميم والتخطيط  بالمصنع حس  توجييات الدارن العميا بالضافة إلى مرك  التدري  بغرض رفع كتاءن العاممين وا 

ي دون مياميم بالصورن المطموبة حيث أن في عالم اليوم أصبحت الم سسات تتنافس عمى الكادر البشر  الم ىل,أما بالنسبة لنظام 
 حاف  الجودن. -4 حاف  التميي . -3 حاف  الأداء. -2 حاف  النضباط. -1 من الحواف   منيا: الحواف  بالمصنع فينالك أنواع كثيرن

أحيانا ين طع المداد الكيربائي  /2يواجو مشكمة في الكيرباء خاصة في فصل الخريف .  :(11)المشاكل التي تواجو عمل المصنع   
بالضافة إلى مشكمة التي تعاني  منيا الصناعة /4يف ت ثر عمى العاممين .مشكمة الترحيل لمعاممين في فصل الخر /3أيام . ثلاثةلمدن 

 في السودان وىي مشكمة الحصار ااقتصاد  مما يجعل الحصول عمى السبيرات أمر صع  .

يتناول ىلا المبحث الأسمو  الل  أتبع في الدراسة الميدانية وللك بتحديد مجتمع وعينة الدراسةه  :التحميمية البحث إجراءات    
ووصف أدان الدراسة وكيتية تو يعيا عمى عينة الدراسة التي تم اختيارىا ثم التطرق للأسمو  يتكون مجتمع الدراسة من العاممين في 

% من حجم المجتمع الكمي 100وبيلا يكون قد بمغ حجم العينة  جتمع البحثأستخدام الحصر الشامل لمبمصنع النسيج كوستي. تم 
( إستبانة لجميع متردات العينة المبحوثة ولم يتم استرجاع أ   إستبانة. وتم استخدم برنامج التحميل 180) لمعينة . وتم تو يع عدد

 تبار فرضيات الدراسة.( لتحميل البيانات وتم قياس صدق وثبات ااستبانة وكللك اخSPSSالحصائي )

 تحميل البيانات الشخصية:

 ( التو يع التكرار  لفراد العينة وفق متغير النوع1) جدول رقم                           
 النسبة المئوية العدد النوع
 %66.6 120 لكر
 %33.3 60 أنثى

 %100 180 المجموع
 م2015المصدر: إعداد الباحث من واقع الدراسة الميدانية 
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أكثر لأن اللكور  توضح أن% اناث ه وىله النسبة 33.3% من أفراد عينة الدراسة لكور ه 66.6ه أن (1يتضح من الجدول ) 
 .للك لوجود المكينات والآات والمعدات الكبيرن وورش الصيانة  ي تضت طبيعة عمل المصنع 

 لفراد العينة وفق متغير العمر( التو يع التكرار  2) جدول رقم                          
 النسبة المئوية العدد العمر 
 %41.66 75 سنة30أقل من 

 %25 45 سنة 30-40
 %16.66 30 سنة 40-50
 %11.11 20 سنة 50-60
 %5.55 10 سنة فأكثر 60

 %100 180 المجموع
 م2015المصدر: إعداد الباحث من واقع الدراسة الميدانية 

%( بينما بمغت 41,66سنة( بمغت نسبتيم  ) 30أن إفراد العينة اللين تتراوح أعمارىم  ما بين )أقل من ( 2دول)يتضح من الج
سنة(  50-40%(ه بينما بمغت نسبة اللين تتراوح أعمارىم ما بين )25سنة( ) 40-30نسبة اللين تتراوح أعمارىم ما بين )

سنة( ويتضح من للك أن النسبة 60-50أعمارىم ما بين ) %(من اللين تتراوح11.11%( كما تضمنت العينة نسبة )16.66)
%(. وارتتاع ىله النسبة تدل عمى 41.66سنة( حيث بمغت نسبتيم )40إلى  30الكبرل من أفراد العينة تتراوح أعمارىم ما بين )

  بيعة عمل المصنع.تعتبر من الشبا  وىلا يدل عمي أن المصنع يعتمد عمي ىله التيئة من العالمين وللك لط العينة أن ىله
 ( التو يع التكرار  لأفراد عينة البحث وف اً لمحالة ااجتماعية3جدول )                           

 النسبة المئوية العدد الحالة ااجتماعية
 %41.66 75 مت وج
 %58.33  105 عا  
 %100 180 المجموع

 م2015المصدر: إعداد الباحث من واقع الدراس الميدانية 
ه وىله النسبة العالية من  غير مت وج% 58.33% من أفراد عينة الدراسة مت وجين ه 41.66( ه أن 3يتضح من الجدول )
 ست رار أفراد العينة اجتماعياً. إ عدم الغير المت وجين تعني

 الم ىل العممي.( يوضح التو يع التكرار  لفراد عينة الدراسة وفق متغير 4جدول رقم )                   
 النسبة المئوية العدد العمميالم ىل 

 19.44 35 ثانو 
 %66.66 120 جامعي

 %8.33 15 فوق  الجامعي
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 %5.55 10 أخرل
 %100 180 المجموع

 م2015المصدر: إعداد الباحث من واقع الدراسة الميدانية 
الثانو  بمغت %(, أما نسبة 66.66حيث بمغت نسبتيم )( أن أفراد العينة من الم ىل العممي جامعي 4يتضح من الجدول رقم )

%(.ويتضح من للك أن غالبية 5.55)أخرل %(. أما بمغت نسبة حممة التعميم 8.33)بمغت فوق الجامعي ( أما نسبة19.44)
جودن  مما يدل عمى أعمي نسنبة من بين النس  أفراد العينة ممن يحممون درجات جامعية وفوق الجامعية حيث بمغت نسبتيم 

                                      التأىيل العممي لأفراد العينة وبالتالي قدرتيم عمى فيم عبارات ااستبانة بشكل جيد والجابة عمييا بدقة.
 ( يوضح التو يع التكرار  لفراد عينة الدراسة وفق متغير التخصص العممي5جدول رقم )

 النسبة المئوية العدد العمميالتخصص 
 %36.11 65 إدارن اعمال
 %13.88 25 إقتصاد
 %19.44 35 محاسبة

 %16.66 30 ت نية معمومات
 %8,33 15 بنوك وتمويل

 %5.55 10 أخرل
 %100 180 المجموع

 م2015المصدر: إعداد الباحث من واقع الدراسة الميدانية 
أن أفراد العينة من التخصص العممي  %(. 36.11)بمغت ادارن ااعمال  في نسبة حممة التخصص نأ (5يتضح من الجدول رقم )

%(هأما حممة 16.66) في ت نية المعمومات بمغت . أما نسبة حممة التخصص%(19.44المحاسبة حيث بمغت نسبتيم )
%(. نسبة حممة التخصص 8.33)بمغت  نوك وتمويلفي ب حممة التخصص %(ه نسبة13.88) في القتصاد بمغت التخصص

%( ويتضح من للك أن أفراد العينة ممن يحممون تخصصات مختمتة مما يدل عمى جودن التأىيل العممي لأفراد 5.55) بمغت أخرل
 العينة.

 ( يوضح التو يع التكرار  لفراد عينة الدراسة وفق متغير المسمى الوظيتي6جدول رقم )                
 النسبة المئوية العدد المسمى الوظيتي

 %25 45 موظف 
 %19.44 35 إدار 
 %13.88 25 محاس 
 %41.66 75 أخرل
 %100 180 المجموع
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 م2015المصدر: إعداد الباحث من واقع الدراسة الميدانية 
نسبة %( بينما بمغت 41.66حيث بمغت نسبتيم في العينة ) أخر  ( أن غالبية إفراد العينة من6يتضح من الجدول رقم )

وىلا يدل عمى تتيم %( 19.44) نسبن الداريين%( ه بينما بمغت 13.88المحاسبين ) نسبنة بمغتو  %( ه25) الموظتين
 المبحوثين بمجال البحث. 

 ( التو يع التكرار  لفراد العينة وفق متغير سنوات الخبرن 7جدول رقم)                           
 النسبة المئوية العدد سنوات الخبرن 

 %27.77 50 سنوات 5أقل من 
 %25 45 سنوات5-10

 %36.11 65 سنة10-15
 %11.11 20 سنة فاكثر 15

 %100 180 المجموع
 م2015ث من واقع الدراسة الميدانية المصدر: إعداد الباح

%( ثم 36.11حيث بمغت نسبتيم )سنوات  15-10( أن غالبية إفراد العينة المبحوثة تتراوح سنوات خبرتيم7يتضح من الجدول)
%( ثم أفراد العينة واللين تتراوح سنوات 27.77بنسبة) سنوات 5أقل من إفراد العينة اللين تتراوح سنوات خبرتيم ما بين ما بين 

%( 11.11سنة بنسبة ) 15%( ثم أفراد العينة واللين تتراوح سنوات خبرتيم اكثر من 25( بنسبة )سنوات10-5خبرتيم ما بين )
   يتمتع باست رار كبير جداً من خلال العاممين اللين يمتا ون  بالتنوع في الخبرات. المصنع بللك يمكننا ال ول بأن

 ( التو يع التكرار  لأفراد المجتمع المدروس وف ا الدورات التدريبية8جدول )                            
 النسبة المئوية العدد الدورات التدريبية

 %8.33 15 بدون دورن تدريبية

 %25 45 دورن واحدن

 %19.44 35 دورتان

 %47.22 85 أكثر من ثلاثة دورات

 %100 180 المجموع

 م2015المصدر: إعداد الباحث من بيانات ااستبيان 
% 35دورن تدريبية واحدن ه  %45% من أفراد عينة الدراسة ليست لدييم دورات تدريبية ه 8.33( ه أن 8يتضح من الجدول )

أن  وىلا يدل عمى ثلاثة دورات تدريبية أكثر من ثلاثة دورات و بللك يمكننا ال ول بأن أغم  العينة اكثر من %47.22دورتان ه 
 تتيم المبحوثين بمجال البحث.  ارتتاع ميارات العمل عمييم و
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 :  تحميل بيانات الدراسة الأساسية
 فروض الدراسة  وللك من خلال إتباع الخطوات التالية:يشتمل ىله الج ء من الدراسة تحميل فرضيات الدراسة الأساسية ومناقشة 

وللك من خلال تمخيص البيانات في جداول والتي توضح قيم كل متغير  /التو يع التكرار  لجابات المبحوثين عمى عبارات البحث1
 لتوضيح أىم الممي ات الأساسية لمعينة في شكل أرقام ونس  مئوية  لعبارات الدراسة .

حيث يتم حسا  كل من الوسط الحسابي واانحراف المعيار  ويتم م ارنة الوسط احصائى لعبارات  فرضيات الدراسة / التحميل ا2
مجموع درجات أو ان الم ياس) أوافق بشدن , أوافق ( والل  تم ت ديره )3الحسابي لمعبارن بالوسط الترضي لمدراسة  والبالغ قيمتو )

حيث تتح ق المواف ة  (. 3( =15/3=)3(/ 1+2+3+4+5ق بشدن( عمى مكونات الم ياس ), أوافق محايد , ا أوافق , ا أواف
(, وتتح ق عدم المواف ة إلا كان الوسط الحسابي أقل من 3عمى الت رات إلا كان الوسط الحسابي لمعبارن اكبر من الوسط الترضي )

 الوسط الترضي. 
% 5ىلا ااختبار اختبار الدالة الحصائية لمتروق عند مستول معنوية  وتم استخدام (/ اختبار )كال تربيع(  لدالة التروق3)

% تعنى وجود فروق لات دالة معنوية 5ويعنى للك أنة إلا كانت قيمة )كال تربيع( المحسوبة عند مستول معنوية اقل من 
للك معناه عدم وجود فروق لات دالة % ف5وتكون الت رن ايجابية. إما إلا كانت قيمة )كا  تربيع( عند مستول معنوية اكبر من 

 إحصائية وتكون الت رن سمبية .
 .إختيار الموقع و النتاجعرض وتحميل بيانات الترضية ااولى: توجد بين 

إختيار الموقع و  بين : وفيما يمي التو يع التكرار  لمعبارات التي ت يس العلاقةالترضية الأولىأوا" التو يع التكرار  لعبارات 
 (9. جدول )النتاج

 العبارن
 

 ا أوافق بشدن ا أوافق محايد أوافق أوافق بشدن
 نسبة عدد نسبة عدد نسبة عدد نسبة عدد نسبة عدد

 إختيار الموقع المدروس بسيم في
 تحسين عمميات النتاج 

9 45 10 50 1 5 0 0 0 0 

 إختيار الموقع المدروس بسيم في
 تحسين عمميات النتاج 

5 25 14 70 1 5  0 0 0 

 بإختيار الم ع من أجلدارن التيتم 
 أىدافيا  تح يق  أىداف  عمميات النتاج 

9 45 8 40 1 5 1 5 0 0 

 يساىم التخطيط ااستراتيجي
 الموقع الستراتيجي  تحديد في 

 التي تواجو   المعوقاتلمعرفة 
 النتاج مسب ا   عمميات

 

8 40 9 45 2 10 1 5 0 0 
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 ضرور   الموقعإختيار 
  نتاجال في تح يق خطط 

12 60 8 40 0 0 0 0 0 0 

 0 0 2 2 5 5 49 49 43 43 اجمالى العبارات
 م2015المصدر: إعداد الباحث من بيانات ااستبيان 

الموقع و إختيار توجد بين %( من أفراد العينة يواف ون عمى اجمالى العبارات التي ت يس )92( أن نسبة )9يتضح من الجدول )
%( و 58%( ه أما أفراد العينة اللين لم يبدو إجابات محددن ف د بمغت نسبتيم )0( بينما بمغت نسبة غير المواف ين عمى للك ).النتاج

 فيما يمي التو يع التكرار  عمى مستول الت رات:
 (.تحسين النتاج الموقع المدروس بسيم فيإختيار من أفراد العينة يواف ون عمى أن ) %(95( أن نسبة)1يتبين من الت رن رقم ) /1

 ( %.5(%إما إفراد العينة واللين ا يبدون إجابات محددن ف د بمغت نسبتيم )0بينما بمغت نسبة غير المواف ون عمى للك )
وتع ي   تنسيق لو دور فعال في إختيار الموقع ( %  من أفراد العينة يواف ون عمى أن)95( أن نسبة)2يتبين من الت رن رقم ) /2

 ( %.5(%إما إفراد العينة واللين ا يبدون إجابات محددن ف د بمغت نسبتيم )0بينما بمغت نسبة غير المواف ون عمى للك ) (النتاج
 بإختيار الم ع من أجلدارن التيتم ( %  من أفراد العينة يواف ون عمى أن )85( أن نسبة)3يتبين من الت رن رقم ) / 3
(%إما إفراد العينة واللين ا يبدون إجابات محددن ف د بمغت 5بينما بمغت نسبة غير المواف ون عمى للك ) (  تح يق  أىداف  النتاج 

 ( %.10نسبتيم )
الموقع  تحديد يساىم التخطيط ااستراتيجي في( %  من أفراد العينة يواف ون عمى أن )85( أن نسبة)4يتبين من الت رن رقم ) / 4

(%إما إفراد العينة 5( بينما بمغت نسبة غير المواف ون عمى للك ) النتاج مسب ا   عمميات التي تواجو   المعوقاتالستراتيجي   لمعرفة 
 ( %.10واللين ا يبدون إجابات محددن ف د بمغت نسبتيم )

 .(في تح يق خطط النتاج ضرور  إختيار الموقعأن ) ( % من أفراد العينة يواف ون عمى100( أن نسبة)5يتبين من الت رن رقم )/ 5
فيما يمي جدول يوضح المتوسط الحسابي واانحراف (: توجد علاقة بين إختيار الموقع و النتاج) ثانيا" الحصاء الوصتي لعبارات محور

 وترتيبيا وف ا" لجابات المست صى منيم ..إختيار الموقع والنتاج(بين  العلاقة)محورالمعيار  والأىمية النسبية لمعبارات التي ت يس 
 .إختيار الموقع وعوامل النتاج( الحصاء الوصتي لعبارات محور العلاقة بين 10جدول )                 

 اانحراف العبارات
 المعيار  

 الأىمية المتوسط
 النسبية 

 مستول 
 استجابةا

 الترتي 

 دعم عوامليساعد في  وفق خطط واستراتيجيات  إختيار الموقع
 النتاج وتطويرىا من أجل  يادن النتاجية 

 2 عالية جداً  87% 4.35 0.745

 5 عالية %82 4.10 0.852 .عوامل النتاجلو دور فعال في تنسيق وتع ي   تحديد الموقع
 بإختيار الموقع من جودن عوامل النتاجتيتم إدارن 

 لتح يق أىدافيا. 
 4 عالية 83% 4.15 1.089

 3 عالية %83 4.15 0.988 عمميات في تحديد المعوقات التي تواجو يساىم ختيار الموقع 
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 .النتاج  ورصدىا مبكرا   
 1 عالية جداً  %92 4.60 0.502 .ل يادن النتاجضرور  لوضع خطط مست بمية  إختيار الموقع الجيد

  عالية %85 4.27 0.835 الجمالي
 م2015بيانات ااستبيان المصدر: إعداد الباحث من 

 ( ما يمي:10يتضح من الجدول رقم )
ا وىل لدراسةا عينة أفرادناتج  إلى يشير وىل (3) الترضي الحسابي الوسط الأكبرمن الدراسة الأول الحسابي لكل  عبارن محور /الوسط1

وفق خطط   إختيار الموقعالعبارات التي ت يس )ومضمون  محتو  عمى الدراسة  عينة أفراد مواف ةب اليجابي ااتجاه في تسير العبارات
في المجتمع موضع الدراسة بمستول استجابة عالية ( دعم عوامل النتاج وتطويرىا من أجل  يادن النتاجيةيساعد في  واستراتيجيات

 (% .85( وأىمية نسبية  )0.835( وبانحراف معيار  )4.35حيث ح  ت جميع العبارات متوسطا" عام م داره )
( جاءت في المرتبة الأولى حيث بمغ متوسط عوامل النتاجلو دور فعال في تنسيق وتع ي   تحديد الموقع/ كما يتضح أن الت رن )2

(%. تمييا في المرتبة الثانية 92( و بأىمية نسبية مرتتعة  بمغت )0.502( بانحراف معيار  )4.60إجابات أفراد العينة عمى العبارن )
( 0.745( وانحراف معيار  )4.35( بمتوسط حسابي )لتح يق أىدافيا بإختيار الموقع من جودن عوامل النتاجتيتم إدارن الت رن )

 (%. 87وبأىمية نسبية )
( 4.10حيث بمغ متوسطيا )ل يادن النتاج(ضرور  لوضع خطط مست بمية  إختيار الموقع الجيد/ أما المرتبة الأخيرن ف د جاءت الت رن )3

 .(%82وأىمية نسبية بمغت ) (0.852راف معيار  )وبانح
واختبار وجود فروق  ل يادن النتاج(ضرور  لوضع خطط مست بمية  إختيار الموقع الجيدثالثا" اختبار )كا  تربيع(: لعبارات محور)

تربيع( لدالة التروق.  وفيما يمي لات دالة إحصائية بين أعداد المواف ين وغير المواف ين لمنتائج أعلاه تم استخدام اختبار )كال 
 .إختيار الموقع وعوامل النتاج اثر بين جدول يوضح نتائج اختبار كال تربيع لدالة التروق لمعبارات التي ت يس محور العلاقة

 .تاجإختيار الموقع والنالعلاقة بين  ( اختباركال تربيع لدالة التروق لعبارات  محور العلاقة بين11جدول )         
 قيمة كال  العبارات

 تربيع
 درجات 
 الحرية

 ال يمة
 الجدولية 

 مستول
 المعنوية 

 الدالة

 وجود فروق 0.026 5.37 2 7.30 إختيار الموقع المدروس بسيم في  تحسين عمميات النتاج
 وجود فروق 0.001 5.37 2 13.30 إختيار الموقع المدروس بسيم في تحسين عمميات النتاج

 بإختيار الم ع من أجل  تح يق  أىداف دارن التيتم 
 أىدافيا  عمميات النتاج 

 وجود فروق 0.002 5.37 4 17.00

 الموقع الستراتيجي  تحديد في  يساىم التخطيط ااستراتيجي
 النتاج مسب ا عمميات التي تواجو  المعوقاتلمعرفة 

 وجود فروق 0.019 7.81 3 10.00

 وجود فروق 0.371 9.48 1 8.00 في تح يق خطط النتاج ضرور   إختيار الموقع
 وجود فروق 0.083 6.68 2.4 11.12 الجمالي
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 م2015المصدر: إعداد الباحث من بيانات ااستبيان 
 ( ما يمي:11يتضح من الجدول رقم )

%وعميو 5مستول دالة معنوية ( عند 5.37( وىى أكبر من ال يمة الجدولية )7.30. بمغت قيمة )كال تربيع(لمعبارن الأولى )1
(  ولصالح المواف ين 3( والوسط الترضي لمدراسة )4.35فأن للك يشير إلى وجود فروق لات دالة إحصائية بين متوسط العبارن )

 (.إختيار الموقع المدروس بسيم في  تحسين عمميات النتاجبمستول مواف ة مرتتعة جدا عمى العبارن)
(  عند مستول دالة معنوية 5.37( وىى أكبر من ال يمة الجدولية )13.30لمعبارن الثانية ) (. بمغت قيمة  )كال تربيع2
(  ولصالح 3( والوسط الترضي لمدراسة )4.10%وعميو فأن للك يشير إلى وجود فروق لات دالة إحصائية بين متوسط العبارن )5

 (.قع المدروس بسيم في تحسين عمميات النتاجإختيار المو المواف ين بمستول مواف ة مرتتعة جدا عمى العبارن )
(  عند مستول دالة معنوية 5.37( وىى أكبر من ال يمة الجدولية )17.00لمعبارن الثالثة ) . بمغت قيمة  )كال تربيع(3

ولصالح (  3( والوسط الترضي لمدراسة )4.15%وعميو فأن للك يشير إلى وجود فروق لات دالة إحصائية بين متوسط العبارن )5
 الموقع الستراتيجي  تحديد في  يساىم التخطيط ااستراتيجيالمواف ين بمستول مواف ة مرتتعة جدا عمى العبارن)

 (.النتاج مسب ا عمميات التي تواجو  المعوقاتلمعرفة 
دالة معنوية (  عند مستول 7.81( وىى أكبر من ال يمة الجدولية )10.00. بمغت قيمة  )كال تربيع(لمعبارن الرابعة )4

(  ولصالح 3( والوسط الترضي لمدراسة )4.15%وعميو فأن للك يشير إلى وجود فروق لات دالة إحصائية بين متوسط العبارن )5
 الموقع الستراتيجي  تحديد في  يساىم التخطيط ااستراتيجي) المواف ين بمستول مواف ة مرتتعة جدا عمى العبارن

 (.النتاج مسب ا عمميات التي تواجو  المعوقاتلمعرفة 
(  عند مستول دالة معنوية 9.48( وىى أكبر من ال يمة الجدولية )8.00. بمغت قيمة  )كال تربيع(لمعبارن الخامسة )5
(  ولصالح 3( والوسط الترضي لمدراسة )4.60%وعميو فأن للك يشير إلى وجود فروق لات دالة إحصائية بين متوسط العبارن )5

 (.في تح يق خطط النتاج ضرور   إختيار الموقعتول مواف ة مرتتعة جدا عمى العبارن )المواف ين بمس
( عند مستول دالة معنوية 6.68( وىى أكبر من ال يمة الجدولية )11.12. بمغت قيمة  )كال تربيع(لجميع العبارات )6
(  ولصالح 3( والوسط الترضي لمدراسة )4.27)%وعميو فأن للك يشير إلى وجود فروق لات دالة إحصائية بين متوسط العبارن 5

وبناء عمى نتائج  (.إختيار الموقع وعوامل النتاجتوجد بين المواف ين بمستول مواف ة مرتتعة جدا عمى اجمالى عبارات محور)
دالة إحصائية توجد علاقة لات التحميل ااحصائى الموضحة في الت رات الساب ة يتم قبول فرضية الدراسة الأولى والتي نصت )

 ( في جميع العبارات بمستول استجابة مرتتعة جدا.إختيار الموقع وعوامل النتاجتوجد بين  بين
 
 
 

 عرض وتحميل بيانات الترضية الثانية : 
لعلاقة بين ا (12جدول )بين  : وفيما يمي التو يع التكرار  لمعبارات التي ت يس العلاقةالمحور الثانيأوا" التو يع التكرار  لعبارات 
 إختيار الموقع وعوامل النتاج
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 العبارن
 

 ا أوافق بشدن ا أوافق محايد أوافق أوافق بشدن
 نس عدد نس عدد نس عدد نس عدد نس عدد

 وجود تخطيط استراتيجي في عمميات 
 إختيار الموقعالنتاج من خلال 

6 30 13 65 1 5 0 0 0 0 

 يتم وضع معايير ملائمة بين 
 الموقع وعوامل النتاجإختيار 

6 30 12 60 1 5 1 5 0 0 

 التخطيط ااستراتيجي يحدث نوعاً 
 إخيارالمطاب ة والمواءمة بين  من

 الموقع  وعوامل النتاج 
9 45 9 45 1 5 1 5 0 0 

 إختيار الموقع في عوامليساعد 
  النتاج  وتحسينيا بإستمرار 

9 45 9 45 2 10 0 0 0 0 

 الستراتيجية السميمةتساعد الخطط 
 جودن لعوامل النتاج إختيارالموقعفي  

7 35 11 55 1 5 1 5 0 0 

 0 0 3 5 5 6 54 54 37 37 إجمالي العبارات
 م2015المصدر: إعداد الباحث من بيانات ااستبيان 

إختيار الموقع العلاقة بين ت يس )%( من أفراد العينة يواف ون عمى إجمالي العبارات التي 92( أن نسبة )12يتضح من الجدول )
%( ه أما أفراد العينة اللين لم يبدو إجابات محددن ف د بمغت نسبتيم 3( بينما بمغت نسبة غير المواف ين عمى للك )وعوامل النتاج

 %( و فيما يمي التو يع التكرار  عمى مستول الت رات:5)
 وجود تخطيط استراتيجي في عمميات العينة يواف ون عمى أن )%(  من أفراد 95( أن نسبة)1. يتبين من الت رن رقم )1

(%إما إفراد العينة واللين ا يبدون إجابات محددن 0بينما بمغت نسبة غير المواف ون عمى للك ) (.النتاج من خلال إختيار الموقع
 ( %.5ف د بمغت نسبتيم )

 يتم وضع معايير ملائمة بين يواف ون عمى أن)( % من أفراد العينة 90( أن نسبة)2. يتبين من الت رن رقم )2
(%إما إفراد العينة واللين ا يبدون إجابات محددن 5بينما بمغت نسبة غير المواف ون عمى للك ) (إختيار الموقع وعوامل النتاج

 ( %.5ف د بمغت نسبتيم )
 التخطيط ااستراتيجي يحدث نوعاً ( % من أفراد العينة يواف ون عمى أن )90( أن نسبة)3. يتبين من الت رن رقم )3

(%إما إفراد العينة واللين ا 5بينما بمغت نسبة غير المواف ون عمى للك ) (إخيار الموقع  وعوامل النتاجالمطاب ة والمواءمة بين  من
 ( %.5يبدون إجابات محددن ف د بمغت نسبتيم )

 إختيار الموقع في عوامليساعد يواف ون عمى أن ) ( %  من أفراد العينة90( أن نسبة)4. يتبين من الت رن رقم )4
(%إما إفراد العينة واللين ا يبدون إجابات محددن ف د 0( بينما بمغت نسبة غير المواف ون عمى للك )النتاج  وتحسينيا بإستمرار 

 ( %.10بمغت نسبتيم )
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 تساعد الخطط الستراتيجية السميمةأن ) ( %  من أفراد العينة يواف ون عمى90( أن نسبة)5. يتبين من الت رن رقم )5
(%إما إفراد العينة واللين ا يبدون إجابات محددن 5بينما بمغت نسبة غير المواف ون عمى للك ) (جودن لعوامل النتاج إختيارالموقعفي  

 ( %.5ف د بمغت نسبتيم )
فيما يمي جدول يوضح المتوسط الحسابي واانحراف  (النتاجإختيار الموقع وعوامل العلاقة بين )ثانيا" الحصاء الوصتي لعبارات محور

بين مستويات التخطيط ااستراتيجي وعمميات إدارن التمويل الأصغر ببنك  محور العلاقةالمعيار  والأىمية النسبية لمعبارات التي ت يس 
إختيار الموقع وعوامل  .محور العلاقة بين( الحصاء الوصتي لعبارات 13ا" لجابات المست صى منيم.جدول )وترتيبيا وف ..الأسرن
 النتاج

 اانحراف العبارات
 المعيار  

 الأىمية  المتوسط
 النسبية

 مستول
 ااستجابة 

 الترتي 

 النتاج من خلال إختيار وجود تخطيط استراتيجي في عمميات 
 الموقع

 3 عالية 85% 4.25 0.550

 5 عالية %83 4.15 0.745 وعوامل النتاجإختيار الموقع يتم وضع معايير ملائمة بين 
 إخيارالمطاب ة والمواءمة بين  التخطيط ااستراتيجي يحدث نوعاً من

 الموقع  وعوامل النتاج 
 2 عالية 86% 4.30 0.801

 1 عالية جداً  %87 4.35 0.670 النتاج  وتحسينيا بإستمرار  إختيار الموقع في عوامليساعد 
 جودن لعوامل إختيارالموقعتساعد الخطط الستراتيجية السميمة في 

 النتاج 
 4 عالية 84% 4.20 0.767

  عالية %85 4.25 0.706 الجمالي
 م2015المصدر: إعداد الباحث من بيانات ااستبيان 

 ( ما يمي:13يتضح من الجدول )
 أفراد اتجاه أن إلى يشير  وىلا (3) الترضي الحسابي الوسط الأكبرمن محور الدراسة الأول  عبارات من عبارن لكل الحسابي /الوسط1

ومضمون العبارات التي  محتو  عمى الدراسة عينة أفراد مواف ة يعني أ  اليجابي  ااتجاه في تسير  العبارات ىله نحو الدراسة عينة
في المجتمع موضع الدراسة بمستول استجابة عالية حيث (  النتاج من خلال إختيارالموقعوجود تخطيط استراتيجي في عمميات ) ت يس 

 (% .85( وأىمية نسبية  )706( وبانحراف معيار  )4.25ح  ت جميع العبارات متوسطا" عام م داره )
إجابات ( جاءت في المرتبة الأولى حيث بمغ متوسط إختيار الموقع وعوامل النتاجيتم وضع معايير ملائمة بين / كما يتضح أن الت رن )2

(%. تمييا في المرتبة الثانية الت رن 87( و بأىمية نسبية مرتتعة  بمغت )0.670( بانحراف معيار  )4.35أفراد العينة عمى العبارن )
( وانحراف معيار  4.30( بمتوسط حسابي )إخيار الموقع  وعوامل النتاجالمطاب ة والمواءمة بين  التخطيط ااستراتيجي يحدث نوعاً من)
 (%  86( وبأىمية نسبية )0.801)
يتم وضع معايير ملائمة بين مستويات التخطيط ااستراتيجي وعمميات إدارن التمويل الأصغر ببنك / أما المرتبة الأخيرن ف د جاءت الت رن )3

ع(: لعبارات ثالثا" اختبار )كال تربي(%.83(وأىمية نسبية بمغت )0.745( وبانحراف معيار  )4.15( حيث بمغ متوسطيا ).الأسرن
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( واختبار وجود فروق لات دالة إحصائية بين أعداد إخيار الموقع  وعوامل النتاج المطاب ة والمواءمة بين  يحدث نوعاً منمحور)
تربيع المواف ين وغير المواف ين لمنتائج أعلاه تم استخدام اختبار )كال تربيع( لدالة التروق.  وفيما يمي جدول يوضح نتائج اختبار كال 

 إختيار الموقع وعوامل النتاج.العلاقة بين  لدالة التروق لمعبارات التي ت يس محور العلاقة
 .إختيار الموقع وعوامل النتاجالعلاقة بين  ( اختباركال تربيع لدالة التروق لعبارات  محور العلاقة بين14جدول رقم )

 قيمة كال العبارات
 تربيع 

 درجات 
 الحرية

 ال يمة
 الجدولية 

 مستول 
 لمعنويةا

 الدالة

 وجود فروق 0.004 5.37 2 10.90 إختيار الموقع وعوامل النتاجالعلاقة بين 
 وجود فروق 0.001 5.37 3 16.40 إختيار الموقع وعوامل النتاجيتم وضع معايير ملائمة بين  الأسرن

 المطاب ة والمواءمة  التخطيط ااستراتيجي يحدث نوعاً من
 إخيار الموقع  وعوامل النتاج  بين

 وجود فروق 0.005 5.37 3 12.80

 النتاج  وتحسينيا  إختيار الموقع في عوامليساعد 
 بإستمرار 

 وجود فروق 0.086 7.81 2 4.90

  إختيارالموقعتساعد الخطط الستراتيجية السميمة في 
 جودن لعوامل النتاج

 وجود فروق 0.002 9.48 3 14.40

 وجود فروق 0.019 6.68 2.6 11.88 الجمالي
 م2015المصدر: إعداد الباحث من بيانات ااستبيان 

 ( ما يمي:14يتضح من الجدول )
%وعميو 5( عند مستول دالة معنوية 5.37( وىى أكبر من ال يمة الجدولية )10.90لمعبارن الأولى ) . بمغت قيمة )كا  تربيع(1

(  ولصالح المواف ين 3( والوسط الترضي لمدراسة )4.25دالة إحصائية بين متوسط العبارن )فأن للك يشير إلى وجود فروق لات 
 (.إختيار الموقع وعوامل النتاجالعلاقة بين بمستول مواف ة مرتتعة جدا عمى العبارن)

ول دالة معنوية (  عند مست5.37( وىى أكبر من ال يمة الجدولية )16.40لمعبارن الثانية ) . بمغت قيمة  )كا  تربيع(2
(  ولصالح 3( والوسط الترضي لمدراسة )4.15%وعميو فأن للك يشير إلى وجود فروق لات دالة إحصائية بين متوسط العبارن )5

 (.إختيار الموقع وعوامل النتاجيتم وضع معايير ملائمة بين المواف ين بمستول مواف ة مرتتعة جدا عمى العبارن )
(  عند مستول دالة معنوية 5.37( وىى أكبر من ال يمة الجدولية )12.80ع(لمعبارن الثالثة ). بمغت قيمة  )كال تربي3

(  ولصالح 3( والوسط الترضي لمدراسة )4.30%وعميو فأن للك يشير إلى وجود فروق لات دالة إحصائية بين متوسط العبارن )5
 المطاب ة والمواءمة  ااستراتيجي يحدث نوعاً منالتخطيط المواف ين بمستول مواف ة مرتتعة جدا عمى العبارن)

 (.إخيار الموقع  وعوامل النتاج  بين
%وعميو 5(  عند مستول دالة معنوية 7.81( وىى أكبر من ال يمة الجدولية )4.90لمعبارن الرابعة ) . بمغت قيمة )كا  تربيع(4

(  ولصالح المواف ين 3( والوسط الترضي لمدراسة )4.35ارن )فأن للك يشير إلى وجود فروق لات دالة إحصائية بين متوسط العب
 النتاج  وتحسينيا  إختيار الموقع في عوامليساعد بمستول مواف ة مرتتعة جدا عمى العبارن)
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 (.بإستمرار 
معنوية (  عند مستول دالة 9.48( وىى أكبر من ال يمة الجدولية )14.40. بمغت قيمة  )كا  تربيع(لمعبارن الخامسة )5
(  ولصالح 3( والوسط الترضي لمدراسة )4.20%وعميو فأن للك يشير إلى وجود فروق لات دالة إحصائية بين متوسط العبارن )5

 (.جودن لعوامل النتاج إختيارالموقعتساعد الخطط الستراتيجية السميمة في المواف ين بمستول مواف ة مرتتعة جدا عمى العبارن )
( عند مستول دالة معنوية 6.68( وىى أكبر من ال يمة الجدولية )11.88تربيع(لجميع العبارات ) . بمغت قيمة  )كا 6
(  ولصالح 3( والوسط الترضي لمدراسة )4.25%وعميو فأن للك يشير إلى وجود فروق لات دالة إحصائية بين متوسط العبارن )5

وبناء (..إختيار الموقع وعوامل النتاجالعلاقة بين  العلاقة بينر)المواف ين بمستول مواف ة مرتتعة جدا عمى اجمالى عبارات محو 
إختيار  بين علاقة توجدعمى نتائج التحميل ااحصائى الموضحة في الت رات الساب ة يتم قبول فرضية الدراسة الأولى والتي نصت )

 ( في جميع العبارات بمستول استجابة مرتتعة جدا.الموقع و النتاج
 النتائج:أواً: 

 .النتاج عمى ت ثر مشاكل وجود إلى ت د  الموقع اختيار في الأسالي  العمميةبيق الأسس و عدم تط/ 1

 النتاج عمى ت ثر التي الميمة الستراتيجية ال رارات من النتاج موقع اختيار قرار يعتبر /2     

 .مست بلا المنشأن ت دم و  يادن إلى ي د  المناس  الموقع اختيار/ 3

 .إنتاجيا تطور عمى أثر لو الل  الشئ المنظمة  استراتيجيات عمى بناءا الموقع اختيار يتم/ 4

 .ال صير الأجل في الأقل عمى فييا الرجوع يصع  التي العامة الستراتيجية ال رارات من لممشروع الموقع تحديد قرار إن/ 5

 .الموقع اختيار عممية في تدخل التي الموارد أىم من المشروع موقع  من ال ريبة العاممة ال ون تعتبر/ 6

 .النتاج  يادن إلى ي د  بالتالي و عمييا الطم   يادن إلى ي د  الأسواق قر  الموقع اختيار أن/ 7

 .اختيار عممية في رئيسي سب  ىو الطاقة مصادر توافر أن/8

 .النتاج مستم مات توصيل إلى ي د  الن ل طرق قر  الموقع اختيار/ 9

 .عمييا الحصول لسيولة ي د  الخام المواد مناطق قر  الموقع اختيار/ 10

 ثانياً: التوصيات:    

إيلاء موضوع إعداد الدراسات الوافيةه في سبيل اختيار الموقع الأمثله عند إقامة المنشنت الصناعية الأىمية المناسبةه وتثبيت / 1
 الوسائل المتاحة العلامية والعلانية وغيرىا.ال ناعة لدل المستثمرين الصناعيين بللكه بكل 
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ضرورن تكميف اختصاصيين كتوئينه لدراسة التأثيرات السمبية الناتجة عن واقع موقعي مصنعي عمى إنتاجيما ونجاحيما ونتائجيما / 2
 بالتتاصيل المناسبةه بيدف محاولة معالجة الأسبا ه لمت ميص قدر المكان من ىله التأثيرات عمييا.

جعل دراسة اختيار الموقع الأنس  لقامة المصنع المطمو  الترخيص لوه من المستندات المتروضة لمت ديم مع الأوراق الرسمية / 3
 الأخرل.

إعادن دراسة كافة مواقع المصانع ال ديمة ال ائمة حالياً لموقوف بدقة عمى تأثيرات ىله المواقع عمى النتاج والنتاجية والنتائج / 4
والعمل عمى إيجاد الحمول المناسبة ا سيما ن ل بعضيا وفق نتائج ىله الدراساته إلى المناطق الصناعية الحديثةه أو إلى فيياه 

الأماكن المناسبة لتوطينيا فيياه والخلاص من كل سمبيات موقعيا الحالي غير المنسجم مع التغييرات والتطورات الجارية خلال فترن 
 تواجدىا الطويمة.

ع وتنتيل  راعات معينة قر  المصانع ال ائمةه وبحس  نوعية المواد اللا مة فيياه وأيضاً لممصانع الجديدن المخططةه بحيث تشجي/ 5
ا تشكل خطراً بيئياً أو اقتصادياً أو سياحياً عمى المناطق التي حولياه لأجل المساىمة في تأمين قر  مصادر المواد الأولية من ىله 

 المصانع.
 :لمراجعالمصادر وا

مجمة جامعة تشرين لمدراسات والبحوث العممية ه أىمية موقع المصنعه أسس تحديده وتأثيراتو ه سمسمة العموم ااقتصادية  /1
 .(1( العدد )29وال انونية المجمد )

                        (2007) .م(2009سومر أوتانيه أثر اختيار موقع المصنع في نجاحوه رسالة ماجستير منشورنه دمشقه ) /2

 (ه 2006دار  ىرانه) التضل م يد و.محمدهحاكمه إدارن النتاج و العممياتهالأردنه/ 3

 (1993السغبيني سممان و خرونه التنظيم الصناعيهسورياهجامعة حم ه)/ 4

 (ه1997) الييتي خالده أساسيات التنظيم الصناعيهالأردنهدار  ىرانه/ 5

 (ه 1998) الأردنه الصناعيه  دار صتاء ه الورفو   ه الشراف و التنظيم/ 6

 .م(2002العممياته مدخل إدارن الجودن الشاممةه مكت  ال اىرن لمطباعة و التصويره )جا  هجمال طاىره إدارن النتاج و ح/ 7

 م(.2000جداو  لمنشر والتو يعه)سالم ف اده حسنهفالحه إدارن النتاج و التنظيم الصناعي هالأردنهدار م/ 8

 12:30مه الساعة  13/5/2016وض الكريم عبد الله محمد صالح ه مصنع نسيج كوستى ه رئيس قسم ش ون العالممين ه ع /9
 ظيرا .

 .12:00الساعة  27/5/2016صالح محمد احمد ه مدير مصنع نسيج كوستى ه  /10

 .23/5/2016محمد  ائد جمعة ه مصنع نسيج كوستى ه رقسم المشتريات والمخا ن ه  /11


